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ب�سم الله الرحمن الرحيمكلمة رئي�س مجل�س الإدارة
الإخوة �أع�ضاء الجمعية العمومية

لمركز التجارة الفل�سطيني – بال تريد المحترمين

تحية طيبة وبعد ،،

نيابة  الموقرين  العمومية  الجمعية  لأع�ضاء  �أقدم  �أن  ي�شرفني 
عن مجل�س �إدارة مركز التجارة الفل�سطيني- بال تريد التقرير 
الى  بالإ�ضافة    2012 للعام  للم�ؤ�س�سة  ع�شر  الثاني  ال�سنوي 

البيانات المالية المدققة للعام  المنتهى في 31 دي�سمبر 2012. 

هذا التقرير ي�سلط ال�وضء على عام حافل بالأن�شطة والإنجازات 
للمركز تم تحقيقها على �صعيد الأهداف الا�ستراتيجية المتمثلة 
وتنويع  التناف�سية  القدرة  تعزيز  على  تعمل  خدمات  تقديم  في 
�صادرات ال�شركات الم�صدرة وذات القدرة الت�صديرية، وح�شد 
المحلي  الم�ستوى  على  للم�صدرين  داعمة  بيئة  لخلق  الت�أييد 
فر�ص  لت�صبح  وتطويرها  ت�صديرية  فر�ص  ايجاد  والدولي، 
دائمة للت�صدير، و�أي�ضا بناء قدرات مركز التجارة الفل�سطيني 
لتلبية احتياجات ال�شركات الم�صدرة و ذات القدرة الت�صديرية.

ال�سيدات وال�سادة

العام 2012  �إنجازه في  ما تم  واف  ب�شكل  التقرير  يف�صل هذا 
من ن�شاطات تهدف بالأ�سا�س لخدمة م�صالح القطاع الخا�ص 
الفل�سطيني وللنهو�ض باقت�صادنا الوطني وتخلي�صه من التبعية 
با�ستخدام  العالمية  نحو  دفته  و�إدارة  الإ�سرائيلي  للاقت�صاد 

عرفات ع�صفور
رئي�س مجل�س الادارة

اليا�س العرجا

ف�ؤاد هنية

ابراهيم برهم

طارق ابو الفيلات

تي�سير الأ�ستاذ

وديع الم�صري

عنان عنبتاوي

من�وصر ن�صار

اياد جودة
�أمين �سر مجل�س الادارة

�سمير حليلة
�أمين ال�صندوق

في�صل ال�وشا
نائب رئي�س مجل�س الادارة

7

�أع�ضاء مجل�س
�إدارة مركز التجارة الفل�سطيني

بال تريد
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�أدوات جديدة لتنويع ال�صادرات الفل�سطينية وتعزيز مكانتها 
التناف�سية، وكذلك فتح �أ�سواق جديدة ل�صادراتنا بناءا على 

درا�سة احتياجات الأ�سواق العالمية،

الفل�سطيني  التجارة  لمركز  الجديد  الا�ستراتيجي  النهج  ان 
النجاحات  ا�ستقائها من  التي تم  والعبر  الدرو�س  يبني على 
او حتى الاخفاقات في تحقيق بع�ض من  المركز  التي حققها 
يبني  فهو  المن�صرمة. كذلك  الفتره  المرجوه خلال  الاهداف 
خطواته القادمه وبعين ثاقبه نحو اف�ضل الممار�سات العالمية 
الاقليمية  الا�سواق  واختراق  ال�صادرات  تطوير  مجال  في 
المرحلة  في  للمركز  الا�ستراتيجي  التحول  ان  والعالمية. 
من  المركز  عمل  في  نوعيه  نقله  احداث  على  تعمل  القادمة 
حيث التركيز على تطوير ال�صادرات لي�س فقط  من ال�سلع 
بال  بد�أ  الاولى  وللمره  حيث  الخدمات.  قطاع  من  اي�ضا  بل 
تريد بالعمل على درا�سة قطاع الخدمات وتناف�سيته لي�صدر 
اربع  على  بالعمل  البدء  وتم  والعالم  الجوار  لدول  خدماته 
الخدمات  قطاع  ال�سياحة،  المالية،  الخدمات  وهي  قطاعات 
المعلومات  وتكنولوجيا  الات�صالات  وقطاع  بالاعمال  المرتبط 
الاخرى  الخدماتية  القطاعات  على  العمل  ا�ستكمال  وليتم 

خلال ال�سنوات الخم�س القادمة.

و�سواء في قطاع ال�سلع او الخدمات فان عمل المركز �سيركز 
على التحول الا�ستراتيجي من تطوير ا�ستراتيجيات وخدمات 
على م�ستوى القطاع والتركيز على م�ستوى منتجات محددة 
في ا�سواق محددة وبناءا على قدرة وقابلية هذه المنتجات على 

الت�صدير وجاذبية الا�سواق الم�ستهدفة لمثل هذه المنتجات. 

ال�صادرات  وترويج  لتنمية  المركز  ي�سعى  الإطار  هذا  وفي 
الفل�سطينية، وتعزيز مكانتها التناف�سية في العالم، حيث نفذ 
هو  �أهمها  لعل   ،2012 العام  الأن�شطة في  من  العديد  المركز 
البدء وللمره الاولى في فل�سطين ب�إعداد الا�ستراتيجية الوطنية 
ومركز  الوطني  الاقت�صاد  وزارة  مع  بالتعاون  للت�صدير 
قطع  وقد  العلاقة،  ذات  الم�ؤ�س�سات  وكافة  العالمي  التجارة 
لقطاعات  الا�ستراتيجية  هذه  �إعداد  في  كبيرا  �وشطا  المركز 
في  العالمية  الأدوات  �أحدث  على  بناءا  اختيارها  تم  واعدة 
الو�وصل  �إلى  الا�ستراتيجية  هذه  تهدف  حيث  الم�ضمار،  هذا 
القطاعات  م�صلحة  تحقيق  في  ت�صب  وم�شاريع  بمخرجات 
�إعداد  ويتم  تم  حيث  تخ�ص�صه،  ح�سب  كل  الت�صديرية 
الو�وصل  �أجل  من  قطاع،  لكل  خا�صة  ت�صدير  ا�ستراتيجية 
ال�صادرات  تنمية  في  المن�وشدة  والأهداف  المرجوة  للمنفعة 
في  المتخ�ص�صة  الا�ستراتيجيات  هذه  وت�صب  الفل�سطينية، 
المرحلة النهائية في الا�ستراتيجية الوطنية للت�صدير، والمتوقع 
�أن تكون جاهزة ونهائية بحلول منت�صف العام القادم 2013.

المرجعية  �ستكون  للت�صدير  الوطنية  الا�ستراتيجية  ان 
الا�سا�سية للمركز وكافة ال�شركاء في العمل �سويا نحو تحقيق 
اهداف محددة تاخذ بعين الاعتبار اولويات القطاع الخا�ص 
ار�ضية  توفير  على  وتعمل  الوطنية  والاولويات  الفل�سطيني 
منا�سبه للمانحين للتكامل فيما بينهم في دعم وتوفير الموارد 
ذلك  الى  بالا�ضافة  الا�ستراتيجية.  لتنفيذ  اللازمة  المالية 

حقيقية  �شراكة  الا�ستراتيجية  فيه  ت�شكل  الذي  الوقت  وفي 
على  الا�ستراتيجية  تعمل  والعام،  الخا�ص  القطاعين  بين  ما 
والقطاع  العام  القطاع  لم�ؤ�س�سات  والم�س�ؤليات  الادوار  تحديد 
الخا�ص، الامر الذي لطالما طالبنا به وكان له التاثير الكبير 
في محدودية الا�ستفاده من البرامج المختلفه المقدمة من قبل 

الممولين من خلال الم�ؤ�س�سات المختلفه.  

التجارة  ت�سهيل  للمركز دورا فاعلا في  نف�سه كان  الوقت  في 
مع  عمله  خلال  من  وذلك  الحدودية  التجارية  المعابر  عبر 
كافة الاطراف وخا�صة القطاع الخا�ص الفل�سطيني والقطاع 
الخا�ص الاردني للو�وصل الى موقف م�شترك بما يخ�ص ت�سهيل 
التجارة الفل�سطينية عبر معبر الكرامة- ج�سر الملك ح�سين-  
وبما ي�ضمن تحقيق التجارة المبا�شرة الى ومن خلال الاردن 
ال�شقيق. بالا�ضافة الى عمله مع العديد من الاطراف وخا�صة 
الدولية منها لبيان اهمية �ضرورة البدء باعادة فتح وتفعيل 
العمل  زال  ما  الاطار  هذا  وفي  محمد/بي�سان  الامير  ج�سر 
م�ستمرا على اعداد درا�سة مقارنه ما بين ا�ستخدام الموانئ 
الاردنية والا�سرائيلية الامر الذي من �شانه توفير المعلومات 
و  البديله  التجارة  طرق  حول  الفل�سطيني  الخا�ص  للقطاع 
درا�سة الإجراءات المتبعة على المعابر وطرق ت�سهيلها، وكذلك 
�أداء هذه المعابر، بالا�ضافة الى  البحث عن و�سائل لتح�سين 
ذلك عمل المركز على درا�سة فكرة �إن�شاء ميناء بري/مركز 
وبما  الاردن  غور  منطقة  في  الحدود  طرفي  على  لوج�ستي 
على  الإجراءات  وت�سهيل  المعابر  على  الوقت  لتقليل  يهدف 

المركز  قام  �أي�ضا  الاطار  هذا  وفي  والم�ستوردين.  الم�صدرين 
بدرا�سة الاجراءات غير الجمركية التي يواجهها م�صدرونا 
كافة  �ستعمل على تحديد  والتي  الأ�سواق الخارجية  كافة  في 
المعيقات والاجراءات التي تحد من قدرة الم�صدر الفل�سطيني 

من اختراق الا�سواق الخارجية.

درجات  اعلى  تحقيق  على   2012 العام  خلال  المركز  �سعى 
التكامل �سواء على �صعيد الم�ؤ�س�سات او على �صعيد البرامج 
توفير  على  بالعمل  المركز  قام  حيث  المانحين،  من  المموله 
الوطنية  الا�ستراتيجية  لاعداد  اللازمة  المالية  الم�صادر 
للت�صدير من خلال ثلاث م�شاريع مختلفه يدعم اثنان منها 
الاتحاد الاوروبي والثالث من خلال الوكاله الكندية للتنمية. 
ان هذا الانجاز لربما كان الاول من نوعه في فل�سطين، يجب 
الوطنية  الا�ستراتيجية  تكون  ان  على  والعمل  عليه  البناء 
والمانحين.  ال�شركاء  لجميع  وتكامل  اجماع  محل  للت�صدير 
المركز  يعمل  الا�ستراتيجية  تنفيذ  ول�ضمان  لذلك  وا�ستكمالا 
و�ضع  على  ليعمل  للت�صدير  الفل�سطيني  المجل�س  ان�شاء  على 
الاليات وال�سيا�سات المنا�سبه لتنفيذ الا�ستراتيجية. وفي هذا 
الاطار اي�ضا ولدفع التكامل وت�ضافر الجهود يعمل المركز على 
ت�شكيل منتدى ت�شاوري في مجال ت�سهيل التجارة الفل�سطينيه 
والذي من �شانه العمل على تن�سيق وتكامل كافة الم�شاريع من 

كافة الاطراف نحو تحقيق اهداف محددة في هذا المجال.  

كما وا�صل المركز عمله –ويوا�صل- مع الحكومة الفل�سطينية 
لتعزيز الحوار بين القطاعين العام والخا�ص، ا�ضافتاً لتعزيز 
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فيه  تتحقق  واقع  �إلى  للو�وصل  بها  والنهو�ض  الأعمال  بيئة 
ا�ستمر  وكذلك  الخا�ص،  القطاع  ل�شركات  المثلى  الا�ستفادة 
ال�ضريبة،  ملفات  حول  �أي�ضا  الحكومة  مع  بالعمل  المركز 

والمجل�س الاقت�صادي والاجتماعي.

و�أي�ضا وا�صل المركز �أن�شطته الهادفة لتنمية وترويج ال�صادرات 
الفل�سطينية محليا ودوليا من الم�شاركة في المعار�ض الإقليمية 
بهدف  المتخ�ص�صة  المحلية  المعار�ض  �إقامة  وكذلك  والدولية 
�أبرز  ولعل  �أي�ضا،  المبا�شر  والبيع  ال�صفقات  وعقد  الت�شبيك 
مدينة  في  الفل�سطينية  المنتجات  معر�ض  هو  المعار�ض  هذه 
بطبيعة  الداخل  في  �أهلنا  تعريف  �إلى  هدف  الذي  النا�صرة 

وتناف�سية منتجاتنا.

للمر�أة  والهام  الحيوي  الدور  عن  المركز  يغفل  ولم  هذا 
الفل�سطينية في قطاع الأعمال، حيث راعى م�شاركة المر�أة في 
بر�سوم  م�شاركتها  ت�شجيع  طريق  عن  �سواء  �أن�شطته،  جميع 
ل�سيدات  تقديم  خدمات مخ�ص�صة  �أو عن طريق  مخف�ضة، 
نظرا  التوجه،  هذا  تدعم  �أن�شطة  في  الم�شاركة  �أو  الأعمال 

للأهمية الفائقة لهذا المو�وضع، 

المركز  ين�س  لم  الوطن،  �شطري  بين  الانق�سام  من  وبالرغم 
م�س�ؤوليته تجاه قطاع غزة، حيث حاولنا جاهدين  ونجحنا في 
غزة،  قطاع  من  لم�صدرينا  الترويجية  الأن�شطة  بع�ض  تنظيم 
حيث تم تنظيم بعثات تجارية �إلى كل من الجزائر وليبيا، �أما 
على �صعيد بناء القدرات، تم �إ�شراك مجموعة من المتدربين 
من  معتمدين  م�ست�شارين  لإعداد  برنامج  في  غزة  قطاع  من 

مركز التجارة الدولي. 

الهادفة  التدريبية  الدورات  من  بالعديد  المركز  قام  وكذلك 
التدريبية  للاحتياجات  وافية  درا�سة  بعد  ت�صميمها  تم  التي 
�إ�شراكهم  تم  حيث  �أنف�سهم،  العلاقة  �أ�صحاب  فيها  �شارك 
بع�ض  في  �صياغتها  وفي  بل  التدريبية  الاحتياجات  تحديد  في 

الأحيان ل�ضمان تحقيق النتائج المرجوة منها.

ال�سيدات وال�سادة

الذاتي، وا�صل المركز عمله على تطوير  التطوير  �إطار  �ضمن 
الفل�سطينية  ال�شركات  احتياجات  درا�سة  خلال  من  خدماته 
تريد  بال  لخدمات  نظرتها  وكذلك  الت�صديرية  للخدمات 
�أخرى  خدمات  تطوير  �أجل  من  الخا�ص،  للقطاع  المقدمة 
عام  ب�شكل  الخا�ص  القطاع  م�صلحة  �صميم  في  ت�صب 
على  العمل  يتم  حيث  خا�ص،  ب�شكل  الم�صدرة  وال�شركات 
ت�صنيف  الم�صدرين �إلى �شرائح، ومن ثم و�ضع خطط وبرامج 
ح�سب  للم�صدرين  مف�صلة  خدمات  تقديم  تت�ضمن  عمل 
لل�شركات  خدمات  بت�صميم  المركز  قام  �أي�ضا  احتياجاتهم، 
التي لديها القابلية والإمكانية للت�صدير لتتمكن من الدخول 

للأ�سواق العالمية والتناف�س فيها.

�أي�ضا، ا�ستطاع المركز �ضمان ا�ستمرارية  وفي العام المن�صرم 
تمويل �أن�شطته لل�سنوات الأربع �أو الخم�س القادمة، عن طريق 
الخا�ص  بالقطاع  للنهو�ض  مختلفة  لم�شاريع  اتفاقيات  توقيع 

الفل�سطيني ب�شكل خا�ص وبقطاع ال�صادرات ب�شكل عام.

بالمركز  الخا�صة  الا�ستراتيجية  �صياغة  تمت  وكذلك 
للأعوام 2013-2017، والتي و�ضعت ن�صب �أعينها النهو�ض 
لها  والدولي  المحلي  الدعم  وح�شد  الفل�سطينية  بال�صادرات 
الدائم  الم�ستمر  ال�سعي  وكذلك  ال�صادرات،  وترويج  وتنمية 

نحو تطوير خدمات المركز.

الأخوات والإخوة

في  زيادة  يعني  الفل�سطينية  ال�صادرات  وتنويع  زيادة  �إن 
لخريجاتنا  العمل  فر�ص  وزيادة  الإجمالي،  المحلي  الناتج 
وخريجينا، ورفع م�ستوى المعي�شة على ال�صعيدين الاقت�صادي 
والاجتماعي، ونحن نعمل على هذا بالرغم من كافة المعيقات 
وكافة  اقت�صادنا  يواجهها  التي  والتحديات  بنا،  تحيط  التي 
الإجراءات الإ�سرائيلية المتعنتة والتي لا هدف لها �إلا تكري�س 

تبعية اقت�صادنا للاقت�صاد الا�سرائيلي.

الا�سواق  مع  تجارتنا  وتنويع  الفل�سطينية  �صادرتنا  تطوير  ان 
اليه  ن�سعى  ان  يجب  هدف  هو  وانما  بالخيار  لي�س  الاقليمية 
بكل ما يتوفر لنا من امكانيات، ان التحديات ج�سيمة ولكنها 
لي�ست بالمهمة الم�ستحيلة اذا ما تم العمل عليها ب�شراكة حقيقية 
ما بين م�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص والعام، وال�شراكة الحقيقية 
المحرك  هو  الخا�ص  القطاع  ان   ال�شعارات.  �شراكة  لي�ست 
الا�سا�سي للتنمية وبذلك يجب ان يكون المحرك الا�سا�سي في 
�صياغة الانظمة والقوانين التي تمكنه من الا�ستمرار في بيئة 
الروح  بهذه  الالتزام  عدم  ان  الاقل.  على  للأعمال  طبيعية 
ادى و�سي�ؤدي الى ا�ضعاف م�سيرة القطاع الخا�ص في م�سيرة 

التحدي وال�صمود. 

على  للت�صدير  الوطنية  الا�ستراتيجية  قدرة  بان  ن�ؤمن  نحن 
ان  يمكن  لا  الفل�سطينية  �صادراتنا  في  نوعيه  قفزه  احداث 
منطقة  "ج" وخا�صة  المنطقة  في  الموارد  ا�ستغلال  دون  يكون 
بناء  ا�سا�سية في  ركيزة  تعتبر  والتي  الفل�سطينية  الاردن  غور 
�أي اقت�صاد فل�سطيني مناف�س. وفي هذا الاطار فان الو�وصل 
ا�سا�سي  متطلب  اي�ضا  هو  اللازمة  المائية  الموارد  وتوفير  الى 
العدد الاكبر من  وان  التطور بدونه خا�صة  او  النمو  لا يمكن 
القطاعات الم�ستهدفة للت�صدير في المرحلة القادمة ت�أتي من 

القطاع الزراعي. 

وفي هذا الاطار لا نن�سى المطلب القديم الحديث في الحاجة الى 
توفير الطاقة من كهرباء ومحروقات اللازمة للإنتاج ب�أ�سعار 
مناف�سه، تمكن القطاع الخا�ص من تعزيز قدرته التناف�سية في 
الا�سواق الاقليمية والدولية وحتى في توفير مناف�سة عادله في 
وجه الواردات من المنتجات المماثلة. ان اخذ مثل هذه المطالب 
على محمل الجد يعبر عن مدى و�وضح الر�ؤية الا�ستراتيجية 
الق�صير مقابل  المدى  اكثر على  مالية  والا�ستغناء عن موارد 

م�ضاعفة هذه الموارد على المدى المتو�سط والطويل. 

�أي  و�ضمن  المهم  فمن  الا�ستراتيجية  الر�ؤية  عن  وبالحديث 
ن�ؤكد  ان  عمل  خطط  من  يتبعه  وما  ا�ستراتيجي  تخطيط 
محدده  اهداف  باتجاه  والعمل  بالنتائج  الادارة  اهمية  على 
وم�ؤ�شرات وا�ضحة يتم متابعتها ب�شكل دوري وعمل ما هو لازم 
من اعادة هيكلة ا�ستراتيجية في حالة عدم القدرة على تحقيق 
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هذه الاهداف. وهذه الحالات كثيرة اذا ما نظرنا الى الخطط 
للخطة  التح�ضير  اطار  في  اعدادها  تم  التي  الا�ستراتيجية 
الوطنية 2011 – 2013 والتي تم البدء بتقييمها م�ؤخرا. �أي 
في منت�صف ال�سنه الثالثة لتطبيقها. وهذا ما ي�ؤكد عدم وجود 
ولا  الا�ستراتيجيات  هذه  لمثل  وتقييم  ومراقبة  متابعة  اليات 

حتى وجود م�ؤ�شرات وا�ضحة لها. 

ت�سهيل  في  اي�ضا  الكبيرة  اهميتها  الا�ستراتيجية  للر�ؤية  ان 
الفل�سطيني  الخا�ص  القطاع  وحق  الفل�سطينية  التجارة 
ب�شكل عام والم�صدر ب�شكل خا�ص في تخفي�ض التكلفة العالية 
للأعمال وخا�صة تلك المتعلقة بالنقل والتي تعمل على خف�ض 
قدرته التناف�سية ب�شكل كبير في الا�سواق الاقليمية والدولية. 
ان تكلفة القيام بالأعمال في فل�سطين اعلى من تلك التي في 
الا�سواق المجاورة بما لا يقل عن 30%، وهو الامر الذي يخف�ض 
التجارة  تحقيق  ان  تقريبا.  الن�سبة  بنف�س  التناف�سية  قدرتنا 
المبا�شرة ما بين فل�سطين والدول الاخرى حق يجب ان يكون 
اولويات الجميع، وان حقنا في توفير معبر تجاري  على �سلم 
اخر وحقنا في اعادة فتح وتفعيل ج�سر الامير محمد/بي�سان 
هو متطلب ا�سا�سي يجب البدء في العمل عليه فورا. ان الازمه 
المن�صرمة  الفترة  الكرامة خلال  معبر  بها  مر  التي  الخانقة 
الازمة  هذه  وان  دائما،  منها  والتحذير  لها  الإ�شارة  تم  قد 
وعدم قدرة المعبر على ا�ستيعاب الحركة التجارية والم�سافرين 
نتفهم  اننا  وحيث  القادمة.  الفترة  خلال  وتتفاقم  �ست�ستمر 
ال�ضغط  على  القدرة  ان  الا  بالمعابر،  الا�سرائيلي  التحكم 

والتغيير يجب ان تبدا بو�ضع هذه المطالب على �سلم اولوياتنا 
حقنا  فان  الاطار  نف�س  وفي  الدولي.  المجتمع  اولويات  وحتى 
الاجراءات  في  تمييز  دون  الا�سرائيلية  الموانئ  ا�ستخدام  في 
والوقت والتكلفة هو حق �ضمنته الاتفاقات الموقعة والتي ن�ؤكد 
قبل  من  احترامها  عدم  رغم  احترامها  �ضرورة  على  دائما 

الطرف الاخر.   

الاكبر  الاحتلال  يفر�ضها  التي  وتلك  كبيرة،  التحديات  ان 
الداخلية  المعيقات  من  الكثير  هنالك  الوقت  نف�س  وفي  ولكن 
في  بها  المعمول  والاجراءات  القوانين  اطار  في  والمفرو�ضة 
ال�صادرات  تطوير  من  اي�ضا  كبير  ب�شكل  وتحد  فل�سطين 
الفل�سطينية، الامر الذي يجب ان نعمل عليه وفورا من اجل 
او  المختلفة  والوزرات  الم�ؤ�س�سات  بين  ما  الت�ضارب  من  الحد 
الاجراءات التي لا داعي لها وتعمل على ت�أخير واعاقة عملية 

الت�صدير. 

للت�صدير  هائلة  امكانات  لفل�سطين  تتوفر  الذي  الوقت  وفي 
مع  توقيعها  تم  التي  الاتفاقيات  خلال  من  التجارة  وتنويع 
ال�شركاء التجاريين الرئي�سيين على م�ستوى العالم، الا ان مدى 
الرغم  وعلى  يذكر،  لا  يكاد  الاتفاقيات  هذه  من  الا�ستفادة 
اننا  الا  دائم،  ب�شكل  اليه  والتنويه  المو�وضع  هذا  تناول  من 
ومن حيث الارقام ما زلنا نراوح في مكاننا، بل وتراجعنا في 
العديد من الحالات. لماذا لم يتم تناول هذا المو�وضع بجدية 
وو�ضع على �سلم اولويات العمل مع كافة ال�شركاء التجاريين. 
ورغم الت�أكيد على �ضرورة وجود اليات متابعة مهنية وفاعله 

نلحظ  لم  اكبر،  ب�شكل  الخا�ص  القطاع  ا�شراك  و�ضرورة 
وجود  ب�ضرورة  طالبنا  لقد  يذكر.  تغيير  �أي  طويل  ولوقت 
الفل�سطينية لاختراق  ال�شركات  لبناء قدرات  برامج متكاملة 
الا�سواق الخارجية، و�ضمن الكم الهائل من الم�شاريع المقدمة 
على  يكن  لانه لم  يح�صل  ولم  فان هذا ممكن،  المانحين  من 
�سلم اولويات الحكومات ال�سابقة، وفي هذا الاطار وكما ا�شرنا 
الوطنية  الاولويات  هي  الخا�ص  القطاع  اولويات  فان  �سابقا، 
وان الايمان العميق بذلك هو الطريق الوحيد لتحقيق اهدافنا 

الوطنية في البناء والا�ستقلال. 

ال�سيدات وال�سادة

وتناغم  ب�شراكة  الله  �شاء  �إن  و�سيوا�صل  عمله  المركز  وا�صل 
كاملين مع م�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص الأخرى، من �أجل تحقيق 
الى  بالا�ضافة  لل�شركات،  المقدمة  الخدمات  ورفعة  تكامل 
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تحقيق التنمية الاقت�صادية المرجوة على �صعيد ال�شركات وعلى 
�صعيد الوطن ب�شكل عام.

المركز في  ن�شاط  با�ستمرار  �أعدكم  �أن  �إلا  ي�سعني  لا  في الختام، 
القطاعات  كافة  لت�شمل  �أي�ضا  وتنويع خدماته  بل  القادم،  العام 
�إ�شراك  وكذلك  والزراعية،  والخدماتية  ال�صناعية  الفل�سطينية 
العدد الأكبر من �شركات القطاع الخا�ص في عملية تنمية وتعزيز 

ال�صادرات الفل�سطينية.

في  لزملائي  والمحبة  ال�شكر  بوافر  �أتقدم  �أن  �إلا  هنا  ي�سعني  ولا 
مجل�س �إدارة مركز التجارة الفل�سطيني، الذين لم يتوانوا لحظة 
وكذلك  المجالات،  كافة  في  للمركز  والم�ساندة  الدعم  تقديم  عن 
لموظفات  وموظفي المركز الذين عملوا طوال العام الما�ضي بجهد 
د�ؤوب لتحقيق الأهداف المو�وضعة، وللو�وصل �إلى النتائج المرجوة.

عرفات ع�صفور
رئي�س مجل�س الإدارة
 2012/12/31
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ر�سالة المدير العام

ب�سم الله الرحمن الرحيم
تحية طيبة وبعد،،،،

ال�سيدات وال�سادة الكرام
الفل�سطيني  التجارة  لمركز  ال�سنوي  التقرير  لكم  �أقدم  �أن  ي�سرني 
للعام 2012، وقد كان هذا العام مثل �سابقه حافلا بالإنجازات التي 
تمحورت حول تنمية وترويج ال�صادرات �ضمن الأهداف الا�ستراتيجية 
التي تم و�ضعها للمركز، والتي تم و�ضعها بعناية لخدمة تنمية وترويج 
بكل  ناجحا  العام  هذا  ويعتبر  وتنويعها،  الفل�سطينية  ال�صادرات 
المقايي�س لما تم البدء فيه من م�شاريع تهدف لتعزيز القطاع الخا�ص 

وتمكينه على ال�صعيد الوطني.
تنفيذها  تم  التي  الأن�شطة  كافة  على  ال�وضء  التقرير  هذا  يلقي 
كلها  ان�صبت  والتي   ،2012 العام  في  تحقيقها  تم  التي  والإنجازات 
والتي تدور في فلك  للمركز  الأهداف الا�ستراتيجية  �إطار تحقيق  في 
م�صلحة القطاع الخا�ص والاقت�صاد الوطني، وكذلك يف�صل التقرير 
مدى ت�أثير الخدمات التي قدمها مركز التجارة الفل�سطيني لل�شركات 

الم�صدرة وال�شركات التي لديها القابلية للت�صدير.
وانتهج المركز هذا العام في كافة �أن�شطته الخا�صة بتنمية ال�صادرات 
�إ�شراك  تم  حيث  الخا�ص،  القطاع  مع  متكاملا  ت�شاركيا  نموذجا 
التدريبية  القطاع الخا�ص في تحديد الاحتياجات وت�صميم البرامج 
والأن�شطة المتعلقة بتنمية ال�صادرات �شكلا وم�ضمونا، ل�ضمان نجاح 

هذه البرامج وتحقيق نتائجها المرجوة. 
في �إطار الخطة الوطنية للت�صدير، ابتد�أ العمل على كتابة الخطط 
وفق  بعناية  انتقا�ؤها  تم  والتي  الم�شمولة  للقطاعات  الا�ستراتيجية 
الاقت�صاد  وزارة  مع  وتنا�سق  وبتناغم  مدرو�سة  علمية  ا�ساليب 
وا�ضحة  با�ستراتيجية  للخروج  العالمي،  التجارة  ومركز  الوطني 

العالمية  نحو  للخروج  الواعدة  قطاعاتنا  �أمام  الطريق  تر�سم 
�إمكاناتها الإنتاجية والت�صديرية وفق المعايير الدولية  ولتعزيز 

المتبعة في دول العالم المتقدم.
بالعديد  الفل�سطينية، قام المركز  �إطار ترويج ال�صادرات  �أما في 
ودولية  �إقليمية  معار�ض  في  و�شارك  نظم  حيث  الأن�شطة  من 
التطور  ومدى  الفل�سطينية  المنتجات  لعر�ض  ومحلية  وعربية 
في  الفل�سطينية  المنتجات  معر�ض  نظم  وكذلك  عليها،  الحا�صل 
قام  كما  كبيرا.  جماهيريا  نجاحا  لاقى  والذي  النا�صرة  مدينة 
للقطاعات  الثنائية  العمل  اجتماعات  من  عدد  بتنظيم  المركز 
من  والا�ستفادة  ال�صفقات  وعقد  الت�شبيك  بهدف  التخ�ص�صية 
تجارب القطاعات التخ�ص�صية النظيرة في دول العالم المختلفة، 
�إجراء درا�سة هي الأولى من نوعها في فل�سطين حول  وكذلك تم 
ال�شركات  تزويد  على  العمل  بهدف  الجمركية  غير  المعيقات 
عملية  في  تواجهها  قد  معيقات  �أي  لتلافي  اللازمة  بالمعرفة 
الت�صدير، وكذلك بد�أ العمل في م�شروع التجارة بالخدمات والذي 
يهدف لتعزيز قطاع الخدمات في فل�سطين وتنميته بهدف البدء 

بت�صدير هذه الخدمات للعالم.
ا�ستمر المركز على نهجه الخا�ص بتطوير خدماته وموظفيه، من 
المحلية  لل�شركات  المقدمة  بالخدمات  الخا�صة  الدرا�سات  ناحية 
�صعيد  على  �أما  الخدمات،  هذه  من  ال�شركات  ا�ستفادة  ومدى 
والبرامج  بالأن�شطة  حافلا   2012 العام  كان  الب�شرية،  موارده 
العاملين  قدرات  وتعزيز  لبناء  هدفت  التي  المختلفة  التدريبية 
ال�صادرات  وترويج  تنمية  مجال  في  العالمية  التطورات  �آخر  وفق 
العالمي  التجارة  مركز  مع  بالتعاون  وذلك  التجارية  والمعلومات 
والوكالة الكندية للتنمية الدولية. وا�ستمر المركز �أي�ضا في �شراكته 

للتنمية  الو�وصل  بهدف  الأخرى  الخا�ص  القطاع  م�ؤ�س�سات  مع 
ال�شاملة للاقت�صاد الوطني وتحقيق النمو الاقت�صادي بال�شراكة 
الكاملة مع الحكومة الفل�سطينية ممثلة بوزارة الاقت�صاد الوطني.

ولا ي�سعني هنا �إلا �أن �أتقدم بجزيل ال�شكر لكافة الم�ؤ�س�سات المانحة 
وتحقيق  م�شاريعنا  تنفيذ  في  قدما  الم�ضي  على  �ساعدتنا  التي 
�أهدافنا ومنها البنك الإ�سلامي للتنمية، والوكالة الكندية للتعاون 
الدولي والوكالة الألمانية للتعاون الفني وغيرهم. ولا يفوتني هنا 
لوزارة  والاحترام  والتقدير  ال�شكر  بجزيل  �أتقدم  �أن  من  بالطبع 
على  �أفرادها،  بجميع  ممثلة  الفل�سطيني  الوطني  الاقت�صاد 
�إنجاح  �أجل  من  الفائت  العام  طوال  معنا  جهود  من  بذلوه  ما 
المنفعة  تحقيق  �أجل  من  اللامتناهي  تعاونهم  وعلى  م�شاريعنا، 

للقطاع الخا�ص وللاقت�صاد الوطني.
وفي الختام، لا يفوتني �أن �أتقدم بال�شكر لرئي�س و�أع�ضاء مجل�س 
الإدارة على دعمهم الدائم للمركز ولبرامجه وم�شاريعه، وكذلك 
المن�صرم  العام  طوال  كلل  بدون  عملوا  الذين  الموظفين  لطاقم 

لتحقيق الأهداف والغايات المو�وضعة.
و�أخيرا ن�ؤكد للجميع ب�أننا �سنم�ضي في خططنا وم�شاريعنا الهادفة 

لتعزيز اقت�صادنا الوطني ورفعة مجتمعنا ورفاهيته.

حنان طه
 المدير العام
2012/12/31
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الجمعية العمومية الهيكل التنظيمي للم�ؤ�س�سة
و�صل عدد الأع�ضاء في مركز التجارة الفل�سطيني بال تريد عام 2012 �إلى 208 
ع�وض، حيث �شملت �أع�ضاء من مختلف المدن الفل�سطينية، �إلا �أنه من الوا�ضح �أن 

معظم الأع�ضاء تركزوا في منطقة الجنوب والو�سط وفقط نابل�س من ال�شمال.

توزع �أع�ضاء مركز التجارة الفل�سطيني- بال تريد في عام 2012  على مختلف 
القطاعات الاقت�صادية �إلا �أن قطاع التجارة كان له الح�صة الأكبر ومن ثم قطاع 

الخدمات.

�أداء الاقت�صاد الفل�سطيني 
النامية  الدول  من  وتعد  جغرافياً  �صغيرة  منطقة  فل�سطين  تعتبر 
ومهيمن،  متطور  �إ�سرائيلي  اقت�صاد  جانب  �إلى  وتقع  اقت�صادياً 
ال�سيادة   �إلى  يفتقر  الفل�سطيني  الاقت�صاد  ف�إن  ذلك  �إلى  بالإ�ضافة 
الاحتلال  �إجراءات  بفعل  جغرافياً  وم�شتت  مح�وصر  كونه  الكاملة 
التع�سفية المتعددة الأمر الذي  يحد من �أداء القطاع الخا�ص في ال�ضفة 
الغربية وقطاع غزة وكذلك يحد من التو�سع في الأعمال خارج مراكز 
ارتفاع  ب�سبب  الفاعلية  زيادة  من  ال�صغيرة  الم�شاريع  ويمنع  المدن 
بين  الق�سري  الف�صل  ف�إن  ذلك  على  علاوة  نف�سه.  لل�سبب  التكاليف 
ال�ضفة الغربية وقطاع غزة يعتبر ق�ضية �أخرى �إذا ما اقترن بالانق�سام 

الجغرافي الأمر الذي يزيد من الفرقة ال�سيا�سية  والاقت�صادية.
�سنوات  عبر  ح�صل  الذي  والدمار  الكبيرة  التحديات  من  بالرغم 
ف�إن  ال�سيا�سي،  الا�ستقرار  وعدم  الإ�سرائيلية  والهيمنة  الاحتلال 
والتطور  للنمو  م�ستقبلية  فر�صة  يملك  زال  ما  الفل�سطيني  الاقت�صاد 
�إذا توفرت له البيئة والظروف المنا�سبة؛ لذلك وبناءً على ما �سبق فن 
ملحة  �ضرورة  يعتبر  الم�ستدامة  التنمية  عبر  الاقت�صاد  �إحياء  �إعادة 
من �أجل الحد من الفقر وكذلك الحد من الاعتماد على الم�ساعدات 
الخارجية. مما لا �شك فيه �أن النمو الم�ستدام طويل الأمد للاقت�صاد 
ال�سيا�سي  والا�ستقرار  التقدم  على  �أ�سا�سي  ب�شكل  يعتمد  الفل�سطيني 
وكذلك على تح�سن قدرة ال�شركات في الو�وصل �إلى الأ�سواق الإقليمية 

والعالمية بمنتجات ذات جودة عالية وتناف�سية.

�أداء الاقت�صاد الفل�سطيني خلال عام 2012 
�شهد الناتج المحلي الإجمالي في فل�سطين ارتفاعاً خلال العام 2012 
بن�سبة 5.9% وهي �أقل من ن�سبة النمو التي �شهدها عام 2011، كما 
وقد   ،%2.7 بن�سبة  الإجمالي  المحلي  الناتج  من  الفرد  ن�صيب  �أرتفع 
�سجل ن�شاط الخدمات �أعلى ن�سبة نمو خلال العام 2012 حيث بلغت 

13.2%، تلا ذلك الان�شاءات 6.5%  ثم المعلومات والات�صالات %5.9. 
المحلي  الناتج  في  ارتفاعاً  غزة  قطاع  �شهد  المنطقة  م�ستوى  على  �أما 
قد  الغربية.   ال�ضفة  في   %5.6 مع  مقارنة   %6.6 بن�سبة  الإجمالي 
�ساهم قطاع الخدمات ب�أعلى ن�سبة من الناتج المحلي الإجمالي في كل 
معدلات  في  الارتفاع  من  وبالرغم  غزة،   وقطاع  الغربية  ال�ضفة  من 
ال�سنتين الما�ضيتين، ف�إن م�ساهمة القطاع  النمو في قطاع غزة خلال 

من الناتج المحلي الإجمالي بقيت متدنية.
بالأ�سعار  فل�سطين*  الربعي في  الإجمالي  المحلي  للناتج  العام  الاتجاه 

الثابتة للأعوام 2008  - 2012 ، ال�شكل رقم )3(.
من  الأولى  �أرباع  للثلاثة  الاقت�صادي  الأداء  مقارنة  عند 

العام 2012 مع نف�س الفترة للعام 2011 نلاحظ ما يلي: 
قطاع الإن�شاءات ي�شكل 14.4% من �إجمالي الناتج المحلي

ارتفعت القيمة الم�ضافة لقطاع الإن�شاءات بن�سبة 9.3% خلال الأرباع 
الثلاثة الأولى من عام 2012 مقارنة مع نف�س الفترة من عام 2011. 
الأبنية  ارتفاع في عدد رخ�ص  الإدارية وجود  ال�سجلات  �أظهرت  كما 
ارتفعت  المقابل  بن�سبة 5.4%. في  الفل�سطينية  الأرا�ضي  ال�صادرة في 
عام  من  الفترة  نف�س  مع  مقارنة   %1.2 بن�سبة  البناء  مواد  �أ�سعار 
خلال  الإن�شاءات  قطاع  في  العاملين  عدد  �إجمالي  ارتفع  كما   .2011
نف�س  بن�سبة 6.1% مقارنة مع  الأولى من عام 2012  الثلاثة  الأرباع 

الفترة من عام 2011. 
الاقت�صاد الفل�سطيني يعتبر اقت�صاد خدمي

المحلي  الناتج  �إجمالي  من  الأعلى  الن�سبة  الخدمات  قطاع  ي�شكل 
القطاع نمواً  الأخرى، قد �شهد هذا  القطاعات  الإجمالي مقارنة مع 
بن�سبة  الأولى من عام 2012  الثلاثة  الأرباع  المحلي خلال  الناتج  في 
10.2% مقارنة مع نف�س الفترة من عام 2011، و�صاحب ذلك ارتفاع 

في �إجمالي عدد العاملين في نف�س القطاع بن�سبة %2.9. 



1819

الن�شاط ال�صناعي ي�شكل 11.9% من �إجمالي الناتج المحلي
�شهد �إنتاج القطاع ال�صناعي نمواً خلال الأرباع الثلاثة الأولى من عام 2012 بن�سبة 3.0% مقارنة مع نف�س الفترة من عام 2011، و�صاحب ذلك 

ارتفاع في �إجمالي عدد العاملين في نف�س القطاع بن�سبة %1.3. 
الن�شاط الزراعي ي�شكل 4.6% من �إجمالي الناتج المحلي

�شهد �إنتاج القطاع الزراعي انخفا�ضاً خلال الأرباع الثلاثة الأولى من عام 2012 بن�سبة 10.6% مقارنة مع نف�س الفترة من عام 2011، رغم 
ارتفاع �إجمالي عدد العاملين في نف�س القطاع بن�سبة %5.0.

ارتفاع في الواردات وال�صادرات المر�صودة خلال الأرباع الثلاثة الأولى من عام 2012 
على �صعيد حركة التجارة الخارجية في الأرا�ضي الفل�سطينية، �شهدت الأرباع الثلاثة الأولى من عام 2012 ارتفاعاً في حجم ال�صادرات بن�سبة 
0.5% مقارنة مع نف�س الفترة من عام 2011، وارتفعت الواردات بن�سبة 0.1% مقارنة مع نف�س الفترة من عام 2011 خلال تلك الفترة نخف�ض 

العجز التجاري بن�سبة %10.6.	
كما �شهد العام 2010 زيادة للتعامل مع الدول العربية وبخا�صة ال�سعودية، ويعتبر الأردن ال�شقيق �إحدى الدول الم�ستوردة للب�ضائع الفل�سطينية والممر 
الرئي�سي للتجارة الفل�سطينية الى الأ�سواق العربية ب�شكل خا�ص و�إلى بع�ض الأ�سواق العالمية ب�شكل عام، قد بلغ �إجمالي ال�صادرات الفل�سطينية 
�إجمالي  بلغ  حيث  المتحدة  العربية  الإمارات  دول  تليها   2009 العام  عن   %8 نمو  وبن�سبة  دولار  مليون   31.2 يقارب  ما   2010 العام  في  للأردن 
ال�صادرات في العام 2010 حوالي 11.7 مليون دولار وبن�سبة نمو 320% عن العام 2009  ويليها المملكة العربية ال�سعودية لت�صل في العام 2010 

�إلى 5.6 مليون دولار ون�سبة نمو حوالي 35% عن العام 2009. الر�سم البياني التالي والجدول يو�ضح النمو في الت�صدير �إلى بع�ض الدول العربية 
لل�سنوات 2010-2007.

بالنظر �إلى  القطاعات الت�صديرية الواعدة و�إلى تحليل ال�سوق الذي قام 
به مركز التجارة الفل�سطيني وكذلك الدرو�س الم�ستفادة في مجال تطوير 
التالية  القطاعات الاقت�صادية  ف�إن  الما�ضي،  العقد  ال�صادرات على مدى 
�أهم القطاعات الواعدة للت�صدير  على المدى القريب والبعيد  تعتبر من 
ودورها  الفل�سطيني  الاقت�صاد  في  وم�ساهمتها  �أدائها  �إلى  نظراً  وذلك 
الغذائية،  )ال�صناعات  وزيادتها:  العمل  فر�ص  على  الحفاظ  في  الهام 
قطاع الإن�شاءات، الحجر والرخام، ال�صناعات الدوائية، ال�سياحة، قطاع 
ال�صناعات الجلدية، الألب�سة والن�سيج، الأثاث، القطاع الزراعي  وقطاع 

الإت�صالات وتكنولوجيا المعلومات والخدمات المالية(.
�إن م�ؤ�شرات نمو الاقت�صادي الفل�سطيني تعك�س حجم اقت�صادنا ال�صغير 

والم�ستويات الدنيا التي و�صل �إليها خلال الأعوام ال�سابقة، كما تعك�س وب�شكل لا يقبل ال�شك الحاجه الما�سة �إلى دعم القطاع الخا�ص وبكافة ال�سبل 
الاحتلال  يفر�ضها  التي  والتحديات  بالمعيقات  ترتبط  لا  الأحيان  كثير من  والتي في  متطلبات نموه  كافة  وتوفير  للتنمية  الأ�سا�سي  المحرك  كونه 
الإ�سرائيلي، بل ترتبط وب�شكل مبا�شر �إلى ق�ضايا اجرائية وقانونية يجب العمل على تعديلها بما يخلق البيئة الممكنة لاقت�صاد فر�ض نف�سة ك�أحد 

�أعمدة ال�صمود والمقاومة خلال الفترة المن�صرمة.
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لقد خطى مركز التجارة الفل�سطيني – بال تريد خلال الفترة مقدمة
المن�صرمة و بالتحديد في العامين 2011-2012 منهجا جديدا 
خلال  من  ذلك  و  الفل�سطينية  ال�صادرات  تطوير  عملية  في 
عمله  اليات  و  المركز  لتوجه  كاملة  ا�ستراتيجية  هيكلة  اعاده 

و�صياغة ا�ستراتيجية المركز 2013-2017 بناءا على ذلك . 
ت�ضمن  التي  والاليات  ال�صادرات  تطوير  على  التركيز  ان 
ال�صادرات  تطوير  تواجه  التي  التحديات  كافه  معالجة 
الا�ستراتيجية  الخطة  ركائز  �أهم  من  كانت  الفل�سطينية 

للمركز 2017-2013. 
الا�ستراتيجية  اعداد  مع  بالتزامن  الا�ستراتيجية  هذه  ت�أتي 
بين  ما  كامله  ب�شراكه  اعدادها  تم  والتي  للت�صدير  الوطنية 
مركز التجارة الفل�سطيني ووزارة الاقت�صاد الوطني و بتعاون 
كامل مع كافة م�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص و العام ذات العلاقة. 
ا�ستراتيجية  ل�صياغة  تريد  بال  و�ضعتها  التي  المنهجية  ان 
تتوافق ب�شكل كامل مع المنهجية الوطنية لإعداد الا�ستراتيجية 
موقع  في  تريد  بال  �سي�ضع  الذي  الامر  للت�صدير،  الوطنية 
للت�صدير  الوطنية  الا�ستراتيجية  تنفيذ  عملية  في  القيادة 
ب�شكل عام و تنفيذ كافة ن�شاطات المركز وبما يتوافق ويتكامل 

مع تحقيق الاهداف الوطنية. 
ان النهج الا�ستراتيجي الحالي يركز على تطوير ا�ستراتيجية 
لمنتجات محددة في ا�سواق محدده و تطوير رزمة من الخدمات 
التي ت�أخذ بعين الاعتبار المتطلبات الا�سا�سية لهذه ال�شركات 

في اختراق ا�سواق جديدة. 
�ستعمل  التي  للمنتجات  اختيارها  في  تريد  بال  اعتمدت 

وقدرات  امكانات  مدى  على  القادمة،  الفترة  خلال  عليها 
على  بالأ�سا�س  اعتمدت  التي  و  الت�صدير  على  المنتجات  هذه 
ال�سابقة و على  الت�صدير للفترة  اداء هذه المنتجات و عملية 
التي تحدد  و  الدولي  الم�ستوى  المنتجات  على  اداء هذه  مدى 
التوجهات و الانماط الجديدة في التجارة الدولية. كما اخذت 
�سياق  في  ت�أتي  اخرى  معايير  الاعتبار  بعين  الا�ستراتيجية 
توجهات بال تريد الا�ستراتيجية و التي تتدرج �ضمن الاهداف 

الوطنية، في المرحلة القادمة. 
المعايير  اهم  من  كانت  الاجتماعية  الاقت�صادية  التنمية  ان 

التي تم بناءا عليها في عملية اختيار المنتجات ذات الاولوية. 
و في هذا الاطار فقد كانت م�ستويات العاملة و النوع الاجتماعي 
و حجم ال�شركة من اهم المعايير التي �شملتها معايير التنمية 
لمدى  كان  فقد  اخرى  ناحية  من  و  الاجتماعية،  الاقت�صادية 
قدرة المنتج على تنويع التجارة احد �أهم المعايير الاخرى التي 
تم البناء عليها عند اختيار المنتجات ذات الاولوية،  لما له من 
اهمية ق�وصى على �صعيد التنمية الاقت�صادية الوطنية و تعالج 
الخطط  كافة  عك�ستها  التي  الاقت�صادية  الاهداف  اهم  احد 
الا�ستراتيجية  الوطنية بد�أ ب )فل�سطين انهاء الاحتلال و بناء 
الدولة(، مرورا بموعد مع الحرية و كافة الخطط الاقت�صادية 
القطاعية من انتهاء بالخطة الوطنية )2011- 2013( و التي 
كانت بمثابة الاطار التي �ضم كافة الا�ستراتيجيات الوطنية، 
تقليل  �ضرورة  الى  بو�وضح  الا�ستراتيجية  هذه  ا�شارت  حيث 
و  الإ�سرائيلي  الاقت�صاد  على  الفل�سطيني  الاقت�صاد  اعتماد 
ذلك بالعمل والتركيز على �ضرورة تنويع التجارة الفل�سطينية 

و اخذ كل التدابير اللازمة لتحقيق هذا الهدف خا�صة في ظل 
التزايد الم�ستمر لاعتماد الاقت�صاد الفل�سطيني على الاقت�صاد 
الا�سرائيلي، و التزايد الم�ستمر لن�سبة ال�صادرات الفل�سطينية 

الى ال�سوق الا�سرائيلي، و �وصلا الى 90% في عام )2011(. 
على  فيه  ركزت  الذي  الوقت  وفي  تريد  بال  ا�ستراتيجية  ان 
المرحلة  في  ا�ستهدافها  ليتم  اولوية  ذات  منتجات  اختيار 
القادمة ف�إنها لم ت�ستثني ال�شركات الواعدة في كافة القطاعات 
الاخرى وعملت �ضمن توجهين ا�ستراتيجيين، الاول يركز على 
ال�شركات  كافة  على  يركز  الاخر  و  الاولوية  ذات  المنتجات 

الواعدة في كافة القطاعات. 
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ر�ؤية المركز  
تتمثل في اقت�صاد فل�سطيني تقوده �صادرات مناف�سه عالميا

المهمة الرئي�سية
قيادة تحقيق تنمية م�ستدامة لل�صادرات الفل�سطينية

المبادئ والقيم 
�سيادة  بمبد�أ  الفل�سطيني  التجارة  مركز  يلتزم  النزاهة: 
القانون ولن تتعاطى/ تت�ساهل مع �أي ممار�سات غير قانونية 
من قبل الأع�ضاء والم�ستفيدين من خدمات الم�ؤ�س�سة ومزودي 

الخدمات وال�شركات التي ت�ستغل عمالة الأطفال .
والاعتراف  التعرف  �سيتم  الخدمات:  وم�ستوى  جودة 
بخدمات المركز على الم�ستوى الوطني والدولي كمثال لأف�ضل 

الممار�سات.
الم�ساواة: �سيعمل مركز التجارة الفل�سطيني ب�شكل �شمولي 
على تقديم الخدمات الرئي�سية المنوطة به  التي تتعلق بتنمية 
ال�صادرات ،و�ستكون هذه الخدمات متوفرة لكافة ال�شركات 
على  الخ�وص�ص  وجه  على  التركيز  مع  بالت�صدير  المهتمة 
الت�صديرية  والن�شاطات  الت�صدير  في  المر�أة  م�شاركة  زيادة 
الداخلية   المركز  النوع الاجتماعي في هيكلية  تعزيز  و �ضمان 

والن�شاطات والبرامج الخارجية. 
الموظفين  �إدراك  �ضمان  على  المركز  �سيعمل  الا�ستدامة: 
التنمية  لأهمية  والم�ستفيدين من خدماته  المركز  العاملين في 
البيئية الم�ستدامة والعمل على تحديد الفر�ص الت�صديرية في 

هذا ال�سياق.
بمبد�أ  ويلتزم  �سيقدر  الفل�سطيني  التجارة  مركز  القيادة: 
التعامل ال�صادق في كافة تعاملاته و�سيعمل على تعزيز �سمعة 
الاعمال   �إدارة  في  الممار�سات  لأف�ضل  تروج  كم�ؤ�س�سة  المركز 
وفي الا�ستمرارية  والدقة في تقديم خدمات ذات جودة عالية 

للم�ستفيدين.

الاهداف الا�ستراتيجية 
11 ح�شد الت�أييد لخلق بيئة داعمة للم�صدرين على الم�ستوى .

المحلي والدولي.
22 تقديم خدمات تعمل على تعزيز القدرة التناف�سية وتنويع .

ال�صادرات لل�شركات الم�صدرة وذات القدرة الت�صديرية.
33 دائمة . فر�ص  لت�صبح  وتطويرها  ت�صديرية  فر�ص  ايجاد 

للت�صدير.   
44 بناء قدرات مركز التجارة الفل�سطيني لتلبية احتياجات .

ال�شركات الم�صدرة وذات القدرة الت�صديرية.

التقرير ير�صد ويوثق ما تم تنفيذه و�إنجازه من  ان هذا 
-1/1 بين  الواقعة  للفترة  رئي�سة،  وفعاليات  ن�شاطات 

2012/12/31، من حيث:
• الأهداف الا�ستراتيجية لبال تريد. 	
• الاهداف 	 ح�سب   2012 لعام  الاداء  ملخ�ص 

الا�ستراتيجية 
• الان�شطة مف�صلة ح�سب الم�شاريع  	
• العلاقات من القطاع الخا�ص 	
• مطبوعات ومن�وشرات	
• ملحقات  	

ان توثيق تلك البرامج والأن�شطة قد تم من خلال  التركيز 
التف�صيل،  عن  بعيدا  لها  الرئي�سية  الم�ؤ�شرات  و�ضع  على 

حيث يوجد لكل ن�شاط تقريرا مف�صلا خا�ص به.

تقرير مجل�س �إدارة بال تريد
للفترة 2012/1/1- 2012/12/31

2223
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الت�أثير    الأن�شطة المنجزة الأن�شطة المخططةالهدف الا�ستراتيجي 
11 ح�شد الت�أييد لخلق بيئة داعمة .

للم�صدرين على الم�ستوى المحلي 
والدولي

قرار رئي�س الوزراء: في 14 مار�س 2013 �صدر القرار رقم )13/127/07 /. و تحديد �آليات و فرق عمل  من �أجل تطوير ا�ستراتيجيات الت�صدير القطاعية
/ �س. ف م( ل�سنة 2012، ليبد�أ ر�سمياً العمل على تطوير وثيقة الا�ستراتيجية 

الوطنية للت�صدير، ولت�شكيل الفريق الوطني لإعداد الا�ستراتيجية الوطنية 
للت�صدير

تعزيز ال�شراكة ما بين القطاعين العام والخا�ص الفل�سطيني

ت�شكيل الفريق الوطني لإعداد الا�ستراتيجية الوطنية للت�صدير واللجنة التوجيهية 
العليا

بناء قدرات الفريق الوطني في و�ضع الخطط وت�سهيل اعتماد الا�ستراتيجية

تحليل للأداء التجاري الفل�سطيني  من خلال تح�ضير ورقة الا�ستجابة التحليلية 
للأداء التجاري الفل�سطيني ،والم�ؤ�س�سات الوطنية ذات العلاقة

تحليل كامل للواقع وتحديد الفجوات

عقد حلقات الت�شاور الأولى والثانية مع الجهات ذات العلاقة من القطاعين العام 
والخا�ص و �أكاديمياً 

تحديد الم�شاكل التي تواجه القطاع

تم عقد 6 ور�شات ا�ستهدفت �صانعي القرار في الوزارات والم�ؤ�س�سات ذات العلاقة زيادة الوعي حول مفهوم تجارة الخدمات
و�أع�ضاء الفريق الوطني والفريق الفني، كما ا�ستهدفت العاملين في قطاع 

الخدمات وخا�صة القطاعات الأربعة التي ي�ستهدفها الم�شروع. وقد تم عقد عدد 
من الور�شات في القد�س ورام الله والخليل ونابل�س بهدف الو�وصل �إلى �أكبر عدد 

ممكن من العاملين في هذا القطاع

زيادة التوعية حول مفهوم تجارة الخدمات و�ضرورة تعريف الم�صالح الوطنية 
الخا�صة بتحرير تجارة الخدمات وبلورة �سيا�سة تجارية تقوم على تحقيق 

هذه الم�صالح

�إعداد درا�سة ت�شخي�صية للقطاعات الخدماتية الم�ستهدفة : ال�سياحة ,تكنلوجيا المعلومات والات�صالات، المالية و 
الخدمات ذات ال�صلة بم�ؤ�س�سات الأعمال �ضمن م�شروع تجارة الخدمات

الم�ساهمة في زيادة �صادرات الخدمات للقطاعات الأربعة الم�ستهدفة كونها الانتهاء من م�سودة �أولية لدرا�سة ت�شخي�صية للقطاعات الأربعة المختارة
مدخل رئي�سي من مدخلات ا�ستراتيجية الت�صدير لتك القطاعات

�إعداد مراجعة �شاملة للبيئة القانونية التي تحكم القطاعات الأربع وقطاعاتها مراجعة �شاملة للقوانين والأنظمة
الفرعية

تحديد الفجوات بين القوانين والت�شريعات الحالية وما هو مطلوب من �أجل 
�إبرام اتفاقيات حول تجارة الخدمات خا�صة �ضمن �إطار منظمة التجارة 

العالمية
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�إعداد درا�سة مقارنه ما بين الموانئ الأردنية والموانئ الإ�سرائيلية وفق معايير التكلفة والوقت والعقبات التي تواجهها 
التجارة الفل�سطينية

درا�سة لتحليل التغيرات والفجوات Gap Analysis تم تقييم ودرا�سة �أي 
تغيرات قد طر�أت على المعيقات والإجراءات المتخذة على معبر الكرامة منذ 

الانتهاء من تنفيذ المرحلة الأولى من الم�شروع ما بين 2008-2009، وما تم تبنيه 
من تو�صيات منذ تلك المرحلة وحتى الآن

توفير معلومات عن الطرق الديلية للتجارة الخارجية للو�وصل الى �أ�سواق 
جديديه بطرقة فعالة وب�أقل تكلفة

درا�سة تحليلية لتحديد �أهم ال�صادرات والواردات الفل�سطينية  تحديد �ستة 
�صادرات وثلاثة واردات واحد ع�شر �سوقاً م�ستهدفاً تتم مقارنته

تح�ضير الم�سودة الأولى لدرا�سة المقارنة للت�صدير بين الموانئ الأردنية والموانئ 
الإ�سرائيلية للمنتجات التالية: )منتجات الحجر والرخام، زيت الزيتون، الادوية، 

�سجق/ نقانق، اع�شاب، فواكه، خ�ضار والتمور، المنتجات الجلدية والأحذية( 
الى الا�سواق التالية: امريكا، ايطاليا، اليابان، �ألمانيا، ت�شيلي، هولندا، بريطانيا، 

النرويج، تركيا، جمهورية الت�شيك، وال�صين. و�أي�ضا تم عر�ض نتائج درا�سة مقارنة 
للا�ستيراد بين الموانئ الأردنية والموانئ الإ�سرائيلية للمنتجات التالية ) القمح، 

والا�سمنت والأعلاف( وذلك من الوجهات التالية: تركيا، هولندا، المانيا، ايطاليا، 
امريكا.

درا�سة الاحتياجات والمتطلبات اللوج�ستية اللازم توفرها في معبر الكرامة، ودرا�سة  جدوى ان�شاء ميناء بري في 
منطقة اريحا والأغوار يتمتع بكل المن�شئات المطلوبة لدعم وزيادة التجارة الفل�سطينية وح�شد الدعم والت�أييد لها

�إعلان النتائج الأولية لورقتي الموقف في 14 ت�شرين الثاني 2012 خلال ور�شة عمل 
عقدت في مقر وزارة الاقت�صاد الوطني بح�وضر معالي الدكتور الناجي وممثلين 

عن القطاع العام والخا�ص ورقة الموقف الأولى حول المتطلبات اللوج�ستية اللازم 
توفرها في معبر الكرامة بما في ذلك العمل على تطوير الية مرور الحاويات 

واعتمادها والتعديلات المطلوبة على الاجراءات المعمول بها على معبر الكرامة في 
�سبيل ت�سهيل التجارة. والثانية حول ان�شاء ميناء بري في منطقة اريحا والأغوار 

يتمتع بكل المن�شئات المطلوبة لدعم وزيادة التجارة الفل�سطينية

تحديد المتطلبات اللوج�ستية اللازم توفرها في معبر الكرامة ،و تقديم 
مقترح حول ان�شاء ميناء بري في منطقة اريحا والأغوار يتمتع بكل المن�شئات 

المطلوبة لدعم وزيادة التجارة الفل�سطينية بالاعتماد على الآراء المختلفة من 
الم�ؤ�س�سات ذات العلاقة

التباحث مع القطاع الخا�ص الأردني   النتائج الأولية لأوراق الموقف حول الزيارة الأولى والثانية للقطاع الخا�ص الأردني  حزيران 2012
�إن�شاء ميناء بري في منطقة غور الاردن )الأردنية والفل�سطينية( و�أخرى 

حول المتطلبات اللوج�ستية اللازم توفرها في معبر الكرامة بما في ذلك العمل 
على تطوير الية مرور الحاويات واعتمادها.

عقد عدة لقاءات مع ممثلين من �إدارة �ش�ؤون المعابر الفل�سطينية ووزارة 
الموا�صلات الفل�سطينية ووزارة المالية الفل�سطينية ودائرة الجمارك

تباحث مخرجات ورقتي الموقف وح�شد الت�أييد
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تحديد اهم المعيقات غير الجمركية في الا�سواق الم�ستهدفة من �أجل ت�سهيل تطوير تقرير المعيقات غير الجمركية بالتعاون مع مركز التجارة العالمي�إعداد تقرير المعيقات غير الجمركية التي تواجه ال�شركات الم�صدرة
التجارة

انهاء التح�ضيرات وتطوير ا�ستراتيجية توا�صل مع الأطراف المعنيةبدء المرحلة التح�ضيرية لم�شروع رفع التوعية حول الان�ضمام لمنظمة التجارة العالمية

• درا�سة �أداء المعابر , تقييم ت�أثير الح�صار والإغلاق على القطاعات الاقت�صادية في قطاع غزة	
• تنظيم ور�شة عمل حول معبر رفح التجاري وامكانية ا�ستخدامه في عمليات التجارة	
• تنظيم ور�شة عمل حول معيقات الت�صدير في قطاع غزة  	
• عقد لقاءات متعددة مع جهات دولية منها ) الجنة الرباعية –الوكالة الفرن�سية –ال�سفارة ال�سودية –ال�سفارة 	

الالمانية –البنك الدولي – الاونورا وغيرها

• اعداد تقرير تف�صيلي عن المعابر وت�أثيراتها و الاغلاق و تقييم الحركة 	
التجارية 

• تنظيم ور�شة عمل بح�وضر �أكثر من 20  �شخ�ص من الم�ؤ�س�سات المحلية 	
والدولية ، و�شركات القطاع الخا�ص حيث تم مناق�شة التحديات والفر�ص

• تنظيم ور�شة عمل بح�وضر �أكثر من 02  �شخ�ص من الم�ؤ�س�سات المحلية 	
والدولية ، و�شركات القطاع الخا�ص

• مناق�شة و�ضع الحركة التجارة واهم المعيقات التي تواجه القطاع الت�صديري 	
في قطاع غزة , والقطاعات التي تملك القدرة على الت�صدير

ا�ستخدام المعلومات  التي تتعلق بالأليات المقترحة و والتحديات و الوقائع 
الاح�صائية  كمرجع  للمجتمع الدولي عند قيامه بطرح الم�شاريع المتعلقة 

بت�سهيل التجارة عير معابر غزة

تنظيم ور�شة عمل بح�وضر �أكثر من 20  �شخ�ص من الم�ؤ�س�سات المحلية والدولية ، تنظيم ور�شة عمل حول قطاع الاثاث في فل�سطين
و�شركات القطاع الخا�ص

تطوير  درا�سة ت�شخي�صة للقطاع الاثاث في جميع الجوانب

22 على . تعمل  خدمات  تقديم 
التناف�سية  القدرة  تعزيز 
وتنويع ال�صادرات لل�شركات 
القدرة  وذات  الم�صدرة 

الت�صديرية

تدريب حول �أ�س�س تجارة الخدمات والاتفاقية التي تحكمها �ضمن اطار منظمة بناء قدرات الم�ؤ�س�سات الحكومية والخا�صة في مجال التجارة بالخدمات
التجارة العالمية

التعريف بالقواعد العامة لاتفاقية تجارة الخدمات )GATS( ومتطلباتها 
وما ينطبق منها على الدول النامية والأقل نمواً

تدريب خا�ص ومكثف حول الجانب القانوني والاقت�صادي لاتفاقيات تجارة 
الخدمات

�شرح المبادئ الا�سا�سية لاتفاقية تجارة الخدمات وما تعنيه تلك المبادئ، 
والآليات التي تحكم الاتفاقية. كما تم عقد تدريب خا�ص بالجوانب 

الاقت�صادية و�شرح المكا�سب والتبعات الناجمة عن تحرير تجارة الخدمات 
وفق الم�صالح الوطنية ومتطلبات الدول الاع�ضاء في منظمة التجارية

�سل�سلة تدريب خا�ص ببناء القدرات اللازمة للتفاو�ض حول تجارة الخدمات: تم 
عقد دورتي تدريب �ضمن �سل�سلة التدريب المكونة من �سبع دورات. وركزت الدورة 
الاولى على الجوانب القانونية التي تحكم اتفاقيات تجارة الخدمات �سواء �ضمن 

اتفاقية منظمة التجارة العالمية او الاتفاقيات الثنائية ومتعددة الاطراف. �أما 
الدورة الثانية فكانت حول مهارات و�آليات �إعداد جداول الالتزامات الخا�صة 

بتحرير الا�سواق والمعاملة الوطنية.   

بناء القدرات والمهارات اللازمة لأع�ضاء الفريق المحلي لتجارة الخدمات 
لإعداد ومناق�شة العرو�ض التفاو�ضية حول تحرير تجارة الخدمات بما ي�شمل 

تحقيق الم�صالح الإقت�صادية في ال�سوق المحلي و�أ�سواق الدول التي يجري 
التفاو�ض معها
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تحديد �أع�ضاء الفريق العامل في الوحدتين والأ�شخا�ص الذين تم تعريفهم كنقاط اقامة وحدتين لتجارة الخدمات في وزارة الاقت�صاد الوطني و مركز التجارة الفل�سطيني
ات�صال في الوزارات والم�ؤ�س�سات ذات العلاقة من القطاعين العام والخا�ص

�ضمان تحقيق الأهداف المرجوة من م�شروع التجارة بالخدمات من خلال 
العمل بروح الفريق الواحد من �أجل التوا�صل ب�شكل فاعل مع كلا القطاعين 

العام والخا�ص
تم تحديد اهداف والية عمل وبناء البوابة، وتم تحديد ال�شركة الم�س�ؤولة عن بناء البوابة الالكترونية

البوابة �ضمن عطاء بالظرف المختوم
التوا�صل فيما بين وحدتي تجارة الخدمات والاطراف ذات العلاقة، و�أي�ضا 
بهدف توفير قاعدة بيانات للدرا�سات والتقارير المرتبطة بتجارة الخدمات

تنفيذ برنامج تدريب الم�ست�شارين المعتمدين    CTAP   لعدد 30 م�شارك من  قطاع خا�ص و قطاع عام و موظفي 
بال تريد

تنفيذ المرحلة الأولى والثانية من البرنامج ل 30 م�شارك

الم�سح الميداني الذي �شمل 400 �شركة في فل�سطين بهدف تقييم الخدمات التي يقدمها المركز وتحديد متطلبات 
القطاع الخا�ص

�إعداد وتجهيز تقرير تف�صيلي مع تو�صيات لتطوير الخدمات التي يقدمها المركز 
بما يتنا�سب مع متطلبات القطاع الخا�ص. 

تبني بال تريد لاتجاه ا�ستراتيجي جديد لتحديد الخدمات المقدمة 
للم�صدرين ح�سب ت�صنيفهم الجديد )م�صدر محتمل ,م�صدر جديد , 

م�صدر خامل ,م�صدر ن�شيط(
رفع قدرات قطاعي الن�سيج وال�صناعات الحرفية التقليدية حول الت�صميم وفقا لأحدث التوجهات العالمية  ل 36 

متدرب. 
تطبيق البرامج في ال�شركات مما �أدى الى تح�سن في اداء هذه ال�شركاتعقد دورتين تدريبيتين حول الت�صميم بم�شاركة 36 متدرب

زيادة الوعي حول ال�سلامة الغذائية و جودة ال�صادرات في قطاع ال�صناعات الغذائية ل 20 م�شارك عن طريق  تنفيذ 
برنامج تدريبي  

تاهيل المتدربين و تعزيز قدراتهم في الانتاج ح�سب موا�صفات ال�سلامة تم تنفيذ البرنامج بم�شاركة 24 متدرب
العالمية

تم تنفيذ هذه البرامج  بم�شاركة  100متدرب و�شملت: تنفيذ  برامج تدريبية حول الت�صدير لزيادة قدرة ال�شركات الفل�سطينية على الت�صدير. 
11 اجراءات الت�صدير.
22  المفاو�ضات ال�سعرية.
33 الت�سويق الدولي.
44 التفاو�ض التجاري.

تاهيل المتدربين و تعزيز قدراتهم في الموا�ضيع الخا�صة الت�صدير والتجارة  
والت�سويق

تاهيل المتدربين و تعزيز قدراتهم في التعلم على احدث و�سائل الت�صميم في تم تنفيذ البرنامج بم�شاركة 16 متدربتنظيم دورة تدريبة متخ�ص�صة لقطاع الدعاية والاعلان في م�صر
الدعاية والاعلان

33 ايجاد فر�ص ت�صديرية .
وتطويرها لت�صبح فر�ص دائمة 

للت�صدير

تدريب موظفي بال تريد   و القطاع خا�ص و القطاع عام على ا�ستخدام ادوات مركز التجارة العالمي و التي ت�شمل 
fact sheetsم�ؤ�شر القابلية للت�صدير وم�ؤ�شر جاذبية الا�سواق و

تدريب موظفي بال تريد على ا�ستخدام ادوات مركز التجارة العالمي وت�شمل م�ؤ�شر 
القابلية للت�صدير وم�ؤ�شر جاذبية الا�سواق

تحديد القطاعات الت�صديرية والقطاعات الواعدة للت�صدير والا�سواق 
المحتملة

عقد اجتماعات عمل ثنائية لكل من قطاعات ال�صناعات الغذائية و�صناعة الجلود و الاحذية و الن�سيج و الملاب�س و 
قطاع تكنولوجيا المعلومات. 

الت�شبيك مع �شركات وعقد �صفقات عملتم انجاز اللقاءات الاربعة بح�وضر 100 �شخ�ص

 تطوير ملف يحتوي على كل المعلومات التي يمكن ا�ستخدامها من الم�ستثمر الانتهاء من �إعداد التقرير وطباعته وترجمته �إلى 3 لغات�إعداد تقرير �أداء الأعمال في فل�سطين
الاجنبي لمعرفة ال�سوق الفل�سطيني باللغات الانجليزية و الفرن�سية الالمانية.  
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“  و Bi Five show الم�شاركة في المعار�ض الدولية   Gulf Food»الم�شاركة في ثمانية معار�ض  دبي
وم�سقط و برلين و ماليزيا و الجزائر ,  و الاردن و المانيا و بم�شاركة 100 �شركة. 

الت�شبيك وعمل �صفقات مع الم�صدريين المحليين 

الت�شبيك وعمل �صفقات مع الم�صدريين المحليينتنظيم المعر�ض بم�شاركة 29 �شركة تنظيم معر�ض المنتجات الان�شائية 

الت�شبيك و عقد خم�سة �صفقات بما يعادل واحد و ن�صف مليون �شيكل. تمت م�شاركة 40 �شركة من مختلف القطاعات بما فيهم �سيدات الاعمال. تنظيم معر�ض المنتجات الفل�سطينية في النا�صرة 

44 التجارة . مركز  قدرات  بناء 
احتياجات  لتلبية  الفل�سطيني 
القدرة  وذات  الم�صدرة  ال�شركات 

الت�صديرية

تقييم الم�ؤ�س�سة من حيث هيكلها التنظيمي  والخدمات التى تقدمها وقدرات العاملين فيها وعلاقتها مع الم�ؤ�س�سات 
ذات العلاقة  والذي تم من قبل خبراء من مركز التجارة العالمي

مراجعة التقييم و تحديد الر�ؤية  و مهمة و الاهداف الا�ستراتيجية الجديدة بوجود 
 UNDP ITC اع�ضاء مجل�س الادارة و الطاقم الاداري من بال تريد

�صياغة م�سودة الا�ستراتيجية لمركز التجارة للاعوام 2017-2013 
تحديد نقاط ال�ضعف و القوة لبال تريد من حيث الخدمات والموظفين و 

اعادة الهيكلة
تحديد م�صادر المعلومات الدولية التي �سوف يتم �شرائها لتوفير معلومات ح�سب بناء قدرات م�س�ؤولي ق�سم المعلومات في بال تريد من خلال عقد تدريبات متكررة ممنهجة  

الا�سواق الم�ستهدفة
بناء موقع كمرجع للمعلومات التجارية، وتنفيذ �آلية تتبع لطلبات المعلومات.

تمثيل مرئي للعمليات ووظائف �إعداد التقارير التي �سوف تعد اتوماتيكياً من 
خلال البوابة الجديدة للمعلومات التجارية

RBM بدا موظفي بالتريد بتطبيق هذا المفهومتم عقد برنامج تدريبي لموظفي بال تريد في هذا الخ�وص�ص. تدريب موظفي بال تريد على برنامج الإدارة القائمة على النتائج

تدريب موظفي المركز و قطاع الخا�ص و العام والجهات ذات العلاقة على الاليات التى يتم اتباعها لتقييم الاتفاقيات 
التجارية 

ا�ستخدام  منهجية framework  sussex  للتطوير اوراق موقفتدريب موظفي ال�سيا�سات التجارية على �إعداد �أوراق ال�سيا�سات
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الان�شطة مف�صلة ح�سب الم�شاريع 
11 ال�ضفة . في  ال�صادرات  تطوير  م�شروع 

 -2011( غزة  وقطاع  الغربية 
الكندية  الوكالة  من  والممول   )2015
مليون   3226496 بقيمة  للتنمية 

دلاور �أمريكي 
ال�شركات  احتياجات  على  بناءا  الم�شروع   هذا  تنفيذ  يتم 
الإنمائي  المتحدة  الأمم  برنامج  مع  بالتعاون  الم�صدرة 

بهدف:  وذلك    ITC العالمي  التجارة  ومركز   UNDP
• من 	 الا�ستفادة  من  الفل�سطيني  الخا�ص  القطاع  تمكين 

وبيئة  �سيا�سات  وت�شكيل  الموقعة  التجارية  الاتفاقيات 
تجارية ب�شكل عام.

• في 	 الخا�ص  القطاع  في  الفل�سطينية  ال�شركات  م�ساعدة 
الو�وصل الى المعلومات التجارية ذات العلاقة.

• الخا�ص 	 القطاع  في  الفل�سطينية  ال�شركات  م�ساعدة 
لت�صبح �أكثر تناف�سية مع فر�ص ت�صديرية محتملة .

• من 	 الخا�ص  القطاع  في  الفل�سطينية  ال�شركات  م�ساعدة 
الو�وصل الى الأ�سواق الم�ستهدفة �إقليمياً وعالمياً.

تبد�أ  ا�سا�سية   الى خم�س محاور  الم�شروع  تنفيذ هذا  ينق�سم 
بتقييم بال تريد  بهدف بناء القدرات فيه لتقديم الخدمات بما 
يتوافق مع متطلبات القطاع الخا�ص وح�سب اف�ضل الممار�سات 
لل�سنوات   الم�ؤ�س�سة  ا�ستراتيجية  تطوير  ثم  ومن  العالمية، 

55 تقييم الاتفاقيات التجارية:.
• ذات 	 والجهات  المركز  وممثلي  المركز  موظفي  تدريب 

العلاقة على الاليات التى يتم اتباعها لتقييم الاتفاقيات 
التجارية.  

• تقييم اتفاقية التجارة مع الاتحاد الاوروبي 	

وتعزيز  التجارة  تنويع  برنامج  	.2
القدرة التناف�سية والممول من الاتحاد 
بقيمة   2014  -2011  – اولاروبي 

2864945 مليون يورو
للمنتجات  التجارة  وتنويع  التناف�سية  القدرة  تعزيز  برنامج 

الفل�سطينية.
يهدف هذا البرنامج الى تعظيم الم�ساهمة المبا�شرة في النمو 
الاقت�صادي والتنمية الاجتماعية من خلال تعزيز التناف�سية 
وزيادة حجم ال�صادرات الفل�سطينية من الب�ضائع والخدمات 
التالية  بالم�شاريع  متمثلة  �أ�سا�سية  محاور  ثلاثة  خلال  من 
– المرحلة  الحدودية  الممرات  عبر  التجارة  ت�سهيل  )م�شروع 
التجارة  للت�صدير، و تحرير  الوطنية  الا�ستراتيجية   ، الثانية 
وزارة  مع  بالتعاون  البرنامج  هذا  تنفيذ  يتم   .) بالخدمات 

الاقت�صاد الوطني ومركز ال�شاحنين الفل�سطيني
التجارة  وتنويع  التناف�سية  القدرة  "تعزيز  برنامج  ي�أتي 
للمنتجات الفل�سطينية والممول من الاتحاد الأوروبي في �إطار 
بناء الاقت�صاد الفل�سطيني والذي يعتمد على ر�سم ال�سيا�سات 

2011- 2015  والخروج بخطة عمل متكاملة لل�سنوات 2011- 
2013 والتي  �سيتم تنفيذها من خلال الدوائر الرئي�سية لبال 
تريد )دائرة ال�سيا�سات التجارية ودائرة المعلومات التجارية 

ودائرة ترويج التجارة ودائرة تطوير التجارة(.
الن�شاطات التي تم تنفيذها خلال العام 2012:

11 اعداد ا�ستراتيجية مركز التجارة الفل�سطيني- .
 -2013( القادمة  الخم�س  للأعوام  تريد  بال 
القادمة  الثلاث  لل�سنوات  عمل  وخطة   )2017
الن�شاطات  مخرجات  على  ا�سا�سي  ب�شكل  تعتمد 

التالية:
• تقييم الم�ؤ�س�سة من حيث الخدمات التي تقدمها وقدرات 	

العاملين فيها وعلاقتها مع الم�ؤ�س�سات ذات العلاقة والذي 
تم من قبل خبراء من مركز التجارة العالمي.

• الم�سح الميداني الذي �شمل 400 �شركة في فل�سطين بهدف 	
متطلبات  وتحديد  المركز  يقدمها  التي  الخدمات  تقييم 
الغير  المعيقات  تحديد  الى  بالإ�ضافة  الخا�ص،  القطاع 

جمركية التي تواجه الم�صدرين الفل�سطينيين.
• الواعدة 	 والقطاعات  الت�صديرية  القطاعات  تحديد 

للت�صدير والا�سواق المحتملة.
• تم 	 التي  الت�صديرية  للقطاعات  القيمة  �سل�سلة  تحليل 

تحديدها.
• ا�ستراتيجيات الت�صدير القطاعية. 	

22 من . تريد  بال  فى  العاملين  وكفاءة  قدرات  رفع 
خلال تنفيذ عدد من البرامج التدريبية ت�شمل :

• اعداد الا�ستراتيجيات 	
• ت�صميم وادارة الخدمات التي يقدمها المركز	
• الادارة المالية	
• القيادة )مدراء( م�ؤ�س�سات تنمية ال�صادرات 	

33 المحليين . الخدمة  مزودي  قدرات  وت�أهيل  رفع 
)�شركات ا�ست�شارية( على ان ت�صبح معتمدة فى 

عدة مجالات:
• الاليات المتبعة لدرا�سة وتحديد القطاعات الت�صديرية	
• اعداد ا�ستراتيجيات الت�صدير القطاعية	
• جاهزيتها 	 ومدى  ال�شركات  و�ضع  وتحليل  ت�شخي�ص 

للت�صدير 
• على 	 بناء  لل�شركات   الفنية  الم�ساعدات  وتنفيذ  ت�صميم 

لزيادة  ال�شركات  وذلك  احتياجات  الت�شخي�ص وتحديد 
قدراتها الت�صديرية

44 وتدريب .    RBM بنظام  تريد  بال  تزويد 
هذا  �سيكون  حيث   ، ا�ستخدامه  على  الطاقم 
والمراقبة  للتقييم  الفعلة  الاداة   هو  النظام 
لجميع الان�شطة التي تقوم بها بال تريد وقيا�س 
نتائجها وت�أثيرها على القطاع الخا�ص بالإ�ضافة 
الى تما�شيها مع الخطة الا�ستراتيجية للمركز .
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اقت�صادية  تنمية  �إلى  تهدف  التي  المنا�سبة  الاقت�صادية 
م�ستدامة.

لل�صادرات  المبا�شرة  الم�ساهمة  �إلى  زيادة   البرنامج   يهدف 
تنفيذه  يتم  حيث  الإجمالي  المحلي  الناتج  في  الفل�سطينية 
ب�شراكة كاملة ما بين وزارة الاقت�صاد الوطني و مركز التجارة 
الفل�سطيني  ال�شاحنين  ومجل�س  تريد  بال   – الفل�سطيني 
وبالتن�سيق مع كافة الأطراف ذات العلاقة في القطاعين العام 

والخا�ص.
 يت�ألف البرنامج من ثلاثة م�شاريع رئي�سية وهي:

11 م�شروع ت�سهيل الممرات التجارية – المرحلة الثانية..
22 الفل�سطينية . الوطنية  الا�ستراتيجية  �إعداد  مبادرة 

للت�صدير. 
33 م�شروع تنمية القدرات في قطاع التجارة بالخدمات .

�ألًاو: م�شروع ت�سهيل الممرات التجارية – المرحلة 
الثانية

يبني  الثانية  – المرحلة  التجارية  الممرات  ت�سهيل  �إن م�شروع 
ت�سهيل  الأولى من م�شروع  المرحلة  النتائج المحققة من  على  
الممرات التجارية الذي تم تنفيذه خلال عاميً 2009-2008 
من قبل مركز التجارة الفل�سطيني بال تريد، ومركز ال�شاحنين 
الفل�سطيني بدعم من الاتحاد الأوروبي. والذي �ساهم ب�شكل 
البديلة  التجارة  ممرات  حول   قيمة  معلومات  بتوفير  كبير 

للم�صدر والم�ستورد الفل�سطيني.
ترويج  هو  الثانية  للمرحلة  الأ�سا�سي  الهدف  فان  وبذلك 

ذات  الفل�سطينية  للتجارة  البديلة  الممرات  هذه  ا�ستخدام 
الكفاءة العالية عبر الدول العربية المجاورة وبالتالي تح�سين 
التكاليف  وتخفي�ض  الخارجية  الأ�سواق  �إلى  الو�وصل  فر�ص 
الموانئ  ا�ستخدام  الناتج  عن  الكبير  الت�أخير  العالية وتجنب 
�إعداد   على  العمل  �سيتم  ال�صدد  هذا  وفي  الإ�سرائيلية. 
درا�سات معمقة لهذه الممرات البديلة عبر ج�سر الملك ح�سين 
ومعبر رفح "في حال تم فتح هذا المعبر خلال فترة الم�شروع". 
�إن�شاء  خلال  من  الم�شروع  �أهداف  تحقيق  على  العمل  �سيتم 
الم�ؤ�س�سات  من  تت�ألف  والتي  العلاقة  �أ�صحاب  لكافة  �شبكة 
المحلية والدولية والقطاعين العام والخا�ص في فل�سطين. من 
بتقييم  تعنى  درا�سة  �إعداد  هي  الم�شروع  هذا  �أهم مخرجات 
عملية  في  الأ�سا�سيين  والمهتمين  والأ�سواق  المنتجات  �أهم 
الت�صدير. كما �سيتم �إ�صدار م�سودة مقارنة فعالة بين الموانئ 
والوقت  التكلفة  معايير  وفق  الإ�سرائيلية  والموانئ  الأردنية 
الإطار  هذا  في  الفل�سطينية  التجارة  تواجهها  التي  والعقبات 
والموا�صفات  المطلوبة  للم�ستندات  قائمة  توفير  �إلى  الإ�ضافة 

والمقايي�س للأ�سواق المحددة.
�إلى ذلك �سيتم �إعداد ورقة موقف حول المتطلبات  بالإ�ضافة 
اللوج�ستية اللازم توفرها في ج�سر الملك ح�سين بما في ذلك 
العمل على تطوير �آلية مرور الحاويات واعتمادها والتعديلات 
المطلوبة على الإجراءات المعمول بها على ج�سر الملك ح�سين 
العمل  يتم  �سوف  ذلك  �إلى جانب  التجارة.  ي�سهل حركة  بما 
منطقة  في  بري  ميناء  �إن�شاء  ب��شأن  موقف  ورقة  �إعداد  على 
�أريحا والأغوار يعمل على توفير كافة م�ستلزمات التجارة عبر 

ج�سر الملك ح�سين. كما �سي�شمل الم�شروع العديد من الن�شاطات 
لح�شد الت�أييد لت�سهيل التجارة عبر ج�سر الملك ح�سين.

الوطنية  الا�ستراتيجية  �إعداد  مبادرة  ثانياً: 
الفل�سطينية للت�صدير

الفل�سطينية  الوطنية  الا�ستراتيجية  �إعداد  م�شروع  يعتبر 
�إلى  للت�صدير من �إحدى المبادرات الا�ستراتيجية التي ت�سعى 
تحقيق �أعلى م�ستويات الم�ساهمة من قبل القطاع الخا�ص في 
الدول   في  خا�صة  والاجتماعية،   الاقت�صادية  التنمية  عملية 
وتنفيذ  ل�صياغة   انتقالية  بمرحلة  اقت�صادها  يمر  التي 
الوطنية  الا�ستراتيجية  �إن  ال�صادرات.  تنمية  ا�ستراتيجيات 
القدرة  لتعزيز  الطريق  خريطة  بمثابة  تعتبر  للت�صدير 

التناف�سية للت�صدير وتطوير قدراتها الت�صديرية المحتملة. 
�إعداد الا�ستراتيجية ب�شراكة كاملة ما بين   �سيتم العمل على 
)بال  الفل�سطيني  التجارة  ومركز  الوطني  الاقت�صاد  وزارة 
الفنيين  "الخبراء   )ITC( العالمي  التجارة  ومركز  تريد( 
تف�صيلية  خطة  ت�صميم  على  العمل  �سيتم  كما  للم�شروع". 
�سنوات،  خم�س  لمدة  للت�صدير  الوطنية  للا�ستراتيجية 
وبم�شاركة جميع الأطراف ذات العلاقة من القطاعين العام 

والخا�ص والمجتمع المدني.
ت�ساعد  للت�صدير �سوف  الوطنية  �إن مخرجات الا�ستراتيجية 
الحكومة على تحديد المعيقات الرئي�سية التي تقف في طريق 
الفر�ص  وتحديد  للت�صدير  التناف�سية  القدرة  تطوير  عملية 
تحديد  �سيتم  كذلك  الت�صديري.  الأداء  لتعزيز  المتاحة 

القادرة  الت�صديرية  القدرات  الأولوية وذات  القطاعات ذات 
ن�سبة  من  وبالتالي الحد  الاقت�صاد  تطوير  الم�ساهمة في  على 
تحديد  �إلى  بالإ�ضافة  الدولة.  عائدات  وزيادة  البطالة 
القطاعات  دعم  من  تمكن  التي  والاحتياجات  الأولويات 
الاقت�صادية  وتعمل على خلق بيئة عمل تناف�سية. �سوف تعمل 
خريطة  و�ضع   على  للت�صدير  الوطنية  الا�ستراتيجية  �أي�ضا 
تف�صيلية ل�شبكة دعم التجارة الوطنية وتعزيز ال�شراكة ما بين  
م�ؤ�س�سات القطاع العام و الخا�ص والاكاديميا المهتمة بتعزيز 
وزيادة القدرة التناف�سية الت�صديرية للقطاع الخا�ص وكذلك 
والتي  العلاقة  ذات  الجهات  لكافة  المحلية  القدرات  بناء  
وتطوير  وتعديل  مراجعة  على   با�ستمرار  العمل  من  تمكنها 

الإ�ستراتيجية الوطنية للت�صدير.

ثالثا- م�شروع التجارة بالخدمات 
الواعدة  الاقت�صادية  القطاعات  من  الخدمات  قطاع  يعتبر 
�أو  المحلي  ال�صعيد  على  �سواءً  الفل�سطيني،  الاقت�صاد  في 
�إلا  والدولي.  الإقليمي  ال�صعيد  على  التجارة  تنويع  �سياق  في 
والقيود  العوائق  من  العديد  حالياً  يواجه  القطاع    هذا  �أن 
ب�ضعف  المتعلقة  تلك  �أو  الإ�سرائيلي،  الجانب  يفر�ضها  كالتي 
الوعي  قلة  �إلى  �إ�ضافة  الخدمات،  لقطاع  الممثلة  الم�ؤ�س�سات 
القطاع،  ف�ضلا عن  تنظم عمل هذا  التي  الدولية  بالقوانين 
للخدمات  عامة  فل�سطينية  ا�ستراتيجية  �سيا�سة  وجود  عدم 

والتجارة الدولية بالخدمات. 
قدرات  بناء  دعم  �إطار  في  �أولى  كخطوة  الم�شروع  هذا  ي�أتي 
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بالخدمات  التجارة  قطاع  لتطوير  والخا�ص  العام  القطاعين 
الوطني  الاقت�صاد  وزارة  بين  ما  بال�شراكة  تنفيذه  و�سيتم 
ومركز التجارة الفل�سطيني بهدف تعزيز دور القطاعين العام 
والخا�ص  في الحوار وو�ضع �إطار للتجارة بالخدمات، كذلك 
التحديات  مع  للتعامل  الفل�سطينيين  الم�س�ؤولين  قدرة  تعزيز 
وعلى  بالخدمات،  بالتجارة  المتعلقة  ال�سيا�سات  تواجه  التي 
للمفاو�ضات  المخت�صين  المفاو�ضين  لتهيئة  الخ�وص�ص  وجه 

الثنائية والإقليمية والمفاو�ضات التجارية المتعددةالأطراف. 
ب��شأن  و الا�ست�شاريين المحليين  كذلك تطوير قدرات الخبراء 
بتقييم  المتعلقة  البحوث  في  و�إ�شراكهم  الخدمات،  تجارة 
القطاعات ذات الإمكانات الاقت�صادية. بالإ�ضافة �إلى تعزيز 
دور القطاع الخا�ص في فهم الآثار الناجمة عن تحرير التجارة 
عام  ب�شكل  الفل�سطيني  الخدمات  قطاع  عن  بالخدمات 
القدرات  تطوير  و�أخيرا   ب�شكل خا�ص.  الفرعية  والقطاعات 
الم�شروع  �سيعمل  كما  الخدمات.  لقطاع  الترويجية  التجارية 
على ان�شاء وحدتين تخت�ص في تطوير التجارة بالخدمات وهما 
الاقت�صاد  وزارة  في  بالخدمات  للتجارة  العام  القطاع  وحدة 
الوطني ووحدة القطاع الخا�ص في مركز التجارة الفل�سطيني 

تريد. – بال 
�إن هذا الم�شروع �سيعمل �أي�ضا على  دعم �إن�شاء ائتلاف لقطاع 
الخدمات يمثل معظم القطاعات التي تمثل  قطاع الخدمات في 
فل�سطين ودعم التوجهات الا�ستراتيجية لل�سلطة الفل�سطينية 
الإقليميين  ال�شركاء  مع  الم�ستقبل  في  المفاو�ضات  يخ�ص  فيما 
)يوروميد( وال�شركاء الدوليين على جميع الم�ستويات )الثنائية 

من  مجموعة  من  وتوجيه  بدعم  وذلك  الأطراف(  والمتعددة 
الخبراء الدوليين.

بدعم  الفل�سطينية  المنتجات  ترويج  	.3
للتنمية  الا�سلامي  البنك  من  وتمويل 
2012 بقيمة 470000 دلاور امريكي
يهدف الى تطوير العلاقات التجارية على المدى البعيد وترويج 
المنتجات الفل�سطينية دوليا وذلك من خلال تنظيم الم�شاركة 
فى المعار�ض الدولية ، بعثات ولقاءات تجارية  وتطوير المواد 

الدعائية . 
كما �سعى الى اعادة ت�شغيل م�صانع وم�شاغل الاثاث والملاب�س 
في قطاع غزة  والتي من �شانها ان تعمل على ت�شغيل واعادة 
ال�صادرات  فر�ص  زيادة  و  القطاع  عمال  من  عدد  ت�شغيل 

الفل�سطينية لهذه القطاعات.
الن�شاطات التي تم تنفيذها من خلال الم�شروع :

ثنائية  اعمال  ولقاءات  تجارية  بعثات  الاو: 
لقطاعي الأثاث والملاب�س:

• في 	 عمل  لقاء  المتحدة،   العربية  الامارات  في  عمل  لقاء 
الاردن،  لقاء عمل في �سلطنة عمان 

ثانيا: عقد 4 دورات تدريبية في مجال:
• المفاو�ضات 	 الدولي،   الت�سويق  الت�صدير،  ا�ستراتيجيات 

التجارية، ا�ستراتيجيات الت�سعير 

المحلية  المعار�ض  في  الم�شاركة  تنظيم  ثالثاً: 
والدولية:  

للمنتجات  والدولية  المحلية  المعار�ض  في  الم�شاركة  تهدف 
الفل�سطينية الى ايجاد فر�ص ت�سويقية للمنتج الوطني وزيادة 
ا�سواق  ودخول  اكت�شاف  الى  بالإ�ضافة  الت�سويقية  ح�صته 

جديدة .
المعار�ض التي �سيتم تنظيمها:

11 معار�ض محلية:.
• معر�ض البناء الفل�سطيني، معر�ض الاثاث المحلي.	

22 معار�ض دولية:.
 Saudi معر�ض  دبي،  في   GULF FOOD معر�ض 
الحلال  دبي،  في  الكبار  الخم�سة  ال�سعودية،  في   Stone
الماليزي في ماليزيا، الاثاث )البيت المثالي(، معر�ض الجزائر 
الدولي في الجزائر، معر�ض المنتجات الفل�سطينية – �سلطنة 

عمان. هذا بالإ�ضافة الى اجندة التجارة الفل�سطينية. 

الثنائية  الاعمال  لقاءات  م�شروع  	.4
من  بتمويل  الفل�سطينية  الالمانية 
الدولي  للتعاون  الالمانية  الوكالة 
الف   114103 بقيمة   2012-2011

دلاور امريكي 
الاقت�صادية  العلاقات  تقوية  الى  الم�شروع  هذا  يهدف 
العلاقات  واقامة  والت�شبيك  الالمانية،  الفل�سطينية  والتجارية 

البلدين،  في  الخا�ص  القطاع  �شركات  بين  الثنائية  التجارية 
كما يهدف الى زيادة حجم التبادل التجاري وترويج التجارة 

بين البلدين.

م�شروع تطوير ال�صادرات الفل�سطينية  	.5
والم����م����ول م���ن ال���وك���ال���ة ال��ك��ن��دي��ة 
 2015-2011 ال��دول��ي��ة  للتنمية 
�أمريكي دلاور   5,512,682 بقيمة 
التجارة  مركز  تزويد  ا�ستمرارية  �ضمان  على  الم�شروع  يركز 
الفل�سطيني  للخدمات التجارية النوعية وذات الكفاءة العالية  
المتو�سطة  الفل�سطينية  ال�شركات  احتياجات  تلبي  والتي 
وال�صغيرة والمتناهية ال�صغر وتمكنها من الت�صدير بنجاح ، 
�سيتم تقديم م�ساعدة هادفة لمركز  الم�شروع  ومن خلال هذا 
برنامج  من  كل  خلال  من  تريد  – بال  الفل�سطيني  التجارة 
الأمم المتحدة الإنمائي ومركز التجارة الدولية لتعزيز قدرات 
للقطاع  الخدمات  هذه  تقديم  من  يتمكن  حتى  تريد،  بال 

الخا�ص الفل�سطيني بما يتما�شى مع الممار�سات العالمية .
الخا�ص  القطاع  �شركات  ت�صبح  الم�شروع  هذا  نهاية  في 
الم�ستهدفة قادرة على الت�صدير والو�وصل الى �أ�سواق جديدة 
اما   ، ال�سوقية  زيادة �صادراتها وكذلك ح�صتها  وقادرة على 
وا�ستمرارية  قدرة  �أكثر  م�ؤ�س�سة  في�صبح  تريد  لبال  بالن�سبة 
الفل�سطينية  ال�شركات  خدمة  وبالتالي  التجارة  لترويج 

المتو�سطة وال�صغيرة والمتناهية ال�صغر.
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هدف الم�شروع: زيادة فر�ص العمل والدخل في ال�ضفة الغربية من خلال تطوير وتو�سيع نطاق الأ�سواق.
النتائج: 

11 تعزيز وتطوير النوعية والكمية  للخدمات التجارية الداعمة الم�ستدامة ذات العلاقة ،وكذلك المعلومات التجارية التي يتم .
تزويدها من خلال مركز التجارة الفل�سطيني والم�ؤ�س�سات ال�شريكة للمركز من القطاعين العام والخا�ص ،لل�شركات متو�سطة 

و�صغيرة ومتناهية ال�صغر مع �إمكانية الت�صدير .
22 زيادة جاهزية �شركات القطاع الخا�ص متو�سطة و�صغيرة ومتناهية ال�صغر لتحديد الأ�سواق المحتملة والمناف�سة فيها.

العلاقة مع ال�شركاء 
 يحر�ص مركز التجارة الفل�سطيني علي التن�سيق  مع كافة م�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص ذات العلاقة وذلك لايجاد �سبل التعاون 
فى تنفيذ البرامج المختلفة بما يخدم القطاع الخا�ص ب�شكل متكامل والابتعاد عن التكرار والتناف�سية ما بين م�ؤ�س�سات القطاع 
التجارية فى مختلف  الغرف  بالتعاون مع  ولللقاءات  الور�شات  العديد من   وتنظيم  بعقد  المركز  قام  الاطار  الخا�ص. وفي هذا 

المحافظات بالا�ضافة الى الاتحادات التخ�ص�صية.
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Al-Watanieh Towers Bldg.
5th floor, Al-Bireh
P.O.Box 883, Ramallah, Palestine

Tel: +970 2 240 8383
Fax: +970 2 240 8370
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مركز التجارة الفل�سطيني  )بال تريد(
البيانات المالية
لل�سنة المنتهية في 31 كانون �أول 2012

مع تقرير مدقق الح�سابات الم�ستقل
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التقرير حول البيانات المالية
لق���د قمنا بتدقي���ق البيانات المالية المرفقة لمرك���ز التجارة الفل�سطيني 
)فيم���ا يل���ي “بال تري���د”( الم�ؤلفة م���ن بيان المركز الم���الي كما في 31 
كان���ون �أول 2012 وبي���ان الن�شاط���ات والتغ�ي�ر في �ص���افي الموج���ودات 
وبيان التدفقات النقدي���ة لل�سنة المنتهية في ذلك التاريخ وملخ�ص عن 

ال�سيا�سات المحا�سبية الهامة وملاحظات اي�ضاحية �أخرى.

م��سؤولية الإدارة عن البيانات المالية
�إن الإدارة ه���ي الم�س�ؤول���ة عن الاعداد والعر�ض الع���ادل لهذه البيانات 
المالية وفقا للمعايير الدولي���ة للتقارير المالية. تت�ضمن هذه الم�س�ؤولية: 
ت�صمي���م وتطبيق وحفظ نظام رقابة داخل���ي ذي �صلة ب�إعداد وعر�ض 
البيان���ات المالية ب�ص���ورة عادلة خالية من الأخط���اء الجوهرية، �سواء 
تل���ك الناتجة ع���ن احتيال �أو خط����أ، وكذلك انتقاء وتطبي���ق �سيا�سات 
محا�سبي���ة ملائم���ة، و�إج���راء تقدي���رات محا�سبي���ة تك���ون معقولة في 

الظروف الراهنة.

م��سؤولية مدقق الح�سابات
�إن م�س�ؤوليتن���ا هي �إبداء الر�أي ح���ول هذه البيانات المالية ا�ستنادا �إلى 
التدقي���ق ال���ذي قمنا به. لق���د �أجرينا تدقيق���ا وفقا للمعاي�ي�ر الدولية 

الر�أي
بر�أين���ا �إن البيان���ات المالي���ة المرفق���ة تظهر ب�ص���ورة عادل���ة من كافة 
النواحي الجوهرية المركز المالي لبال تريد كما في 31 كانون �أول 2012 
ونتائج ن�شاطاته وتدفقاته النقدية لل�سنة المنتهية في ذلك التاريخ وفقا 

للمعايير الدولية للتقارير المالية.

للتدقي���ق وتتطلب ه���ذه المعايير منا الالتزام في متطلب���ات �آداب المهنة 
وتخطي���ط وت�أدية التقديق للو�وصل �إلى ت�أكيد معقول حول ما �إذا كانت 

البيانات المالية خالية من �أية �أخطاء جوهرية.

يت�ضم���ن التدقي���ق القيام ب�إج���راءات للح�ص���ول على �إثبات���ات تدقيق 
بخ�وص����ص المبال���غ والإي�ضاح���ات في البيانات المالي���ة. �إن اختيار تلك 
الإجراءات ي�ستند �إلى تقييم المدقق، بما في ذلك تقييم مخاطر وجود 
�أخط���اء جوهري���ة في البيانات المالي���ة، �سواء كانت ناتج���ة عن �إحتيال 
�أو خط����أ، وفي تقيي���م المخاطر، ي�أخ���ذ المدقق بالإعتبار نظ���ام الرقابة 
الداخلي ذي ال�صلة بالإعداد والعر�ض العادل للبيانات المالية من قبل 
ب���ال تريد بهدف ت�صميم �إج���راءات تدقيق ملائمة للظروف الراهنة، 
ولي�س بهدف �إبداء الر�أي حول فعالية نظام الرقابة الداخلي بال تريد. 
كما يت�ضم���ن التدقيق تقييم ملاءمة ال�سيا�سات المحا�سبية الم�ستخدمة 
ومعقولي���ة التقديرات المجراة من قب���ل الإدراة، وكذلك تقييم العر�ض 

العام للبيانات المالية.

في اعتقادن���ا �إن الإثبات���ات التي ح�صلنا عليها من ج���راء التدقيق هي 
كافية وملائمة لتوفير الأ�سا�س لإبداء ر�أينا.

تقرير مدقق الح�سابات الم�ستقل
�إلى �أع�ضاء مجل�س �إدارة 
مركز التجارة الفل�سطيني

�أمور �أخرى
لق���د تم  تدقيق البيانات المالية كم���ا في 31 كانون الأول 2011 من قبل 
مدق���ق ح�ساب���ات �آخر والذي �أ�ص���در تقريره بتاري���خ 24 ني�سان 2012 

و�أبدى ر�أي غير متحفظ على تلك البيانات.

براي�س ووتر هاو�س كوبرز
رام الله: 9 حزيران 2013
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بيان المركز المالي )جميع المبالغ بالدلاور الامريكي(
20122011�إي�ضاح

الموجودات
الموجودات غير المتداولة

260,503217,270)4(ممتلكات ومعدات، بال�صافي
260,503217,270

الموجودات المتداولة
1,01241,051)5(ذمم مدينة، بال�صافي

41,69231,410)6(منح وتبرعات م�ستحقة القب�ض
50,50921,200)7(م�صاريف مدفوعة مقدما وموجودات متداولة �أخرى

768,2931,072,708)8(النقد و�أ�شباه النقد
861,5061,166,369مجموع الموجودات المتداولة

1,122,0091,383,639مجموع الموجودات
�صافي الموجودات والمطلوبات

�صافي الموجودات
843,3221,041,301)9(�صافي الموجودات مقيدة الإ�ستعمال م�ؤقتاً

)502,261()366,448(�صافي الموجودات غير مقيدة الا�ستعمال
476,874539,040مجموع �صافي الموجودات

المطلوبات
المطلوبات غير المتداولة

198,325192,995)10(مخ�ص�ص مكاف�أة نهاية الخدمة
198,325192,995مجموع المطلوبات غير المتداولة

المطلوبات المتداولة 
291,116306,825ذمم دائنة

155,694331,279)11(الم�ستحقات ومطلوبات متداولة �أخرى
13,500-ايرادات غير مكت�سبة

446,810651,604مجموع المطلوبات المتداولة
645,135844,599مجموع المطلوبات 

1,122,0091,383,639مجموع �صافي الموجودات والمطلوبات
•  الإي�ضاحات للبيانات المالية المبينة من اي�ضاح )1 �إلى 17( مع مرفق )I( للبيانات المالية ت�شكل جزءاً لا يتجز�أ منها.	

•  تم الموافق���ة عل���ى ا�ص���دار البيان���ات المالية على ال�صفحات من )3 �إلى 16( م���ع مرفق )I( من قبل �إدارة بال تريد بتاري���خ 4 حزيران 2013، وقد تم 	
التوقيع بالنيابة عنهم.

بيان الن�شاطات و التغيير في �صافي الموجودات )جميع المبالغ بالدلاور الامريكي(
20122011

الموجودات غير �إي�ضاح
مقيدة الا�ستعمال

الموجودات مقيدة 
الإ�ستعمال ب�شكل م�ؤقت

�إجمالي 
الموجودات

�إجمالي 
الموجودات

الايرادات
1,945,1201,945,1202,070,654-)9(منح وتبرعات
77,51964,500-77,519ر�سوم ع�وضية

358,613351,104-358,613)12(ر�سوم خدمات وا�شتراكات
22,500118,682-22,500)13(ايرادات خدمات مقدمة

166,80692,153-166,806)14(ايرادات �أخرى
-41,69241,692-المحوّل من منح وتبرعات م�ستحقة

--)2,185,912(2,185,912�صافي الموجودات المحررة من قيود الا�ستعمال
--1,121)1,121(فروق عملة )م�شاريع(
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2,612,2502,697,093)197,979(2,810,229مجموع الايرادات
الم�صاريف 

2,075,8031,487,605-2,075,803)17(م�صاريف الم�شاريع
529,205315,459-529,205)17(الم�صاريف العمومية والإدارية

69,40829,158-69,408)17(م�صاريف الا�ستهلاك
2,674,4161,832,222-2,674,416مجموع الم�صاريف

864,871)62,166()197,979(135,813الزيادة )العجز( في �صافي الموجودات لل�سنة
)325,831(1,041,301539,040)502,261(�صافي الموجودات، بداية ال�سنة
843,322476,874539,040)366,448(�صافي الموجودات، نهاية ال�سنة

بيان التدفقات النقدية )جميع المبالغ بالدلاور الامريكي(
20122011

التدفقات النقدية من الأن�شطة الت�شغيلية
877,046)62,166(التغير في �صافي الموجودات لل�سنة

تعديلات:
69,40829,158ا�ستهلاكات

86,48944,887�صافي المخ�ص�صات لمكاف�أة نهاية الخدمة
-)4,540(�شطب من مكاف�أة نهاية الخدمة

تعديلات لت�سوية التغيرات في �صافي الأ�صول �إلى �صافي النقد المتوفر من الأن�شطة الت�شغيلية
)1,789()29,309(م�صاريف مدفوعة مقدما وموجودات متداولة �أخرى

)31,410()10,282(منح وتبرعات م�ستحقة القب�ض
40,03914,690ذمم مدينة 

الإي�ضاحات للبيانات المالية المبينة من اي�ضاح )1 �إلى 17( مع مرفق )I( للبيانات المالية ت�شكل جزءاً لا يتجز�أ منها.

135,761)15,709(ذمم دائنة 
4,943)175,585(الم�ستحقات ومطلوبات متداولة �أخرى

13,500)13,500(ايرادات غير مكت�سبة
)127,049()76,619(مكاف�أة نهاية الخدمة المدفوعة

)491,281(-الإيرادات الم�ؤجلة
468,456)191,775(�صافي التدفقات النقدية الناتجة )الم�ستخدمة في( عن الأن�شطة الت�شغيلية

التدفقات النقدية من الأن�شطة الا�ستثمارية
-)112,641(�شراء ممتلكات، �آلات ومعدات

-)112,640(�صافي التدفقات النقدية الم�ستخدمة في الأن�شطة الإ�ستثمارية
التدفقات النقدية من الأن�شطة التمويلية

)62(-بنوك دائنة
)62(-�صافي التدفقات النقدية الم�ستخدمة في الأن�شطة التمويلية

468,394)304,415(التغير في النقد و�أ�شباه النقد خلال ال�سنة
1,072,708604,314النقد و�أ�شباه النقد، بداية ال�سنة

768,2931,072,708النقد �وأ�شباه النقد نهاية ال�سنة
الإي�ضاحات للبيانات المالية المبينة من اي�ضاح )1 �إلى 17( مع مرفق )I( للبيانات المالية ت�شكل جزءاً لا يتجز�أ منها.

الاي�ضاحات للبيانات المالية )جميع المبالغ بالدلاور الامريكي(
�إي�ضاح )1( عام 

مرك���ز التج���ارة الفل�سطيني - بال تري���د ت�أ�س�س في عام 1998 كمنظمة غير ربحية الى تنمية التجارة الفل�سطيني���ة والم�ساهمة كعن�صر فاعل لتحقيق تنمية 
م�ستدام���ة للأقت�ص���اد الوطني وب�صفة الم�ؤ�س�سة الوطنية لتنمي���ة التجارة وكونه يحتوي على قاعدة ع�وضية ت�ضم �أكثر من 260 �شركة فل�سطينية رائدة، ف�إن 
ب���ال تري���د تعمل عل���ى تعزيز خلق بيئة تناف�سية وممكنة للعمل التجاري كما يلتزم بتح�سين التناف�س التج���اري من خلال ترويج التجارة وبناء القدرات لدى 

�شركات القطاع الخا�ص.



6061

‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎إي�ضاح )2( �أهم ال�سيا�سات المحا�سبية�
�إن ال�سيا�سات المحا�سبية المتبعة من قبل ادارة بال تريد في �إعداد هذه البيانات المالية مو�ضحة �أدناه. وقد طبقت هذه ال�سيا�سات لكافة ال�سنوات المعرو�ضة، 

با�ستثناء ما ورد عك�س ذلك .

2.1 �أ�س�س الإعداد
بد�أ التكلفة التاريخية. يتم تح�ضير البيانات المالية وفقا للمعايير الدولية للتقارير المالية ووفقاً لِم

�إن تح�ض�ي�ر البيان���ات المالية وفقاً للمعاي�ي�ر الدولية للتقارير المالية يتطلب ا�ستخدام بع����ض التقديرات المحا�سبية الهامة، وتتطل���ب هذه المعايير �أي�ضا من 
الإدارة الاجتهاد في عملية تطبيق ال�سيا�سات المحا�سبية لبال تريد. لا يوجد �أي تقديرات �أو اجتهادات لها ت�أثير كبير على البيانات المالية.

2.2 التغيرات في ال�سيا�سات المحا�سبية والاف�صاحات
�إن ال�سيا�سات المحا�سبية مطابقة لتلك التي تم ا�ستخدامها في ال�سنة ال�سابقة، با�ستثناء ما ورد عك�س ذلك.

تعديلات على المعايير الدولية للتقارير المالية الحالية
11 معايير جديدة ومعدلة تم اعتمادها من قبل المركز.

لم ي�ص���در مجل����س معايير المحا�سبة الدولية �أية معايير �أو تف�سيرات جديدة والتي تكون نافذة المفعول لأول مرة منذ بداية ال�سنة المالية �أو بعد 1 كانون 
الثاني 2012 والتي يتوقع �أن يكون لها ت�أثير جوهري على البيانات المالية لبال تريد. 

22 �أ�ص���در مجل����س معايير المحا�سبة الدولية، المعايير والتف�سيرات التي لا تزال غير نافذة المفعول ولم يتم تطبيقها بعد من قبل الم�ؤ�س�سة منذ بداية ال�سنة .
المالية 1 كانون الثاني 2012 وكانت كالآتي :

تم تعديل معيار المحا�سبة الدولي رقم 19، »منافع الموظفين« في حزيران 2011.

يتناول ت�صنيف وقيا�س و�إثبات الأ�وصل والمطلوبات المالية. معيار المحا�سبة الدولي رقم 9 “الأدوات المالية”، 

2.3 ممتلكات �وآلات ومعدات
تظه���ر الممتلكات والآلات والمع���دات بالتكلفة التاريخية والتي ت�شمل �سعر ال�شراء �أو تكلفة الإن�شاء وكاف���ة الم�صاريف المبا�شرة ال�ضرورية لت�صبح الموجودات 

جاهزة للإ�ستعمال، مطروحاً منها الإ�ستهلاك المتراكم.

يتم احت�ساب ور�سملة النفقات الأخرى اللاحقة فقط عند زيادة المنافع الاقت�صادية الم�ستقبلية المتعلقة بالممتلكات والآلات والمعدات. و يتم ا�ستبعاد القيمة 
الدفترية للأجزاء التي تم ا�ستبدالها. يتم �إثبات جميع نفقات ال�صيانة والت�صليح الأخرى في بيان الن�شاطات والتغيرات في �صافي الموجودات خلال ال�سنة 

المالية التي ح�صلت فيها. 

يتم احت�ساب ا�ستهلاك بنود الممتلكات والآلات والمعدات ح�سب طريقة الق�سط الثابت بناءا على العمر الإنتاجي المتوقع لهذه الموجودات با�ستخدام االن�سب 
المئوية التالية:

%الأ�صل
15الأثاث

30معدات

20نظام الات�صالات

14الكتب والمطبوعات

20ال�سيارات

يت���م درا�س���ة تدني القيمة الدفترية للممتلكات والآلات والمعدات عند وجود �أحداث �أو تغيرات مو�وضعية في الظروف ت�شير �إلى عدم توافر �إمكانية ا�سترداد 
قيمتها الدفترية. عند وجود �أحد هذه الأدلة المو�وضعية وعندما تزيد القيمة الدفترية عن القيمة المتوقع ا�ستردادها، يتم تخفي�ض القيمة الدفترية للقيمة 

المتوقع ا�ستردادها.

يت���م تحدي���د الأرباح والخ�سائر الناتجة عن الا�ستبعاد بمقارنة العائدات مع القيمة الدفترية ويتم الاعتراف بها �ضمن بيان الن�شاطات والتغيرات في �صافي 
الموجودات.

2.4 الذمم المدينة 
تظه���ر الذم���م المدينة مبدئي���ا بالقيمة العادلة، وتقا����س فيما بعد بالتكلفة المطف����أة با�ستخدام طريقة الفائ���دة الفعلية، مطروحا منه���ا مخ�ص�ص الديون 

الم�شكوك في تح�صيلها �إن وجد.

2.5 مخ�ص�ص الديون الم�شكوك في تح�صيلها 
بال تريد تقوم باحت�ساب مخ�ص�ص الديون الم�شكوك في تح�صيلها في قيمة الذمم المدينة التجارية بناءً على تقديرات الإدارة بعد درا�سة كل حالة على حدة.

2.6 المنح والتبرعات الم�ستحقة
ب���ال تري���د تقوم بت�سجيل كافة مبال���غ الم�صروفات التي تتجاوز التبرعات التي تلقتها كم�ساهمات م�ستحقة وتق���وم بت�سوية هذه الم�ستحقات مقابل المنح عند 

ا�ستلامها.

2.7 النقد �وأ�شباه النقد 
ي�شمل النقد و�أ�شباه النقد على النقد لدى البنوك والنقد في ال�صندوق والودائع ق�صيرة الأجل والتي ت�ستحق خلال �ستة �أ�شهر �أو �أقل.
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2.8 �صافي الموجودات
�صافي الموجودات في بال تريد والتغيرات التي تطر�أ عليها وت�صنف على النحو التالي:

• �صافي الموجودات غير المقيدة: �صافي الموجودات التي ت�ستخدمها بال تريد والتي لا تخ�ضع للقيود المفرو�ضة من الجهات المانحة.	

• �صافي الموجودات المقيدة م�ؤقتا: �صافي الموجودات الم�ستخدمة التي تكون خا�ضعة للقيود المفرو�ضة من الجهات المانحة، والتي تحرر من القيود اما 	
بمرور الزمن او بتحقق ال�شروط المطلوبة من فبل الجهات المانحة.

2.9 مخ�ص�ص تعوي�ض نهاية الخدمة 
يتم احت�ساب مخ�ص�ص تعوي�ض نهاية الخدمة الخا�ص بموظفي المركز ا�ستنادا لقانون العمل الفل�سطيني المعمول به. 

2.10 الم�ستحقات ومطلوبات متداولة �أخرى
يت���م ت�سجي���ل الم�ستحقات ومطلوبات متداولة �أخرى للمبالغ الم�ستحقة الدفع في الم�ستقبل مقابل ال�سلع والخدمات الم�ستلمة، �سواء �صدرت بها فواتير من قبل 

الموردين �أو لا.

2.11 تحقق الإيراد
ت�سج���ل جمي���ع المن���ح والتبرعات ويعترف بها في العام الذي ي�ستلم بها ه���ذه الم�ساهمات الواردة، ويجب �أن تقا�س بالقيم���ة العادلة وتعك�س كزيادة في �صافي 
الأ�ص���ول. وم���ع ذلك، لا يجوز ت�سجيل الم�ساهمات الغ�ي�ر الم�شروطة في ال�سجلات ما لم يتم ا�ستلامها نقدا، حيث حينها يو�ض���ع اي�ضاح على البيانات المالية 
ي�ش�ي�ر �إل���ى احتمالي���ة تح�صيلها في الم�ستقبل لمثل هذه المبال���غ. يجب على بال تريد الإبلاغ عن الهدايا النقدية والأ�ص���ول الأخرى كمنح مقيدة �إذا وردت مع 
الا�شتراطات المانحة التي تحد من ا�ستخدام الأ�صول الممنوحة، �أو �إذا تم ت�صنيفها على �أنها منح لفترات مقبلة. عند انتهاء �صلاحية ال�شروط ، �أي عندما 
ينته���ي وق���ت التقييد �أوعندما يت���م �إنجاز الغر�ض من التقييد، يجب �إعادة ت�صنيف �صافي الموجودات المقي���دة م�ؤقتا على �أنها �صافي الموجودات غير مقيدة 

وت�سجل في بيان الأن�شطة ك�أ�وصل محررة من القيود.

2.12 ت�سجيل الم�صاريف
يتم ت�سجيل الم�صاريف عند حدوثها اعتمادا على مبد�أ الا�ستحقاق.

2.13 �أ�سلوب توزيع الم�صاريف
تقوم بال تريد بتوزيع الرواتب والم�صاريف الت�شغيلية الأخرى على الم�شاريع وفقا للن�سب المعتمدة �سلفا من قبل الجهة المانحة.

2.14 �ضريبة الدخل
بال تريد م�ؤ�س�سة غيرربحية؛ وبناءً على ذلك، فهي لا تخ�ضع ل�ضريبة الدخل. 

2.15 ترجمة العملات الأجنبية
)�أ( عملة الإف�صاح

يتم قيا�س البنود المدرجة في البيانات المالية با�ستخدام عملة الاقت�صادية الرئي�سية التي تعمل بها بال تريد وهي الدولار الأمريكي حيث يتم عر�ض البيانات 
المالية بهذه العملة.

)ب( المعاملات والأر�صدة
�إن البيان���ات المالي���ة المرفقة تظهر بالدولار الأمريكي ويتم تحويل المعاملات التي تتم بالعملات الأجنبي���ة �إلى الدولار الأمريكي با�ستخدام �أ�سعار ال�صرف 
ال�سائدة بتاريخ كل معاملة. كما يتم �إعادة تقييم الموجودات والمطلوبات بالعملات الأجنبية الي �ألدولار الأمريكي با�ستخدام �أ�سعار ال�صرف ال�سائدة بتاريخ 

البيانات المالية ويتم قيد اي فروقات في بيان الن�شاطات والتغير في �صافي الموجودات.

فيما يلي �أ�سعار �صرف العملات الرئي�سية التي يتعامل بها الم�ؤ�س�سة مقابل الدولار الأمريكي كما في 31 كانون �أول 2012 و2011 على التوالي:

20122011
3.8283.800ال�شيكل الإ�سرائيلي

7670.7700.العملة الأوروبية الموحدة )اليورو(
7090.7090.الدينار الأردني

�إي�ضاح )3( �إدارة المخاطر 
3.1 مخاطر الائتمان 

تواجه بال تريد مخاطر ائتمان والتي تتمثل في عدم قدرة الغير على ت�سديد التزاماتهم للم�ؤ�س�سة. وفيما يلي قائمة من الأ�وصل المالية، مع تحليل هذه المخاطر من خلال نوعية الائتمان هي كما يلي:

القيمة الدفترية 2011 القيمة الدفترية 2012 البند
1,072,708 768,293 النقد و�أ�شباه النقد

31,410 41,692 منح وتيرعات م�ستحة القب�ض

 بال تريد لديها مبلغ  768,293دولارالأمريكي نقد لدى البنوك المحلية الموزعة في رام الله غزة.

بال تريد لديها مبلغ 41,692 دولار الأمريكي م�ساهمات م�ستحقة من الجهات المانحة، والتي �ستدفع هذه المبالغ عند ا�ستحقاقها ح�سب �شروط الاتفاقية.
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3.2 مخاطر ال�سيولة
تتمثل في عدم قدرة بال تريد على الوفاء بالتزاماته المالية، وتقدر الإدارة المبلغ الذي �سيتم دفعه نقداً مبلغ 147,181 دولار �أمريكي من الالتزامات الحالية 

اعتبارا من 31 كانون الأول 2012 في غ�وضن �ستة �أ�شهر من ذلك التاريخ.

الوقت المتوقع لا�ستخدام التدفقات النقدية
7-12 �شهر0-6 �أ�شهرالقيمة الدفتريةالبند 

52,34416,18036,164رواتب م�ستحقة
28,13517,53510,600�ضرائب م�ستحقة

291,116113,466177,650ذمم دائنة

3.3 مخاطر ال�سوق 
تتمث���ل ه���ذة المخاطر وب�شكل رئي�سي من مخاط���ر التغير في القيمة العادلة �أو القيم���ة الم�ستقبلية للتدفقات النقدية للأدوات المالي���ة نتيجة التغير في �أ�سعار 

ال�سوق.

من اهم مخاطرال�سوق التي تتعر�ض لها بال تريد هي مخاطر �أ�سعار ال�صرف والتي تعرف على انها المخاطرالناتجة عن التغير في القيمة العادلة للتدفقات 
النقدي���ة الم�ستقبلي���ة ل�ل��أدوات المالية نتيجة التغير في �أ�سعار �صرف العملات. العملات الرئي�سية التي تتعامل بها ب���ال تريد هي ال�شيكل الإ�سرائيلي واليورو 
والدين���ارالأردني. نت���ج ع���ن التقلبات في �أ�سعار ال�صرف ال���ى خ�سائر بقيمة 23,784 دولار امريك���ي خلال ال�سنة المالية المنتهي���ة في 31 كانون الأول 2012 

)وارباح بقيمة 6,005 دولار �أمريكي خلال ال�سنة المالية المنتهية في 31 كانون الأول 2011(

اي�ضاح )4( ممتلكات ومعدات، بال�صافي
تفا�صيل البند: 

نظام معداتالأثاثالأرا�ضي
الات�صالات

الكتب 
المجموعال�سياراتوالمطبوعات

696,633-122,085129,932367,77837,90838,930الر�صيد كما في1  كانون ثاني 2011
-------الإ�ضافات 

-------الإ�ستبعادات
696,633-122,085129,932367,77837,90838,930الر�صيد كما في 31 كانون �أول 2011

الإ�ستهلاك المتراكم
450,205-110,186317,31817,1705,531-الر�صيد كما في 1 كانون ثاني 2011

29,158-6,43012,0765,2025,450-الإ�ضافات
-------الإ�ستبعادات

479,363-116,616329,39422,37210,981-	الر�صيد كما في 31 كانون �أول 2011
217,270-122,08513,31638,38415,53627,949القيمة الدفترية كما في 31 كانون �أول 2011

التكلفة
696,633-122,085129,932367,77837,90838,930الر�صيد كما في 1 كانون ثاني 2012

29,000112,641-22,73856,6394,264-الإ�ضافات 
-------الإ�ستبعادات

122,085152,670424,41742,17238,93029,000809,274الر�صيد كما في 31 كانون �أول 2012
الإ�ستهلاك المتراكم

479,363-116,616329,39422,37210,981-الر�صيد كما في 1 كانون ثاني 2012
8,84044,7725,6755,4654,65669,408-الإ�ضافات

-------الإ�ستبعادات
125,456374,16628,04716,4464,656548,771-الر�صيد كما في 31 كانون �أول 2012

122,08527,21450,25114,12522,48424,344260,503القيمة الدفترية كما في 31 كانون �أول 2012

اي�ضاح )5( ذمم مدينة، بال�صافي 
تفا�صيل البند:

20122011
6,6975,520ذمم مدينة

17,16517,165الر�سوم الع�وضية الم�ستحقة
60,54470,854عوائد ر�سوم الم�شاركة

700700م�ستحقات الداعم
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85,10694,239
)53,188()84,094(يطرح منه: مخ�ص�ص الديون الم�شكوك في تح�صيلها )الملاحظة 5.1(

1,01241,051
5.1 الحركات على مخ�ص�ص الديون الم�شكوك بتح�صيلها

تفا�صيل البند:

20122011
)28,188()53,188(الر�صيد بداية ال�سنة

)25,000()30,906(ا�ضافات خلال ال�سنة
)53,188()84,094(الر�صيد نهاية ال�سنة

�إي�ضاح )6( منح وتبرعات م�ستحقة القب�ض 
تفا�صيل البند:

20122011

 Chemonics - ICI33,704-
 Islamic Development Bank (IDB)7,98831,410

41,69231,410

�إي�ضاح )7( م�صاريف مدفوعة مقدما وموجودات متداولة �أخرى 
تفا�صيل البند:

20122011
6,8206,820مدفوعات للموظفين

-8,224م�صاريف ال�سفر المدفوعة مقدما
23,5179,213م�صاريف الأن�شطة المدفوعة مقدما 

5,5545,167ايجار المكتب مدفوع مقدما

بلغ���ت قيم���ة الممتلكات والمعدات الم�ستهلكة بالكامل التي مازالت ت�ستخدم في عملي���ات الم�ؤ�س�سة مبلغ 73,760 دولار امريكي و 72,386 دولار امريكي كما في 
31 كانون الاول 2012 و2011، على التوالي. 

-6,394�شيكات بر�سم التح�صيل
50,50921,200

�إي�ضاح )8( النقد �وأ�شباه النقد 
تفا�صيل البند:

20122011
3191,842النقد في ال�صندوق
767,9741,070,866النقد لدى البنوك

768,2931,072,708
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�إي�ضاح )9(  �صافي الموجودات مقيدة الا�ستعمال م�ؤقتاً
تفا�صيل البند:

المحرر من القيودالا�ضافات خلال العامالملغيالر�صيد الافتتاحيا�سم الممول
نقل من الإيرادات الأخرى 

والم�ساهمة في تغطية 
التكاليف الادارية

م�ساهمة عينية
المحول الى المنح مجموع المحرر من القيود

الر�صيد النهائيفرق عملةوالتبرعات الم�ستحقة

AFD / West Bank Olive Oil107,068--16,094590-16,684-5590,439

PITA6,618--------6,618

 UNDP845,161-33,482303,46028,23533,482365,177-46513,512

 GIZ - B2B5,405-71,90575,22763,22-78,454-1,143-

 Norway77,049-65,729127,68715,692-143,379-601-

DAI - Compete Project--84,99651,903--51,903--33,093

DAI - Europe IFC--20,3729,621534-9,965-)40(10,366

EU--1,389,3091,040,97281,03077,7481,199,750-)4,461(185,098

EU - Peres Center--51,25548,9503,407-52,357-1,218116

Chemonics - ICI--1,43534,989150-35,13933,704-

Islamic Development Bank--163,979173,141--173,1417,9881,174-

Oxfam--62,65843,09916,864-59,963-1,3854,080

1,945,1201,925,143149,539111,2302,185,91241,6921,121843,322-1,041,301المجموع
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�إي�ضاح )10( مخ�ص�ص مكاف�أة نهاية الخدمة
تفا�صيل البند:

20122011
192,995275,157الر�صيد الافتتاحي

86,48944,887مخ�ص�ص ال�سنة
)127,049()81,159(مكاف�أت م�ستحقة الدفع خلال ال�سنة )الملاحظة 10.1(

198,325192,995

10.1مكاف�أت م�ستحقة الدفع خلال ال�سنة
2012

)62,409(دفع للموظفين
)14,210(مجموع المبلغ المحول �إلى م�ستحقة الموظفين

)4,540(المخف�ض
)81,159(

�إي�ضاح )11( الم�ستحقات ومطلوبات متداولة �أخرى
تفا�صيل البند:

20122011
13056,949م�صاريف م�ستحقة

52,344108,756رواتب م�ستحقة
28,13556,112�ضرائب م�ستحقة

-9,200�أتعاب تدقيق
65,885109,462�شيكات اجلة

155,694331,279

اي�ضاح )12( ر�سوم الخدمات والا�شتراكات
تفا�صيل البند:

20122011
328,875275,771ر�سوم الا�شتراك

1,4782,133ر�سوم م�ؤتمرت
28,26073,200الرعايات

358,613351,104

اي�ضاح )13( �إيرادات خدمات مقدمة
تفا�صيل البند:

20122011
11,000-الاغاثة الزراعية

Chemonics International18,67528,314
Fleifel Trading & Knit Manufacturing Co.-2,500
Peres Center for Peace-3,000
Palestinian Shippers Council – PSC2,500-
UNDP-40,000
Chemonics - ICI-26,207
Netherlands Senior Experts- PUM1,3256,661
United Nations / ESCWA-1,000

22,500118,682

اي�ضاح )14( �إيرادات �أخرى
تفا�صيل البند:

20122011
10,759-م�ساهمات المجتمع
86,58738,709الإيرادات المتنوعة

80,21942,685م�ساهمات لتغطية التكاليف الإدارية
166,80692,153
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ملاحظة )15( الأطراف ذات العلاقة
الاف�صاح عن جميع  المعاملات مع اطرف ذي علاقة، مع الر�صيد المدين / الدائن في نهاية ال�سنة. 

العمليات المالية مع اطراف ذات العلاقة خلال ال�سنة:

20122011العلاقة 
 58,000 72,000الرئي�س التنفيذيتعوي�ضات موظفي الإدارة

 43,178 69,551الإدارة العليامكاف�أة نهاية الخدمة

ملاحظة )16( اعادة الت�صنيفات
لقد �أجريت بع�ض عمليات اعادة ت�صنيف لبيانات المالية لعام 2011 لتتوافق مع الت�صنيفات الم�ستخدمة في عام 2012. الفئات التي تم ت�صنيفها على النحو التالي:

تاريخ الت�صنيفالت�صنيف ال�سابق�إعادة ت�صنيفها
 31 كانون الأول 2012)109,462(�شيكات اجلة

31 كانون الأول 2012)109,462(النقد في البنوك
31 كانون الأول 2012)151,491(ذمم دائنة

31 كانون الأول 2012)151,491(الم�ستحقات ومطلوبات متداولة �أخرى

�أر�صدة  الفئات اعتبارا من 1 كانون الثاني 2011 و 31 كانون الأول 2011 و 31 كانون الأول 2012 ت�صنيف على النحو التالي:

كما في كانون الأول 2012 كما في كانون الأول 2011 كما في كانون الثاني 2011 
604,3141,072,708768,293النقد و�أ�شباه النقد

171,064306,825291,116ذمم دائنة
326,336331,279155,694الم�ستحقات ومطلوبات متداولة �أخرى

�إي�ضاح )17( م�صاريف وظيفية 
تفا�صيل البند:

20122011
مجموعمجموعبال تريدالممول

الرواتب وم�صاريف متعلقة بها
474,874 735,977 68,588 667,389 رواتب

106,607 182,569  32,910 149,659 رواتب وفوائد ذات �صلة

20122011
مجموعمجموعبال تريدالممول

25,986 35,024 34,964 60 م�صاريف الت�أمين ال�صحي
607,467 953,570  136,462 817,108 مجموع الرواتب والم�صاريف المتعلقة بها

م�صاريف ادارية �أخرى
323,811 15,89456,56672,460م�صروف ايجار المكتب
-140,52514,496155,021م�صاريف ايجار �أخرى

8,382 5,089 4,781 308 م�صاريف �صيانة
36,324 10,246 4,315  5,931 م�صاريف �سيارات
21,806 13,540 2,916 10,624 م�صاريف �ضيافة

17,919 16,921 7,026  9,895م�صاريف معدات المكتب
3,553 61,5257 19,942 41,583 م�صاريف الطباعة
-   9,976 -   9,976 م�صاريف الترجمة
-   61,457 1,263 60,194 م�صاريف التدريب
89,832 13,457 9,244 4,213 م�صاريف الدعاية

29,846 42,769 3,849 38,920 م�صاريف الموا�صلات
115,265 572,165 9,390 562,775 م�صاريف الا�ست�شارة

75,035 65,257 16,106 49,151 م�صاريف الأتعاب المهنية
46,948 71,070 16,947 54,123 م�صاريف النقل

54,602 49,937 11,220 38,717 م�صاريف الطيران
87,106 21,429 703 20,726 م�صاريف الور�شة

82,936 127,295 24,283 103,012 م�صاريف الحجوزات وال�سفر
42,685 81,261 84,610 )3,349(م�صاريف ادارة الم�شاريع

5,068 81,378 4,465 76,913 فوائد وعمولات بنكية
25,000 30,906 30,906 -   الديون المعدومة

)6,005(23,784 22,663 1,121 فرق العملة
65,484 64,495 47,052 17,443 م�صاريف �أخرى

1,803,064 529,2052,605,008 2,075,803مجموع الم�صاريف
29,158 69,408 69,408 -   م�صروف الا�ستهلاك

1,832,222 2,674,416 598,613 2,075,803 مجموع الم�صاريف الوظيفية
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IDBAFD DAIنوع الم�صروف
Europe

 UNDP/
CIDAGIZNorwayEUOXFAMPeres CenterICI DAI

CompeteTotal Program Cost Paltrade
Shareمجموع

667,38968,588735,977-5,5993,198226,92130,06738,005286,04039,23033,3694,960-رواتب
50,12830,03580,163-47426313,8132,4862,86923,8323,3402,933118-تعوي�ض �إنهاء الخدمة

69,996-69,996-59034528,2343,2273,68318,56811,1163,407826-منافع الموظفين الأخرى
27,2081,74928,957-4,180--2,91084414,767--3,929578ح�ساب الم�صروف اليومي

775775-----------ح�ساب مكاف�أة
6034,96435,024-------60---م�صاريف الت�أمين ال�صحي

15,89456,56672,460-399--15,120----375-م�صروف ايجار المكتب
1,0236,9367,959----1,023------م�صروف الكهرباء

242609851----242------م�صروف الماء
6098,1028,711----609-----م�صروف الات�صالات

5245581,082------524----م�صروف البريد
3084,7815,089----308------م�صروف ال�صيانة

575575-----------ر�سوم الا�شتراكات
2,4301,2873,717----853----1,577-م�صاريف ايجار ال�سيارة

3,5013,0286,529----2,411----1,090-محروقات
751,2081,283----------75خدمات

2,4415,6368,077-68--7921,581-----قرطا�سية
131310,6242,91613,540--6,2782,605-1,606-109-�ضيافة

9,8957,02616,921-410--9,452--10--23معدات المكتب
386.77387-----------ا�شتراك الجريدة

41,58319,94261,525-431--6244,75111,0067,448-17,29726طباعة
9,976-9,976----6,5901,4211,965----م�صاريف الترجمة
60,1941,26361,457-----50,345-9,849---م�صاريف التدريب
99784,2139,24413,457--2,871138-587--440م�صاريف الدعاية

4951,6702,165-495---------الم�ستهلكات
38,9203,84942,769-3,3301,51929,3501,3605291,0103-1,72693م�صاريف النقل

6,8678,94115,808-132--771576,231)36(-3024م�صاريف فواتير التلفون
1,0651,065------------تعوي�ض العمال

2,0952,095------------ح�ساب البرمجيات
3,307-3,307-------3,307---م�صروف التمويل

مرفق )1( م�صاريف البرامج ح�سب المانح
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IDBAFD DAIنوع الم�صروف
Europe

 UNDP/
CIDAGIZNorwayEUOXFAMPeres CenterICI DAI

CompeteTotal Program Cost Paltrade
Shareمجموع

562,7759,390572,165-20,525--522,588-1026,16013,400-اتعاب الا�ست�شارة
23,79210,6179,966301,70552,151147,621917,14154,21540,71932,659911,590,677293,1851,883,862المجموع

23,79210,6179,966301,70552,151147,621917,14154,21540,71932,659911,590,677293,1851,883,862المجموع من ال�صفحة ال�سابقة
41,7867,00048,786--11,637-3,50021,7503,636--901362اتعاب المهنية

2,3273522,679-----2,327-----م�صروف الرواتب
7,3659,10616,471----5,198----2,167-اتعاب التدقيق
51,812111,4718,447119,918----8,9976,189---44,473م�صروف ايجار

29,0546,04935,103-1,440--6,2352,48294317,954---م�صروف ايجار القاعة
54,12316,94771,070------4,505---49,618م�صروف ال�شحن

38,71711,22049,937-1,042--2,203-2,34020,228-12,409495م�صروف تذاكر الطيران
20,72670321,429----3,374--5,260-10,9921,100م�صروف ور�شة العمل

46,59123,08469,675------14,21810,936-20,640797م�صروف الاقامة
56,4211,19957,620----33,662-1,93211,691-8,185951م�صروف ال�سفر

4202,2922,712---------36060م�صروف الهدايا
1,440-1,440----------1,440ح�ساب الفيزا

80,219-80,219---12,00962,4625,748-----م�صروف ادارة الم�شروع
30,90630,906------------الديون المعدومة

6,1916,191------------م�صروف البناء
76,9144,46581,379----5205176,371-332135فوائد وعمولات بنكية

154154------------م�صروف التنظيف
631631------------هبات

84,6101,042)83,568(-----)47,510()36,058(----م�صروف م�شروع بال تريد
2,581,2 173,14216,6849,966331,69578,452143,3801,122,00159,96352,35635,14151,9032,074,683506,54124المجموع لا ي�شمل الا�ستهلاك وفرق العملة

69,40869,408----------م�صروف الا�ستهلاك
1,12122,66323,784--1,3851,218)4,461(461,143601)40(1,17455فرق عملة

174,31616,7399,926331,74179,595143,9811,117,54061,34853,57435,14151,9032,075,804598,6122,674,416المجموع
111,2301,410112,640----77,748--33,482---ا�ضافات الأ�صول الثابتة

174,31616,7399,926365,22379,595143,9811,195,28861,34853,57435,14151,9032,187,034600,0222,787,056المجموع الكلي
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Expense Type IDB AFD DAI Europe UNDP/ 
CIDA

GIZ Norway EU OXFAM Peres 
Center

ICI DAI 
Compete

Total 
Program 

Cost

Paltrade 
Share

Total

Workshop expense 10,992 1,100               -   5,260             -             -   3,374          -                    -           -             -   20,726 703 21,429

Accommodation 20,640 797               -   14,218 10,936           -                -            -                    -           -             -   46,591 23,084 69,675

Travel expense 8,185 951               -   1,932 11,691           -   33,662          -                    -           -             -   56,421 1,199 57,620

Gifts expense 360 60               -             -               -             -                -            -                    -           -             -   420 2,292 2,712

VISA expense 1,440           -                 -             -               -             -                -            -                    -           -             -   1,440 - 1,440

Projects admin costs           -             -                 -             -               -   12,009 62,462 5,748                  -           -             -   80,219 - 80,219

Bad Debt expense           -             -                 -             -               -             -                -            -                    -           -             -   - 30,906 30,906

Construction expense           -             -                 -             -               -             -                -            -                    -           -             -   - 6,191 6,191

Interest & bank charges 332 135               -   5 20 51 76,371          -                    -           -             -   76,914 4,465 81,379

Cleaning expense           -             -                 -             -               -             -                -            -                    -           -             -   - 154 154

Donation           -             -                 -             -               -             -                -            -                    -           -             -   - 631 631

Paltrade project cost           -             -                 -             -   (36,058) (47,510)              -            -                    -           -             -   (83,568) 84,610 1,042

Subtotal excluding 
depreciation and Currency 
Variance expenses

173,142 16,684 9,966 331,695 78,452 143,380 1,122,001 59,963 52,356 35,141 51,903 2,074,683 506,541 2,581,224

Depreciation expense           -             -                 -             -               -             -                -            -                    -           -             -   - 69,408 69,408

Currency variance expense 1,174 55 (40) 46 1,143 601 (4,461) 1,385 1,218         -             -   1,121 22,663 23,784

Subtotal 174,316 16,739 9,926 331,741 79,595 143,981 1,117,540 61,348 53,574 35,141 51,903 2,075,804 598,612 2,674,416

Fixed Assets Additions - - - 33,482 - - 77,748 - - - - 111,230 1,410 112,640

Total 174,316 16,739 9,926 365,223 79,595 143,981 1,195,288 61,348 53,574 35,141 51,903 2,187,034 600,022 2,787,056
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Expense Type IDB AFD DAI Europe UNDP/ 
CIDA

GIZ Norway EU OXFAM Peres 
Center

ICI DAI 
Compete

Total 
Program 

Cost

Paltrade 
Share

Total

Printing 17,297 26               -   624 4,751 11,006 7,448          -                    -   431           -   41,583 19,942 61,525

Translation           -             -                 -             -   6,590 1,421 1,965          -                    -           -             -   9,976 - 9,976

Training           -             -                 -   9,849             -   50,345              -            -                    -           -             -   60,194 1,263 61,457

Advertisement 440           -                 -   587             -   2,871 138          -                    -   99 78 4,213 9,244 13,457

Consumables expense           -             -                 -             -               -             -                -            -                    -   495           -   495 1,670 2,165

Transportation expense 1,726 93               -   3,330 1,519 29,350 1,360 529 1,010 3           -   38,920 3,849 42,769

Mobile bills expense 302 4               -   (36) 77 157 6,231          -                    -   132           -   6,867 8,941 15,808

Workmen compensation           -             -                 -             -               -             -                -            -                    -           -             -   - 1,065 1,065

Software expense           -             -                 -             -               -             -                -            -                    -           -             -   - 2,095 2,095

Sponsorship expense           -             -                 -   3,307             -             -                -            -                    -           -             -   3,307 - 3,307

Consultation fees           -   102 6,160 13,400             -             -   522,588          -                    -   20,525           -   562,775 9,390 572,165

Subtotal 23,792 10,617 9,966 301,705 52,151 147,621 917,141 54,215 40,719 32,659 91 1,590,677 293,185 1,883,862

Subtotal from previous page 23,792 10,617 9,966 301,705 52,151 147,621 917,141 54,215 40,719 32,659 91 1,590,677 293,185 1,883,862

Professional fees 901 362               -             -   3,500 21,750 3,636          -   11,637         -             -   41,786 7,000 48,786

Wages expense           -             -                 -             -               -   2,327              -            -                    -           -             -   2,327 352 2,679

Audit fees expense           -   2,167               -             -               -             -   5,198          -                    -           -             -   7,365 9,106 16,471

Space rent expense 44,473           -                 -             -   8,997 6,189              -            -                    -           -   51,812 111,471 8,447 119,918

Hall rent expense           -             -                 -   6,235 2,482 943 17,954          -                    -   1,440           -   29,054 6,049 35,103

Shipping expense 49,618           -                 -             -   4,505           -                -            -                    -           -             -   54,123 16,947 71,070

Air Fairs expense 12,409 495               -   2,340 20,228           -   2,203          -                    -   1,042           -   38,717 11,220 49,937
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Expense Type IDB AFD DAI Europe UNDP/ 
CIDA

GIZ Norway EU OXFAM Peres 
Center

ICI DAI 
Compete

Total 
Program 

Cost

Paltrade 
Share

Total

Salaries           -   5,599 3,198 226,921 30,067 38,005 286,040 39,230 33,369 4,960           -   667,389 68,588 735,977

Severance pay           -   474 263 13,813 2,486 2,869 23,832 3,340 2,933 118           -   50,128 30,035 80,163

Other employees benefits           -   590 345 28,234 3,227 3,683 18,568 11,116 3,407 826           -   69,996 - 69,996

Per Diem expense 3,929 578               -             -   2,910 844 14,767          -                    -   4,180           -   27,208 1,749 28,957

Bonus expense           -             -                 -             -               -             -                -            -                    -           -             -   - 775 775

Health insurance expense           -             -                 -   60             -             -                -            -                    -           -             -   60 34,964 35,024

Office rent expense           -   375               -             -               -             -   15,120          -                    -   399           -   15,894 56,566 72,460

Electricity expense           -             -                 -             -               -             -   1,023          -                    -           -             -   1,023 6,936 7,959

Water expense           -             -                 -             -               -             -   242          -                    -           -             -   242 609 851

Telephone expense           -             -                 -             -               -             -   609          -                    -           -             -   609 8,102 8,711

Postal expense           -             -                 -             -   524           -                -            -                    -           -             -   524 558 1,082

Maintenance expense           -             -                 -             -               -             -   308          -                    -           -             -   308 4,781 5,089

Subscriptions fees           -             -                 -             -               -             -                -            -                    -           -             -   - 575 575

Rental car expense           -   1,577               -             -               -             -   853          -                    -           -             -   2,430 1,287 3,717

Fuel           -   1,090               -             -               -             -   2,411          -                    -           -             -   3,501 3,028 6,529

Utilities 75           -                 -             -               -             -                -            -                    -           -             -   75 1,208 1,283

Stationary           -             -                 -             -               -   792 1,581          -                    -   68           -   2,441 5,636 8,077

Hospitality           -   109               -   1,606             -   6,278 2,605          -                    -   13 13 10,624 2,916 13,540

Office supplies 23           -                 -   10             -             -   9,452          -                    -   410           -   9,895 7,026 16,921

Newspaper subscription           -             -                 -             -               -             -                -            -                    -           -             -   - 386.77 387

Annex (I) Program expenses per donor
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NOTE (15) RELATED PARTIES
Disclosure on transactions carried out with any related party, with year end receivables/payables with those 
parties.
Transactions with related parties during the year:

Relation  2012  2011
Key management personnel compensation CEO  72,000  58,000
End of service benefits  Key

 management
 69,551  43,178

NOTE (16) RECLASSIFICATION
Certain reclassifications have been made to year 2011 financial statements to conform to the classifications used 
in 2012. The categories that were reclassified are as follows:

Categories Reclassified to Prior Classification Reclassification Date
Postdated checks (109,462) December 31 2012
Cash at bank (109,462) December 31 2012
Account payables (151,491) December 31 2012
 Accruals and other
liabilities

(151,491) December 31 2012

The categories balances as of January 1, 2011, December 31, 2011, and December 31, 2012 are reclassified 
as follows:

Categories  January 2011  December 2011  December 2012
Cash and cash equivalent 604,314 1,072,708 768,293
Account payables 171,064 306,825 291,116

 Accruals and other
liabilities

326,336 331,279 155,694

NOTE (17) FUNCTIONAL EXPENSES
Details

2012 2011
Donors Paltrade Total Total

Salaries and related expenses
Salaries 667,389 68,588 735,977         474,874 

Salaries related benefits 149,659 32,910 182,569         106,607 
Health insurance expense 60 34,964 35,024            25,986 
Total Salaries and related expenses 817,108 136,462 953,570         607,467 

Other operating expenses
Office rent expense 15,894 56,566 72,460         323,811 
Other rent expenses 140,525 14,496 155,021 -
Maintenance expense 308 4,781 5,089              8,382 
Vehicles expenses 5,931 4,315 10,246            36,324 
Hospitality expense 10,624 2,916 13,540            21,806 
Office supplies expense  9,895 7,026 16,921            17,919 
Printing expense 41,583 19,942 61,525            73,553 
Translation expense 9,976 -   9,976 -   
Training expenses 60,194 1,263 61,457 -   
Advertisement expense 4,213 9,244 13,457            89,832 
Transportation expense 38,920 3,849 42,769            29,846 
Consultation fees expense 562,775 9,390 572,165         115,265 
Professional fees expense 49,151 16,106 65,257            75,035 
Shipping expense 54,123 16,947 71,070            46,948 
Air Fairs expense 38,717 11,220 49,937            54,602 
Workshop expense 20,726 703 21,429            87,106 
Travel and accommodation expenses 103,012 24,283 127,295            82,936 
Projects administrative costs       (3,349) 84,610 81,261            42,685 
Interest & bank charges 76,913 4,465 81,378              5,068 
Bad Debt expense -   30,906 30,906            25,000 
Currency variance expense     1,121 22,663 23,784            (6,005)
Other expenses 17,443 47,052 64,495            65,484 
Total expenses 2,075,803 529,205 2,605,008      1,803,064 
Depreciation expense -   69,408 69,408            29,158 
Total functional expenses 2,075,803 598,613 2,674,416      1,832,222 
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NOTE (10) PROVISION FOR EMPLOYEES’ END OF SERVICE
Details

2012 2011
Beginning balance 192,995 275,157
Provision for the year 86,489 44,887
Settled during the year (see note 10.1 below) (81,159) (127,049)

198,325 192,995

NOTE (10.1) END OF SERVICE SETTLED DURING THE YEAR

Details

2012
Paid to employees (62,409)
Total amount due to employees (14,210)
Written off from provision (4,540)

(81,159)

NOTE (11) ACCRUALS AND OTHER LIABILITIES
Details

2012 2011
Accrued expenses 130 56,949
Accrued salaries 52,344 108,756
Accrued taxes 28,135 56,112
Audit fees 9,200 -
Postdated checks 65,885 109,462

155,694 331,279

NOTE (12) SERVICE AND PARTICIPATION FEES
Details

2012 2011
Participation fees 328,875 275,771
Video conference fees 1,478 2,133

Sponsorship 28,260 73,200
358,613 351,104

NOTE (13) SERVICE REVENUES
Details

2012 2011
Agricultural Relief - 11,000
Chemonics International 18,675 28,314
Fleifel Trading & Knit Manufacturing Co. - 2,500
Peres Center for Peace - 3,000
Palestinian Shippers Council – PSC 2,500 -
UNDP - 40,000
Chemonics - ICI - 26,207
Netherlands Senior Experts- PUM 1,325 6,661
United Nations / ESCWA - 1,000

22,500 118,682

NOTE (14) OTHER REVENUES
Details

2012 2011
Community contributions - 10,759
Miscellaneous revenues 86,587 38,709
Contributions to cover administration cost 80,219 42,685

166,806 92,153
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NOTE (9) TEMPORARILY RESTRICTED NET ASSETS
Details

 Donor Name  Beginning Balance (A)  Written Off  Additions during
the year (B)

 Released from
restriction (C)

 Transferred from
 other revenue &
 contribution to
 cover admin cost
(D)

 Contribution in
kind (E)

 Total released from restriction
(C+D+E)=(F)

 Transferred to
 contribution
 receivables
(G)

 Currency
 variance
(H)

 Ending
 Balance
(A+B-
F+G+H)

AFD / West Bank Olive Oil 107,068 - - 16,094 590 - 16,684 - 55 90,439

PITA 6,618 - - - - - - - - 6,618

 UNDP 845,161 - 33,482 303,460 28,235 33,482 365,177 - 46 513,512

 GIZ - B2B 5,405 - 71,905 75,227 3,226 - 78,453 - 1,143 -

 Norway 77,049 - 65,729 127,687 15,692 - 143,379 - 601 -

DAI - Compete Project - - 84,996 51,903 - - 51,903 - - 33,093

DAI - Europe IFC - - 20,372 9,621 345 - 9,966 - (40) 10,366

EU - - 1,389,309 1,040,972 81,030 77,748 1,199,750 - (4,461) 185,098

EU - Peres Center - - 51,255 48,950 3,407 - 52,357 - 1,218 116

Chemonics - ICI - - 1,435 34,989 150 - 35,139 33,704 - -

Islamic Development Bank - - 163,979 173,141 - - 173,141 7,988 1,174 -

Oxfam - - 62,658 43,099 16,864 - 59,963 - 1,385 4,080

  1,041,301 - 1,945,120 1,925,143 149,539 111,230 2,185,912 41,692 1,121 843,322
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 Prepaid office rent 5,554 5,167
Checks under collection 6,394 -

50,509 21,200

NOTE (8) CASH AND CASH EQUIVALENTS
Details

2012 2011
Cash on hand 319 1,842
Cash at banks 767,974 1,070,866

768,293 1,072,708
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NOTE (4) PROPERTY AND EQUIPMENT
Details:

Land Furniture Equipment Telecomm. 
System

Books & 
Publications

Vehicles Total

Cost
At January 1, 2011 122,085 129,932 367,778 37,908 38,930 - 696,633
Additions - - - - - - -
Disposals - - - - - - -
At December 31, 2011 122,085 129,932 367,778 37,908 38,930 - 696,633

Accumulated depreciation 
At January 1, 2011 - 110,186 317,318 17,170 5,531 - 450,205
Additions - 6,430 12,076 5,202 5,450 - 29,158
Disposals - - - - - - -
At December 31, 2011 - 116,616 329,394 22,372 10,981 - 479,363
Net book value December 
31, 2011

122,085 13,316 38,384 15,536 27,949 - 217,270

Cost
At January 1, 2012 122,085 129,932 367,778 37,908 38,930 696,633
Additions - 22,738 56,639 4,264 - 112,641
Disposals - - - - - -
At December 31, 2012 122,085 152,670 424,417 42,172 38,930 809,274

Accumulated depreciation 
At January 1, 2012 - 116,616 329,394 22,372 10,981 479,363
Additions - 8,840 44,772 5,675 5,465 69,408
Disposals - - - - - -
At December 31, 2012 - 125,456 374,166 28,047 16,446 548,771
Net book value December 
31, 2012

122,085 27,214 50,251 14,125 22,484 260,503

Property and equipment includes amounts of USD 73,760 and 72,386 of fully depreciated assets that are still in 
operation as of December 31, 2012 and December 31, 2011; respectively.

NOTE (5) ACCOUNT RECEIVABLES, NET
Details

2012 2011
 Accounts receivable 6,697 5,520
Membership fees receivable 17,165 17,165
Participation fees receivable 60,544 70,854
Sponsorship receivable 700 700

85,106 94,239
Less: Provision for bad debts (see note 5.1 below) (84,094) (53,188)

1,012 41,051

NOTE (5.1) PROVISION FOR BAD DEBTS MOVEMENT

Details

2012 2011
Beginning balance (53,188) (28,188)
Additions during the year (30,906) (25,000)
Ending balance (84,094) (53,188)

NOTE (6) CONTRIBUTION RECEIVABLES
Details

2012 2011
Chemonics ICI 33,704 -
 Islamic Development Bank (IDB) 7,988 31,410

41,692 31,410

NOTE (7) PREPAYMENTS AND OTHER CURRENT ASSETS

Details

2012 2011
Employees advance 6,820 6,820

Travel advance 8,224 -
Activity advance 23,517 9,213
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2.13 Functional Allocation of Expenses

Paltrade allocates salaries and other operating expenses to program services according to predetermined approved 
percentages by the donor. 

2.14 Income tax

Paltrade is a not for non- for profit organisation; accordingly, it is not subject to income tax.

2.15 Foreign currency translation

(a) Functional and presentation currency

Items included in the financial statements are measured using the currency of the primary economic environment 
in which Paltrade operates which is the US Dollar (USD) .The financial statements are presented in USD, which 
is Paltrade’s presentation currency.

(b) Transactions and balances

Foreign currency transactions are translated into the functional currency using the exchange rates prevailing at the 
dates of the transactions or valuation where items are re-measured. Foreign exchange gains and losses resulting 
from the settlement of such transactions and from the translation at year-end exchange rates of monetary assets 
and liabilities denominated in foreign currencies are recognised in the statement of activities and changes in net 
assets.

Exchange rates for other currencies as of the financial statements dates for 1 USD are as follows:

2012 2011
NIS 3.828 3.800
Euro 0.767 0.770
JOD 0.709 0.709

NOTE (3) RISK MANAGEMENT
3.1 Credit risk

Credit risk is defined as the risk that one party to a financial instrument will cause a financial loss for the other 
party by failing to discharge an obligation. Below is a list of financial assets, with the analysis of this risk by quality 
of credit is as follows:

Item Carrying amount
 2012

Carrying amount
 2011

Cash and cash equivalents 768,293 1,072,708
Contributions receivable 41,692 31,410

Paltrade has an amount of USD 767,974 as cash at local banks distributed in Ramallah and Gaza. 

Paltrade has an amount of USD 41,692 as contributions receivable from donors, who will pay these amounts 
when they come due according to the signed contracts.

3.2 Liquidity risk

The risk that the entity will encounter difficulty in meeting obligations associated with financial liabilities. Paltrade 
expects to pay an amount of USD 147,181 of current liabilities as of December 31, 2012 within six months from 
that date.

Item Carrying amounts 2012 0 to 6 Month 7 to 12 Months
Accrued salaries 52,344 16,180 36,164
Accrued taxes 28,135 17,535 10,600
Accounts payable 291,116 113,466 177,650

3.3 Market risk

Market risk is the risk that the fair value or future cash flows of financial instruments will fluctuate because of 
changes in market prices. 

The main market risk faced by Paltrade is currency risk. Currency risk is defined as the risk that the fair value of 
future cash flows of a financial instrument will fluctuate because of changes in foreign exchange rates. The main 
currencies that are used by Paltrade are the New Israeli Shekel (NIS), Jordanian Dinar (JOD) and the Euro. The 
fluctuations in the exchange rates resulted in a currency loss of USD 23,784 during the year ended December 
31, 2012 (and gain of USD 6,005 during the year ended December 31, 2011)
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2.3 Property and equipment

Property and equipment is stated at historical cost less depreciation. Historical cost includes expenditure that 
is directly attributable to the acquisition of the items. Subsequent costs are included in the asset’s carrying 
amount or recognised as a separate asset, as appropriate, only when it is probable that future economic benefits 
associated with the item will flow to Paltrade and the cost of the item can be measured reliably. The carrying 
amount of the replaced part is derecognised. All other repairs and maintenance are charged to the statement of 
activities and changes in net assets during the financial period in which they are incurred.

Depreciation on properties and equipment is calculated using the straight-line method to allocate their cost 
amounts to their residual values over their estimated useful lives, as follows:

Asset %
Furniture and fixtures 15
Equipment 30
Telecommunication system 20
Books & publications 14
Vehicles 20

The assets’ residual values and useful lives are reviewed, and adjusted if appropriate, at the end of each reporting 
period. An asset’s carrying amount is written down immediately to its recoverable amount if the asset’s carrying 
amount is greater than its estimated recoverable amount.

Gains and losses on disposals are determined by comparing the proceeds with the carrying amount and are 
recognised within the statement of activities and changes in net assets.

2.4 Account receivable

Trade receivables are recognized initially at fair value and subsequently measured at amortized cost using the 
effective interest method, less provision for impairment.

2.5 Provision for bad debts

Paltrade establishes a provision for impairment of trade receivables, based on the management estimates after 
the study of each case separately.

2.6 Contribution receivables

Paltrade record all expensed amounts that exceed received donations as contribution receivables and subsequently 
settle the receivables once the grants are received. 

2.7 Cash and cash equivalents

Cash and cash equivalents includes cash at banks, cash on hand and short term deposits with a maturity up to 
six months or less.

2.8 Net assets

Net assets of Paltrade and changes therein are classified and reported as follows:

•	 Unrestricted net assets: Net assets whose use by Paltrade is not subject to donor-imposed restrictions.

•	 Temporarily restricted net assets: Net assets whose use by Paltrade is limited by donor-imposed stipulations 
that either expire by passage of time or can be fulfilled and released by actions of Paltrade pursuant to those 
donor-imposed stipulations.

2.9 Provision for employees’ end of service

End of service benefits payable to the employees of Paltrade at the end of their services are provided for in 
accordance with the guidelines set by the local labor laws. The amount is internally designated to settle employees’ 
end of service when it comes due.

2.10 Accrued expenses and other current liabilities

Accrued expenses and other current liabilities are recognized for the amounts to be paid in the future for goods 
and services received, whether billed by the suppliers or not.

2.11 Revenue recognition

All contributions and grants are recorded and recognized in the year received contributions received shall be 
measured at their fair value and shall be reported as an increase in net assets. However, unconditional promises 
to give shall not be recorded in the books unless cash is received, where only a footnote to the financial statements 
should indicate the possible future receipt of such amounts. Paltrade shall report gifts of cash and other assets 
as restricted support if they are received with donor stipulations that limit the use of the donated assets, or if they 
are designated as support for future periods. When the donor restriction expires, that is, when a stipulated time 
restriction ends or purpose restriction is accomplished, temporarily restricted net assets shall be reclassified as 
unrestricted net assets and reported in the statement of activities as net assets released from restrictions.

2.12 Expense recognition

Expenses are recognized when incurred based on the accrual basis of accounting.
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Net (decrease) increase in  cash equivalents (304,415) 468,394
Cash and cash equivalents, beginning of the year 1,072,708 604,314
Cash and cash equivalents, end of the year 768,293 1,072,708

•	 Notes to the financial statements, from note (1 to 17) together with Annex (I), form an integrated part thereof. 

NOTES TO THE FINANCIAL STATEMENTS
(All Amounts In Us Dollars)

NOTE (1) GENERAL 
Palestine Trade Center (Paltrade) was established in 1998 as a non-profit, membership based organization to 
“lead the development of Palestinian export as a driving force for sustainable national economic growth”. Over the 
last 14 years, Paltrade as the mandated National Export Promotion Organization has worked with its membership, 
the wider export support and national partner network, international donor agencies and the international export 
support network, to deliver a positive impact on Palestinian export performance.

NOTE (2) SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING POLICIES
The principal accounting policies applied in the preparation of these financial statements are set below. These 
policies have been consistently applied to all years presented, unless otherwise stated.

2.1 Basis of preparation

These financial statements have been prepared in accordance with International Financial Reporting Standards 
(IFRS), under the historical cost convention.

The preparation of financial statements in conformity with IFRS requires the use of certain critical accounting 
estimates. It also requires management to exercise its judgment in the process of applying Paltrade’s accounting 
policies. There are no estimates or judgment areas which would have a significant impact on the financial 
statements.

2.2 Changes in accounting policies and disclosures

(a) New and amended standards adopted by the entity

•	 There are no IFRSs or IFRIC interpretations that are effective for the first time for the financial year beginning 
on or after 1 January 2012 that would be expected to have a material impact on Paltrade.

(b) New standards, amendments and interpretations issued but not effective and applicable for the financial year 
beginning 1 January 2012 and not early adopted

•	 IAS 19, ‘Employee benefits’ was amended in June 2011. 

•	 IFRS 9, ‘Financial instruments’, addresses the classification, measurement and recognition of financial assets 
and financial liabilities.
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STATEMENT OF ACTIVITIES AND CHANGES IN NET ASSETS
(All amounts in US Dollars)

2012 2011
Note Unrestricted

net assets

Temporarily 
restricted 

net assets

Total 

net assets

Total 

net assets

Revenue and other support
Contributions and grants from funding agencies (9) - 1,945,120 1,945,120 2,070,654
Membership fees 77,519 - 77,519 64,500
Service and participation fees (12) 358,613 - 358,613 351,104
Service revenues (13) 22,500 - 22,500 118,682
Other revenues (14) 166,806 - 166,806 92,153
Transferred to contribution receivables - 41,692 41,692 -
Net assets released from restrictions 2,185,912 (2,185,912) - -
Currency variance (projects) (1,121) 1,121 - -
Total revenue and other supports 2,810,229 (197,979) 2,612,250 2,697,093

Expenses
Program expenses (17) 2,075,803 - 2,075,803 1,487,605
General & administration expenses (17) 529,205 - 529,205 315,459
Depreciation expense (17) 69,408 - 69,408 29,158
Total expenses 2,674,416 - 2,674,416 1,832,222

Net Increase (decrease) in net assets 135,813 (197,979) (62,166) 864,871
Net assets at beginning of year (502,261) 1,041,301 539,040 (325,831)
Net assets at end of year (366,448) 843,322 476,874 539,040

•	 Notes to the financial statements, from note (1 to 17) together with Annex (I), form an integrated part thereof. 

STATEMENT OF CASH FLOWS
(All amounts in US Dollars)

2012 2011

Cash flows from operating activities
Changes in net assets for the year (62,166) 877,046

Adjustments:
Depreciation 69,408 29,158
Net provision for end of service benefits 86,489 44,887
Written off from end of service benefits (4,540) -

Adjustments to reconcile changes in net assets to net cash provided by operating activities:
Prepayments and other current assets (29,309) (1,789)
Contribution receivables (10,282) (31,410)
Account receivable 40,039 14,690
Account payables (15,709) 135,761
Accruals and other liabilities (175,585) 4,943
Unearned revenue (13,500) 13,500
Severance benefits settled (76,619) (127,049)
Unearned revenue - (491,281)
Net cash (used in) provided by operating activities (191,774) 468,456

Cash flows used in investing activities
Purchase of property and equipment (112,641) -
Net cash used in investing activities (112,641) -

Cash flows from financing activities
Bank Overdrafts - (62)
Net cash (used in) financing activities - (62)
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STATEMENT OF FINANCIAL POSITION
(All amounts in US Dollars)

Note 2012 2011
ASSETS
Noncurrent assets
Property and equipment, net (4) 260,503 217,270
Total noncurrent assets 260,503 217,270

Current assets
Account receivables, net (5) 1,012 41,051
Contribution receivables (6) 41,692 31,410
Prepayments and other current assets (7) 50,509 21,200
Cash and cash equivalents (8) 768,293 1,072,708
Total current assets 861,506 1,166,369
Total assets 1,122,009 1,383,639

NET ASSETS AND LIABILITIES
Net assets
Temporarily restricted net assets (9) 843,322 1,041,301
Unrestricted net assets (366,448) (502,261)
Total net assets 476,874 539,040

Noncurrent liabilities
Provision for employees’ end of service (10) 198,325 192,995
Total noncurrent liabilities 198,325 192,995

Current liabilities
Account payables 291,116 306,825
Accruals and other liabilities (11) 155,694 331,279

Unearned revenue - 13,500
Total current liabilities 446,810 651,604
Total liabilities 645,135 844,599
Total net assets and liabilities 1,122,009 1,383,639

•	 Notes to the financial statements, from note (1 to 17) together with Annex (I), form an integrated part thereof. 

•	 The financial statements on page (3 to 16) along with Annex (I), were authorized for issuance by Paltrade 
Board of Directors on June 4, 2013, and were signed on their behalf.

Ms. Hanan Taha
Executive Director

Mr. Waseem Aref
Finance Director
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Report on the financial statements
We have audited the accompanying financial statements 
of Palestine Trade Center (hereinafter “Paltrade”), 
which comprise the statement of financial position as 
of December 31, 2012, the statment of activities and 
changes in net assets and the statement of cash flows 
for the year then ended and a summary of significant 
accounting policies and other explanatory notes.

Management’s responsibility for the financial 
statements
Management is responsible for the preparation and 
fair presentation of these financial statements in 
accordance with International Financial Reporting 
Standards (IFRS). This responsibility includes: 
designing, implementing and maintaining internal 
control relevant to the preparation and fair presentation 
of financial statements that are free from material 
misstatement, whether due to fraud or error; selecting 
and applying appropriate accounting policies; and 
making accounting estimates that are reasonable in 
the circumstances.

Auditor’s responsibility
Our responsibility is to express an opinion on these 
financial statements based on our audit. We conducted 
our audit in accordance with International Standards on 

Auditing. Those Standards require that we comply with 
ethical requirements and plan and perform the audit 
to obtain reasonable assurance whether the financial 
statements are free from material misstatement.

An audit involves performing procedures to obtain audit 
evidence about the amounts and disclosures in the 
financial statements. The procedures selected depend 
on the auditor’s judgment, including the assessment 
of the risks of material misstatement of the financial 
statements, wether due to fraud or error. In making 
those risk assessments, the auditor considers internal 
control relevant to the management preparation and 
fair presentation of the financial statements in order 
to design audit procedures that are appropriate in the 
circumstances, but not for the purpose of expressing 
an opinion on the effectiveness of the management’s 
internal control. An audit also includes evaluating 
the appropriateness of accounting policies used and 
the reasonableness of accounting estimates made 
by management, as well as evaluating the overall 
presentation of the financial statements.

We believe that the audit evidence we have obtained 
is sufficient and appropriate to provide a basis for our 
audit opinion.

Basis for qualified opinion
We could not obtain adequate evidence supporting 
Paltrade’s title and ownership of the land included in 
property and equipment balance, as detailed on note 
(4), totalling to USD 122,085.

Qualified opinion
In our opinion, except for the effect on the financial 
statements of the matters referred to in the preceding 
paragraphs, the accompanying financial statements 
present fairly, in all material respects, the financial 
position of Paltrade as of December 31, 2012, and 
the result of its cah flows for the year then ended, in 
accordance with International Financial Reporting 
Standards.

PricewaterhouseCoopers
Ramallah: June 9, 2013

Independent Auditor’s Report
To the Board of Directors of Palestine Trade Center (Paltrade)

Other matters
The financial statements as of December 31, 2011 
were audited by another auditor whose report dated 
April 24, 2012 expressed an unqualified opinion on 
those statements.
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