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كلمة رئيسة مجلس الإدارة
د. حنان عشراوي

واصل الائتلاف من أجل النزاهة والمساءلة )أمان( العمل وبذل الجهود في مكافحة 

بما  الحكومي  الإنفاق  العام وترشيد  القطاع  النزاهة والشفافية في  الفساد وتعزيز 

يسهم في استخدام كفؤ وأمثل للموارد المتاحة، وذلك بهدف تمكين المؤسسات العامة 

الفلسطينيين، وذلك في وقت تدهورت فيه الأوضاع  من تقديم خدماتها للمواطنين 

الوطنية  السلطة  منها  تعاني  بدأت  التي  الحادة  المالية  الأزمة  بسبب  الاقتصادية 

الفلسطينية في العام 2011. ويجيء هذا في وضع سياسي بالغ التعقيد ناتج عن استمرار الاحتلال الإسرائيلي بكل إرهاصاته؛ 

من انسداد الأفق السياسي، وإمعان إسرئيل في انتهاكاتها للقانون الدولي ولاتفاقياتها المبرمة مع السلطة الوطنية الفلسطينية، 

لتدمير فرصة قيام دولة فلسطينية مستقلة ذات سيادة كاملة وتواصل جغرافي، وتصعيدها  الساعية  وأعمالها على الأرض 

للاستيطان وحملات القتل والتدمير المحمومة التي يقوم بها المستوطنون وجنود الاحتلال الإسرائيلي تجاه الشعب الفلسطيني 

وثقافته وهويته خاصة في مدينة القدس المحتلة. كما يحدث هذا في ظل غياب الإرادة الدولية لمساءلة إسرائيل وحملها على 

وقف انتهاكاتها هذه، وفي المقابل يواصل المجتمع الدولي ضغوطاته على السلطة الفلسطينية بحجب الدعم المالي الذي التزم به 

تجاهها. ويتزامن هذا فلسطينياً مع استمرار الانقسام السياسي ووجود حكومتين في الضفة الغربية وقطاع غزة، الأمر الذي 

ساهم في تصعيد انتهاكات حقوق الإنسان وفي مقدمتها حق التجمع والتنظيم، واستمرار شلل عمل المجلس التشريعي وضعف 

مؤسسات الرقابة الأخرى. لقد أدى ذلك كله إلى غياب الشفافية والمساءلة في أداء المؤسسة الحكومية، خاصة في قطاع غزة حيث 

استمرت الحكومة بإدارة الشأن العام في ظل غياب دور رقابي فاعل للمجتمع المدني. 

في هذا السياق، أصبح ملحّاً على أمان بذل المزيد من الاهتمام والتركيز على بعض جوانب العمل وذلك للتدخل من أجل حمل 

العام  أمان خلال  الشفافية والمسؤولية. حيث ركز  أكبر من  العامة بقدر  العام والمؤسسات  المال  إدارة  المعنية على  الأطراف 

2011 على تعزيز مناعة نظام النزاهة في المجتمع الفلسطيني من خلال تنفيذ العديد من التدخلات كان أبرزها؛ تنفيذ حملات 

توعية وتعبئة لتعزيز الالتزام بمدونات السلوك في المؤسسات العامة والسلطة القضائية والهيئات المحلية والمنظمات الأهلية 
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والقطاع الخاص وعقد ورشات تدريبية لدمج المدونات في أنظمة وإجراءات العمل،وإعداد مدونات سلوك لخمس هيئات محلية 

وللجنة الانتخابات المركزية والأحزاب السياسية.

وعلى صعيد آخر، عملت مؤسسة أمان على تعزيز المساءلة والرقابة على النفقات الحكومية والقطاع العام، حيث عقدت جلسات 

التقاعد،  وهيئة  الموظفين  ديوان  ولرؤساء  والعمل،  والصحة  والمواصلات  النقل  ووزراء  الاجتماعية  الشؤون  لوزيرة  استماع 

وللمدير التنفيذي لشركة الاتصالات الفلسطينية، ولمدير شركة كهرباء محافظة القدس. 

وأولى ائتلاف أمان اهتماماً خاصاً لدراسة وتحليل النفقات العامة والسياسة المالية للسلطة الوطنية الفلسطينية، حيث أصدر 

النفقات  لخفض  عملية  مقترحات  تتضمن  ورقة  العامة،  الموازنة  شفافية  لدعم  الأهلي  الفريق  سكرتاريا  بصفته  الائتلاف، 

الحكومية تم تقديمها فيما بعد لاجتماعات الحوار الوطني التي أطلقها رئيس الوزراء بداية العام 2012 لمواجهة الأزمة المالية 

الخانقة التي تواجه السلطة. 

أما فيما يتعلق بتعزيز البيئة القانونية المناوئة للفساد، فقد أعد الائتلاف دليلاً إرشادياً بشأن التعاون الدولي وتسليم المجرمين 

واسترداد الموجودات، كما تم إعداد أنظمة الذمة المالية ومنع تضارب المصالح وحماية المبلغين عن الفساد. كذلك تم تطوير 

وتفعيل أنظمة ووحدات الشكاوى والرقابة في المؤسسات العامة، خاصة في السلطة القضائية والهيئات المحلية.

وبهدف تعزيز القدرات وتوفير مصادر المعرفة حول الفساد، أعدّ الائتلاف سبعة عشر تقريراً لرصد وتشخيص واقع نظام 

والتقاعد،  الأيتام  الشرعي، وصندوقي  والقضاء  القضائية،  السلطة  أبرزها  كان  والمؤسسات،  القطاعات  من  عدد  في  النزاهة 

والشركات المساهمة العامة، وقطاعي الأدوية والأغذية، والمساعدات الإنسانية، وتراخيص البناء وشق الطرق، الخ، إضافة إلى 

تقرير الفساد السنوي، واستطلاع للرأي العام، ودراسة حول حق الحصول على المعلومات. كذلك تم إعداد خمسة أدلة تدريبية 

متخصصة للمدربين في مجال مكافحة الفساد.

ومن أجل تشجيع الانخراط الأوسع والمشاركة الفاعلة من قبل شرائح المجتمع الفلسطيني المختلفة في جهود مكافحة الفساد، 

عقد أمان عدة لقاءات مع وزارة الأوقاف والشؤون الدينية لإدماج الواعظين والواعظات في عملية رفع وعي المواطنين وحثهم 
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التربية  وزارة  مع  التعاون  استمر  كما  والإرشاد.  الوعظ  الجمعة ودروس  له من خلال خطب  والتصدي  الفساد  على رفض 

والتعليم والجامعات المحلية بهدف إدماج التعليم ضد الفساد في العملية التعليمية والتربوية. 

وعلى صعيد التنسيق الدولي والعربي، فقد شهد العام 2011 نشاطاً ملحوظاً لأمان في إسناد ومعاونة منظمات المجتمع المدني 

العربية ومنظمة الشفافية الدولية لبناء برنامج لمكافحة الفساد في دول الربيع العربي خاصة في مصر وتونس، حيث شكلت 

مؤسسة أمان نموذجاً رائداً، محلياً وعربياً، وأصبحت عنواناً بارزاً يحترمه المجتمع الدولي والأخوة والأخوات العرب. 

وختاماً، أتقدم بالشكر لشعبنا الفلسطيني ومؤسساته على دعمهم لأمان وثقتهم به، وللدول الداعمة، خاصة النرويج وهولندا 

أمان واحترامها في  أمان، مما عزز من مصداقية  أجندة عمل  أية تدخلات في  عن  المتواصل بعيداً  ولوكسمبورغ، على دعمها 

الشارع الفلسطيني. كما أوجه شكري وتقديري لطاقم أمان التنفيذي على إخلاصه والتزامه برسالة وقيم أمان والجهد الرائع 

الذي يستمر ببذله. وأخص بالشكر كل من مفوض أمان لمكافحة الفساد الدكتور عزمي الشعيبي والمديرة التنفيذية غادة 

الزغّري على جهودهما الاستثنائية والمتميزة. والشكر كذلك لأعضاء الجمعية العمومية ومجلس الإدارة ومؤسسات الائتلاف على 

دعمهم المتواصل.
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تقرير مجلس الإدارة والجمعية العمومية

 ،2011 العام  خلال  واحداً  اجتماعاً  للإئتلاف  العمومية  الجمعية  وعقدت  اجتماعات  ثلاثة  أمان  إئتلاف  إدارة  مجلس  عقد 

وقد صدر عن هذه الاجتماعات العديد من القرارات والتوصيات والنتائج التي عززت بشكل كبير دور الائتلاف على الصعيد 

المؤسساتي والبرامجي، وعلى صعيد التشبيك المحلي والإقليمي والدولي. ومن أبرز ما صدر عن هذه الاجتماعات: 

على الصعيد المؤسساتي:

11. التزام الإدارات التنفيذية في مؤسسات الائتلاف بتسديد الاشتراكات السنوية للعام 2011. 

22. مصادقة مجلس الإدارة على نموذج العضوية الفردية واعتماده وبدء أعضاء مجلس الإدارة والجمعية العمومية باستقطاب 

أعضاء جدد، وخصوصاً من فئة الشباب. 

33. المصادقة على التقارير الإدارية والمالية للعام 2010. 

44. تحديث المعلومات الخاصة بالذمة المالية لأعضاء مجلس الإدارة وعرضها على الموقع الإلكتروني للائتلاف. 

55. تكليف السيد عزام أبو السعود من قبل الجمعية العمومية للرقابة والتدقيق على أعمال مجلس الإدارة مع استمرار لجنة 

التدقيق الداخلي المكونة من السادة د. محمد عباس عبد الحق والأستاذ عبد القادر الحسيني في أعمال التدقيق الداخلي 

على أعمال الإدارة التنفيذية.

66. التعاقد مع “أرنست ويونغ” للتدقيق على حسابات أمان الختامية للعام 2011 مع التأكيد على تدوير طاقم المدققين على 

بيانات أمان.

77. المصادقة على مدونة السلوك المعدلة والعمل على تطبيقها. 

88. تفعيل صفحة أمان على الفيس بوك مع الالتزام بمجموعة من القواعد والضوابط لطبيعة الردود والتعليقات. 

99. التوصية للإدارة التنفيذية بتقييم حجم العمل الورقي ودراسة إمكانية التخفيف منه بشكل تدريجي وبالذات في مجالي 

الخطة الشهرية وتقرير الإنجاز الشهري. 
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التأكيد على ضرورة التزام طواقم أمان من جمعية عمومية ومجلس إدارة وإدارة تنفيذية بالشفافية والوضوح في العمل، 1010

وذلك بالاعتماد على منطق وقوانين واضحة بحيث تكون هذه المؤسسة بإدارتها وسياساتها وطواقمها مرجعية لجميع 

المؤسسات ونموذجاً يحتذى به. 

توجيه الشكر والتقدير لالتزام الإدارة التنفيذية بتقديم التقارير الدورية لمجلس الإدارة في اجتماعاته حيث تقدم هذه 1111

التقارير لمجلس الإدارة  صورة واضحة ودقيقة لطبيعة عمل أمان ونشاطاته وعلاقاته، إضافة إلى تثمين الجمعية العمومية 

لقدرة الإدارة التنفيذية واستعدادها لمواجهة عملية التذبذب في التمويل وتقنين المصروفات في ظل وعودات بالتمويل، مما 

شكل حماية للمؤسسة وحافظ على استدامتها.

على الصعيد البرامجي:

11. المصادقة على انضمام ممول رئيسي ثالث لدعم برنامج أمان متمثل بحكومة لوكسمبرغ، ولا تزال الإدارة التنفيذية تواصل 

سعيها من أجل إضافة ممول جديد للبرنامج.

22. المصادقة على مشروع جديد بعنوان “مكافحة الفساد من خلال المعلومات والتشبيك المنظم”، وهو مشروع إقليمي ينفذ 

المنطقة  تشهدها  التي  الأحداث  مع  تجاوبه  من خلال  أهميته  وتظهر  واليمن،  المغرب ومصر  في  فلسطين  إلى  بالإضافة 

العربية والدعوة إلى التغيير والإصلاح ومكافحة الفساد.  

33. التوصية للإدارة التنفيذية بالتركيز على أنشطة الدعوة والمناصرة والضغط إلى جانب التدريب والتوعية في عمل أمان، مع 

الإبقاء على مستوى عالٍ من التركيز على التدخلات المعززة للشفافية والمساءلة في إدارة الشأن العام، سواء أكان ذلك في 

الضفة الغربية أو في قطاع غزة. 

44. التوصية للإدارة التنفيذية بالتشبيك مع مؤسسات القدس بهدف حفزها لتبني أنشطة وبرامج في مجال مكافحة الفساد.

55. الطلب من الإدارة التنفيذية العمل على تنويع المشاريع المقدمة للتمويل. 
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على صعيد التشبيك المحلي والإقليمي والدولي:

11. تحسن في مشاركة أعضاء مجلس الإدارة في قطاع غزة بنشاطات التشبيك مع القطاع العام وتقديم الدعم والإسناد لطاقم 

أمان هناك، إضافة إلى مساعدتهم للباحثين للحصول على المعلومات الحكومية.

22. مشاركة أعضاء مجلس الإدارة في عدد من النشاطات المحلية والإقليمية والدولية كالمراجعة الاستراتيجية وجلسات الاستماع 

والتقارير والدراسات وحملات الضغط والتواصل مع الأطراف ذات العلاقة كافة ) قطاع عام وحكومة، سلطة قضائية، 

مؤسسات رقابية، هيئات محلية، مؤسسات أهلية، جامعات . . . إلخ(، إضافة إلى المشاركة في مؤتمرات إقليمية ودولية. 

33. العامة  والممتلكات  )الأموال  الموجودات  استرداد  حملة  في  الأخرى  العربية  الشفافية  منظمات  مع  بالتحرك  قرار  اتخاذ 

المنهوبة والمهربة الى الخارج( من خلال بيان الائتلاف وشبكة المنظمات الأهلية. 
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أثر البيئة الخارجية على عمل مؤسسة أمان

حمل العام 2011 معه الكثير من العوامل الخارجية التي ألقت بظلالها على مضمون عمل أمان. فمن حيث البيئة التشريعية 

أسهم البدء بتطبيق قانون مكافحة الفساد الذي صدر عن رئيس السلطة الوطنية الفلسطينية في العام 2010 بشكل إيجابي 

بالقانون،  الفساد من حيث توسيع نطاق المشمولين  المتحدة لمكافحة  الأمم  اتفاقية  الفساد والاستجابة لمتطلبات  في ملاحقة 

وتشديد العقوبات على بعض جرائم الفساد، والتأكيد على عدم شمول التقادم لجرائم الفساد. إلاّ أن التأخر في إقرار الأنظمة 

واللوائح التنفيذية الخاصة بهذا القانون، وخصوصاً اللائحة الخاصة بحماية المبلغين عن الفساد، أثر سلباً على جهود مكافحة 

الفساد من حيث إحجام المبلغين عن التقدم للشكوى على جرائم الفساد خوفاً من العقوبات الانتقامية التي من الممكن أن 

يتم إيقاعها عليهم. كما أن عدم وضوح القانون في بعض جوانبه، وخصوصاً ما يتعلق منها بجريمة الواسطة والمحسوبية 

والمحاباة وكيفية ملاحقة هذه الجريمة، قد حدّ من القدرة على ضبط هذه الجريمة التي تمثل أكثر أشكال الفساد انتشاراً في 

فلسطين وفقاً للعديد من استطلاعات الرأي التي أجرتها مؤسسة أمان في السنوات الماضية. 

من جانب آخر، وفيما يتعلق بالبيئة السياسية، فإن استمرار الانقسام الداخلي والصراع على السلطة قد أسهما في إضعاف 

نظام النزاهة الوطني الذي تسعى مؤسسة أمان لبنائه، وعلى وجه الخصوص ما نجم عن الانقسام من استمرار غياب المجلس 

العلاقة بتعزيز بيئة  التشريعات ذات  إقرار منظومة  الرقابة والمساءلة والمحاسبة واستكمال  التشريعي ودوره الجوهري في 

والمحلية  والرئاسية  التشريعية  الانتخابات  إجراء  عدم  وقد ساهم  الفساد.  ومكافحة  والمساءلة  والشفافية  النزاهة  ومنظومة 

من تفاقم هذه الإشكالية، وخاصة المساءلة الشعبية التي تمثل كذلك عموداً من أعمدة نظام النزاهة الوطني. يضاف إلى ذلك 

استمرار ازدواجية المؤسسات العامة بسبب وجود حكومتين تعملان في الضفة الغربية وقطاع غزة بطواقم بشرية ونفقات 

جارية ضخمة مما يشكل مجالاً واضحاً لاهدار المال العام ويهدد بتفاقم الأزمة المالية التي تعاني منها السلطة الفلسطينية. 

كما إن استمرار الاحتلال لا يزال يؤثر سلباً، وخصوصاً في مجال إضعاف السيطرة والولاية القضائية للسلطة الفلسطينية في 

ملاحقة الفاسدين. 
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وقد شكل عدم التعاون من قبل بعض الجهات الرسمية مع أمان تحدياً ومعيقاً لعمل مؤسسة أمان في تنفيذ بعض التدخلات 

المجتمع  المؤسسة ومؤسسات  تتمكن  لم  الفلسطيني واستقلاليته، حيث  القضاء  تعزيز شفافية  المخططة، خاصة في مجال 

المدني، نتيجة للإشكاليات التي تواجها السلطة القضائية، من عقد مؤتمر وطني لطرح مطلب المجتمع المدني بإعادة تشكيل 

المراجعين  أمان من  التي تصل  المساعدة والاستفسارات  متابعة طلبات  تعاون في  لم يكن هناك  الأعلى. كما  القضاء  مجلس 

والمبلغين عن الفساد، حيث لم تجب بعض الوزارات على المراسلات التي أرسلت إليها من أمان في هذا الشان. في حين تعاملت 

بعض الجهات الرسمية بسلبية ظناً منها بأن تلك المراسلات تتضمن اتهامات مباشرة من مؤسسة أمان لها، على الرغم من 

التوضيح الصريح الذي كانت  تبينه تلك الرسائل بأن الادعاءات الواردة تعبر عن ما يدعيه المشتكي، ولا تعني بأي حال من 

الأحوال تبنياً لها من قبل أمان.

 في المقابل، شهد العام 2011 زيادة في فهم دور مؤسسة أمان والتجاوب معها، حيث استجابت العديد من الوزارات والمؤسسات 

العامة لمراسلات أمان والتوصيات التي قدمتها في تقاريرها ودراساتها، واتخذت على ضوئها العديد من أشكال التدخل المطلوبة 

والتي صبت في خانة تعزيز منظومة النزاهة والشفافية والمساءلة في إدارة الشان العام والمال العام.

كما مثل بدء التعاون ما بين هيئة مكافحة الفساد ومؤسسة أمان في بعض الجوانب عاملاً إيجابياً مسانداً لعمل أمان ومعززاً 

للرسالة التي تنشدها المؤسسة في بناء نظام النزاهة الوطني وتكريس دعائمه. وفي المقابل، فإن مؤسسة أمان تأمل الإسراع 

في توقيع مذكرة التفاهم التي تم المباشرة في إعدادها العام 2011 بما يتفق وقانون مكافحة الفساد وما تضمنه القانون من 

النص على ضرورة تعزيز مفهوم المشاركة المجتمعية والتعاون مع مؤسسات المجتمع المدني فيما يتعلق بمكافحة الفساد.
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البيئة الداخلية لأمان

تؤمن إدارة أمان بأهمية الاستثمار في تطوير الكادر البشري وتزويده بكل الأدوات المعرفية والفنية اللازمة، وذلك لتوفير كادر 

قادر على تطوير عمل الائتلاف وتحقيق رسالته وأهدافه الاستراتيجية. وتسعى إدارة أمان إلى ذلك من خلال رسم إستراتيجية 

واضحة تركز على إدارة الأداء والموارد البشرية والمالية بفعالية وكفاءة، وإلى تكريس منظومة النزاهة والشفافية والمساءلة 

العاملين على  الإدارة على تحفيز  السياق عملت  الوظيفية. وفي هذا  التعيين والترقية  الجنسين في عملية  التوازن بين  وضمان 

تطوير مدونة السلوك الخاصة بهم وتبني مبادرات ذاتية من قبلهم للرقابة على الالتزام بها.     

بلغ عدد موظفي أمان حتى 31 /12 /2011 

مكتبي  بين  موزعين  موظفاً  وعشرين  خمسة 

 22 التالي:  النحو  على  وذلك  وغزة،  الله  رام 

موظف/ة في مكتب رام الله، و 3 موظفين/ات 

موظف  وانضم  موظفان  غادر  غزة.  مكتب  في 

في  الموظفات  نسبة  بلغت  الطاقم.  إلى  جديد 

من   44% بـ  مقارنة   56% التنفيذي  الطاقم 

الموظفين الذكور. علماً أن نسبة الإناث اللواتي 

يشغلن مواقع قيادية في الطاقم التنفيذي تبلغ 

المواقع  في  الذكور  نسبة  بلغت  حين  في   16%

القيادية 8 %. تنسجم هذه النسب مع سياسة 

المؤسسة  في  الاجتماعي  النوع  وتضمين  دمج 

وتمكين النساء وبناء قدراتهن للوصول للمواقع 

القيادية.



13

دائرة الموارد البشرية:

تقوم دائرة الموارد البشرية بإدارة الأنشطة المتعلقة بتطوير الأداء المؤسسي كافة. وضمن توجهاتها الاستراتيجية في تطوير 

الفنية والإدارية، وانسجاماً مع الهدف الاستراتيجي الخامس الذي  القدرات  مهارات كادرها البشري، وتعزيز الأداء وتنمية 

ينص على “تمكين أمان كبيت للخبرة  وكنموذج يقتدى  به في مجال مكافحة الفساد”، ركزت دائرة الموارد البشرية خلال العام 

2011 على بناء وتطوير القدرات المؤسساتية والبشرية، وتمكنت من تحقيق الإنجازات التالية:

11. متابعة التزام الطاقم بالسياسات والإجراءات الناظمة للعمل:

تعمل أمان على المتابعة الدورية وتقييم مدى التزام الطاقم بسياسات وأنظمة وإجراءات العمل لضمان تطبيق المعايير المثلى في 

النزاهة والشفافية والمساءلة، وذلك من خلال تنفيذ التدقيق الداخلي وتقييم الأداء السنوي، ورفع التقارير ذات الصلة إلى مجلس 

الإدارة. 

22. مراجعة الاحتياجات الوظيفية وملء  الشواغر الوظيفية:

قامت دائرة الموارد البشرية بمتابعة ملء شاغر المدير المالي ومسؤول العلاقات العامة لضمان تنفيذ إستراتيجية المؤسسة بنجاعة 

كمتطوعين  والدولية  المحلية  الجامعات  طلبة  من  عدد  باستيعاب  قامت  كما  للمؤسسة.  التمويل  استمرارية  ولضمان  وفاعلية 

ومتدربين ومتابعة تدريبهم في الدوائر المختلفة.

33. تحسين فاعلية وكفاءة الطاقم بما يضمن استمراريته وتحقيق أهدافه:

النصوص،  العربية وتحرير  اللغة  الطاقم في مجال قواعد  أفراد  تدريبيتين لجميع  البشرية دورتين  الموارد  دائرة  نفذت 

وإدارة الاجتماعات وتيسير ورشات العمل، إضافة إلى إيفاد ستة موظفين للمشاركة في لقاءات ودورات تدريبية دولية. 

إضافة إلى تنفيذ ثلاث ورشات تدريبية تثقيفية لتبادل الخبرات ونقل المعرفة بين أفراد الطاقم وتحسين التعلم المشترك. 

44. تحسين بيئة العمل الداخلية في المؤسسة:
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قامت دائرة الموارد البشرية بتحسين بيئة العمل لتحفيز الطاقم التنفيذي على تحسين كفاءة الأداء وذلك من خلال:

• من 	 أكبر  عدد  لتستوعب  مكتبية  بقواطع  وتجهيزها  والمشاريع  البرامج  ودائرة  الإدارية  الدائرة  مكاتب  تحديث 

الموظفين/ات. 

• تحديث البنية التحتية المعلوماتية للمؤسسة.	

• عمل مراجعة شاملة لجميع النماذج الإدارية وتطويرها بشكل يضمن تكامل إجراءات العمل القياسية.	

55. إعداد الوثيقة البرنامجية للأعوام 2011 - 2013: حيث قامت دائرة الموارد البشرية بعقد ورشة المراجعة الاستراتيجية في 

28 /3 /2011 في غزة ورام الله عن طريق الفيديو كونفرنس لمناقشة محاور الوثيقة وإقرارها بمشاركة أعضاء مجلس 

الإدارة، الجمعية العمومية، الطاقم التنفيذي، والشركاء والأطراف ذات العلاقة.
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أبرز النشاطات والإنجازات:

الهدف الاستراتيجي الأول: المساهمة في بناء ثقافة عامة مناهضة للفساد ومنخرطة في مكافحته.

الأهداف 
المرحلية

ملاحظاتالنشاطات المنفذةالأنشطة المخططة المخرجات

تمكين المؤسسات 
من  والأف����راد 
الان���خ���راط في 
أجل  من  الحملة 
مكافحة الفساد.

فاعل�ة  مش�اركة   .1
أم�ان  م�ن قب�ل شركاء 
والناش�طين والش�بكات 
المحلي�ة والجمهور العام 
في المسريات والحمالت 
الش�عبية الوطني�ة التي 
تنفذه�ا مؤسس�ة أم�ان 

وتتعلق بقضايا الفساد 

توعيتين  عمل  ورشتي  عقد 
تستهدفان الواعظين والواعظات 
لتشجيعها  الدينية  والمؤسسات 
على الانخراط في مكافحة الفساد

غزة  قطاع  في  عمل  ورشتي  عقد  تم 
الأوقاف  وزارة  مع  التنسيق  وتم 
في  المزيد  لتنفيذ  الدينية  والشؤون 

الضفة الغربية خلال عام 2012

مادة  وتوزيع  إعداد  تم 
خاصة  على المشاركين

في  م��ش��ارك��اً   41
الورشتين

دع�وة البرلمانني للمش�اركة في 
ومناقش�ة  الاس�تماع  جلس�ات 
التقارير والدراس�ات ومشاريع 

الأنظمة

ش�ارك البرلمانيون في ورشات العمل 
التي عقدتها أمان لمناقش�ة مسودات 
الاس�تماع  جلس�ات  وفي  التقاري�ر 
كاحتف�ال  الس�نوية  والنش�اطات 

الشفافية والمؤتمر السنوي

ش�بكة  عم�ل  قاع�دة  توس�يع 
الشباب من أجل النزاهة لتشمل 

الضفة الغربية

طالباً   60 من  مجموعة  تأسيس   -
والحقوق  الإعلام  كليتي  من  وطالبة 

في جامعة النجاح الوطنية
للمجموعة  توعوية  لقاءات  تنفيذ   -

حول منظومة الفساد 
اجتماعي  تواصل  صفحة  تدشين   -

لها على الفيسبوك

المشرتكين  وصل ع�دد 
الفيس�بوك  صفح�ة  في 
حت�ى  عض�و   1200

نهاية العام 2011.

أهلي�ة  مؤسس�ة   24  .2
دع�م  اتفاقي�ات  توق�ع 
وشراكة مع أمان وتتبنى 
برامج وأنش�طة لمكافحة 
خططه�ا  في  الفس�اد 

السنوية

تعبئة  مشروع   12 تنفيذ  دعم 
قبل  من  الفساد  حول  وتوعية 
العام  خلال  أهلية  مؤسسة   12

2011

    12 مع  شراكة  اتفاقيات  إبرام   -
في   9( فلسطينية  أهلية  مؤسسة 

الضفة و3 في غزة(.
تستهدف  مشروعاً   12 تنفيذ   -

الشباب بشكل خاص

المشاريع  فترة  تراوحت 
 6  -  2 بين  ما  المنفذة 
شهور وبموازنة سقفها 
لكل  دولار  ال��ف   12

مؤسسة.
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3. ارتفاع ع�دد وقدرات 
في  والمدربني  الباحثني 
حقل ومج�الات مكافحة 

الفساد 

تدريبية  أدلة   5 وتطوير  إعداد 
متخصصة في مكافحة الفساد  

تم إعداد 5 أدلة تدريبية في:
مهارات عقد جلسات الاستماع 

آليات تطبيق مدونات السلوك
آليات تطبيق قواعد الحوكمة

آليـات تضمـين النزاهــة والمساءلة 
والشفافية في القواعد المالية والادارية 

في القطاع العام.
- تحليل ومراجعة الموازنة العامة 

والمدربني  الباحثني  دع�وة 
للمش�اركة في ورش�ات العم�ل 
والمؤتمرات والنشاطات المختلفة 

التي تنظم من قبل أمان 

في  والمدرب�ون  الباحث�ون  ش�ارك   -
ورش�ات العمل التي عقدت لمناقش�ة 
الاس�تماع  جلس�ات  وفي  التقاري�ر 

واحتفال الشفافية والمؤتمر السنوي

4. ت�م تضمني مفاهيم 
النزاهـــة والشفافــية 
والمس�ــاءلة في التعلي�م 
)المناهــ�ج التعليميـ�ة 
اللامنهجية(  والنشاطات 
المدنية  التربي�ة  في م�واد 

للصف التاسع

تقيي�م منه�اج التربي�ة المدني�ة 
للصف التاسع 

المدنية  التربية  منهاج  تقييم  تم   -
للصف التاسع بالتركيز على موضوع 

المساءلة
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مساعد  دليل  وطباعة  إع��داد 
المدنية  التربية  منهاج  لمعلمــي 

للصف التاسع 

طباع�ة وتوزيع 3000 - تم إعداد الدليل 
نسخة من الدليل ضمت 
م�ادة تعريفي�ة ح�ول 
أش�كال وأسباب وآليات 
مكافحة الفساد وحالات 

دراسية

عقد 6 لقاءات وتنفيذ 6 حلقات 
إعلانات   3 ووضع  تلفزيونية 
صحفية للتوعيـة  بدور التعليم 

في مواجهة الفساد

تدريبية  عمل  ورشات   6 عقد  تم   -
لمشرفي ومعلمي التربية المدنية للصف 

التاسع 

المش�اركين  ع�دد  بل�غ 
125 معلماً ومشرفاً من 
شمال ووس�ط وجنوب 

الضفة الغربية

للرأي  استطــلاعين  تنفيــذ   -
لمعلمي وطلبة الصف التاسع

ومعلم�ة - تم تنفيذ الاستطلاعين  معلم�اً   125
و 140 طالب�اً ش�اركوا 
القبيل  الاس�تطلاع  في 

والبعدي.

طلابي�ة  مش�اريع  تطوي�ر 
ح�ول  لامنهجي�ة  ونش�اطات 

مكافحة الفساد

التربي�ة  وزارة  م�ع  بالتع�اون  ت�م 
والتعلي�م تنفي�ذ مس�ابقة لمش�اريع 
تطبيقية ح�ول مفاهيم وقيم النزاهة 

والشفافية والمساءلة لدى الطلبة 

مدرسة   125 شاركت 
يتم  المسابقة وسوف  في 
الفائزة  المشاريع  تكريم 

في العام 2012
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5. الش�باب )المجموعات 
ومواقـــ�ع  الش�بابـية 
الاجتماع�ي،  التواصـ�ل 
الأكاديميني،  الن�وادي، 
القيــادات  الجامعـات، 
الش�ـابة في الأحــ�زاب 
السياسـية،  والحـركات 
فاعل  الصيف(  مخيمات 
في عملية مكافحة الفساد 

مؤسسات  شباب  منتدى  إنشاء 
الدعم  المجتمع المــدني وتقديم 

اللوجستي له 

قيد الإنشــاء بالتنســيق مع نقابة 
على  للإعلام  أمين  الصحفيين وشبكة 
الإنترنت ومركز مدى للإعلام ومركز 
أصـداء الإعلامــي في نابلس ومركز 

شؤون المرأة. 

طاولة  عقد  يتم  سوف 
الربع  خلال  مستـديرة 
الأول مـن العام 2012 
للاتفــاق على المضامين 
والـرؤى والأهــــداف 
الاستراتيجية ومعــايير 
تنسيـب أعضاء المنتدى 

الشبابي

عقد 4 ورشـــات عمل توعوية 
النوادي  تستهدف  الفساد  حول 

الرياضية والمؤسسات النسوية 

ًتم عقد 4 ورشات عمل 83 مشتركا

عق�د لق�اء توع�وي للمدونني 
وش�بكات  الش�باب  والإعلاميين 
الحق  التواصل الاجتماعي حول 

في الوصول إلى المعلومات

تم عقد اللقــاء بعنــوان  “أريد أن 
أعرف وواجبي أن أهتم” 

ً 22 مشاركا

توعوي�ة  عم�ل  ورش�ات  عق�د 
حول مهارات الضغ�ط والتأثير 
للمجموعات الشبابية والاعلامين 

الشباب 

25 مشــــاركاً مــن تم عقد الورشة
الإعلاميين الشباب

عق�د 5 ورش�ات توعوي�ة حول 
يس�تهدف  التجم�ع  في  الح�ق 

القادة الشباب

تم عقد الورشـــات الخمســة )3 
في الضفة 2 في غزة( 

125 مشاركاً 

لأعضاء  تدريبيتين  دورتين  عقد 
ائتلاف الحق في التجمع

ًتم عقد دورتين في الضفة وغزة     42 مشاركا
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الأفراد  تش�جيع 
ت  لمؤسس�ــا وا
الإبــلاغ  علـ�ى 
الفســـاد  عـن 
ومحاس�بــــة 

الفاسدين

1. تحسنــت مهــارات 
وقـدرات مركز المناصرة 
في  القانــوني  والإرشاد 
تقديم الإسنـاد والإرشاد 
لضحــايا  القانـــوني 
وشهود الفساد وارتفعت 

ثقة المواطنين به 

للإعلام  تدريبيتين  دورتين  عقد 
حول الصحافة الاستقصائية

وصحفية تم عقد دورتين للإعلاميين الناشئين  صحفياً   40
 3 بإعداد  بعضهم  قام 
تحقيقات صحفية حول 
خدمات الهيئات المحلية 

وعي  لرفـع  لقــاء   20 عـقـد 
وآليات  الفساد  حول  المواطنين 

الإبلاغ عنه      

413 مشارك تم عقد 32 لقاء 

شكاوى  ومتابـعـة  استقبــال 
إلى مركز  ترد  التي  المواطنيــن 

المناصرة والإرشاد القانوني

 1204 للمركز  المتوجهين  عدد  بلغ 
المركز  قام  وقد   2011 العام  خلال 
بتزويدهم بالمشورة القانونية اللازمة 

اشتبه  قضية   84 تبني 
بوجود فساد فيها

تنفيذ  4 حملات إذاعية لتحفيز 
المواطنين على الإبلاغ عن الفساد

اس�تمـرت كل حملة 3 تم تنفيذ أربع حملات إذاعية 
شهــور وبثت عبر 10 

محطات إذاعية محلية 

2. عقد احتفال الشفافية 
سنوياً متضمناً نشاطات 
للمبلغين  وتكريمية  فنية 

عن الفساد 

تم عق�د الاحتف�ال حيث ت�م تكريم عقد احتفال الشفافية 2011
الفائزي�ن بجوائ�ز النزاه�ة، س�بقه 
الترش�ح  ونم�اذج  معايري  تطوي�ر 
لجوائ�ز النزاه�ة وتوس�يع اللج�ان 
الفنية لجائزة النزاهة بفئاتها الأربع، 
كما ت�م تنفيذ حملة واس�عة للإعلان 
عن الجوائز شملت توزيع منشورات 
وتعليق لوحات شوارع وبث ومضات 

إذاعية وإعلانات صحف

385 مشاركاً في الضفة 
الغربية وقطاع غزة من 

مختلف القطاعات.
على  الاطلاع  للمزيد: 

الرابط 
www.aman-palestine.org
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طلبة المدارس ينضمون إلى جيش مكافحة الفساد 

طلبة  دمج  في  والتعليم  التربية  وزارة  مع  البناء  وبالتعاون  أمان  نجحت 

المدارس، وبشكل خاص طلبة الصف التاسع الأساسي، في الجهود المبذولة 

لتعزيز البيئة الرافضة للفساد وبناء ثقافة مضادة للفساد وترسيخ هذه 

الثقافة من خلال التطبيق العملي لسلسلة من المشاريع الطلابية.

لفحص  الدراسية  المناهج  وتقييم  بمراجعة  أمان  بقيام  القصة  بدأت 

حيث  الشفافية،  ومبادئ  المساءلة  ونظم  النزاهة  لقيم  تطرقها  درجة 

الجانب.  هذا  في  الفلسطينية  المناهج  ضعف  المراجعة  عملية  أظهرت 

التعليم في  لتعزيز دور  بوضع خطة  قراراً  أمان  إدارة  اتخذت  وعليه 

مواجهة الفساد.  

رحبت وزارة التربية والتعليم بدورها بالفكرة وتولت الإدارة العامة للإشراف والتأهيل التربوي عملية التنسيق لتنفيذ النشاطات 

المخططة مع 125 مدرسة في محافظات الوطن على أساس من الشراكة الكاملة، وتم العمل على ذلك في إطار مذكرة التعاون 

والتفاهم التي وقعت بين أمان ووزارة التربية والتعليم.

الفساد وآليات مكافحته مع  التوعوية للمعلمين والمشرفين حول منظومة  اللقاءات  النقاشات المتعلقة بتنفيذ  وقد تم، خلال 

دائرة التأهيل والاشراف التربوي في الوزارة، اقتراح دعم الجانب النظري بجانب تطبيقي عملي من خلال إطلاق مسابقة لتنفيذ 

إعداد تقارير استقصائية تسلط الضوء على  أو  للمنهاج مثل رسومات، مسرحيات، قصص قصيرة  مشاريع طلابية مكملة 

ممارسات فساد في تقديم الخدمات أو إساءة استخدام المال العام في مناطق سكن الطلاب.

تم استلام 125 مشروعاً، وتم تقييمها من قبل مديريات التربية والتعليم، واختيار أفضل 16 مشروعاً على مستوى مديريات 

الضفة الغربية، حيث سيتم تقييمها واختيار أفضل 3 مشاريع ليتم تكريم المجموعات الطلابية التي أعدتها خلال حفل خاص.

وقد تمحورت المشاريع المنفذة حول فحص النزاهة والشفافية والمساءلة في تقديم خدمات للجمهور كتعبيد الطرق أو مد شبكات 
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بالقرية  المواشي  بأعداد  بالتلاعب  بلدي  الوظيفي كقيام رئيس مجلس  المنصب  العام، واستغلال  المال  الصحي، واهدار  الصرف 

للدراسة  طلبة  قبول  تم  بحيث  الوظيفي  النفوذ  واستخدام  والمحسوبية  والواسطة  الحاجة،  عن  الزائدة  الأعلاف  من  للاستفادة 

النظامية دون انطباق الشروط عليهم مقابل رفض طلبة آخرين لعدم وجود واسطة، وموضوعات مشابهة تناولتها المشاريع.	

الهدف الإستراتيجي الثاني: تعزيز قيم النزاهة ومبادئ الشفافية ونظم المساءلة في القطاع العام والخاص والأهلي 

بالتركيز على مراكز اتخاذ القرار.

ملاحظاتالنشاطات المنفذةالأنشطة المخططةالمخرجاتالأهداف المرحلية

مب�ادرات ومعايري  تطوي�ر 
النزاهة والش�فافية والمساءلة 
العامــ�ة  المؤسس�ــات  في 
والشركـ�ات  الحكوميـــ�ة 
والمنظمات  العامة  المس�اهمة 

الأهلية.

1. شهــادة الحكــم 
الصالـح للمنظمــات 
متبنــاة  الأهليــــة 

ومطبقة.

تطوي�ر معايير ش�هادة الحكم 
الفري�ق  قب�ل  م�ن  الصال�ح 
للش�هادة وإعداد دليلها  الفني 

وطباعته

منح  معايير  تطوير  تم 
فريق  قبل  من  الشهادة 

فني وأمان

دليل  طباعة  سيتم 
الشهادة خلال 2012

إطلاق حمــلة لـدعـم شهادة 
الحكم الصالح

للع�ام لم تتم تأجيله�ا  ت�م 
لاستكمـــال   2012
النق�اش مع المنظمات 

الأهلية 

تقييم الطلبـــات المقدمة لنيل 
الشهادة 

ت�م تنفيـ�ذ التقييــ�م 
الأولي للطلبــ�ات بن�اء 
المعايري المط�ورة  عىل 

للشهادة 

تـ�م اس�ـتهـــداف 
الشريك�ة  المؤسس�ات 

لأمان في هذه المرحلة



22

ملاحظاتالنشاطات المنفذةالأنشطة المخططةالمخرجاتالأهداف المرحلية

بناء جس�م وطني لمنح شهادة 
الحكــ�م الصالـ�ح في عمـ�ل 

المنظمات الأهلية 

تم إعداد مسودة الوثيقة 
التـي تشتمل على تصور 
للجسـم الوطنــي لمنح 

الشهادة  

س�يتواصـل العمـ�ل 
المسودة  مناقش�ة  على 
واقرارها مع المنظمات 
والجهــات  الأهليــة 

المعنية الأخرى 

إع�داد وطباع�ة دلي�ل الحك�م 
المنظمـات  الصالـ�ح في عم�ل 

الأهلية 

تم طبــاعة وتوزيـع تم إعداد الدليل
1000 نسخة 

2. قواعــد الحوكمـة 
للقطاع الخاص متبناة 

ومطبقة

عقد ورشتي عمل توعوية حول 
قواعد الحوكمة للقطاع الخاص

تم عقد الورشتين في رام 
الله وغزة 

ً 17 مشاركا

تنفيذ حملة توعوية حول قواعد 
الحوكمة للقطاع الخاص 

ت�م إطالق حمل�ة عبر 
المحطات الإذاعية 

120 ومضة إذاعية

عقـــد دورتـين تدريبـيتـين 
للشركات المساهمة العامة حول 

آليات تطبيق قواعد الحوكمة 

في  واحدة  دورة  عقد  تم 
تطبيق  آليات  غزة حول 
للدليل  الحوكمة استناداً 

المعد من قبل أمان

19 مشاركاً.
تم تأجيل عقد الدورة 
في رام الل�ه للعــ�ام 

 2012
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ملاحظاتالنشاطات المنفذةالأنشطة المخططةالمخرجاتالأهداف المرحلية

السلوك  3. مــدونات 
متبــناة ومطبقـة في 

القطاعات المختلفة

إعداد مــدونات سـلوك خاصة 
بالأحـزاب السيـاســية، لجنة 

الانتخابات المركزية، والمدونين

تــم إعـداد مــدونات 
سلـوك لكل من الأحزاب 
السياسـيــة ومسـودة 
مدونتي سلوك للمدونين 
ولجنــــة الانتخـابات 

المركزية

عــلى  التوقيـــع  تم 
الأحزاب  سلوك  مدونة 
خــلال  السياسيــة 
احتفــال الشفافيــة 

2011
المصادقة  تتم  وسوف 
على المدونتين الأخرتين 

في العام 2012

الخاصة  السلوك  مدونة  أقلمة 
هيئات   5 ل  المحلية  بالهيئات 

محلية في الضفة وغزة 

تمــت أقلـمــة المدونة 
لخمس هيئات محلية 

دورا،  دي��س،  أب��و 
قلقيليـة، النصــيرات 

وجباليا النزلة

في  للعاملين  دورات   4 عقـــد 
المحلية حول مدونة  الهيئــات 

السلوك 

تــم عقـــد 4 دورات 
للهيئـات المحلـية حول 
آليات تطبيــق مـدونة 
المحلية  للهيئات  السلوك 

في كل من غزة والضفة

ً 80 مشاركا

يستهدفان  ضغط  لقائي  عقد 
للعمل  سلوك  مدونة  تطبيق 

الأهلي

استهدفا  لقائين  تم عقد 
أعضاء مجـالس الإدارة 
والإدارة التنفيـــذيــة 
للمؤسســات الأهلية في 

رام الله وغزة 

ً 46 مشاركا



24

ملاحظاتالنشاطات المنفذةالأنشطة المخططةالمخرجاتالأهداف المرحلية

عقد 4 ورشــات توعوية حول 
مــدونة سلـــوك العاملين في 

السلطة القضائية

تم عقـــد 4 ورشــات 
استهــدفت العاملين في 

السلطة القضائية 

 100 بمشــاركـــة 
الدوائر  من  موظــف 

والمحاكم المختلفة 

عقـــد 7 ورشات حول مدونة 
السلطة  في  العـــاملين  سلوك 
الحقوق  كلية  لطلبة  القضائية 

والقانون

تم عقـــد 7 ورشـات 
في  الطلبة  استهدفـــت 

الجامعات والمحامين 

244 مشاركاً 

تنفيذ حملة توعوية حول اهمية 
الالتزام بمدونة سلوك العاملين 

في القضاء 

ش�ملت الحمل�ة 500 تم 
لوحـات  مـرت مـ�ن 
الشوارع 206 ومضة 

إذاعية

المؤسس�ات  إدارة   .4
العام�ة للم�ال الع�ام 
تراعي  العام  والش�أن 
الحكم  قواعد وأس�س 

الرشيد

إعادة طباعة القانون الاس�اسي 
بسبب ازدياد الطلب عليه 

طباعة 4000 نس�خة تم 
من القـانون الأساسي 

وتوزيعها 

طباعة قانون مكافحة الفس�اد 
واتفاقي�ة الأمم المتحدة لمكافحة 

الفساد

طباعة 3000 نس�خة تم 
وتوزيعها 
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ملاحظاتالنشاطات المنفذةالأنشطة المخططةالمخرجاتالأهداف المرحلية

عقد دورتين للعاملين في الدوائر 
مجل�س  في  والإداري�ة  المالي�ة 

القضاء الأعلى 

تم عق�د الدورتين حول 
الممارس�ـات  أفضــ�ل 

الإدارية والمالية 

م�ن  مش�ــاركاً   40
موظفي الدوائر المالية 
والاداري�ة في مجل�س 

القضاء الأعلى

عق�د ن�دوة وطنية بمش�اركة 
المدن�ي حول  المجتم�ع  ممثيل 
الإطار القانوني لأركان العدالة 

تم عق�د الن�دوة في رام 
الله 

م�ن   17 بمش�اركة 
المؤسســات  ممتلـي 
ونقـاب�ة المحامــني 

وأكاديميين 

عقد مؤتم�ر وطني حول قطاع 
العدال�ة م�ن منظ�ور المجتمع 

المدني 

ل�م يتم، وذل�ك بناء على 
توصي�ة بتأجي�ل عق�د 
آذار  إلى ش�هر  المؤتم�ر 

2012

عقــ�د دورتني تدريبيتـني 
للقضــاة والمسئولين الإداريين 
حــول تطـوير وبناء الخطط 

الاستراتيجية لمكافحة الفساد

تم عقد دورتين 
تدريبيتين في قطاع غزة 

80 مشاركاً في 
الدورتين

النـزاهة  تضمــين منظــومة 
والش�فافية والمساءلة في النظام 
الم�الي والإداري لمجلس القضاء 

الأعلى 

تم بالتنسيق مع لجنة 
من مدراء الدوائر في 

مجلس القضاء الأعلى 
بقرار من رئيس 

المجلس حيث عقدت 3 
اجتماعات لهذا الغرض

النس�خة  تقدي�م  ت�م 
للمجلس م�ن الأنظمة 
في  للمضي  المط�ورة 
اعتماده�ا  إج�راءات 
رسميا حسب الأصول
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ملاحظاتالنشاطات المنفذةالأنشطة المخططةالمخرجاتالأهداف المرحلية

إطالق حملة ضغ�ط بالتركيز 
عىل مفه�وم المواطن�ة ودف�ع 
الدي�ون والإبالغ ع�ن سرقات 
المي�اه والتعدي عىل الممتلكات 

العامة

في  الحمل�ة  تنفي�ذ  ت�م 
ثالث م�دن مس�تهدفة 
نابل�س  المرشوع:  في 

والخليل والرام
 

ش�ملت الحملة توزيع 
أكث�ر م�ن 180000 
فلاي�ر و200 ومض�ة 
مرت  و80  إذاعي�ة 

لوحات شوارع 

للضغ�ط عىل  إطالق حمل�ة 
الفلس�طينية لاجراء  الحكوم�ة 

الانتخابات المحلية 

الحمل�ة ب�ث تم تنفيذ الحملة  ش�ملت 
150 ومض�ة إذاعي�ة 
في  إعلان�اً   12 ونرش 

الصحف

تحديث ونرش دليل التراخيص 
والاذونات	

الدلي�ل  تحدي�ث  ت�م 
موق�ع  عىل  وتحميل�ه 

إلكتروني خاص 

س�يتم إطلاق�ه خلال 
العام 2012

عق�د دورتين تدريبني لمحدثي 
المحلي�ة  الهيئ�ات  في  التغيري 

لتحسين خدمات الجمهور

ارتبط تنفيذ هذا لم يتم
النشاط بنتائج 

بطاقة الرأي والذي 
لم يتم تنفيذه من 

قبل الشريك الثاني في 
المشروع 

أرب�ع  بني  زيارتني  تنظي�م 
التغيير  هيئات محلية لمحدث�ي 
والمراقبين لتبادل الخبرات حول 

تحسين الخدمات للجمهور

ارتبط تنفيذ هذا لم يتم
النشاط بنتائج 

بطاقة الرأي والذي 
لم يتم تنفيذه من 

قبل الشريك الثاني في 
المشروع 
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ملاحظاتالنشاطات المنفذةالأنشطة المخططةالمخرجاتالأهداف المرحلية

عىل  ضغ�ط  حملت�ي  تنفي�ذ 
المؤسس�ات العام�ة بن�اء عىل 
نتائج وتوصي�ات تقارير أمان 
المالي�ة  الذم�ة  عىل  بالتركي�ز 

ومحاسبة كبار المسؤولين

 تم تنفيذ 3 حملات
 

406 م لوحات شوارع
220 ومضة إذاعية

م�ن  نس�خة   7000
البرشور

عقد دورتين تدريبيتين لمحدثي 
التغيير في الهيئات المحلية حول 

الحكم بالمشاركة 

55 مش�اركاً بما فيهم تم عقد الدورتين 
لجان النزاهة من أجل 

خدمة افضل 

تدريبيتني  دورتني  عق�د 
لمراقبين محليين ح�ول النزاهة 
والش�فافية والمس�اءلة في عمل 

لجنة الانتخابات المركزية

بسبب تأجيل لم يتم
الانتخابات

عق�د 4 لق�اءات توعوي�ة حول 
الواق�ع القانون�ي والتشريع�ي 

للعاملين في الهيئات المحلية

تم عقد ثالث لقاءات في 
الخليل ونابلس وأريحا 

ل�م يتم عق�د اللقاء في 
انشغال  بس�بب  الرام 
المجل�س بالنقل للمقر 

الجديد 
 70 اللق�اءات  حضر 

موظفاً. 

إع�داد دليل الحك�م الصالح في 
عمل الهيئات المحلية

تم إعداد الدليل وتوزيعه 
عىل موظف�ي 49 هيئة  
محلي�ة )15 غ�زة، 34 

ضفة( حتى الآن.

تم�ت طباع�ة 1000 
نسخة
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5. مؤسس�ات المجتمع 
المدني والأفراد فاعلون 
أداء  عىل  الرقاب�ة  في 

القطاع العام

عقد جلس�تي استماع ومساءلة 
ح�ول ش�كاوى وصل�ت لمركز 
المناصرة والإرشاد القانوني مع 

الجهات المعنية 

استماع  جلسة  عقد  -تم 
الشــؤون  لــوزيـــرة 
النقل  ووزير  الاجتماعية، 
والم��واصال�ت، ووزي��ر 
العمل  ووزيـر  الصحـة، 
حـول ما نشـر في الإعلام 
عن نفقـات خـاصة بتلك 

الوزارات.
- تم عقد جلسة استماع 
لشركة  التنفيذي  للمدير 
الفلس�طينية  الاتصالات 
كهرباء  شرك�ة  ومدي�ر 

محافظة القدس 

- حضر الجلسة الأولى 
36 مشتركاً إضافة إلى 
ع�دد م�ن الصحفيين 
التلفزيونية  والمحطات 
ونـواب المجــلـــس 
التشريع�ي إضافة إلى 

المحاسب العام
- 40 مش�ـــاركاً في 

الجلسة الثانية

عق�د ورش�ة تدريبي�ة للفريق 
الأهيل لدع�م ش�فافية الموازنة 
العام�ة ح�ول تحلي�ل الموازنة 

العامة والرقابة على تنفيذها

ورش�تين  عق�د  ت�م 
تدريبيتين 

كل  في  مش�اركاً   14
لقاء يمثل�ون مختلف 
القطاعات في المنظمات 

الأهلية

إع�داد رؤية وطنية لمؤسس�ات 
المجتم�ع المدن�ي ح�ول ش�كل 

ً العدالة المطلوبة فلسطينيا

تم بمش�اركة ع�دد من 
الأهلي�ة  المؤسس�ات 
العاملة في مجال القانون 

وحقوق الإنسان   

س�وف يتـ�م ت�داول 
الرؤي�ة مـ�ع باقـ�ي 
مؤسس�ات المجتمـ�ع 
المدني بهدف إقراراها
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عقد جلس�ة اس�تماع لمس�ئولي 
الرؤي�ة  العدال�ة ح�ول  أركان 

الوطنية لأركان العدالة  

لارتباطه�ا بالمؤتمـ�ر لم يتم 
تــم  ال�ذي  الوطنـي 
تأجيلـ�ه بنـ�اء عىل 
توصيــ�ة ممثلــ�ي 
مؤسس�ـات المجتم�ع 
المدنـ�ي والمتعلقــ�ة 

بالرؤية

عقد جلس�تي اس�تماع لمسئولي 
هيئة  التقاعد وصندوق الأيتام 

ت�م عقد ثلاث جلس�ات 
استماع في غزة والضفة

ً 43 مشاركا

عقـ�د دورتيـ�ن تدريبيتـني 
للمنظمات الأهلية حول مهارات 

تنظيم جلسات الاستماع

تم عقد دورتين في رام الله 
وغزة 

ً 46 مشاركا

ووح�دات  أنظم�ة   .6
الشكاوى في المؤسسات 
العامة مطورة ومفعلة

تطوير نظ�ام ش�كاوى ودليل 
إج�راءات في الهيئ�ات المحلي�ة 
والضغط باتجاه تبنيها من قبل 

الجهات المرجعية

تم تطوير النظام والدليل 
الهيئات  م�ع  بالتع�اون 
المحلية في الخليل ونابلس 

وأريحا والرام 

ش�خصاً   43 ش�ارك 
النظ�ام  مناقش�ة  في 

والدليل

عق�د دورة تدريبي�ة للعاملني 
في الهيئات المحلي�ة حول نظام 

ودليل الشكاوى

ال�دورة لمدراء  تم عق�د 
وموظفـ�ي وحــ�دات 
والعلاقات  الشكــاوى، 
وعلاقـــات  العامــ�ة 
الجمه�ور في الهيئـ�ات 

المحلية

ً 18 مشاركا
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عقــد دورتــني تدريبيتـين 
للعاملين في وحدة الش�كاوى في 

مجلس القضاء الأعلى

ًتم عقد الدورتين  30 مشاركا

عقد دورتين للعاملين في وحدات 
الشكاوى في المؤسسات العامة 

دورتــين  عقــ�د  ت�م 
االضفة  في  تدريبيتـني 

وغزة

ً 57 مشاركا

تطوي�ر دليل ش�كاوى لمجلس 
القض�اء الأعلى وإطالق حملة 

توعوية حوله

ت�م تأس�يـس وحـ�دة 
للش�كـاوى في مجل�س 
القض�اء الأعلى بالتوازي 
مع تطوي�ر دليل خاص 

بعمل الوحدة

توزيع  يتم  س��وف 
الاسـترشادي  الدليـل 
بالشــكاوى  الخاص 
عى�ل�� م���راك���ز 
الاس��ت��عال�م��ات في 
المحاكـــم في العــام 
2012)3000 نسخة(
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7. أنظم�ة الرقاب�ة في 
القط�اع العام مطورة 

ومفعلة

الفنيــ�ة  المس�ـاعدة  توفـري 
مجلـس  لإدارة التفتيــ�ش في 
القض�اء لإعداد تقرير س�نوي 

عن أعمالها  

ت�م عق�د 5 اجتماع�ات 
مكثفــ�ة م�ع الدائـرة 
قضــاة   3 بمش�اركـة 
لتطوير التقرير السنوي 

الخاص بهم

نم�وذج  تقدي�م  ت�م 
متطور للعمل عليه في 

الدائرة

إع�داد نظ�ام وح�دات رقاب�ة 
داخلية خاص بالهيئات المحلية 

- تم إعداد النظام
الإس�ناد  تقدي�م  ت�م   -
الفني للهيات المستهدفة 
تطبي�ق  في  لمس�اعدتها 

النظام

الهيئات  مع  بالتعاون 
المس�تهدفة: الخليـ�ل 
ونابلس وأريحا والرام

عق�د دورة تدريبي�ة للعاملني 
الداخلي�ة  الرقاب�ة  في وح�دات 
للهيئ�ات المحلي�ة ح�ول نظام 

ودليل الرقابة الداخلي

تم عقد الدورة للعاملين 
في وحـ�دات الرقــاب�ة 
الهيئــات  في  الداخليـة 

المحلية. 

موظف�اً   15 ش�ارك 
وعضو مجلس بلدي
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عق�د دورتني تدريبيتين حول 
آلي�ات الرقاب�ة عىل الس�لطة 

القضائية

ت�م عقـ�د دورتيــ�ن 
تدريبيتيـ�ن في غــ�زة 

للمحامين والأكاديمين 

ً 40 مشاركا

عقــ�د دورتيـ�ن تدريبيتـين 
ح�ول مفه�وم وآلي�ات الرقابة 
للعاملني في المؤسس�ات العامة 

والمؤسسات الرقابية الرسمية

تم عق�د 3 دورات حول 
م�ن  كل  في  الموض�وع 
غزة والضفة واستهدف 
م�دراء وح�دات الرقابة 
العام�ة  المؤسس�ات  في 

الوزارية

104 مشاركين
تم تخصي�ص الدورة 
للتعريــف  الثالثــة 
والتوعيـ�ة بنظــ�ام 
التدقيـق المالي المعـدل 
للفئــة المســتـهدفة 
نفس�ها بناء على طلب 

من وزارة المالية.

8. حــ�ق المواطنيـ�ن 
وقدرتهم في الوصول إلى 
المعلوم�ات والس�جلات 

العامة مطبق

عقد ورش�ة توعوية للإعلاميين 
والناش�طين الش�ـباب حـ�ول 
الإعالم الاجتماع�ي ح�ول حق 

الوصول إلى المعلومات

عق�دت ورش�ة توعوية 
الإعلامييــن  استهدفت 
في منطقت�ي بي�ت لحم 

والخليل

ً 24 مشاركا
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في خطوة لتعزيز منظومة المساءلة في عمل السلطة القضائية

رئيس مجلس القضاء الأعلى: “نحن فخورون بتأسيس وحدة شكاوى في مجلس القضاء الأعلى”

تخضع السلطة القضائية، كالسلطتين التشريعية والتنفيذية، للمساءلة الرسمية 
والمجتمعية في إطار الفصل المتوازن في السلطات الذي أكّد عليه القانون الأساسي 
الفلسطيني، وذلك بما لا يتعارض مع مفهوم الاستقلالية والشخصية الاعتبارية 
والتشريعات  القوانين  في  عليه  منصوص  هو  وما  القضائية  السلطة  وهيبة 
الفلسطينية. إلاّ أن نتائج التقرير الذي أعدته أمان، حول منظومة المساءلة في 
القضائي  التفتيش  القضاء الأعلى بشكل عام وحول دور دائرة  عمل مجلس 
بشكل خاص، قد أشارت إلى ضعف عملية وآليات استقبال ومعالجة الشكاوى 
نتائج  لمناقشة  عقدت  التي  العمل  ورشة  في  الأعلى.  القضاء  مجلس  داخل 
من  الشكاوى  وحدة  مأسسة  أهمية  على  المشاركون  أكد  المذكور،  التقرير 
خلال إصدار تعليمات واضحة بشأنها وإعداد أنظمة عمل تنظم إجراءات 

عملها إضافة إلى تنمية قدرات العاملين في الوحدة.

الأعلى  القضاء  مجلس  رئيس  قبل  من  بالاستجابة  قوبلت  التوصية  هذه 
المجلس  واستعداد  ترحيبه  عن  عبر  حيث  الجلاد،  فريد  المستشار 
ما  ضوء  على  كادرها.  قدرات  وتنمية  الوحدة  لإنشاء  أمان  مع  للتعاون 

سبق وبالتعاون الحثيث بين الطرفين، قامت أمان بإعداد نظام خاص ودليل شامل 
لإجراءات استقبال الشكاوى وآليات التعامل معها ومتابعتها. كما قامت بتنفيذ برنامج تدريبي مكثف استهدف 

المعدّ، وتدريب  النظام  المنشأة، حول  الوحدة  العلاقة بعمل  القضاء الأعلى ذات  24 موظفاً من جميع دوائر مجلس 
عملي تطبيقي لكيفية استقبال الشكاوى ودراستها ومتابعتها. وقد قامت مؤسسة أمان بذلك مستفيدة من الخبرة 
الجيدة التي راكمتها في استقبال ومتابعة شكاوى المواطنين على مدار السنوات الثلاث الأخيرة من خلال العمل في مركز 

المناصرة والإرشاد القانوني.
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وبهدف إعلام الجمهور الفلسطيني بالوحدة الجديدة قامت أمان بإطلاق حملة إعلامية ضخمة شملت بث حلقة تلفزيونية 
شوارع  لوحات  إلى  إضافة  الفساد،  لمكافحة  أمان  ومفوض  الأعلى  القضاء  مجلس  رئيس  فيها  شارك  الوحدة  حول  خاصة 
وومضات إذاعية لحث المواطنين على الاستفادة من خدمات هذه الوحدة. كما شملت الحملة تركيب صناديق للشكاوى في جميع 
مقرات المحاكم الفلسطينية، ولوحات تعريفية شملت دليل الشكاوى الموجه للمواطن والذي يحتوي على توضيحات لكيفية 

تقديم الشكوى ومتابعتها مع الطرف ذي العلاقة في وحدة الشكاوى.

ترى مؤسسة أمان في هذا الإنجاز ترجمة فعلية لمفهوم حق المواطن بالمساءلة، وتوضيحاً لمفهوم الاستقلالية، وتأكيداً على مبدأ 
سيادة القانون.

في خطوة الأولى من نوعها على صعيد عالمي: رئيس الوزراء يعلن استعداد وزارته لربط أمان بالنظام المالي 
للسلطة الفلسطينية للاطلاع على الإنفاق والإيرادات اليومية 

رئيس  أعلن  أول 2011،  كانون  الفساد في  لمكافحة  العالمي  اليوم  بمناسبة  أمان  عقدته  الذي  الشفافية  احتفال  على هامش 
للمالية ربط أمان بالنظام المالي للسلطة، وذلك بهدف تمكين منظمات المجتمع المدني والمواطنين من  الوزراء بصفته وزيراً 
الاطلاع على العمليات المالية للسلطة بشكل يومي. وعليه، ستباشر أمان بوضع خطة عمل لإنشاء وحدة للرقابة على الموازنة 
العامة وتخصيص الموارد البشرية المدربة لكي تتمكن هذه الوحدة من تحليل الموازنة والعمليات ذات العلاقة وذلك لاستخدام 

نتائجها وتوصياتها في حملات الضغط لغرض الإصلاح المالي وتعزيز منظومة النزاهة والشفافية والمساءلة.

يأتي هذا ضمن جهود أمان الرامية لتعزيز منظومة النزاهة والشفافية والمساءلة في إدارة المال العام، التي كان من ثمارها 
كذلك إنشاء الفريق الأهلي لدعم شفافية الموازنة العامة بعضوية عدد من المنظمات الأهلية القطاعية الفلسطينية في نهاية العام 
2009 بهدف تعزيز الشفافية المالية في إعداد الموازنة العامة وإطلاع المواطنين عليها، والرقابة على النفقات والإيرادات العامة، 
ومساءلة الجهة المختصة حولها. عملت مؤسسة أمان خلال الفترة الماضية على تمكين الفريق الأهلي وبناء قدراته في مجال 
تحليل الموازنة العامة وشارك أعضاؤه في جلستي المساءلة لوزير المالية في العامين 2010 و 2011.                                          

العامة والمشاركة في إعدادها ليتمكن  الفريق الأهلي ومؤسسة أمان بضرورة اطّلاع المواطن على الموازنة  إيمان  وانطلاقاً من 
من متابعة إدارة الإنفاق الحكومي والمال العام، ونظراً لكون الموازنة العامة بشكلها الكامل لا تمكن المواطن من الحصول 
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على المعلومات بشكل سهل وسلس وبسيط، مارس الفريق الأهلي حملة ضغط لإصدار موازنة المواطن بالاستناد إلى التجارب 
المشابهة في العالم. وقد نجح الفريق في حملته حيث أصدرت وزارة المالية أول موازنة مواطن في العام 2011، والتي تعتبر أحد 

العناصر الأساسية التي تضمن شفافية الموازنة العامة. 

تجدر الإشارة إلى تعزيز التعاون بين الفريق الأهلي ووزارة المالية، حيث شارك مدير عام الموازنة العامة في اجتماع الفريق 
الأهلي لمناقشة ملاحظات الفريق على الموازنة العامة وموازنة المواطن، وتم الأخذ بملاحظات الفريق لتطوير موازنة المواطن 
للعام القادم. ويذكر أن وزير المالية قد أكّد خلال مؤتمر أمان السنوي السابع على أهمية موازنة المواطن واستعداد وزارته 

لإصدارها بشكل سنوي. 

في إشارة لتحسين الإرادة السياسية للأحزاب في تعزيز نظام النزاهة الوطني:

الأحزاب السياسية والفصائل والقوى الفلسطينية توقع على وثيقة مبادئ سلوكية تنظم عملها

والأحزاب  والقوى  للفصائل  سلوكية  مبادئ  “وثيقة  توقيع  شكل 

والقوى والأحزاب  الفصائل  قبل هذه  الفلسطينية” من  السياسية 

السابقة منذ  الفترة  أنه كان من الصعب في  تاريخياً، حيث  حدثاً 

الفصائل  هذه  تتفق  أن  المدونة  هذه  توقيع  وحتى   2006 العام 

على توقيع أية وثيقة، وذلك نتيجة الانقسام الداخلي الذي عاشته 

الحركتان  وخاصة  الحين،  ذلك  منذ  الفصائل  هذه  وتعيشه 

عملت  الأحزاب  هذه  أن  إلى  إضافة  وحماس،  فتح  الرئيستان 

ولا تزال تعمل في ظل استمرار الاحتلال الإسرائيلي منذ عودة 

قياداتها مع نشوء السلطة الوطنية العام 1994. 
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المتبادلة بينها،  الثقة  السياسية وتعزيز  الوثيقة لتكون حجر الأساس في بناء علاقة قوية بين الفصائل والقوى  وتأتي هذه 

العليا من خلال  الوطنية  العام والأهداف  العمل الحزبي ومفهومه وأهميته وتوجيهه نحو الصالح  إضافة إلى تعزيز مكانة 

تعزيز منظومة النزاهة والشفافية والمساءلة في عمل الأحزاب كأحد أعمدة نظام النزاهة الوطني.

لم يأت هذا الحدث صدفة، بل جاء تتويجاً لسلسلة من الجهود المتتالية كان آخرها إنشاء ائتلاف فلسطيني في العام 2010 

للدفاع عن حق التجمع والتنظيم في فلسطين، والذي يتشكل في عضويته من ممثلين عن الأحزاب السياسية والمنظمات الأهلية 

والنقابات العمالية. وقد عملت مؤسسة أمان، بصفتها سكرتاريا الائتلاف، على تعزيز وحماية الحق في التجمع والتنظيم في 

فلسطين والتي تخص هذه الفئات الثلاث، وفي مقدمتها الأحزاب السياسية، حيث تم إعداد مسودة وثيقة سلوكية نابعة من 

الحاجة الفلسطينية أجمع عليها ممثلو الأحزاب والفصائل في ظل غياب قانون للأحزاب ينظم عملها، إضافة إلى عدم وجود 

أية وثيقة سلوكية تنظم العلاقات بين أعضائها وبين الحركات والأحزاب الأخرى وفئات المجتمع الأخرى، حيث تم تطوير هذه 

الوثيقة بمشاركة ممثلي معظم الأحزاب والفصائل وصولاً إلى صيغتها النهائية والتي أخذت بعين الاعتبار الحالة الفلسطينية 

الخاصة المتمثلة بوجود الاحتلال الإسرائيلي.

قبل  من  الفساد،  لمكافحة  العالمي  اليوم  بمناسبة  أمان  تعقده  والذي  الشفافية  احتفال  خلال  الوثيقة،  على  التوقيع  تم  وقد 

الفصائل والأحزاب التالية: حركة المقاومة الإسلامية )حماس(، حركة التحرير الوطني الفلسطيني )فتح(، الجبهة الشعبية 

الديمقراطي  الاتحاد  الفلسطينية،  الوطنية  المبادرة  الشعب،  الديمقراطية لتحرير فلسطين، حزب  الجبهة  لتحرير فلسطين، 

الفلسطيني )فدا(، جبهة التحرير الفلسطينية، جبهة النضال الشعبي، الجبهة العربية الفلسطينية، والجبهة الشعبية لتحرير 

فلسطين- القيادة العامة.
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على ضوء لقاء بؤري حول الشفافية في الشركات المساهمة العامة:

إطلاق سلسلة من النشاطات لتطبيق قواعد الحوكمة في الشركات المساهمة العامة 

قام�ت أم�ان بإع�داد ورق�ة عم�ل متخصص�ة ح�ول موض�وع 

الش�فافية في عم�ل مجال�س إدارات الرشكات المس�اهمة العام�ة 

في فلس�طين بش�كل ع�ام، وموض�وع مكاف�آت أعض�اء مجالس 

إدارة الرشكات وآلي�ات تجن�ب تض�ارب المصال�ح في عمله�م 

بش�كل خ�اص. طرح�ت ورق�ة العم�ل للنقاش بحض�ور عدد 

من الخرباء الفلس�طينين في مج�ال إدارة الشركات المس�اهمة 

العامة، وهيئة س�وق رأس المال، وس�لطة النقد الفلسطينينة. 

وق�د خل�ص اللق�اء إلى اعتبار تطبي�ق قواعد مدون�ة حوكمة 

الشركات الحل للقضاء على الإش�كاليات الحالية التي تضعف 

منظومة النزاهة والش�فافية والمس�اءلة في هذه الشركات، وإلى أن تفعيل عملية تطبيق هذه 

المدونة يقع على عاتق فريق الحوكمة الوطني والذي يضم في عضويته أمان.

على ضوء هذه التوصية، عقدت أمان وهيئة سوق رأس المال عدة لقاءات نتج عنها إطلاق خطة عمل لتفعيل تطبيق قواعد 

الحوكمة في الشركات المساهمة العامة، وتشمل الخطة عقد العديد من اللقاءات التوعوية والتدريبية في مجالات محددة من 

الحوكمة وذلك استناداً إلى الأولويات والاحتياجات الآنية والإمكانات المتوفرة لدى الشركات المساهمة العامة. إضافة إلى ذلك بدأ 

العمل على إعداد دليل استرشادي لمساعدة الشركات على تطبيق المدونة.
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الهدف الإستراتيجي الثالث: إنفاذ فاعل لتشريعات واتفاقيات مكافحة الفساد والحد من الإفلات من العقاب.

ملاحظاتالنشاطات المنفذةالأنشطة المخططةالمخرجاتالأهداف المرحلية

تعزيز البيئة القانونية 
المناوئة للفساد

1. الاتفاقيـــ�ات الثنائيـة 
والدوليــ�ة بش�أن التعاون 
الدولي لتس�ليـم المجرمــين 
القضائ�ي  والتع�اون 
وال�دولي وتجميع واسرتداد 
وملتزم  مفعّل�ة  المسروق�ات 

بها

إع�داد دلي�ل استرش�ادي به�ذا 
الشأن 

تطوي�ر تم إعداد مسودة الدليل   س�يتم 
الدلي�ل بالتع�اون 
مع هيئة مكافحـة 
خالل  الفس�ـاد 

العام 2012

ح�ول  توعويتني  ورش�تين  عق�د 
قطـ�اع  في  للعامليـ�ن   UNCAC

العدالة

ت�م عق�د الورش�تين لطلبة 
المعهد القضائي الفلسطيني 

ً 20 مشاركا

ذات  تشريع�ات  أربع�ة   .2
علاق�ة بالفج�وة التشريعية 
الت�ي أش�ارت إليها دراس�ة 
والمتعلق�ة   UNCACال

بمكافحة الفساد 

التشريع�ات  وتطوي�ر  مراجع�ة 
الأربع�ة ذات العلاق�ة بمكافح�ة 
الفس�ــاد والتعبئـ�ة والمناصرة 
لإقرارها وإعداد مذكرات قانونية 

حولها وطباعتها وتوزيعها

تم إعداد نظام إق�رار الذمة 
المالية، ونظ�ام منع تضارب 
حماي�ة  ونظ�ام  المصال�ح، 
ونظام  والمبلغني،  الش�هود 
مالي وإداري لمجلس القضاء 

الأعلى

المش�اركــة الفاعلـة 
في إعــ�داد ومراقب�ة 
الوطنية  الاستراتيجية 

لمكافحة الفساد.

3. الاستراتيجـية الوطنيــة 
لمكافحة الفساد معدة 

تقدي�م الإس�ناد لهيئ�ة مكافحة 
الاستراتيجـية  لإعــداد  الفس�اد 

الوطنية لمكافحة الفساد

- تم تزويد الهيئة بمسودة 
الوطنيــة  الاستراتيجــية 
لمكافحة الفساد التي أعدتها 
مؤسس�ــة أم�ان والفريق 

الوطني
- شاركت أمان في يوم العمل 
الذي نظمته الهيئة لمناقشة 

مسودة الاستراتيجية 
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البدء بإعداد استراتيجة وطنية لمكافحة الفساد 

أشارت مؤسسة أمان في تقرير الفساد السنوي 2010 إلى أن الأطراف الرسمية التي عملت طيلة العام 2010 على موضوع 

مكافحة الفساد تفتقر إلى استراتيجة وطنية لمكافحة الفساد، وأنها لا تمتلك خطة وطنية معتمدة ومعلنة للعام 2010، مما 

جعل جهود هذه الأطراف، على أهميتها، مبادرات مبعثرة غير مكتملة النتائج. ولم تنكر هيئة مكافحة الفساد هذا الأمر )وهي 

التي يقع على عاتقها وضع استراتيجية وطنية لمكافحة الفساد(، إذ أعلنت خلال مؤتمر أمان السنوي 2010 على لسان رئيسها 

أنها ستطور مثل هذه الاستراتجية بالتعاون مع مؤسسة أمان وأطراف أخرى بالاعتماد على ما طورته مؤسسة أمان بهذا 

الخصوص، الأمر الذي أكد وعزّز دور أمان كبيت الخبرة في مجال مكافحة الفساد وعكَسَ المصداقية والمهنية التي تتمتع بها. 

قامت هيئة مكافحة الفساد، تطبيقاً لما أعلنته خلال المؤتمر، بإعداد مسودة أولية للاستراتيجية وقامت بدعوة ممثلي القطاعات 

المختلفة للمشاركة في يوم عمل لمناقشة وتطوير الاستراتيجية، حيث مثلّت أمان مؤسسات المجتمع المدني في هذا اللقاء. من 

المتوقع الانتهاء من إعداد الاستراتيجية الوطنية لمكافحة الفساد خلال النصف الأول من العام 2012. 

على صعيد آخر، وعلى ضوء التطورات والتحولات التي تشهدها المنطقة العربية واستخلاصاً للدروس والعبر، والتي من بينها 

أهمية ردع الفاسدين ومنعهم من الاستيلاء على الأموال العامة، أطلقت أمان حملة ضغط للبدء بتطبيق قانون مكافحة الفساد، 

خاصة ما يتعلق بإقرار الذمة المالية تحت شعار “من أين لك هذا؟”. وقد لاقت الحملة ترحيب العديد من الأطراف الرسمية 

والجمهور الفلسطيني الذي تفاعل مع الحملة وشجعها. 

وتحديد  المالية  الذمة  بإقرار  الخاص  النموذج  واعتماد  القانون  لتطبيق  خطة  بوضع  الفساد  مكافحة  هيئة  قامت  بدورها، 

الفئات المستهدفة وحصرها بالمكلفين. وتجدر الإشارة إلى أن قانون مكافحة الفساد يلزم المسؤولين الذين يخضعون لأحكام 

القانون بتقديم الذمة المالية، إلاّ أن الآلاف منهم لم يتقدموا بإقرار بذممهم المالية، وكان السبب عائداً إلى عدم جاهزية هيئة 

مكافحة الفساد للبدء بتطبيق هذه الخطوة. كما منح القانون هيئة مكافحة الفساد صلاحية حفظ جميع إقرارات الذمة المالية 

وفحصها وطلب أية بيانات أو إيضاحات تتعلق بها. وتكمن أهمية هذا الأمر في سؤال المسؤولين الخاضعين لأحكام القانون 

والواجب عليهم تقديم إقرار بذممهم المالية بين فترة وأخرى، مما يفعّل مبدأ “من أين لك هذا؟”.  
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الهدف الاستراتيجي الرابع: توفير مصادر المعرفة حول واقع الفساد والنزاهة في المجتمع الفلسطيني لصناع القرار:

 الأهداف 
المرحلية

ملاحظاتالنشاطات المنفذةالأنشطة المخططةالمخرجات

التأثير على صناع 
الرأي العام 

والمهتمين من 
قيادات المجتمع  

لدعم وتعميم 
مبادرات مواجهة 

الفساد

1. تقرير الفساد 
السنوي منشور 
ومتوفر لجميع 

الأطراف المعنية 
ومناقش على 

مستوى وطني

إعداد تقرير الفساد السنوي 
2010

المؤتمر  في  وإطلاقه  إعداده  تم 
السنوي  

 

نسخة   1000 وتوزيع  طباعة  تم 
من تقرير الفساد 2010 باللغتين 

العربية والإنجليزية

إعداد تقرير الفساد السنوي  
2011

وتحليل  بجمع  ال��ب��دء  ت��م 
المعلوملت الخاصة بالتقرير 

سيتم إطلاقه في العام 2012

السنوي  أمان  مؤتمر  عقد 
السابع

تحت  السابع  المؤتمر  عقد  تم 
وضعف  “الانقسام  شعار 
المساءلة  غيبا  السياسية  الإرادة 

الشعبية”

40 مشاركاً في الضفة وغزة، للمزيد 
http:// الرابط:  على  الاطلاع 
www.aman-palestine.org/

amanConf2011.htm
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 الأهداف 
المرحلية

ملاحظاتالنشاطات المنفذةالأنشطة المخططةالمخرجات

إعداد 7 تقارير وأوراق عمل 
متخصص�ة لصالح تقريري 

الفساد 2010 و 2011 

 ت�م إع�داد 7 تقاري�ر وأوراق ــ
العمل التالية:

 واق�ع النزاه�ة والش�فافية في ــ
القطاع الأهلي الفلسطيني 

 القضاء الشرعي في فلسطينــ
 النزاه�ة والش�فافية في من�ح ــ

لكب�ار  الدبلوم�اسي  الج�واز 
المسؤولين

والمس�اءلة ــ النزاه�ة  واق�ع 
والش�فافية في قطاع�ي الأدوية 

والأغذية
 مؤشرات الفس�اد الس�ياسي في ــ

فلسطين
 ورق�ة نقدية لقان�ون مكافحة ــ

الفساد.
 التحرش الجنسي في المؤسسات العامةــ

سيتم الانتهاء من طباعة التقارير 
والاوراق خلال عام 2012 حسب 

المخطط

2. مؤشر النزاهة 
مطوّر ومطبّق

النــزاهـة  تطويـر مؤشـر 
والش�فافية في العم�ل العام 

الفلسطيني

س�تتم طباعة ونشر نتائج المؤشر تم 
خلال العام 2012

دراســة   17 .3
وتقريـر وورقـة 
عم�ل حول إدارة 
والمــال  الشـأن 
معــدة  العـ�ام 

ومنشورة

إع�داد تقرير ح�ق الوصول 
السلطــة  المعلومـات في  إلى 

القضائية

- تم إعداد التقرير
- تمت مناقش�ة نتائج التقرير 

خلال ورشة عمل. 

30 ممثلاً عن مؤسسـات المجتمع 
المدن�ي والس�لطــة القضـائي�ة 
الصحفيين  والصحفيني ونقاب�ة 

شاركوا في الورشة
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 الأهداف 
المرحلية

ملاحظاتالنشاطات المنفذةالأنشطة المخططةالمخرجات

إعداد تقرير حـــول الإطار 
القانوني الناظـــم لأطراف 
العــدالة وصيــاغة مذكرة 

تنظم العلاقة بينها 

إعداد  وتم  التقرير  إعداد  تم   -
مذكرة بهذا الشأن 

- تم عقد ورشة عمل لمناقشته 
بمشاركة الأطراف ذات العلاقة 
المجتمع  مؤسسات  وممثلي 

المدني وأكادييمين

1000 نسخة
25 مشاركاً

إعـــــداد تقرير إحصائي 
وتحليلي بشأن جرائم الفساد 

الاقتصادية 

وطباعته  التقرير  إعــداد  تم 
عمل  ورشة  في  مناقشته  بعد 
العلاقة  ذات  الفئات  بمشاركة 

بموضوع التقرير

1000 نسخة 
25 مشاركاً

إعـــداد تقـــرير الإطـار 
التشريعـي الناظـــم لعمل 

المعهد القضائي

وطباعته  التقرير  إع��داد  تم 
عمل  ورشة  في  مناقشته  بعد 
العلاقة  ذات  الجهات  بحضور 

بموضوع التقرير

1000 نسخة 
25 مشاركاً في الورشة

منظومة  حول  تقرير  إعداد 
والمساءلة  والشفافية  النزاهة 
وظائف  وشغل  تعيينات  في 

الفئات العليا

ومناقشته  التقرير  إعداد  تم 
لرئيس  استماع  جلسة  خلال 

ديوان الموظفين العام

1000 نسخة 
- 21 مشاركاً 

الالتزام  لمراقبة  تقرير  إعداد 
بالتركيز   UNCAC باتفاقية 
النزاهة  منظومة  عىل� 
والشفافية والمساءلة في إدارة 
وصندوق  التقاعد  صندوق 

الأيتام

ومناقشــته  التقرير  إعداد  تم 
لرئيس  استماع  جلسة  خلال 
غياب  في  وذلك  التقاعد  هيئة 

رقابة المجلس التشريعي عليها

1000 نسخة 
- 21 مشاركاً
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 الأهداف 
المرحلية

ملاحظاتالنشاطات المنفذةالأنشطة المخططةالمخرجات

إعداد تقرير ح�ول منظومة 
والمساءلة  والشفافية  النزاهة 
في إدارة المساعدات الإنسانية 

في قطاع غزة 

تم إعداد تقري�ر حول منظومة 
إدارة  في  والش�فافية  النزاه�ة 
المس�اعدات الإنس�انية في قطاع 

غزة 

س�يتم نشر التقرير خلال 2012 
حسب المخطط

إعداد تقرير حول الفساد في 
القطاع الخاص

التقري�ر ونشره تم إعداد مسودة التقرير   س�يتم مناقش�ة 
في الرب�ع الأول من الع�ام 2012 

حسب المخطط

إعداد تقرير ح�ول منظومة 
والمساءلة  والشفافية  النزاهة 
في منح تراخيص البناء وشق 

الطرق

تم إعداد التقرير ومناقشته مع 
ذوي العلاقة من ممثلي البلديات 
ووزارة الحك�م المحيل ونقابة 
المقاولني  المهندسني واتح�اد 
ووزارة الأشغال العامة وبكدار

1000 نسخة 
30 مشاركاً

إعداد تقرير تقييمي للخطط 
العلاق�ة  ذات  الوطني�ة 

بمكافحة الفساد والإصلاح

ح�ول  تقري�ر  إع�داد  ت�م 
اسرتاتيجيات مكافحة الفساد 
والتنمي�ة  الإصالح  خط�ة  في 
عىل  بالتركي�ز   2008-2011

قطاع الحكم 

- 1000 نسخة 

إع�داد دراس�ة ح�ول ح�ق 
المعلوم�ات:  إلى  الوص�ول 
الفج�وات م�ا بين الممارس�ة 

الفعلية والإطار القانوني

سوف يتم إطلاقها في العام 2012تم إعداد مسودة الدراسة 

انتخابات  إعداد تقرير حول 
والصناعية  التجارية  الغرف 

والزراعية

ت�م إع�داده بع�د الرقاب�ة على 
التقري�ر  ورف�ع  الانتخاب�ات 

لوزارة الاقتصاد الوطني
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 الأهداف 
المرحلية

ملاحظاتالنشاطات المنفذةالأنشطة المخططةالمخرجات

إع�داد تقرير ح�ول النزاهة 
والشفافية والمساءلة في لجنة 

الانتخابات المركزية 

تم التأجيل بسبب إلغاء الانتخابات لم يتم
المحلية 

إعـ�داد تقريـر اس�ــتناداً 
لمعلوم�ات ت�م توفيره�ا من 
خلال الشكاوى التي وصلت 
والإرش�اد  المن�اصرة  لمرك�ز 

القانوني

إع�داد تقريرين وهم�ا التهرب 
الضريبي، والنزاهة والش�فافية 
والمس�اءلة في أعم�ال الشركات 

المساهمة العامة

-  500 نسخة من كل تقرير

إعـ�داد تقريـ�ر إحصائ�ي 
وتحليلي حول الشكاوى التي 
وصل�ت إلى أم�ان في الع�ام 

2010

- 500 نسخة تم إعداد ونشر التقرير 

إعداد تقرير حول دور دائرة 
كجهة  القضائ�ي  التفتي�ش 
رقابية على السلطة القضائية

تم إعداد التقرير ومناقش�ته في 
ورش�ة عمل مع الجه�ات ذات 

العلاقة بموضوع التقرير 

- 1000 نسخة 
ً - 25 مشاركا

تطوي�ر تقرير اس�تقصائي 
حول الموظف الوهمي

بانتظ�ار البيان�ات الرقمي�ة م�ن لم يتم الانتهاء منه 
ديوان الموظفين

اس�تطــلاع   .4
للرأي العام حول 
في  الفس�اد  حالة 

العام 2011

إجـ�راء اس�تطـــلاع رأي 
المجتم�ع  في  الفس�اد  ح�ول 
الع�ام  خالل  الفلس�طيني 

2011

ت�م إجراء اس�تطلاع الرأي كما 
تم�ت طباع�ة ونشر اس�تطلاع 

الرأي عن العام 2010

- 1000 نس�خة م�ن اس�تطلاع 
2010
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رئيس ديوان الموظفين العام: 

تقرير أمان حول النزاهة والشفافية في التعيينات سيكون مرجعاً مهماً في تطوير قانون الخدمة المدنية

تتميز معظم المؤسسات العامة غير الوزارية بتمتعها بالاستقلالية المالية والإدارية في عملها من ناحية وبعملية تعيين مدرائها 

ومساءلتهم من ناحية أخرى، وتعتمد عملية مساءلة مسؤولي هذه المؤسسات بشكل كبير على المجلس التشريعي.

في ظل الانقسام السياسي، والذي غيب دور المجلس التشريعي، برزت أهمية ودور مؤسسات المجتمع المدني في الرقابة على 

إدارة الشأن العام. ففي العام 2010 أشار تقرير الفساد السنوي الصادر عن أمان إلى أن غياب الرقابة التشريعية والمجتمعية 

أضعفت بشكل كبير منظومة المساءلة في المجتمع الفلسطيني. 

قامت أمان بإعداد مجموعة من التقارير بهدف تشخيص مدى مناعة نظام النزاهة في المؤسسات العامة في مواجهة الفساد 

احتلالاً  أو  التشريعي،  المجلس  عن  بديلاً  ذلك  يكن  التحديات والصعوبات. ولم  لتذليل  بتوصيات تطبيقية عملية  والخروج 

لدوره، بل شكّل مساهمة في تعزيز منظومة المساءلة وتفعيلاً للرقابة المجتمعية.

وذلك   ،  2011 العام  خلال  المستهدفة  المؤسسات  بين  من  الوزراء  ورئاسة  الرئاسة  ومؤسستي  العام  الموظفين  ديوان  كان 

بالتركيز على تشخيص منظومة النزاهة والشفافية في تعيينات الفئة العليا في السلطة الوطنية الفلسطينية.

أظهر التقرير، والذي نوقش خلال جلسة استماع لرئيس ديوان الموظفين العام، بشكل جليّ خللاً في إدارة هذه العملية، وبشكل 

خاص ما يتعلق منها بمعايير الاختيار والتنسيب في عملية التعيين، ووضع التقرير مجموعة من التوصيات العملية لإصلاح 

وتدارك هذا الخلل.

وقد أشاد رئيس الديوان بمهنية التقرير ونتائجه وتوصياته، وأعلن أن التقرير سيكون أحد أهم المراجع التي سيستند إليها 

الديوان في عملية تطوير قانون الخدمة المدنية، وبشكل خاص المواد المتعلقة بعملية التعيينات وصلاحيات كل طرف في هذه 

العملية. وقد تمت ترجمة ما أعلن عنه رئيس الديوان عملياً من خلال انضمام أمان لعضوية اللجنة التي قام بتشكيلها لمراجعة 

وتطوير قانون الخدمة المدنية.
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التعاون والتنسيق والتشبيك:

كان العام 2011 حافلاً بالإنجازات على صعيد التعاون والتشبيك والتنسيق، 

حيث عزز الائتلاف علاقاته التنسيقية والتشبيكية مع شركائه من المؤسسات 

الأهلية القاعدية والوطنية، إضافة إلى المؤسسات الحكومية والدولية، بهدف 

بناء الدعم المتزايد لموضوع مكافحة الفساد، وللحفاظ على دوره الريادي 

في هذا المجال.

التعاون مع المؤسسات الأهلية:

اتصال  إستراتيجية  تطوير  إلى  العام  مدار  على  أمان  مؤسسة  سعت 

جديدة مع المنظمات الأهلية تنسجم مع التوجه العام للمؤسسة بهدف تشجيع 

هذه المؤسسات على الانخراط في جهود مكافحة الفساد من ناحية، وتطوير منظومة الحكم الصالح، خاصة 

النزاهة والشفافية والمساءلة والمسؤولية الاجتماعية، في عملها من ناحية أخرى. فقد قامت أمان من خلال برنامج المنح الذي 

تنفذه للسنة الثانية على التوالي بتوقيع اتفاقيات شراكة ودعم مع اثنتي عشرة مؤسسة أهلية في الضفة الغربية وقطاع غزة، 

وهذه المؤسسات هي: جمعية نبراس الأجيال الشبابية في بيت لحم، والمركز الفلسطيني للاتصال الجماهيري في الخليل، والمركز 

الفلسطيني لقضايا السلام والديمقراطية في جنين، ومركز شمس ومؤسسة بيالارا ومركز إبداع المعلم في رام الله، ومركز الحياة 

التنمية  النسوي في مخيم شعفاط، إضافة إلى معهد دراسات  اللد الخيرية في نابلس، والمركز  المدني وجمعية  لتنمية المجتمع 

اثنتي عشرة  مع  ودعم  اتفاقيات شراكة  بتوقيع  أمان  تقوم  أن  المخطط  ومن  غزة.  قطاع  الأهلية في  والهيئة  الصداقة  ومركز 

مؤسسة أهلية أخرى خلال العام 2012. هدف البرنامج إلى تنفيذ مشاريع ومبادرات خلاقة من قبل المؤسسات الشريكة بما 

يساهم في توسيع قاعدة المستهدفين والمنخرطين في جهود مكافحة الفساد. 
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التعاون مع السلطة التنفيذية:

واصلت أمان تعزيز وتوثيق علاقتها بالحكومة من خلال التواصل المباشر والتبادلية المبنية على الاحترام وتقدير دور الطرفين 

في مكافحة الفساد. وقد أثمر هذا التواصل في إعلان رئيس الوزارء الدكتور سلام فياض استعداد وزارته ربط أمان بالنظام 

المالي للسلطة الفلسطينية بما يمكن مؤسسات المجتمع المدني من الاطلاع والرقابة على النفقات والإيردات العمومية بشكل 

يومي ومفصل مدعمة بكافة المستندات. وعلى صعيد آخر تعاونت مؤسسات القطاع العام في توفير المعلومات لباحثي أمان، كما 

قام العديد منها بتقديم ردود على المراسلات الخاصة بشكاوى الفساد الواردة لمركز المناصرة والإرشاد القانوني.        

التعاون مع السلطة القضائية:

القضائية”  السلطة  استقلالية وفعالية  العدالة من خلال مشروع “تعزيز  أركان  التعاون مع  تعزيز علاقات  أمان  واصلت 

الممول من الاتحاد الأوروبي، حيث نفذت أمان بالتعاون مع مجلس القضاء الأعلى ومعهد التدريب القضائي ووزارة العدل 

والنيابة العامة سلسلة من النشاطات. وكان من هذه النشاطات، على سبيل المثال، إعداد نظام خاص بعمل وحدة الشكاوى 

في مجلس القضاء الأعلى، وإعداد دليل شامل حول إجراءات استقبال الشكاوى وآليات التعامل معها ومتابعتها. كما تم إعداد 

نظام إداري ومالي لمجلس القضاء الأعلى، إضافة إلى إعداد ونشر ستة تقارير تتناول مناعة السلطة القضائية للفساد والعلاقة 

بين أركان العدالة.  

التعاون مع القطاع الخاص:

انطلاقاً من الاستراتيجية الشاملة والمتكاملة لمكافحة الفساد، سعت أمان خلال العام 2011 إلى بناء تدخلات واستراتيجيات 

تستهدف القطاع الخاص، بصفته أحد أعمدة نظام النزاهة الوطني الذي تسعى إليه أمان. في هذا الإطار قامت أمان بتعزيز 

علاقاتها مع المؤسسات الرقابية والشركات المساهمة العامة من أجل تفعيل تطبيق قواعد الحوكمة الرشيدة، ومن بين هذه 

المؤسسات: هيئة سوق رأس المال، سلطة النقد، مراقب الشركات في وزارة الاقتصاد الوطني، معهد الحوكمة، جمعية مدققي 

الحسابات، المجلس التنسيقي لمؤسسات القطاع الخاص، جمعية رجال الأعمال، اتحاد الصناعات الفلسطينية، اتحاد شركات 

التأمين، هيئة البنوك واتحاد الغرف التجارية والصناعية والزراعية. 
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التعاون مع هيئة مكافحة الفساد:

واصلت أمان تعاونها مع هيئة مكافحة الفساد، وذلك من خلال تنسيق الجهود لتنفيذ الاستراتيجية الوطنية لمكافحة الفساد. 

وفي هذا الصدد، أطلقت أمان حملة وطنية تشمل مجموعة من النشاطات المتعلقة بتفعيل القانون الخاص بإقرار الذمة المالية 

من قبل المسؤولين، وضرورة اتخاذ هيئة مكافحة الفساد الخطوات العملية لمتابعتها والتحقق منها، وذلك لتحصين فلسطين 

من الإثراء غير المشروع وتسهيل ملاحقة المخالفين واسترداد الأموال المنهوبة.

التعاون الإقليمي والدولي: 

واصلت أمان حرصها على استمرارية التشبيك وتبادل الخبرات مع عدد من الشبكات والمنظمات الإقليمية والدولية، وكان أبرز 

ما حققته أمان خلال العام 2011 في هذا المجال: 

العربية في الأردن، إضافة إلى أربعة  المشاركة في النشاطات الإقليمية والدولية: شاركت أمان في اجتماع شبكة المساءلة 

العربية  للشبكة  الثالث  المؤتمر  منها  العربية،  المنطقة  في  الفساد  بمكافحة  المتصلة  بالجهود  متعلقة  ومؤتمرات  اجتماعات 

للنزاهة ومكافحة الفساد، ومؤتمر إقليمي حول تفعيل الالتزامات بشأن مكافحة الفساد في الممارسة، إضافة إلى ورشة عمل 

عقدها  التي  التشاورية  والاجتماعات  العمل  ورشات  من  عدد  في  أمان  كما شاركت  الفساد”.  عرب ضد  “برلمانيون  منظمة 

الاتحاد الأوروبي. 

المشاركة في نشاطات منظمة الشفافية الدولية: شاركت أمان في مؤتمر إقليمي في بيروت حول الإصلاح المؤسساتي في 

الشرق الأوسط وشمال إفريقيا ومناقشة إستراتيجية منظمة الشفافية الدولية 2015، إضافة إلى حضور اجتماع العضوية 

والاعتماد السنوي في برلين. هذا وقد ساهمت أمان في بلورة فكرة المشاريع التي ستنفذها منظمة الشفافية الدولية في المنطقة 

العربية، وباشرت بتنفيذ مشروع مكافحة الفساد من خلال المعلومات والتشبيك الفعّال الذي ينفذ في أربعة بلدان عربية بما 

فيها فلسطين.

استقبال وفد من وكالة الغوث وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين– الأونروا في مقرها، وقد اتفق الطرفان في هذا اللقاء على 
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استهداف الوكالة في التقارير الرقابية التي تعدها أمان، كما تمت دعوة أمان للمشاركة في عملية التقييم التي تقوم بها الوكالة 

تمهيداً لوضع إستراتيجية شاملة لمكافحة الفساد لتعزيز منظومة النزاهة والشفافية والمساءلة في الأونروا. 

استضافة وفد جمعية الشفافية الكويتية: في إطار تعزيز التعاون وتبادل الخبرات مع الفروع الوطنية لمنظمة الشفافية 

الدولية، استقبلت أمان وفد من جمعية الشفافية الكويتية ضم رئيس مجلس إدارتها السيد صلاح الغزالي تلبية للدعوة التي 

وجهها له الائتلاف للمشاركة في احتفال الشفافية 2011.

التعاون مع الجهات المانحة والداعمة:

البرنامج  ائتلاف ممولي  إلى  انضمت حكومة لوكسمبورغ  الرئيسي، حيث  للبرنامج  التمويل  قاعدة  أمان من توسيع   تمكنت 

السيد تشارلز شميت  الدولي في وزارة خارجية لوكسمبورغ  التعاون  أيار 2011، بعد زيارة ممثل وكالة  الرئيسي بدءاً من 

لأمان في 26 /2 /2011 حيث أعرب عن رغبة الوكالة بدعم البرنامج الرئيسي بمنحة قدرها نصف مليون دولار. وعقدت أمان 

ثلاثة اجتماعات مع الممثليتين الهولندية والنرويجية اللتين تدعمان البرنامج الرئيسي، كما عقدت عدة لقاءات مع جهات مانحة 

أخرى لتأمين التمويل اللازم للمشاريع والنشاطات الأخرى. هذا وتواظب أمان على دعوة المؤسسات الدولية والمانحة لحضور 

الفعاليات السنوية التي تنظمها. 

تطلعات العام 2012:

ستواصل أمان تنفيذ خطتها الاستراتيجية 2011 - 2013 والتي تتميز عن سابقتها بالتوجه نحو توسيع المشاركة الشعبية 

في جهود مكافحة الفساد وتعزيز نظام النزاهة في القطاع العام والأهلي. إلاّ أن العديد من النشاطات التي بدأت في العام 2011 

سوف تصل ذروتها خلال العام 2012، وعلى وجه الخصوص شهادة الحكم الصالح للمؤسسات الأهلية، حيث من المنتظر 

أن يتبلور جسم فلسطيني مستقل من نشطاء العمل الأهلي السابقين وعدد من المختصين في مجال الحكم الرشيد ليشكل أول 

مبادرة ذاتية للرقابة على العمل الأهلي بمبادرة وجهد من هذا القطاع نفسه. 

وتعبئته  الفلسطينية،  والفصائل  الأحزاب  ونشطاء  كوادر  خاصة  الفلسطيني،  الشارع  توعية  في  عملها  أمان  ستواصل  كما 
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احتفال  والفصائل خلال  الأحزاب  عليها  التي صادقت  السياسية  للأحزاب  السلوكية  المبادئ  مدونة  التي تضمنتها  بالمبادئ 

الشفافية في كانون أول 2011. 

من ناحية أخرى، ستطلق أمان نتائج أبحاثها ورصدها لحالة الفساد في فلسطين خلال العام 2011 في مؤتمرها السنوي 

الثامن الذي ستعقده في الربع الأول من العام 2012. وفي هذا المجال، ستقوم أمان بإطلاق نتائج مؤشر النزاهة في العمل العام 

الفلسطيني الذي قامت بتطويره خلال عامي 2010 و2011، حيث سيعلن ترتيب المؤسسات الفلسطينية على المؤشر من حيث 

الأكثر شفافية، كما سيرصد مواطن الخلل في نظام النزاهة في هذه المؤسسات. كذلك ستطلق أمان نتائج مؤشر الدفاع والأمن 

الذي أجرته منظمة الشفافية الدولية بالتعاون مع أمان والذي سيقدم صورة شاملة عن نظام النزاهة واستراتيجيات مكافحة 

الفساد في المؤسسة الأمنية الفلسطينية.

وفيما يتعلق بالقطاع الخاص، سترفع أمان وتيرة عملها واستهدافها للشركات المساهمة العامة وذلك بهدف تعزيز الشفافية 

والمساءلة في هذه الشركات من خلال تبني استراتيجيات لمكافحة الفساد ورفع حصة الأرباح المخصصة لصندوق المسؤولية 

الاجتماعية.

وعلى صعيد التوعية العامة، ستواصل أمان تعاونها مع وزارة الأوقاف والشؤون الدينية لاستكمال ورشات العمل مع الواعظين 

والواعظات وذلك بهدف تجنيدهم للتوعية بمخاطر الفساد من خلال خطب الجمعة ودروس الوعظ والإرشاد.    

وحيث يتزامن العام 2012 مع احتدام الأزمة المالية للسلطة الفلسطينية وانطلاق الحوار الوطني لمواجهة هذه الأزمة، ستنشط 

أمان في اجتماعات الحوار الوطني وستكثف نشاطها وضغطها من أجل تبني الرؤية التي بلورتها بمشاركة الفريق الأهلي 

لدعم شفافية الموازنة العامة حول ترشيد الإنفاق الحكومي الذي دأبت أمان على رصده وتحليله كسكرتاريا الفريق. وتأمل 

أمان والفريق الأهلي أن ينجحا في المساهمة في بلورة سياسة مالية للسلطة الفلسطينية تتمتع بالمزيد من الشفافية والعدالة 

الاجتماعية وتتجاوب واحتياجات الشعب الفلسطيني، خاصة الشرائح الاجتماعية المهمشة والضعيفة. وفي المجال نفسه ستقوم 

أمان خلال العام 2012 بتدشين وحدتها الخاصة برصد الموازنة العامة ، حيث سيتم تجهيز برنامج محوسب مرتبط بالنظام 
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المالي المحوسب للسلطة الفلسطينية لتمكين المختصين في أمان من الاطلاع على النفقات العمومية بشكل يومي، وتحليلها ورصد 

أبرز الإشكاليات وتقديم التوصيات للجهات المعنية والضغط من أجل تطبيقها.

وفي ضوء الأمل بعقد الانتخابات المحلية والتشريعية والرئاسية والبدء بعملية إعمار غزة خلال العام 2012 بعد أن وقعت 

حركتي فتح وحماس المتنازعتين اتفاق الدوحة، ستقوم أمان بتوجيه جزء من نشاطاتها للرقابة على العملية الانتخابية وعلى 

عملية إعمار غزة بهدف تعزيز منظومة وبيئة النزاهة والشفافية والمساءلة في هاتين العمليتين بما يعزز العملية الديمقراطية 

ويحقق العدالة الاجتماعية والسلم الأهلي.       

كما يتزامن العام 2012 مع البدء بتنفيذ برنامج إقليمي جديد في إحدى عشرة دولة عربية بدعم الحكومة السويدية وإشراف 

منظمة الشفافية الدولية، والذي يهدف إلى إنشاء منظمات لمكافحة الفساد في المنطقة العربية، خاصة في دول الربيع العربي، 

بهدف تفعيل دور المجتمع المدني في عملية التحول الديمقراطي وفي رسم السياسات العامة بما يعزز الحكم الرشيد والنزاهة 

المدني على أجهزة  العامة، وبما يؤسس لدور رقابي فاعل لمنظمات المجتمع  والشفافية والمساءلة في الحكومات والمؤسسات 

الدولة المختلفة. وبهذا الصدد سوف تواصل أمان نقل تجربتها وخبراتها في مجال مكافحة الفساد لنشطاء المجتمع المدني في 

الدول العربية.

أما بالنسبة لمؤسسة أمان ذاتها، فإن المؤسسة تواصل مراجعة نهجها الإداري بهدف تعزيز الأثر الناجم عن استكمال وإرساء 

إلى  بالتحضير للانتقال  أمان حالياً  المجال تقوم  الالتزام بها. وفي هذا  العمل في المؤسسة وارتفاع مستوى  أنظمة وإجراءات 

منهج الإدارة بالنتائج، حيث سيشهد العام 2012 تكييفاً شاملاً في بيئة ومنظومة عمل المؤسسة بما يتفق والمنهج الجديد، 

كما سيتم بناء قدرات الطاقم التنفيذي لتحسين مستوى التجاوب والتفاعل معه بالتركيز على النتائج والأثر. وفي هذا الإطار، 

وضعت الدائرة الإدارية والموارد البشرية خطة تحفيزية لرفع مستوى التزام الطاقم التنفيذي بمبادئ مدونة السلوك الخاصة 

بالعاملين في أمان، بحيث ستتم الرقابة على عدد من المؤشرات من قبل الموظفين أنفسهم كتجنب تضارب المصالح، والمحافظة 

على ممتلكات المؤسسة، ووقت العمل، والنزاهة والشفافية في التعامل مع أطراف المصلحة والعلاقات البينية، والاستعداد لقبول 

المساءلة، إلخ.     
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شكر خاص:

يتوجه الائتلاف من أجل النزاهة والمساءلة )أمان( بخالص الشكر والتقدير لشركائه ومموليه المحليين والدوليين الذين شاركوا 

مسيرته بخبراتهم ومواردهم، والذين ما كان لعمل الائتلاف أن يستمر دون تواصلهم وعطائهم. ونخص بالشكر ائتلاف ممولي 

البرنامج الرئيسي: حكومات النرويج وهولندا ولوكسمبورغ لدعمهم، كما ونشكر  المؤسسات الدولية التالية:

منظمة الشفافية الدولية 

الاتحاد الأوروبي

)DFID( وزارة التنمية الدولية البريطانية

TIRI مؤسسة

)NED( الصندوق الوطني للديمقراطية

)FFF( مؤسسة المستقبل

وأخيراً، تسجل مؤسسة أمان شكرها لشبكات العمل الفلسطينية والعربية، ولجميع الباحثين والمدربين والأكاديمين، وممثلي 

المؤسسات العامة ومؤسسات المجتمع المدني لتعاونهم وتفاعلهم وإثرائهم لنشاطات الائتلاف. 
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ملحق 1: مركز المصادر والصفحة الإلكترونية
يعمل مركز المصادر على توفير الكتب والتقارير والأبحاث والإحصائيات والدراسات المحلية والإقليمية والدولية المتخصصة في 

مواضيع مكافحة الفساد، وذلك خدمة لأعضاء أمان والباحثين وصناع القرار.

وقد حقق مركز المصادر النتائج التالية خلال العام 2011:

إضافة 146 مادة حول موضوع الفساد ) كتب وتقارير ودراسات(. 

استلام 30 رسالة رسمية من مؤسسات حكومية ومؤسسات أهلية تطلب تزويدها بمنشورات أمان، سواء التقارير أو كتيبات القوانين.

لما  الفساد،  مكافحة  والمعنيين في قضايا  للباحثين  الفلسطينية  المصادر  أهم  من  أصبح  فقد  الالكتروني  للموقع  بالنسبة  أما 
يحتويه من تقارير ودراسات، إضافة إلى آخر التطورات والأخبار المتعلقة بالفساد على المستويات المحلية والعربية والدولية. 
وتجدر الإشارة إلى أن العديد من المؤسسات العربية المعنية بمكافحة الفساد تستعين بالموقع الإلكتروني لتخطيط وتصميم 

برامجها ومشاريعها. 

تظهر الرسوم البيانية التالية ازدياداً في عدد الزوار في العام 2011 مقارنة بالعامين 2010 و2009.

حجم الزيارات لموقع أمان خلال السنوات الثلاث الماضية
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حجم الزيارات للمكتبة الالكترونية لأمان خلال السنوات الثلاث الماضية



55

ملحق 2 : إصدارات أمان في العام 2011
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الطاقم التنفيذي لأمان 2011

غادة الزغير/ المديرة التنفيذية

عصام حج حسين/ مدير البرامج والمشاريع

لانا طواشة/ المديرة الإدارية

ثائر عبد الله / المدير المالي

عبير مصلح/ مديرة وحدة البحث والتطوير

)ALAC( هامة زيدان/ مديرة مركز المناصرة والإرشاد القانوني

وائل بعلوشة/ مدير مكتب غزة

رامي موسى/ منسق الصقحة الإلكترونية ومركز المصادر

جميلة عبد/ مديرة مشروع

فضل سليمان/ مدير مشروع

وائل الحاج محمد/ منسق مشروع

محمد اللفتاوي/ منسق مشروع

لينا فلاح/ منسقة مشروع

بلال البرغوثي / مستشار قانوني

نانسي محمود / مسؤولة العلاقات العامة – دوام جزئي

أيمن رزق الله/ محاسب على البرنامج الرئيسي

محمد دمدوم/ محاسب – دوام جزئي

بكر التركماني/مستشار قانوني

ALAC لؤي جابر/ مساعد إداري

سلام زهران/مساعدة إدارية

فيولا عطاالله/ مساعدة إدارية

صمود البرغوثي/ مساعدة إدارية

منال كونة/ مساعدة إدارية

مروة أبو عودة/ مساعدة إدارية

أماني جمال / سكرتاريا

فائدة دغرة/ موظفة خدمات

أعضاء مجلس إدارة ائتلاف أمان
د. حنان عشراوي / رئيسة مجلس الإدارة

د. كمال الشرافي/ نائب رئيس مجلس الإدارة

د. جورج جقمان/ أمين الصندوق

أ. سمير حليلة /امين السر

أ. حنان طه /عضو

د. نجوى إرشيد / عضو

د. ليلي فيضي / عضو

أ. عبد الرحمن أبو عرفة / عضو

أ. عصام يونس / عضو

د. عزمي الشعيبي / مفوض أمان لمكافحة الفساد
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