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1. 1 الهدف من التقرير
ي�سعى هذا التقرير �إلى تحقيق هدفين رئي�سين وهما:

اله��دف الع��ام: تعزي���ز مب���ادئ الحوكم���ة والإدارة الر�ش���يدة في 
الم�ؤ�س�سات العامة.

واله��دف الخا�ص: ت�شخي�ص بيئة النزاه���ة وال�شفافية والم�ساءلة 
في »هيئ���ة ت�شجي���ع لاا�ستثم���ار الفل�سطيني���ة«؛ وذل���ك للتعرف على 
موا�ض���ع القوة والتحديات التي ت�ؤثر عل���ى مناعة الهيئة في مواجهة 
الف�ساد، ومن ثم الخ���روج با�ستخلا�صات وتو�صيات تطبيقية لذوي 

ال��شأن ت�سهم في تقليل فر�ص الف�ساد.

1. 2 �أهمية التقرير 
تنب���ع �أهمية ه���ذا التقرير من حي���ث تناوله مو�ضوعاً هام���اً وحيوياً 
وه���و فح�ص م���دى لاالتزام بقيم النزاهة ومب���ادئ ال�شفافية ونظم 
الم�ساءلة في هيئة ت�شجيع لاا�ستثمار الفل�سطينية؛ والتي تعد الواجهة 
المبا�ش���رة والمع�ب�رة ع���ن �سيا�س���ة ال�سلط���ة الفل�سطيني���ة في تحفيز 
لاا�ستثم���ار وتهيئة البيئة المنا�سب���ة له �سواء من قبل القطاع الخا�ص 
المحل���ي �أو الأجنبي. خا�صة في ظل النظر �إلى لاا�ستثمارات الخا�صة 
باعتباره���ا ت�ساهم ب�ش���كل رئي�س في توفير فر����ص العمل والحد من 
م�شكلة البطال���ة في لااقت�صاد الفل�سطيني والت���ي بلغت في المتو�سط 

25% في العقد الأخير.

1. 3 الم�ؤ�س�سات ذات العلاقة
هن���اك العديد م���ن الم�ؤ�س�سات ذات العلاقة المبا�ش���رة بعمل الهيئة، 
والت���ي تعمل على ر�سم ال�سيا�سة العامة للهيئة، كما �أنها ت�ؤثر وتت�أثر 

بالقرارات ال�صادرة عن الهيئة، وهذه الم�ؤ�س�سات هي: 
11 الم�ؤ�س�سات الحكومية: مجل�س الوزراء، ووزارة المالية، ووزارة .

لااقت�صاد الوطني، ووزارة التخطي����ط التنمية الإدارية، ووزارة 
الأ�شغ����ال العام����ة والإ�س����كان، ووزارة ال�سياحة والآث����ار، ووزارة 
الزراع����ة، ووزارة الحكم المحل����ي، و�سلطة النق����د الفل�سطينية، 

وديوان الرقابة المالية والإدارية، ووزارة ال��شؤون الخارجية.
22 الم�ؤ�س�س��ات التمثيلي��ة للقط��اع الخا�ص: اتح���اد الغرف .

التجاري���ة وال�صناعية والزراعية، ولااتح���اد العام لل�صناعات 
الفل�سطيني���ة، واتح���اد رجال الأعم���ال، ومجل����س �إدارة مركز 
تنمي���ة التج���ارة الفل�سطين���ي )بال تري���د(، واتح���اد �شركات 
و�أنظم���ة المعلوم���ات، والقط���اع ال�سياح���ي الخا����ص، واتح���اد 

المقاولين الفل�سطينيين. 

33 اللج��ان البرلمانية في المجل���س الت�شريعي الفل�سطيني، .
وهما اللجنة لااقت�صادية، ولجنة الموازنة وال��شؤون المالية.

1. 4 منهجية التقرير
لتحقي���ق �أهداف التقرير، اتبع الباح���ث الأدوات والو�سائل البحثية 

التالية:
• لااطلاع عل���ى بع�ض تقارير الجه���ات ذات العلاقة بعمل هيئة 	

ت�شجي���ع لاا�ستثمار الفل�سطيني���ة بما فيها التقاري���ر الرقابية. 
والتقارير ال�صادرة عن الهيئة وموقعها الإلكتروني.

• ذات 	 المختلف���ة  واللوائ���ح  والقوان�ي�ن  الت�شريع���ات  مراجع���ة   
العلاقة الناظم���ة لعمل هيئة ت�شجيع لاا�ستثم���ار الفل�سطينية. 
وا�ستك�ش���اف مدى تناول هذه الت�شريعات والقوانين للم�ؤ�شرات 

المختلفة المتعلقة بالنزاهة وال�شفافية والم�ساءلة.  
• لااط�ل�اع عل���ى الواق���ع الم�ؤ�س�س���ي لهيئ���ة ت�شجي���ع لاا�ستثم���ار 	

الفل�سطيني���ة بم���ا ي�شم���ل الهي���كل التنظيم���ي والنظ���ام المالي 
والنظام الإداري.

• لااط�ل�اع على العديد م���ن الأدبي���ات والو�سائ���ل ذات العلاقة 	
بالمو�ض���وع، والتي �أع���دت من قبل م�ؤ�س�س���ة لاائتلاف من �أجل 
النزاهة والم�ساءلة )�أمان( مث���ل: م�ؤ�شر النزاهة الفل�سطيني، 
ودرا�سة نظام النزاهة الوطني، وتقارير ذات ال�صلة ال�صادرة 

عن م�ؤ�س�سة )�أمان(. 
• �إج���راء العديد من المقاب�ل�ات ال�شخ�صية مع الجهات المختلفة 	

ذات العلاقة بالهيئة؛ للتعرف على �آرائهم وملاحظاتهم حول 
قي���م النزاهة ومبادئ ال�شفافية ونظم الم�ساءلة في عمل الهيئة 

والعاملين فيها. 
• تحلي���ل المعلومات التي جمعه���ا بهدف التقري���ر على الجوانب 	

الإيجابي���ة، وخا�ص���ة الفج���وات والتحديات الت���ي تواجه عمل 
الهيئة.

• �إع���داد م�س���ودة التقرير بناء عل���ى منهجية الإع���داد ومتابعة 	
ت�ضمين ملاحظات م�ؤ�س�سة )�أمان( فيها.

• الم�شاركة في ور�ش العمل التي تعقدها م�ؤ�س�سة )�أمان( لمناق�شة 	
م�س���ودات التقرير وت�ضم�ي�ن ملاحظات وتو�صي���ات الأطراف 

ذات العلاقة على م�سودات التقرير.
• عق���د ور�شة عمل متخ�ص�صة ت�ضم كافة الأطراف ذات ال�صلة 	

للا�ستف���ادة من مداخلاتهم وتو�صياتهم لإثراء الم�سودة الأولى 
من التقرير.

1. مقدمة
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1. 5 تنظيم التقرير 
يتكون هذا التقرير من 5 �أجزاء:

• الجزء الأول: المقدمة ت�شمل على الهدف من �إعداد التقرير، والمنهجية المتبعة في �إعداد التقرير، ومحتوياته وتو�ضيح العلاقة بين 	
م���دى �أهمية مراجعة فح�ص فعالية ومناعة نظام النزاه���ة الوطني الفل�سطيني و�إدارة هيئة ت�شجيع لاا�ستثمار وانعكا�س ذلك �إيجابيا 

على تقليل فر�ص الف�ساد. 
• الج��زء الث��اني: و�ص����ف واقع الهيئة من حي����ث ن��شأته����ا، وم�س�ؤولياتها، والهدف م����ن �إن�شائها، و�صلاحياته����ا، والجانب المالي 	

والإداري فيها.
• الج��زء الثال��ث: مراجعة الواقع الم�ؤ�س�سي لهيئة ت�شجيع لاا�ستثمار الفل�سطينية، من حي���ث مدى توفر الأنظمة المالية والإدارية التي 	

ت�ضمن ال�شفافية التي تنظم عمل الهيئة.   
• الج��زء الرابع: فح�ص م���دى توفر قيم النزاهة في �أعمال الهيئة والم�س�ؤولين والعاملين فيها، وكذلك فح�ص مدى التزام الإدارة في 	

قراراتها و�إجراءاتها بمبادئ ال�شفافية، �إ�ضافة �إلى فح�ص نظم الم�ساءلة في عمل هيئة ت�شجيع لاا�ستثمار الفل�سطينية.  
• الجزء الخام�س: ي�ستعر�ض �أهم النتائج التي تو�صل �إليها التقرير، والتو�صيات والمقترحات للو�سائل التي يمكن �أن ت�سهم في تعزيز 	

قيم النزاهة ومبادئ ال�شفافية ونظم الم�ساءلة في عمل هيئة ت�شجيع لاا�ستثمار الفل�سطينية بما يعزز من فر�ص مكافحة الف�ساد. والتي 
يمكن لم�ؤ�س�سة )�أمان( ا�ستخدامها على المدى الق�صير لمتابعة تنفيذ التو�صيات مع الجهات ذات العلاقة.
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يحك���م عمل هيئة ت�شجي���ع لاا�ستثم���ار الفل�سطينية،  قان���ون رقم 1 
ل�سن���ة 1998 ب�ش����أن ت�شجي���ع لاا�ستثمار في فل�سط�ي�ن وتعديلاته. �إن 
اله���دف من �إن�ش���اء الهيئة هو توفير خدمات متط���ورة للم�ستثمرين 
المحلي�ي�ن والأجان���ب، وت�سهيل عملية التوا�صل ب�ي�ن القطاع الخا�ص 
والحكومة، وذلك عن طريق النافذة لاا�ستثمارية الموحدة لخدمات 
الم�ستثمرين، حيث تتولى ه���ذه النافذة ترخي�ص م�شاريع لاا�ستثمار 
والح�ص���ول عل���ى الموافقات م���ن الجه���ات المخت�صة الأخ���رى وفق 
القوانين والت�شريع���ات المعمول بها. ومنح حوافز مجزية للا�ستثمار 
وج���ذب ا�ستثم���ارات جديدة ب�أح���دث و�سائل التروي���ج مما ي�ضمن 

وجود بيئة ا�ستثمارية مناف�سة في فل�سطين.

ال�شراك��ة ب�ني القط��اع الع��ام والقط��اع الخا�ص في 
�إدارة الهيئة:

يتولى �إدارة الهيئة ح�سب المادة 14 من القانون مجل�س �إدارة ير�أ�سه 
وزي���ر لااقت�ص���اد الوطني، وفي���ه 7 ممثلين للقط���اع الخا�ص وت�سعة 
ممثل�ي�ن للقطاع الحكومي، ويح�ض���ره الرئي�س التنفيذي للهيئة دون 
الم�شارك���ة في الت�صوي���ت. �أما ممثل���ي الوزارات فه���م ممثل عن كل 
م���ن وزارة المالية )نائب رئي�س مجل����س الإدارة(، ووزارة لااقت�صاد 
الوطني، ووزارة التخطيط التنمية الإدارية، ووزارة الأ�شغال العامة 
والإ�سكان، ووزارة ال�سياحة والآثار، ووزارة الزراعة، ووزارة الحكم 

المحلي، و�سلطة النقد الفل�سطينية، ووزارة ال��شؤون الخارجية.
وهن���اك 7 ممثلين لم�ؤ�س�س���ات القطاع الخا�ص وه���ي: اتحاد الغرف 
التجاري���ة وال�صناعي���ة والزراعي���ة، ولااتح���اد الع���ام لل�صناع���ات 
الفل�سطيني���ة، واتحاد رج���ال الأعمال، ومجل����س �إدارة مركز تنمية 
التج���ارة الفل�سطيني، واتحاد �ش���ركات و�أنظمة المعلومات، والقطاع 

ال�سياحي الخا�ص، واتحاد المقاولين الفل�سطينيين. 
وتكمن �أهمية وجود �أع�ض���اء من القطاع الخا�ص في مجل�س الإدارة 
في خل���ق �إمكانية التعاون مع �أع�ض���اء القطاع الحكومي في الم�شاركة 
في و�ض���ع ال�سيا�س���ات اللازمة لخلق مناخ ا�ستثم���ار جاذب وم�شجع 
في الأرا�ض���ي الفل�سطيني���ة، ومراقب���ة و�إجراء التغي�ي�ارت المطلوبة 
في القوان�ي�ن والإج���راءات التي من الممك���ن �أن تعي���ق لاا�ستثمار في 

الأرا�ضي الفل�سطينية. 
في ح�ي�ن تكم���ن �أهمية وج���ود �أع�ضاء مجل����س الإدارة م���ن القطاع 
الحكوم���ي في ت�سهيل عملية التوا�صل المبا�شر مع وزاراتهم المختلفة. 

وبالتالي، ت�سهيل ح�صول الم�شاريع على التراخي�ص اللازمة.  
ويك���ون للهيئة رئي�ساً تنفيذي���اً يعين بقرار من مجل����س الوزراء بناءً 
عل���ى تن�سي���ب مجل����س الإدارة ح�سب الم���ادة 17 من قان���ون ت�شجيع 
لاا�ستثمار. ويخت����ص بتنفيذ �سيا�سات الهيئ���ة كما يحددها مجل�س 
الإدارة، وتنظي���م الأعم���ال اليومية للهيئة والإ�ش���راف عليها، ورفع 

التقاري���ر �إلى مجل�س الإدارة ب�صورة منتظم���ة حول عمليات الهيئة 
و�أدائه���ا، والم�شاركة في الأن�شطة الرامي���ة �إلى ت�شجيع لاا�ستثمار في 
فل�سطين على الم�ستوى المحلي والخارجي. ويتحدد الراتب والحقوق 

المالية الأخرى للرئي�س التنفيذي بقرار من مجل�س الإدارة. 
وحددت المادة 15 من القانون مهام مجل�س �إدارة الهيئة و�صلاحياته، 
وم���ن �أهم هذه المه���ام وال�صلاحيات ما يلي: الإ�ش���راف على و�ضع 
ال�سيا�س���ات لاا�ستثماري���ة و�إقرار الخطط الابرم���ج التي ت�ساهم في 
توفير المن���اخ لاا�ستثماري المنا�سب، وتن�سي���ب عقود حزمة الحوافز 
 1 �إلى مجل����س ال���وزراء للم�صادق���ة عليه���ا، و�إ�ص���دار الت�أكي���دات 2

المتعلق���ة بالا�ستثمار، و�إق���رار الهيكل التنظيم���ي والوظيفي للهيئة، 
والإ�ش���راف عل���ى تطبي���ق القان���ون ومتابع���ة �أي���ة ت�شريع���ات تتعلق 
بالا�ستثمار،  وتقييم �أداء الهيئة و�إعداد تقرير �سنوي حول �أن�شطتها 
وبياناته���ا المالية و�إق���رار موازنته���ا ال�سنوية والإ�ش���راف على المنح 
التي تقدم �إليه���ا، والإ�شراف على �إن�شاء �سج���ل لاا�ستثمار و�إ�صدار 
دلي���ل فر�ص لاا�ستثمار في فل�سطين وتحديث���ه �سنوياً، و �إن�شاء نافذة 

ا�ستثمارية. 

الخدمات التي توفرها الهيئة
يتك���ون الهي���كل التنظيمي لهيئ���ة ت�شجيع لاا�ستثمار م���ن 13 دائرة، 
بع�ضه���ا يتعل���ق بعمل الهيئ���ة الداخل���ي، وبع�ضها الآخ���ر يعمل على 
تقديم خدمات هامة للم�ستثمرين �سواء المحليين �أو الأجانب، يمكن 

�إجمالها بما يلي:
• تزوي���د الم�ستثمر بالمعلوم���ات والبيانات عن كل م���ا ي�ستجد في 	

مجال فر����ص لاا�ستثم���ار والتكالي���ف، والتموي���ل في الأرا�ضي 
الفل�سطينية، وتقديم الن�صح والإر�شاد للم�ستثمرين من خلال 

وحدة دعم لاا�ستثمار.
• توف�ي�ر كل م���ا يحتاج���ه الم�ستثم���ر لب���دء العم���ل في الأرا�ض���ي 	

الفل�سطيني���ة والح�ص���ول على جميع التراخي����ص اللازمة من 
خ�ل�ال الناف���ذة لاا�ستثماري���ة الموح���دة في الهيئ���ة، كم���ا تقوم 
ه���ذه النافذة بالت�أكد من �أن كافة الطلب���ات م�ستوفية ل�شروط 

الترخي�ص. ثم تحول الطلب �إلى دائرة الحوافز.
• م�ساع���دة الم�ستثمري���ن بعد ح�صولهم على المن���ح والإعفاءات، 	

وتقديم الخدمات لهم والم�ساعدة في حل �أية م�شكلة من الممكن 
�أن تواجههم بعد البدء في عملهم في فل�سطين، من خلال دائرة 

العناية بالا�ستثمار. 
• م�ساع���دة الم�ستثمرين في حل �أية م�شكل���ة قانونية قد تواجههم 	

1. عقد حزمة الحوافز: عقد تمنح بموجبه الهيئة للم�ستثمر حوافز واعفاءات �إ�ضافية بناءً على قرار 
�ص���ادر عن مجل�س الإدارة وم�صادق عليه من مجل�س الوزراء مقابل التزام الم�ستثمر بتنفيذ م�شروعه 

وفقاً لل�شروط الواردة في هذا العقد.
2. ت�أكيد لاا�ستثمار: الموافقة التي ت�صدرها الهيئة �إلى �أحد الم�ستثمرين وفقاً لأحكام هذا القانون.

2. التعريف بهيئة تشجيع الاستثمار الفلسطينية
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من خلال الدائرة القانونية في الهيئة. 
• به���دف 	 والخارجي���ة  الداخلي���ة  لاا�ستثم���ار  م�ؤتم���رات  عق���د 

لتعري���ف  وذل���ك  فل�سط�ي�ن.  �إلى  الم�ستثمري���ن  ا�ستقط���اب 
الم�ستثمري���ن الأجان���ب والفل�سطيني�ي�ن بالمعلوم���ات الخا�ص���ة 
بالا�ستثم���ار والقوان�ي�ن المتعلق���ة ب���ه وكيفي���ة الح�ص���ول عل���ى 

الحوافز والإعفاءات لاا�ستثمارية الممنوحة في القانون. 

�صلاحيات الهيئة
منح قانون ت�شجيع لاا�ستثمار رقم 1 ل�سنة 1998 وتعديلاته بالقرار 
بقانون رقم )2( ل�سنة 2011 العديد من ال�صلاحيات للهيئة، حتى 
تتمكن من القيام بالدور المنوط بها لت�شجيع لاا�ستثمار في الأرا�ضي 

الفل�سطينية، ويمكن �إجمال هذه ال�صلاحيات فيما يلي:
• يقع على عاتق الهيئ���ة ح�سب المادة 21 حماية جميع المعلومات 	

ال�سري���ة 3 با�ستثن���اء المعلوم���ات التي يتم ك�ش���ف النقاب عنها 
في �سج���ل لاا�ستثم���ار �أو من خلال ت�سجي���ل الم�شاريع وفقا لهذا 
القان���ون. لا يج���وز للهيئة �أن تف�شى المعلوم���ات ال�سرية �إلى �أية 
جه���ة �أو م�سئول حكومي �أو �شخ����ص خا�ص دون الح�صول على 
الموافق���ة الخطية من الم�ستثم���ر، �أو �أمر من محكمة فل�سطينية 

ذات اخت�صا�ص. 
• منح الموافق���ة على �إعفاءات الموجودات الثابت���ة �أو قطع الغيار 	

الم�ست���وردة للم�شروع من الجمارك وال�ضرائب ح�سب المادة 22 
من القانون. كما �أن للهيئة وح�سب المادة 38 �صلاحية الموافقة 
على بيع الموجودات الثابتة المعفاة �أو التنازل عنها �إلى م�ستثمر 

�آخر م�ستفيد من �أحكام هذا القانون.
• من���ح الحواف���ز الت���ي ن�ص عليه���ا القان���ون في الم���ادة  23 من 	

القانون والتي تمنح للم�شروع الذي تتجاوز قيمة لاا�ستثمار فيه 
250 �أل���ف دولار، �أو لم�شاريع توظف على الأقل خم�سة موظفين 
مهني�ي�ن محلي�ي�ن في مج���ال تكنولوجي���ا المعلوم���ات �أو �أنظمة 
المعلوم���ات والتكنولوجيا. وت�صدر الهيئة قراره���ا بالموافقة �أو 
الرف����ض عل���ى لاا�ستثمار حلال �ست�ي�ن يوماً م���ن تاريخ تقديم 
الطل���ب، و�إذا لم ت�ص���در الهيئة قرارها برف����ض الطلب خلال 
هذه الم���دة ي�صبح الم�شروع م�ؤه�ل�اً للتمتع بالمزاي���ا المن�صو�ص 

عليها في هذا القرار بقانون.
• �إب���رام عق���د حواف���ز 4 ح�س���ب الم���ادة 24 م���ن القان���ون بحيث 	

يمن���ح من خلاله الم�ش���روع حوافز و�إعف���اءات �إ�ضافية على �أن 
تت���م م�صادق���ة مجل�س الوزراء على هذا العق���د، وفقاً لمجالات 
عم���ل الم�شروع �أو موقعه الجغ���رافي �أو مدى م�ساهمته في زيادة 

ال�صادرات �أو خلق فر�ص العمل �أو دفع عجلة التنمية.
3. ع���رف قانون ت�شجي���ع لاا�ستثمار المعلومات ال�سرية ب�أنها: جميع المعلوم���ات التي تتلقاها الهيئة من 
�أي م�ستثمر فيما يتعلق ب�أي تعامل بينه وبين الهيئة ولا يريد الك�شف عنها عملًا ب�أحكام هذا القانون.
4. عقد حزمة الحوافز: عقد تمنح بموجبه الهيئة للم�ستثمر حوافز و�إعفاءات �إ�ضافية بناءً على قرار 
�ص���ادر عن مجل�س الإدارة وم�صادق عليه من مجل�س الوزراء مقابل التزام الم�ستثمر بتنفيذ م�شروعه 

وفقاً لل�شروط الواردة في هذا العقد.

• تمديد الإعفاءات ح�سب المادة 24 وفقاً لمجالات عمل الم�شروع �أو 	
موقعه الجغرافي �أو مدى م�ساهمته في زيادة ال�صادرات �أو خلق 
فر����ص العمل �أو دفع عجلة التنمي���ة، �إلى �سنتين �إ�ضافيتين �إذا 
تجاوزت ن�سبة المكون المحل���ي في الآلات والمعدات والتجهيزات 
40% ولا يدخل في الن�سبة الم���ال الم�ستثمر في الأرا�ضي والمباني 

وتكون الهيئة هي الجهة المخت�صة بتحديد هذه الن�سبة.
• م���ن �صلاحي���ات الهيئ���ة ت�أكي���د لاا�ستثم���ار كا�ستثم���ار م�ؤهل 	

للح�ص���ول على الحواف���ز ح�سب الم���ادة 26 من القان���ون. كما 
يمك���ن للهيئة ح�س���ب الم���ادة 32 �أن تلغي ت�أكي���د لاا�ستثمار �إذا 
وج���دت �أثناء مراقبته���ا للم�شاريع الم�ستفيدة م���ن الحوافز �أن 
الم�ستثمر زود الهيئة بمعلومات خاطئة حول لاا�ستثمار المقترح. 
كما يج���وز للهيئة وح�سب المادة 41  �إنه���اء الموافقات الممنوحة 
للم�ش���روع �إذا وجدت في �أي وقت كان �أن المعلومات المقدمة لها 

�سواء جزئياً �أو كلياً، خاطئة �أو م�ضللة. 
• للهيئ���ة ح�سب المادة 31 �أن تمنح �إعفاءات ا�ستثنائية للم�شاريع 	

الت�صديري���ة ب�شرط �أن لا تقل ن�سبة الإنتاج المعد للت�صدير عن 
30% م���ن �إجمالي �إنتاجه���ا و�أن لا تزيد مدة الإعفاء الإ�ضافية 

عن 3 �سنوات.
• للهيئ���ة وح�سب الم���ادة 35 �صلاحي���ة منح الم�شاري���ع ال�سياحية 	

الجم���ارك  م���ن  �إ�ضافي���ة  �إعف���اءات  والتعليمي���ة  وال�صحي���ة 
وال�ضرائ���ب للم�شتري���ات م���ن الأث���اث والمفرو�ش���ات والأدوات 
والمع���دات الكهربائية والإلكترونية والل���وازم لغايات التحديث 

والتجديد مرة كل 5 �سنوات. 
• يج���وز للهيئ���ة التن�سي���ب لمجل�س ال���وزراء وبعد موافقت���ه �إنهاء 	

العم���ل بمبد�أ من���ح حوافز )الإعف���اءات من �ضريب���ة الدخل( 
بع���د �سنتين م���ن تاريخ العمل بالق���رار بقان���ون، ولا ي�ؤثر ذلك 
�سلب���اً على الإعفاءات الممنوحة قب���ل هذا الإنهاء وتبقى �سارية 

المفعول لحين انتهاء مدتها.
• �إقرار الم���واد والن�شاط���ات الترويجية الهادف���ة �إلى ا�ستقطاب 	

لاا�ستثمار في فل�سط�ي�ن. وذلك ح�سب المادة 15/15 من قانون 
ت�شجيع لاا�ستثمار.

• يح���ق لمجل����س �إدارة الهيئة �إ�ص���دار ترخي�ص الم�ش���روع �إذا لم 	
ت�صدر الوزارت �أو الم�ؤ�س�سات العامة قرارها الم�سبب حول هذا 
الترخي�ص خلال ثلاثين يوماً من تاريخ تقديم الترخي�ص لها. 

وذلك ح�سب المادة 12/15 من قانون ت�شجيع لاا�ستثمار.
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�ص���در �أول قانون لت�شجي���ع لاا�ستثمار في فل�سط�ي�ن، وهو قانون رقم 
)6( ل�سن���ة 1995 ب��شأن ت�شجيع لاا�ستثمار، ث���م �صدر قانون رقم 1 
ل�سنة 1998 ب��شأن ت�شجي���ع لاا�ستثمار في فل�سطين، والذي حل محل 
قانون لاا�ستثمار ل�سنة 1995. ثم تم تعديل قانون ت�شجيع لاا�ستثمار 
ل�سنة 1998 من خ�ل�ال �إ�صدار قانون رقم )2( ل�سنة 2004 بتعديل 
بع�ض �أحكام القانون رقم )1( ل�سنة 1998 ب��شأن ت�شجيع لاا�ستثمار 
في فل�سط�ي�ن، ، وتم بموجبه �إدخال بع�ض التعديلات غير الجوهرية 
عل���ى قانون ت�شجي���ع لاا�ستثمار ل�سنة 1998. ثم �ص���در م�ؤخراً قرار 
بقان���ون رقم )2( ل�سنة 2011 ب��شأن تعديل قانون ت�شجيع لاا�ستثمار 
رقم 1 ل�سن���ة 1998، وتم بموجبه �إدخال تعديلات هامة على قانون 
ت�شجيع لاا�ستثمار ل�سنة 2004. وهدفت هذه التعديلات �إلى ت�شجيع 
لاا�ستثم���ار في الأرا�ض���ي الفل�سطيني���ة، وتفعي���ل دور هيئ���ة ت�شجيع 

لاا�ستثمار. 
 PIPA:( وق���د تم ت�أ�سي����س هيئ���ة ت�شجي���ع لاا�ستثم���ار الفل�سطيني���ة
في   )Investment  Palestinian Promotion Agency

العام 2000 بموجب المادة 12 من قانون رقم )1( ل�سنة 1998 ب��شأن 
ت�شجي���ع لاا�ستثمار في فل�سط�ي�ن، وتكون لها ال�شخ�صي���ة لااعتبارية 
الم�ستقلة، وتتمت���ع بالأهلية القانونية الكامل���ة التي تكفل لها تحقيق 
وممار�سة ن�شاطه���ا وفقاً لأحكام القان���ون باعتبارها هيئة تنفيذية 

م�ستقلة تابعة لمجل�س الوزراء. 

�أولًا- النظام المالي المطبق في الهيئة
لا يوج���د في الهيئ���ة نظام مالي خا����ص بها حتى تاري���خ �إعداد هذا 
التقرير، حيث يت���م تطبيق القوانين المالي���ة والأنظمة ذات العلاقة 

بال��شأن المالي التي تحكم عمل وزارات ال�سلطة الفل�سطينية. 
• الموازنة ال�سنوية للهيئة	

تعت�ب�ر الموازن���ة ال�سنوي���ة للهيئة جزء م���ن الموازنة العام���ة لل�سلطة 
الفل�سطيني���ة، حي���ث تق���وم الهيئة بتقدي���ر موازنته���ا ال�سنوية وفقاً 
للإج���راءات الت���ي وردت في قانون تنظيم الموازن���ة العامة وال��شؤون 

المالية. 
• �إيرادات الهيئة ونفقاتها	

تتك���ون الم���وارد المالي���ة للهيئ���ة ح�سب الم���ادة 18 من قان���ون ت�شجيع 
لاا�ستثمار مما يلي:  

11 الر�سوم المترتبة على منح تراخي�ص الم�شاريع..
22 ر�سوم طوابع الإيرادات التي تدفع نتيجة التعامل في لاا�ستثمار..
33 الغرامات المالية التي تتح�صل لها وفق �أحكام القانون. .
44 المنح الت���ي تقدمها الدول والمنظم���ات الدولية والمنظمات غير .

الحكومية المحلية والأجنبية. 

بالرغم من و�ضوح هذا الن�ص، �إلا �أنه من الناحية العملية وح�سبما 
�أفادت مدير عام ال��شؤون المالية والإدارية ف�إنه لا يوجد �أية �إيرادات 
مالي���ة للهيئة، ولم تقم بالتالي بتحويل �أية مبالغ لوزارة المالية، فهي 
لا تتقا�ض���ى �أية ر�س���وم م���ن الم�ستثمرين. وهناك ق���رار من مجل�س 
�إدارة الهيئ���ة بعدم ا�ستيفاء �أية ر�سوم من الم�شاريع وذلك ب�سبب �أن 

هذه الم�شاريع تدفع ر�سوم الترخي�ص �إلى الوزارات ذات العلاقة.
كم���ا لم تق���م الهيئة بفر����ض �أية غرام���ات مالية على �أي���ة م�ستثمر 
با�ستثن���اء مرة واح���دة في تاريخ الهيئة حيث فر�ض���ت غرامة مالية 
بقيم���ة 5 �آلاف دين���ار على �أحد الم�شاريع لتقديم���ه معلومات م�ضللة 
للهيئة. �أما بخ�صو�ص المن���ح فقد ح�صلت على منحة لتمويل م�ؤتمر 
لاا�ستثمار. وبالت���الي، ف�إن علاقة الهيئة مع ح�ساب الخزينة العامة 

هي في جانب النفقات فقط.

ثانياً- النظام الإداري في الهيئة
لا يوج���د للهيئة نظام �إداري خا�ص بها، و�إنم���ا تطبق القوانين ذات 

العلاقة التي تحكم عمل الوزارات في ال�سلطة الفل�سطينية.
• موظفو الهيئة	

يتم تطبيق قان���ون الخدمة المدنية رقم 4 ل�سنة 1998 وتعديلاته في 
كل م���ا يتعلق بموظفي الهيئة. وبموجب الم���ادة 5 من قانون الخدمة 
المدنية فقد �أن��شأت الهيئة وحدة ل��شؤون الموظفين، لو�ضع ال�سيا�سات 
الخا�ص���ة بالموظفين، كما �أنه تم ت�صنيف وظائف العاملين في الهيئة 

وفقاً للمادة 9 من القانون. 
وتح���دد لااحتياجات الوظيفية �سنوياً بم���ا لا يزيد عن �شهر ت�شرين 
الأول م���ن كل عام، وبالإجراءات الت���ي وردت في القانون، حيث يتم 
اختي���ار الموظف�ي�ن بموافقة دي���وان الموظف�ي�ن الع���ام ووزارة المالية. 
�إ�ضافة �إلى ذل���ك ينظم القانون عمل الموظفين خارج �أوقات الدوام 

الر�سمي. 
وتحدد رواتب الموظفين بناء على المادة 51 من القانون، ويتم تقييم 

�أداء الموظفين بموجب اللائحة التنفيذية لقانون الخدمة المدنية. 
• اجتماعات مجل�س الإدارة 	

تقوم �إدارة الهيئ���ة بعمل توثيق و�أر�شفة لاجتماعات مجل�س الإدارة، 
ويوق���ع عليها الحا�ضرين من �أع�ض���اء المجل�س. ولكن بالمقابل لا يتم 

عقد لااجتماعات الدورية ب�شكل �شهري. 

3. الواقع المؤسسي لهيئة تشجيع الاستثمار الفلسطينية
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عرف القانون الم�ستثمر ب�أنه �أي �شخ�ص طبيعي �أو اعتباري ي�ستثمر �أو �سبق لهط �أن ا�ستثمر في فل�سطين  بموجب �أحكام هذا القانون �أو 
القوانين ال�سابقة. وكما عرف القانون الم�شروع على �أنه �أي كيان م�ؤ�س�س وم�سجل ح�سب الأ�صول وفقًا لأحكام هذا القانون بق�صد الربح 

بما في ذلك �أية �شركة �أو فرع �أو ائتمان �أو �شراكة �أو ملكية فردية �أو غيرها من الم�ؤ�س�سات.

ب�إم���كان �أي م�ش���روع �أن ي�ستفيد من �إعفاء الموجودات الثابتة بما فيه���ا الم�شاريع ال�صغيرة والمتو�سطة ولكن ب�شرط �أن يكون هذا الم�شروع 
م�سجلا ح�سب الأ�صول، كما ورد في تعريف الم�شروع في القانون.

تمنح الم�شاريع التي تقرها الهيئة والحا�صلة على التراخي�ص اللازمة بموجب القانون، الحوافز والإعفاءات وفقاً للآتي:
• �أي ا�ستثمار قيمته من 250 �ألف دولار �إلى �أقل من مليون دولار �أمريكي يمنح �إعفاء من �ضريبة الدخل على الدخل الخا�ضع لل�ضريبة 	

لدى ا�ستحقاقها لمدة 7 �سنوات تبد�أ من بداية ال�سنة المالية الأولى التي تلي �سنة بداية الإنتاج �أو مزاولة الن�شاط.
• �أي ا�ستثمار قيمته من مليون دولار �إلى 5 ملايين دولار يمنح �إعفاء من �ضريبة الدخل على الدخل الخا�ضع لل�ضريبة لدى ا�ستحقاقها 	

لمدة 9 �سنوات تبد�أ من بداية ال�سنة المالية الأولى التي تلي �سنة بداية لاانتاج �أو مزاولة الن�شاط.
• �أي ا�ستثم���ار قيمته 5 ملايين دولار فم���ا فوق يمنح �إعفاء عن �ضريبة الدخل على الدخل الخا�ضع لل�ضريبة لدى ا�ستحقاقها لمدة 11 	

�سنة تبد�أ من بداية ال�سنة الأولى التي تلي �سنة بداية لإنتاج �أو مزاولة الن�شاط.

يج���وز لمجل����س الإدارة بناءً على مقت�ضيات الم�صلحة العام���ة ووفقاً لمجالات عمل الم�شروع �أو موقعه الجغرافي �أو مدى م�ساهمته في زيادة 
ال�ص���ادرات �أو خلق فر�ص العمل �أو دفع عجل���ة التنمية، �إبرام عقد حوافز يمنح من خلاله هذا الم�شروع حوافز و�إعفاءات �إ�ضافية على 
�أن تت���م م�صادق���ة مجل�س الوزراء على ه���ذا العقد، وتمديد مدة الإعف���اء للم�شروعات �إلى �سنتين �إ�ضافيت�ي�ن �إذا تجاوزت ن�سبة المكون 
المحلي في الآلات والمعدات والتجهيزات 40% ولا يدخل في الن�سبة المال الم�ستثمر في الأرا�ضي والمباني وتكون الهيئة هي الجهة المخت�صة 

بتحديد هذه الن�سبة.
يج���وز بقرار من مجل�س ال���وزراء وبناءً على تن�سيب مجل�س �إدارة الهيئة، �إنهاء العمل بمبد�أ منح حوافز )الإعفاءات من �ضريبة الدخل 
المن�صو����ص عليه���ا في ه���ذا القانون( بعد �سنتين من تاريخ العمل بهذا القرار بقانون، ولا ي�ؤثر ذل���ك �سلباً على الإعفاءات الممنوحة قبل 

هذا الإنهاء وتبقى �سارية المفعول لحين انتهاء مدتها.
يب�ي�ن الج���دول 1 �أنه وبناء على البيان���ات المتوفرة من هيئة ت�شجيع لاا�ستثم���ار الفل�سطينية فقد ا�ستفاد من قان���ون ت�شجيع لاا�ستثمار 593 
م�شروعاً منذ العام 1995 وحتى نهاية العام 2011. من ناحية �أخرى يتبين من الجدول �أن نحو ثلاثة �أرباع الم�شاريع الحا�صلة على الحوافز 
والإعفاءات في القطاع ال�صناعي، ونحو 15% في قطاع ال�سياحة، و11% في قطاع الخدمات، و�أن الن�سبة الأقل هي في قطاع الزراعة �إذ بلغت 

2.2% فقط. 
ج��دول 1: ع��دد الم�شاريع الا�ستثماري��ة الم�ستفيدة من قانون ت�شجي��ع الا�ستثمار وتوزيعها ح�س��ب القطاعات في الفترة 

2011-1995

  عدد الم�شاريع ح�سب القطاع
المجموعخدمات�سياحيزراعي�صناعيال�سنة

1710120----93من 1997-1995 
2006-199820932536273

20071031418
20081813325
20091921224
201021----4328
2011694248105

439138866593مجموع الم�شاريع ح�سب القطاع
الم�صدر: هيئة ت�شجيع لاا�ستثمار الفل�سطينية، 2012. بيانات غير من�شورة. 
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يعر�ض هذا الجزء من التقرير مدى التزام هيئة ت�شجيع لاا�ستثمار 
الفل�سطيني���ة بقي���م النزاه���ة ومب���ادئ ال�شفافي���ة ونظ���م الم�ساءلة، 
وتعتمد النتائج الواردة فيه على تحليل المعلومات التي تم جمعها.        

�أولا: بيئة النزاهة:
هن���اك بع����ض الم�ؤ�ش���رات الهام���ة، التي يعد الت���زام هيئ���ة ت�شجيع 
لاا�ستثم���ار الفل�سطينية بها، دلالة على التزام الهيئة بقيم النزاهة، 

�أهمها:
الأنظمة والإجراءات الداخلية والت�شريعات 

الناظمة لعمل الهيئة:
مدى تمتع هيئ���ة ت�شجيع لاا�ستثمار الفل�سطيني���ة ب�صفة ال�شخ�صية 

لااعتبارية الم�ستقلة:
م���ن الناحي���ة العملية لا تعمل الهيئة با�ستقلال م���الي �أو �إداري على 
الرغ���م من ن�ص المادة 12 من قان���ون ت�شجيع لاا�ستثمار التي �أكدت 

على تمتع الهيئة بال�شخ�صية لااعتبارية الم�ستقلة.
فمن الناحية المالية ف�إن المادة 19 من قانون ت�شجيع لاا�ستثمار ل�سنة 
1998  �أوجب���ت  على الهيئ���ة �أن تورد جميع مدخولاته���ا و�إيراداتها 
�إلى ح�س���اب خا����ص ب���وزارة المالي���ة يتبع ح�س���اب الخزين���ة العام، 
وتخ�ص����ص جميع نفقات الهيئة من الموازنة العامة ال�سنوية لل�سلطة 
الوطني���ة؛ وهذا يعن���ي �أن الهيئة لا تتمتع بالا�ستق�ل�ال المالي بحيث 
يك���ون لها موازن���ة م�ستقلة ت�ستخ���دم من خلالها موارده���ا الذاتية 
لتموي���ل نفقاتها؛ و�إنما تتب���ع الهيئة في �إج���راءات ال�صرف النظام 
الم���الي المطبق في الوزارات ولا ت�ستطي���ع الهيئة �صرف �أية نفقة دون 
المرور بالإجراءات البيروقراطية كاملة؛ كما يعمل مراقب من وزارة 

المالية ب�صفة دائمة في الهيئة لمراقبة كافة الحركات المالية.
ولا تتمتع الهيئة بالا�ستقلال الإداري �أي�ضاً؛ �إذ يخ�ضع جميع موظفي 
الهيئ���ة لقانون الخدمة المدنية رقم 4 ل�سن���ة 1998 وتعديلاته ل�سنة 
2005؛ حي���ث لا يوج���د ل���دى الهيئة نظ���ام خا����ص بموظفيها حتى 
تاري���خ �إعداد هذا التقري���ر، و�إنما تطبق قان���ون الخدمة المدنية في 
كل م���ا يتعلق بالموظفين من حيث �سيا�سة التوظيف، ومعايير اختيار 
لج���ان مقابلات التوظيف، والترقية وال�شروط والم�ؤهلات والرواتب 
والمكاف����آت والترقيات، وكذل���ك عمل الموظفين ب�أج���ر �أو بدون �أجر 

خارج �أوقات الدوام الر�سمي. 
ونظ���راً للخ�ض���وع التام من قب���ل الهيئة فيما يتعل���ق بالموظفين فقد 
�أو�ص���ت ا�ستراتيجي���ة الهيئة ب�ض���رورة التحرر من قان���ون الخدمة 
المدني���ة، و�أن ي�ضع مجل����س الإدارة �سل���م رواتب و�أج���ور و�سيا�سات 
م���وارد ب�شرية �أخرى، وتعديل قانون ت�شجي���ع لاا�ستثمار ليتلائم مع 

ذل���ك. وهو ما تم في الق���رار بقانون رقم 2 ل�سن���ة 2011 حيث �أوكل 
مهمة �إعداد الأنظمة المالية والإدارية لمجل�س �إدارة الهيئة، وقد قام 
مجل����س الإدارة منذ ب�ضعة �شهور بت�شكي���ل 12 لجنة لو�ضع الأنظمة 

المختلفة للهيئة، بما فيها النظام المالي ونظام للر�سوم وغيرها. 
كم���ا �أن لاانق�س���ام ال�سيا�س���ي قد عم���ل على وجود هيئ���ة في ال�ضفة 

الغربية و�أخرى في قطاع غزة تعملان ب�شكل منف�صل. 
وتجدر الإ�شارة �إلى  �أن قانون ت�شجيع لاا�ستثمار ل�سنة 1998 قد جعل 
من مهام مجل�س الإدارة ح�سب المادة 19/15 منه العمل على »�إقرار 
�أنظمة الموظفين والعاملين في الهيئة، وتحديد الهيكل التنظيمي لها 
وف���ق قانون الخدم���ة المدنية” ولم يقم مجل����س الإدارة ب�إعداد هذه 
الأنظم���ة. في ح�ي�ن �أك���د التعديل الذي �ص���در قراراً بقان���ون رقم 2 
ل�سن���ة 2011 على هذه المهمة و�أ�ضاف �إليها الأنظمة المالية الخا�صة 
بالهيئ���ة كما جاء في المادة 4/15 حيث ن�ص���ت على: "�إقرار الهيكل 
التنظيم���ي والوظيف���ي للهيئة والأنظم���ة الإدارية والمالي���ة الخا�صة 
بموظفي الهيئة ورفعها �إلى مجل�س الوزراء للم�صادقة عليها". وهو 
م���ا لم يعده  مجل�س الإدارة حتى تاريخه، ولكن تم ت�شكيل لجان من 
مجل����س الإدارة لإعداد هذه الأنظمة كما �سبق ذك���ره. �أما بالن�سبة 
للهي���كل الوظيفي فهناك هيكلية مقرة من مجل�س الإدارة وم�صادق 

عليها من مجل�س الوزراء كما �أ�شار الرئي�س التنفيذي للهيئة.
هناك غمو�ض وعدم و�ضوح لمفهوم ال�شخ�صية لااعتبارية الم�ستقلة، 
فلي����س هناك نظ���ام م���الي و�إداري م�ستقل للهيئةحي���ث يتم تطبيق 
الأنظم���ة الت���ي تعمل به���ا وزارات ال�سلط���ة المختلفة. ويت���م التعامل 
م���ع الهيئة على �أنها تابعة ل���وزارة لااقت�صاد الوطني، ويتم الحديث 
ع���ن الهيئة �أمام مجل�س ال���وزراء �ضمن �إنجازات الوزارة، ولا يقدم 

الوزير تقريراً منف�صلًا للهيئة ب�صفته ير�أ�س مجل�س �إدارتها. 
مدونة �سلوك العاملين

تبن���ت الهيئة مب���ادئ مدونة ال�سل���وك والمعاي�ي�ر الأخلاقية لموظفي 
القطاع العام بحكم �أن كافة الموظفين ينطبق عليهم قانون الخدمة 
المدني���ة كم���ا �سبق ذكره. وق���د قامت الهيئ���ة بطباعة ه���ذه المدونة 
ووزعته���ا على الموظفين، كما تم �إر�سال ع���دد من الموظفين لدورات 

تدريبية في ديون الرقابة المالية والإدارية. 
�إقرار الذمة المالية لم�س�ؤولي الهيئة:

تم لاالتزام بتقديم �إقرار الذمة المالية بناء على طلب هيئة مكافحة 
الف�ساد من قبل كافة �أع�ضاء مجل�س الإدارة الذين يمثلون الوزارات 
المختلفة ومن قب���ل موظفي الهيئة بمن�صب مدي���ر ف�أعلى. تعليمات 

تلقي الهدايا: 

4. فحص وتحليل بيئة النزاهة والش��فافية والمساءلة في عمل 
هيئة تشجيع الاستثمار الفلسطينية
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لا يوج���د تعليمات لت�سجيل الهدايا ل���دى الهيئة. ولكن هناك تعميم 
م���ن الرئي�س التنفي���ذي منذ العام 2000 بعدم تلق���ي �أية هدايا من 

قبل موظفي الهيئة. 
تعليمات منع ت�ضارب الم�صالح 

عل���ى الرغم م���ن �أن وجود ممثلين عن القط���اع الخا�ص يخلق حالة 
م���ن لاان�سجام وال�شراكة بين القطاع�ي�ن العام والخا�ص في �صياغة 
ال�سيا�س���ات والابرم���ج المختلف���ة، �إلا �أن ذلك يخل���ق �أي�ضاً حالة من 
ت�ض���ارب الم�صالح تتطلب وجود نظام فعال لمن���ع ت�ضارب الم�صالح، 

وهو ما لم تفعله الهيئة حتى تاريخه. 
حي���ث لا يوج���د تعليمات لمن���ع ت�ض���ارب الم�صالح لدى الهيئ���ة �سواء 
فيم���ا يخ�ص علاق���ة �أع�ضاء مجل����س الإدارة بالقط���اع الخا�ص، �أو 
الموظف�ي�ن العاملين في الهيئ���ة �أو �أع�ضاء المجل����س التنفيذي. ولي�س 
هناك �أي���ة تعليمات تلزم كبار الم�سئول�ي�ن العموميين بالإف�صاح عن 

�أية ا�ستثمارات �أو علاقة بالقطاع الخا�ص.
وهن���اك ق���رار �صادر ع���ن مجل����س الإدارة يمنع بموجب���ه �أي ع�ضو 
مجل����س �إدارة من ح�ضور الجل�سة الت���ي تناق�ش مو�ضوع منح حوافز 
�أو �إعفاءات لأي م�شروع له �صلة به. �أما على م�ستوى �أع�ضاء مجل�س 
الإدارة فبع�ضه���م لا يعلم �إن كان يوج���د �أم لا، وبع�ضهم يرى �أنه لم 

يطرح للنقا�ش في �أية جل�سة لمجل�س الإدارة. 
�إبلاغ الموظفين عن ممار�سات الف�ساد:

�أ�ش���ار الرئي����س التنفي���ذي �إلى وج���ود تعليم���ات وا�ضح���ة ومن�شورة 
لموظفي الهيئة لآلية الإبلاغ عن �أية حالة ف�ساد داخل الهيئة. 

مدقق الح�سابات القانوني
لم يتم تعي�ي�ن مدقق ح�سابات قانوني للهيئة حت���ى تاريخ كتابة هذا 
التقري���ر، على الرغم من و�ضوح ن�ص الم���ادة 20 من قانون ت�شجيع 
لاا�ستثم���ار5 به���ذا ال��شأن. ولكن في حال���ة �أن الهيئة تدير �أي ح�ساب 
ف�إنه���ا تع�ي�ن له مدق���ق ح�سابات قان���وني فقد تم مث�ل�اً تعيين مدقق 
ح�ساب���ات قانوني لم�ؤتم���ر لاا�ستثمار. وقد نبه دي���وان الرقابة المالية 
والإداري���ة �إلى هذه المخالف���ة في تدقيقه لأعم���ال الهيئة في العامين 
2009 و2011، و�أو�ص���ى الديوان في تقريري���ه ب�ضرورة قيام مجل�س 
الإدارة بتعي�ي�ن مدق���ق ح�ساب���ات قان���وني �أو �أك�ث�ر للقي���ام بمراقبة 

ح�سابات الهيئة، ورفع التقارير �إلى مجل�س الإدارة.
ي����رى الرئي�����س التنفيذي وبع�ض �أع�ضاء مجل�����س الإدارة �أنه في و�ضع 
الهيئ����ة الح����الي من حيث ع����دم وج����ود ا�ستقلالية مالي����ة و�إدارية لا 
داع لتعي��ي�ن مدقق ح�سابات؛ حي����ث �أن ن�ص المادة 19 ال�سابق ذكرها 
)والتي يتم بموجبها تحويل كافة �إيرادات الهيئة �إلى ح�ساب الخزينة 
العام، و�ص����رف كافة نفقاتها من الموازنة العام����ة( يلغي ن�ص المادة 

5. ن�صت المادة 20 من قانون ت�شجيع لاا�ستثمار على �أنه:« �أ( يكون للهيئة مراقب ح�سابات �أو �أكثر من 
المحا�سب�ي�ن القانونين يعينهم مجل�س الإدارة ويعهد �إليهم بمراقبة الح�سابات. ب( لمراقب الح�سابات 
الح���ق في لااط�ل�اع على جمي���ع دفاتر الهيئ���ة و�سجلاتها وم�ستنداته���ا، وفي طلب البيان���ات التي يرى 
�ض���رورة الح�ص���ول عليه���ا لأداء واجبه، وله �أن يتحقق م���ن موجودات الهيئ���ة والتزاماتها. ج(  يرفع 

مراقب الح�سابات تقريره ال�سنوي �إلى مجل�س الإدارة والذي بدوره يرفعه �إلى مجل�س الوزراء”.

20 م����ن القانون. �إ�ضاف����ة �إلى ذلك هناك قرار م����ن مجل�س الإدارة 
�ص����در في الع����ام 2000 بعدم فر�ض ر�س����وم و�إيرادات عل����ى التعامل 
بالا�ستثمار ون�سب �إلى مجل�س الوزراء، ولااكتفاء بالر�سوم التي تدفع 
ل����دى جه����ات الترخي�ص م����ن بلدي����ات �أو وزارات ذات اخت�صا�ص �أو 
عن����د ت�سجيل ال�شركات، وبالتالي ع����دم تعيين مدقق ح�سابات؛ حيث 
�أن تعيين مدق����ق ح�سابات خارجي لن يغني عن تدقيق وزارة المالية، 
و�أن الإنف����اق على ذلك �سيكون بلا ج����دوى.  ولكن في حالة تم �إعداد 
�أنظم����ة �إدارية ومالية خا�صة بالهيئة كما ن�صت المادة 4/15 في هذه 

الحالة ي�صبح من ال�ضرورة تعيين مدقق ح�سابات قانوني. 
تعيين المدير التنفيذي

تم تعيين المدير التنفيذي الحالي للهيئة منذ العام 2000 بقرار من 
رئي����س ال�سلطة الفل�سطيني���ة، ولي�س من قبل مجل����س الوزراء حيث 
ا�ستحدث من�ص���ب رئي�س الوزراء في الع���ام 2003. وتجدر الإ�شارة 
�إلى �أن هن���اك �إ�شكالي���ة قانونية في تعيين ر�ؤ�س���اء الم�ؤ�س�سات العامة 
ب�ش���كل عام  6 بم���ا في ذلك تعيين الرئي�س التنفي���ذي للهيئة؛ �إذ يعد 
تعيين���ه مخالفاً للمادة 1/17 الت���ي ن�صت على: »يكون للهيئة رئي�ساً 
تنفيذي���اً يعين بقرار من مجل����س الوزراء بناءً عل���ى تن�سيب مجل�س 
الإدارة، م���ع الأخ���ذ بعين لااعتبار �أن هذا الن����ص ين�سجم مع المادة 
69 م���ن القان���ون الأ�سا�سي التي منحت ال�صلاحي���ة لمجل�س الوزراء 
في �إن�شاء �أو �إلغاء الهيئات والم�ؤ�س�سات وتعيين ر�ؤ�سائها وفقا لأحكام 
القان���ون«. وان�سجاماً مع ذلك فقد �أعي���د تن�سيب الرئي�س التنفيذي 

من قبل مجل�س الإدارة �إلى مجل�س الوزراء في العام 2004. 
لم يحدد قانون ت�شجيع لاا�ستثمار مدة بقاء الرئي�س التنفيذي لهيئة 
ت�شجي���ع لاا�ستثم���ار، ولذلك بق���ي المدير التنفي���ذي في من�صبه منذ 
ت�أ�سي����س الهيئة قبل نحو 12 عاماً. ويرى العديد من �أع�ضاء مجل�س 
الإدارة �أنه لا بد �أن يحدد القانون فترة البقاء في رئا�سة الهيئة ك�أن 
تك���ون 4 �سن���وات مثلًا كما هو الحال في العديد م���ن الم�ؤ�س�سات مثل 
المادة 5 من قانون هيئة �سوق ر�أ�س المال، والمادة 15 من قانون �سلطة 
النقد الفل�سطينية. ويرى الرئي�س التنفيذي �أن الم�شرع قد ا�ستعا�ض 
ع���ن تحديد مدة بق���اء الرئي����س التنفي���ذي في من�صبه، ب����أن ترك 
حري���ة لااختيار لمجل�س الإدارة الذي يمل���ك �صلاحية �إقالة الرئي�س 

التنفيذي وتعيين بديل عنه في �أي وقت. 
مكاف�آت �أع�ضاء مجل�س الإدارة:

�أك���د الرئي�س التنفيذي وجميع م���ن تم مقابلتهم من �أع�ضاء مجل�س 
الإدارة �أن���ه لا يتم �صرف �أي���ة مكاف�آت لأع�ضاء مجل�س الإدارة. كما 

�أنه لم يرد ذكرها في القانون.  

ثانيا: بيئة الم�ساءلة
هن���اك العديد من الم�ؤ�شرات الهامة التي يجب لاالتزام بها من قبل 
هيئة ت�شجي���ع لاا�ستثمار الفل�سطينية، لكي تحق���ق لاالتزام بمبادئ 

الم�ساءلة، ومن �أهم هذه الم�ؤ�شرات:
6.  لمزي���د م���ن التفا�صي���ل �أنظر: لاائت�ل�اف من �أج���ل النزاهة والم�ساءل���ة )�أم���ان(، 2012. النزاهة 
وال�شفافي���ة في �إجراءات تعي�ي�ن المنا�صب العليا في ال�سلطة الوطني���ة الفل�سطينية الجزء الثاني تعيين 

ر�ؤ�ساء الم�ؤ�س�سات العامة غير الوزارية التنفيذية. �سل�سلة تقارير )54(. رام الله-فل�سطين.
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1. التقارير التي يجب �إعدادها من قبل الهيئة: 
تقوم الهيئة برفع تقارير ربع �سنوية عن ن�شاطات الهيئة �إلى مجل�س 
ال���وزراء، كما تقوم بتقديم تقارير �أخ���رى �إلى وزارة المالية بموجب 
قرار مجل����س الوزراء رقم 43 ل�سنة 2005 النظ���ام المالي للوزارات 

والم�ؤ�س�سات العامة، وهي:  
تر�سل �شهري���اً �إلى وزارة المالية ميزان المراجعة ومجاميع الأر�صدة 
من دفتر الأ�ستاذ العام للحركة ال�شهرية وح�سابات الموازنة و�أر�صدة 

الأ�صول والخ�صوم.
تقرير خا�ص بجمي���ع لاالتزامات و�أر�صدة ال�سلف المفتوحة والمدورة 

كما هي في 12/31 من كل عام. 
بي���ان تف�صيلي بالإنفاق ال�شهري الفعل���ي من المخ�ص�صات المعتمدة 

وفق نماذج وزارة المالية. 
2. التقرير ال�سنوي: 

ن�ص���ت المادة 7/15 من قانون ت�شجي���ع لاا�ستثمار على: »تقييم �أداء 
الهيئ���ة و�إع���داد تقرير �سنوي ح���ول �أن�شطة الهيئ���ة وبياناتها المالية 
ورفع���ه �إلى مجل�س الوزراء«. وهو ما لم تقم به الهيئة منذ ت�أ�سي�سها 
مم���ا يع���د مخالفة �صريح���ة للقانون. وقد ب���رر الرئي����س التنفيذي 
للهيئ���ة ذلك ب�أنه لا داع لإ�صدار تقرير �سنوي طالما �أن هناك تقارير 
رب���ع �سنوية و�سنوية تر�سل �إلى مجل�س الوزراء، وتكون تقارير الهيئة 

جزء من التقرير الذي ت�صدره الحكومة ب�إنجازاتها المختلفة.
وي���رى بع����ض �أع�ضاء مجل����س الإدارة �أنه من ال�ض���روري �أن ت�صدر 
الهيئ���ة تقريراً �سنوياً يو�ضح �إنجازاتها خ�ل�ال العام. زد على ذلك 
ف����إن ن�ش���ر تقرير �سن���وي يعر�ض ن�شاط���ات الهيئ���ة و�إنجازاتها عن 
كل �سن���ة بالتف�صي���ل، يعتبر م���ن �أف�ضل ممار�سات هيئ���ات ت�شجيع 

لاا�ستثمار كما بينت م�ؤ�س�سة التمويل الدولية. 
3. نظام الرقابة/ التدقيق الداخلي: 

هناك مدقق داخلي في الهيئة ويرفع تقاريره �إلى الرئي�س التنفيذي، 
وه���ذا يح���د م���ن ال���دور الرئي����س للمدق���ق الداخلي؛ حي���ث �أن من 

المفرو�ض �أن تكون تبعيته لمجل�س الإدارة. 
4. التقيي��م الذات��ي الدوري، و�إع��داد تقارير من قبل 

مجل�س الإدارة عن �أعماله وقراراته: 
ي���رى الرئي�س التنفي���ذي �أنه يتم عمل تقييم ذات���ي دوري لن�شاطات 
مجل����س الإدارة. ولكن العديد من �أع�ض���اء مجل�س الإدارة يرون �أنه 
لم يت���م ذلك �سابقاً، و�أنه من ال�ض���رورة القيام بعملية التقييم هذه 
لزي���ادة فاعلي���ة مجل�س الإدارة. وتج���در الإ�شارة هن���ا �إلى �أن عدم 
القيام بعملية التقييم الذات���ي يعد مخالفة للمادة 7/15 من قانون 
ت�شجيع لاا�ستثم���ار، مما يتطلب �إعادة النظر في هذا الأمر من قبل 

مجل�س الإدارة. 

5. م��دى تج��اوب الهيئة مع ملاحظ��ات كل من مجل�س 
الوزراء، وديوان الرقابة المالية والإدارية:

تق���وم الإدارة التنفيذي���ة بالرد عل���ى تقارير دي���وان الرقابة المالية 
والإداري���ة، وتبرر بع�ض المخالف���ات �أو النتائج التي ترد في التقرير. 
في ح�ي�ن يعتقد العديد من �أع�ض���اء مجل�س الإدارة �أن هذا الأمر هو 
م���ن مهمة الإدارة التنفيذية و�أق���ر بع�ضهم ب�أنه لم يطلع على تقرير 
ديوان الرقابة المالية والإدارية. ويرى بع�ض الأع�ضاء الآخرين �أنهم 

على اطلاع ودراية بتقارير الديوان. 
6. �آليات التعامل م��ع ال�شكاوى والاعترا�ضات من قبل 

المواطنين والم�ستثمرين: 
يوجد �صندوق لل�شكاوى في الهيئة لا�ستقبال �أية مقترحات �أو �شكاوى 
م���ن المواطن�ي�ن �أو الم�ستثمرين، ويقوم الم�ست�ش���ار القانوني في الهيئة 
بمتابع���ة هذه ال�ش���كاوى ولااعترا�ض���ات. وقد يقوم مجل����س الإدارة 

نف�سه بمناق�شة بع�ض لااعترا�ضات �أو ال�شكاوى، والرد عليها. 

ثالثا: ال�شفافية
هن���اك العديد من الم�ؤ�شرات الهامة التي يع���د لاالتزام بها من قبل 
هيئ���ة ت�شجيع لاا�ستثمار الفل�سطينية دلال���ة على مدى التزام الهيئة 

بمبادئ ال�شفافية، وهي: 
1. �سجل الا�ستثمار

يق���وم مجل�س الإدارة ب�إن�شاء �سجل لاا�ستثمار ولااحتفاظ به، ح�سب 
المادة 10/15 من القانون، حيث �أنه ي�صدر عن الهيئة �شهادة برقم 

معين لكل م�شروع حا�صل على حوافز بموجب القانون. 
2. الموقع الإلكتروني للهيئة: 

يوج���د موقع �إلكتروني للهيئة، وب�إم���كان �أي م�ستثمر �أن يعمل تنزيل 
لنم���اذج الح�ص���ول عل���ى الحوافز والإعف���اءات، كما ي�شم���ل الموقع 
على تعري���ف بالأرا�ضي الفل�سطينية ومناخه���ا و�سكانها، ونبذة عن 
لااقت�ص���اد الفل�سطين���ي، �إ�ضافة �إلى وجود كم كب�ي�ر من المعلومات 
والبيانات على الموقع الإلك�ت�روني. وهناك بع�ض لاانتقادات الهامة 
للموقع الإلكتروني حتى تاريخ �إع���داد هذا التقرير، تجعل منه �أداة 
غير فعالة لت�شجي���ع لاا�ستثمار في الأرا�ضي الفل�سطينية، و�أهم هذه 

لاانتقادات:
• �أن الموق���ع باللغة الإنجليزية فقط، ولا يوجد خيار للغة العربية 	

با�ستثن���اء نم���اذج الإعف���اءات والحواف���ز، وم�ؤتم���ر فل�سطين 
للا�ستثمار حيث ب�إمكان ت�صفحهما باللغة العربية. 

• يحوي الموقع على نبذة قديمة عن لااقت�صاد الفل�سطيني، حيث 	
�أن البيان���ات الواردة في���ه تتكلم عن الع���ام 2009، وكذلك ما 
يتعل���ق بتطورات بور�صة فل�سطين حيث �أن �أحدث معلومات هي 
ل�شه���ر 2009/5. ومن نافلة الق���ول �أن المعلومات الحديثة هي 
عن�صر مهم ج���داً لأي م�ستثمر، ولذلك يجدر �إعادة النظر في 

تفعيل الموقع الإلكتروني من قبل الهيئة. 
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• لم يواك���ب الموقع الإلكتروني التط���ورات القانونية في الأرا�ضي 	
الفل�سطيني���ة، حي���ث يتكل���م الموق���ع الإلك�ت�روني ع���ن قان���ون 

الم�صارف للعام 2002 مثلا. 
• لا يوجد �شريط �إخباري يو�ضح ن�شاطات الهيئة المختلفة.	
• لا يوجد بيانات عن ع���دد الم�شاريع التي تح�صل على �إعفاءات 	

وحوافز، والقطاعات التي تعمل فيها هذه الم�شاريع.
• لا يوجد �أية ق�ص�ص عن م�شاريع ناجحة ح�صلت على �إعفاءات 	

بموجب القانون.
3. حماية �سرية المعلومات: 

يوجد تعليمات مكتوبة ل���دى الهيئة للمحافظة على �سرية المعلومات 
المتعلقة بالم�شاريع الحا�صلة على الحوافز والإعفاءات، والتي �أكدت 
عليه���ا المادة 21 من قانون ت�شجيع لاا�ستثمار. بل �أن الم�ستثمر نف�سه 
يتق���دم بطلب خطي �إذا �أراد الح�صول عل���ى �أية معلومات توجد في 

ملفه، ولا تعطى �أية معلومة لغير الم�ستثمر. 
4. ن�ش��ر التقاري��ر المالي��ة، والتقاري��ر الدوري��ة حول 

ن�شاطات الهيئة: 
لا تقوم الهيئة بن�شر �أية تقارير حول �أو�ضاعها المالية �أو �إنجازاتها، 
�أو تقاري���ر دورية ع���ن ن�شاطاتها. و�إنما تكتفي الهيئ���ة برفع تقارير 
ربع �سنوية �إلى مجل�س الوزراء حول �أو�ضاعها ون�شاطاتها المختلفة.

5. عقد اجتماعات �أو لقاءات توعوية:
يعتق���د العديد من �أع�ضاء مجل�س الإدارة �أن عقد هذه لااجتماعات 

�أو اللقاءات هي من مهمة الرئي�س التنفيذي للهيئة. 
6. توريد الخدمات والم�شتريات: 

لي�س هناك نظام خا�ص بالهيئة فيما يخ�ص الخدمات والم�شتريات، 
و�إنما تطبق قانون رقم 9 ل�سنة 1998 ب�شان اللوازم العامة. 
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يعر����ض هذا الجزء �أه���م النتائج التي تو�صل �إليه���ا الباحث، و�أهم 
ما يقترحه التقرير م���ن تو�صيات عملية علها ت�ساعد في تعزيز قيم 
النزاه���ة ومب���ادئ ال�شفافية ونظ���م الم�ساءلة في عم���ل هيئة ت�شجيع 

لاا�ستثمار الفل�سطينية.

5. 1 النتائج
فيما يلي �أهم النتائج التي تو�صل �إليها التقرير:

11 �أعط���ى قانون ت�شجي���ع لاا�ستثم���ار �صلاحيات وا�سع���ة وكبيرة .
للهيئ���ة في من���ح الإعف���اءات والحواف���ز �أو �إلغائه���ا؛ مما يثير 

العديد من الأ�سئلة والتخوف من مدى نجاعة الرقابة. 
22 مدى التزام هيئة ت�شجيع لاا�ستثمار الفل�سطينية بقيم النزاهة:.

• لا تتمتع الهيئة ب�أي ا�ستقلال مالي �أو �إداري؛ فمن الناحية 	
المالية تورد جميع مدخولاتها و�إيراداتها �إلى ح�ساب خا�ص 
ب���وزارة المالي���ة يتبع ح�س���اب الخزينة الع���ام، وتخ�ص�ص 
جمي���ع نفقات الهيئة من الموازن���ة العامة ال�سنوية لل�سلطة 
الوطني���ة. ولا تتمتع الهيئة بالا�ستق�ل�ال الإداري �أي�ضاً؛ �إذ 
يخ�ضع جميع موظفي الهيئ���ة لقانون الخدمة المدنية رقم 

4 ل�سنة 1998 وتعديلاته ل�سنة 2005. 
• �إن ع���دم ا�ستقلالية الهيئة ي�ؤث���ر �سلباً على مدى ممار�سة 	

الهيئ���ة لمهامه���ا وواجباته���ا ب�ش���كل فعّ���ال تج���اه ت�شجي���ع 
لاا�ستثمار من جهة، ومن جهة �أخرى ف�إن عدم لاا�ستقلالية 
يقل���ل من وجود نظام نزاه���ة محكم لدى الهيئة؛ حيث �أن 
ا�ستقلالية الهيئة ت�ضعها �أم���ام م�س�ؤولياتها وتفعيل الدور 

المنوط ب�أع�ضاء مجل�س الإدارة.
• لا يوج���د ل���دى الهيئة �أية �إج���راءات ولوائ���ح تنظم عملية 	

ا�ستخدام ممتلكات الهيئة. 
• لم يق���م مجل�س �إدارة هيئة ت�شجيع لاا�ستثمار الفل�سطينية 	

ب�إق���رار الهي���كل التنظيم���ي والوظيف���ي للهيئ���ة والأنظمة 
الإداري���ة والمالية الخا�صة بموظف���ي الهيئة؛ مما يحد من 
ق���درة الهيئ���ة عل���ى ا�ستقطاب الكف���اءات والك���وادر التي 

تمكنها من القيام ب�أعمالها وتطوير �أدائها.
• هناك غمو�ض وعدم و�ضوح لمفهوم ال�شخ�صية لااعتبارية 	

الم�ستقلة لدى �أع�ضاء مجل�س الإدارة، واختلاف في وجهات 
النظر حول مدى ا�ستقلالية الهيئة.

• تبن���ت الهيئة مب���ادئ مدونة ال�سل���وك والمعايير الأخلاقية 	
لموظف���ي القط���اع الع���ام، وقام���ت بطباع���ة ه���ذه المدونة 
ووزعته���ا على الموظفين، كما تم �إر�سال عدد من الموظفين 

لدورات تدريبية في ديون الرقابة المالية والإدارية. 
• لا يوجد تعليمات لتلقي الهدايا لدى الهيئة. 	
• لا يوجد تعليمات لمنع ت�ض���ارب الم�صالح لدى الهيئة �سواء 	

فيم���ا يخ����ص علاق���ة �أع�ض���اء مجل����س الإدارة بالقط���اع 
الخا����ص، �أو الموظف�ي�ن العامل�ي�ن في الهيئ���ة �أو �أع�ض���اء 
المجل����س التنفي���ذي. ولي�س هناك �أية تعليم���ات تلزم كبار 
الم�سئول�ي�ن العمومي�ي�ن بالإف�ص���اح عن �أي���ة ا�ستثمارات �أو 

علاقة بالقطاع الخا�ص.
• يوج���د تعليم���ات وا�ضحة ومن�ش���ورة لموظفي الهيئ���ة لآلية 	

الإبلاغ عن �أية حالة ف�ساد داخل الهيئة. 
• لم يح���دد قان���ون ت�شجي���ع لاا�ستثم���ار مدة بق���اء الرئي�س 	

التنفي���ذي لهيئة ت�شجيع لاا�ستثم���ار، ولذلك بقي الرئي�س 
الحالي في من�صبه منذ 12 عاماً.

• �إن وجود ممثلين عن القطاع الخا�ص يخلق �أي�ضاً حالة من 	
ت�ضارب الم�صال���ح تتطلب وجود نظام فع���ال لمنع ت�ضارب 

الم�صالح، وهو ما لم تفعله الهيئة حتى تاريخه. 
هن���اك العديد من المخالفات ال�صريح���ة للمادة 15 من القانون، �أو 

تعطيل للعديد من �صلاحيات مجل�س الإدارة، و�أهمها:
• لا يتم عقد لااجتماع���ات الدورية ب�شكل �شهري؛ مما يعد 	

مخالفة �صريحة لن�ص المادة 16 من القانون. 
• لم يق���م مجل����س الإدارة ب�إ�ص���دار دليل فر����ص لاا�ستثمار 	

وتحديث���ه �سنوي���اً، مخالفاً بذل���ك ن�ص الم���ادة 9/15 من 
قانون ت�شجيع لاا�ستثمار. ولم ي�صدر هذا الدليل في تاريخ 
الهيئ���ة �سوى 3 مرات منذ ت�أ�سي����س الهيئة. وبررت الهيئة 
ع���دم �إ�ص���داره �سنوياً ب�سبب ع���دم توف���ر التمويل اللازم 

لإ�صداره.
• لم يق���م مجل����س الإدارة ب�إع���داد هي���كل وظيف���ي للهيئ���ة 	

والأنظمة الإدارية والمالية، مما يعد مخالفة للمادة 4/15 
من قانون ت�شجيع لاا�ستثمار.  

3. الم�ساءلة: 
• تقوم الهيئة برفع تقارير رب���ع �سنوية عن ن�شاطات الهيئة 	

�إلى مجل����س الوزراء، كما تق���وم بتقديم تقارير �أخرى �إلى 
وزارة المالي���ة بموجب قرار مجل�س ال���وزراء رقم 43 ل�سنة 

2005 النظام المالي للوزارات والم�ؤ�س�سات العامة. 
• لم تق���م الهيئة من���ذ ت�أ�سي�سها ب�إع���داد تقرير �سنوي حول 	

�أن�شطة الهيئة وبياناتها المالية ورفعه �إلى مجل�س الوزراء. 

5. النتائج والتوصيات
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وهو  مم���ا يعد مخالفة �صريحة للم���ادة 7/15 من قانون 
ت�شجيع لاا�ستثمار. 

• يوج���د مدقق داخلي في الهيئة ويرفع تقاريره �إلى الرئي�س 	
التنفيذي ولي�س �إلى مجل�س الإدارة.  

• لم يق���م مجل����س الإدارة بعم���ل التقييم الذات���ي، مما يعد 	
مخالفة للمادة 7/15 من قانون ت�شجيع لاا�ستثمار.  

• تق���وم الإدارة التنفيذية بالرد عل���ى تقارير ديوان الرقابة 	
المالي���ة والإدارية، وتبرر بع�ض المخالف���ات �أو النتائج التي 

ترد في التقرير. 
• �أي���ة 	 لا�ستقب���ال  الهيئ���ة  في  لل�ش���كاوى  �صن���دوق  يوج���د   

مقترح���ات �أو �ش���كاوى م���ن المواطن�ي�ن �أو الم�ستثمري���ن، 
ويقوم الم�ست�شار القانوني في الهيئة بمتابعة هذه ال�شكاوى 
ولااعترا�ضات. وقد يقوم مجل����س الإدارة نف�سه بمناق�شة 

بع�ض لااعترا�ضات �أو ال�شكاوى، والرد عليها. 
4. ال�شفافية:

• يقوم مجل�س الإدارة ب�إن�ش���اء �سجل لاا�ستثمار ولااحتفاظ 	
به، ح�سب المادة 10/15 من القانون، حيث �أنه ي�صدر عن 
الهيئة �شهادة برقم معين لكل م�شروع حا�صل على حوافز 

بموجب القانون. 
• يوج���د موقع �إلك�ت�روني للهيئة، وهناك بع����ض لاانتقادات 	

الهام���ة للموق���ع الإلكتروني، تجع���ل منه �أداة غ�ي�ر فعالة 
لت�شجي���ع لاا�ستثمار في الأرا�ض���ي الفل�سطينية، و�أهم هذه 

لاانتقادات:
�أن الموق���ع باللغ���ة الإنجليزية فق���ط، ولا يوجد خيار ��

للغة العربية با�ستثناء نم���اذج الإعفاءات والحوافز، 
وم�ؤتمر فل�سطين للا�ستثمار حيث ب�إمكان ت�صفحهما 

باللغة العربية. 
يح���وي الموق���ع عل���ى نب���ذة قديم���ة ع���ن لااقت�ص���اد ��

الفل�سطين���ي، حي���ث �أن البيانات ال���واردة فيه تتكلم 
عن الع���ام 2009، وكذلك ما يتعلق بتطورات بور�صة 
فل�سط�ي�ن حي���ث �أن �أح���دث معلوم���ات ه���ي ل�شه���ر 
2009/5. وم���ن نافل���ة الق���ول �أن المعلومات الحديثة 
هي عن�ص���ر مهم ج���داً لأي م�ستثم���ر، ولذلك يجدر 
�إع���ادة النظ���ر في تفعي���ل الموقع الإلك�ت�روني من قبل 

الهيئة. 
لم يواك���ب الموقع الإلكتروني التط���ورات القانونية في ��

الأرا�ضي الفل�سطينية، حيث يتكلم الموقع الإلكتروني 
عن قانون الم�صارف للعام 2002 مثلا. 

لا يوج���د �شري���ط �إخب���اري يو�ض���ح ن�شاط���ات الهيئة ��
المختلفة.

لا يوجد بيانات عن ع���دد الم�شاريع التي تح�صل على ��
�إعفاءات وحواف���ز، والقطاعات التي تعمل فيها هذه 

الم�شاريع.
لا يوج���د �أية ق�ص�ص ع���ن م�شاري���ع ناجحة ح�صلت ��

على �إعفاءات بموجب القانون.
• يوج���د تعليمات مكتوبة ل���دى الهيئة للمحافظة على �سرية 	

المعلوم���ات المتعلق���ة بالم�شاري���ع الحا�صل���ة عل���ى الحوافز 
والإعف���اءات، والت���ي �أك���دت عليه���ا المادة 21 م���ن قانون 

ت�شجيع لاا�ستثمار.
• لا تق���وم الهيئة بن�شر �أية تقارير ح���ول �أو�ضاعها المالية �أو 	

�إنجازاتها، �أو تقارير دورية ع���ن ن�شاطاتها. و�إنما تكتفي 
الهيئ���ة برفع تقارير ربع �سنوي���ة �إلى مجل�س الوزراء حول 

�أو�ضاعها ون�شاطاتها المختلفة.
• لي����س هناك نظ���ام خا�ص بالهيئة فيم���ا يخ�ص الخدمات 	

والم�شتري���ات، و�إنما تطبق قانون رقم 9 ل�سنة 1998 ب�شان 
اللوازم العامة. 

5. 2 التو�صيات
عل���ى �ض���وء النتائج �أعلاه فيم���ا يلي �أهم التو�صي���ات التي يقترحها 

التقرير:
1. م��ا يتعل��ق بمدى الت��زام هيئ��ة ت�شجي��ع الا�ستثمار 

الفل�سطينية بقيم النزاهة:
يتوج���ب عل���ى مجل����س �إدارة هيئة ت�شجي���ع لاا�ستثم���ار الفل�سطينية 

تنفيذاً لالتزام الهيئة بقيم النزاهة القيام بما يلي: 
• الإ�س���راع في �إعداد هي���كل وظيف���ي للهيئة والأنظم���ة الإدارية 	

والمالية.  
• الإ�س���راع في �إعداد الأنظم���ة المختلفة التي ن����ص عليها قانون 	

ت�شجي���ع لاا�ستثم���ار، لأن م���ن ��شأنها الم�ساع���دة في عمل الهيئة 
وتحفز دورها ب�شكل �أكبر.  

• و�ضع تعليمات لتلقي الهدايا لدى الهيئة.  	
• و�ض���ع تعليمات لمنع ت�ض���ارب الم�صالح لدى الهيئ���ة �سواء فيما 	

يخ����ص علاق���ة �أع�ضاء مجل����س الإدارة بالقط���اع الخا�ص، �أو 
الموظفين العاملين في الهيئة �أو �أع�ضاء المجل�س التنفيذي. 

• رفع تو�صية لتعديل قانون ت�شجيع لاا�ستثمار بحيث يحدد فترة 	
بق���اء الرئي�س التنفيذي في من�صب���ه، و�أن يتم التعيين من قبل 

مجل�س الوزراء ولي�س من قبل رئي�س ال�سلطة الفل�سطينية. 
• عق���د لااجتماعات الدورية ب�شكل �شهري؛ وفقاً لن�ص المادة 16 	

من القانون.
• �إ�صدار دليل فر����ص لاا�ستثمار وتحديثه �سنوياً، تطبيقاً للمادة 	

9/15 من قانون ت�شجيع لاا�ستثمار. 



14

�إ�ضاف��ة �إلى ذل��ك يتطلب م��ن مجل�س ال��وزراء ب�صفته 
الجهة المرجعية للهيئة القيام بما يلي:

• �ضرورة منح الهيئة ا�ستقلالية �أكبر �سواء فيما يخ�ص الجوانب 	
المالي���ة �أو الإدارية؛ بحيث ي�صبح لها مواردها الذاتية، وحرية 
الت�ص���رف المالي. ومنحه���ا لاا�ستق�ل�ال الإداري بحيث ي�صبح 

تعيين الموظفين وفقاً ل�سيا�سات ي�ضعها مجل�س الإدارة.  
• توف�ي�ر التموي���ل ال�ل�ازم للهيئ���ة حت���ى تتمك���ن م���ن لاالت���زام 	

بالإ�ص���دارات المختلف���ة مثل دلي���ل فر�ص لاا�ستثم���ار والتقرير 
ال�سنوي وغيرها.

• تفعي���ل مجل�س �إدارة الهيئة للقيام للالت���زام وممار�سة مهامه 	
و�صلاحياته التي ن�ص عليها القانون.

• و�ضع المعايير وال�ضواب���ط المتعلقة ب�صلاحيات الهيئة الوا�سعة 	
والكبيرة في منح الإعفاءات والحوافز �أو �إلغائها، بحيث تتمكن 
الهيئ���ة من ا�ستخ���دام ه���ذه ال�صلاحيات لتحفي���ز لاا�ستثمار 

وتح�سين المناخ لاا�ستثماري في فل�سطين. 
2. ما يتعلق بنظم الم�ساءلة: 

• �أن يعمل مجل�س �إدارة الهيئة على ما يلي:	
• �إع���داد تقرير �سنوي حول �أن�شطة الهيئ���ة وبياناتها المالية 	

ورفع���ه �إلى مجل����س ال���وزراء، تطبيق���اً للم���ادة 7/15 من 
قانون ت�شجيع لاا�ستثمار. 

• عم���ل التقيي���م الذاتي، تطبيق���اً للم���ادة 7/15 من قانون 	
ت�شجيع لاا�ستثمار.  

• �أن يعمل مجل�س الوزراء على ما يلي:	
• �أن ت�صب���ح تبعي���ة المدق���ق الداخلي في الهيئ���ة �إلى مجل�س 	

الإدارة ولي�س �إلى الرئي�س التنفيذي.
• متابع���ة تقاري���ر ديوان الرقاب���ة المالي���ة والإدارية، خا�صة 	

للمخالفات المتكررة من قبل الهيئة.   
3. ما يتعلق بمبادئ ال�شفافية:

• يقع على عاتق الإدارة التنفيذية:	
• تفعي���ل الموق���ع الإلك�ت�روني للهيئ���ة، وتحدي���ث البيان���ات 	

الموجودة ب���ه �سواء ما يتعل���ق بالاقت�ص���اد الفل�سطيني، �أو 
القوان�ي�ن المطبق���ة �أو المعدل���ة، و�أن ت�ضاف اللغ���ة العربية 
لت�صف���ح الموقع، وو�ض���ع �شريط �إخب���اري يو�ضح ن�شاطات 
الهيئ���ة المختلفة، والأخب���ار التي ته���م الم�ستثمرين، ون�شر 
بيان���ات عن ع���دد الم�شاريع الت���ي تح�صل عل���ى �إعفاءات 
وحواف���ز، والقطاع���ات الت���ي تعم���ل فيها ه���ذه الم�شاريع. 
ون�ش���ر ق�ص�ص عن م�شاريع ناجحة ح�صلت على �إعفاءات 

بموجب القانون.
• تفعيل الجوان���ب الإعلامية في الهيئة بحي���ث تقوم الهيئة 	

بن�ش���ر �أية تقارير حول �أو�ضاعها المالي���ة �أو �إنجازاتها، �أو 
تقارير دورية عن ن�شاطاتها. 

• ح�س���ب 	 م�ستثمري���ن  م���ع  لق���اءات  �أو  اجتماع���ات  عق���د 
القطاعات لااقت�صادية �أو المناطق الجغرافية. 

• �أن يعم���ل مجل����س الإدارة عل���ى و�ض���ع تعليم���ات تح���دد ب�شكل 	
دقي���ق ماهية المعلومات ال�سرية المتعلق���ة بالم�ستثمرين، وماهية 

المعلومات التي يمكن �إتاحتها للجمهور.
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• لاائتلاف من �أجل النزاه���ة والم�ساءلة )�أمان(، مبادئ مدونة 	
ال�سلوك والمعايير الأخلاقي���ة لموظفي القطاع العام. رام الله-

فل�سطين.  
• لاائتلاف من �أجل النزاهة والم�ساءلة )�أمان(، 2012. النزاهة 	

وال�شفافي���ة في �إج���راءات تعي�ي�ن المنا�ص���ب العلي���ا في ال�سلطة 
الوطني���ة الفل�سطينية الج���زء الثاني تعيين ر�ؤ�س���اء الم�ؤ�س�سات 
العام���ة غ�ي�ر الوزارية التنفيذي���ة. �سل�سلة تقاري���ر )54(. رام 

الله-فل�سطين.
• لاائت�ل�اف م���ن �أج���ل النزاه���ة والم�ساءل���ة )�أم���ان(. النزاهة 	

ال�شفافية والم�ساءلة في محاربة الف�ساد. رام الله-فل�سطين.
• لاائت�ل�اف من �أجل النزاهة والم�ساءل���ة )�أمان(، 2009. نظام 	

النزاهة الوطني، 2009. رام الله-فل�سطين.
• الجهاز المركزي للإح�صاء الفل�سطيني، 2008، التعداد العام 	

لل�س���كان والم�ساك���ن والمن�ش����آت 2007، المن�ش����آت لااقت�صادية، 
النتائج النهائية.  رام الله- فل�سطين.

• خليفة، محم���د، �أبو هنط����ش، ابراهي���م، 2009. تقييم البيئة 	
القانوني���ة للمن�ش����آت ال�صغيرة جداً وال�صغ�ي�رة والمتو�سطة في 
فل�سطين. معهد �أبح���اث ال�سيا�سات لااقت�صادي���ة الفل�سطيني 

)ما�س(. رام الله- فل�سطين. 
• دي���وان الرقابة المالية والإدارية، 2009. التقرير ال�سنوي للعام 	

2009 )الجزء الأول(. رام الله-فل�سطين.
• دي���وان الرقابة المالية والإدارية، 2011. التقرير ال�سنوي للعام 	

2011. رام الله-فل�سطين.

• قان���ون رق���م 4 ل�سن���ة 1998 ب�إ�ص���دار قانون الخدم���ة المدنية 	
وتعديلاته.

• قانون ديوان الرقابة المالية والإدارية رقم )15( ل�سنة 2004.	
• قان���ون رق���م )7( ل�سن���ة 1998 ب�ش����أن تنظيم الموازن���ة العامة 	

وال�شئون المالية.
• قان���ون رق���م )1( ل�سن���ة 1998 ب�ش����أن ت�شجي���ع لاا�ستثم���ار في 	

فل�سطين وتعديلاته.
•  قان���ون رق���م )6( ل�سن���ة 1999 ب�ش����أن العط���اءات للأ�شغ���ال 	

الحكومية.
• قانون رقم 9 ل�سنة 1998 ب��شأن اللوازم العامة. 	
• قانون مكافحة الف�ساد رقم 1 ل�سنة 2005.	
• قرار مجل�س ال���وزراء رقم 45 ل�سنة 2005 باللائحة التنفيذية 	

لقانون الخدمة المدنية رقم 4 ل�سنة 1998 المعدل بالقانون رقم 
4 ل�سنة 2005. 

• ق���رار مجل����س ال���وزراء رق���م 43 ل�سن���ة 2005 النظ���ام المالي 	
للوزارات والم�ؤ�س�سات العامة.

• هيئ���ة ت�شجي���ع لاا�ستثم���ار الفل�سطيني���ة، 2012. بيان���ات غير 	
من�شورة. 

• الهيئة العامة لت�شجيع لاا�ستثم���ار، 2010. ا�ستراتيجية الهيئة 	
العامة لت�شجيع لاا�ستثمار. رام الله-فل�سطين. 
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