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مقدمة:

منذ احتلال ا�شرائيل للقد�س في العام 1967 �شعت حك�ماتها المتعاقبة لتغيير و�شع القد�س القان�ني وواقعها ال�شيا�شي وال�شكاني 
من خلال �شيا�شة مبرمجة تهدف لتغيير معالم المدينة وفر�س وقائع جديدة على الاأر�س. وعلى ال�شعيد القان�ني عملت الكني�شت 
الاإ�شرائيلي  في العام 1967  على �شن ثلاثة ق�انين في اآن واحدد متعلقة بالقد�س يكمل ال�احد منهما الاآخر والتي تمثلت بقان�ن 
معدل لقان�ن اأنظمة ال�شلطة والق�شاء الذي مكن الحك�مة من ر�شم حدود المنطقة التي قررت اإ�شرائيل اإخ�شاعها ل�شريان اإدارتها 
وق�شائها وقان�نها، وقان�ن معدل لقان�ن البلديات الذي خ�ل البلدية بفر�س نف�ذها على المنطقة التي جرى �شمها، وقان�ن المحافظة 

على الاأماكن المقد�شة1.

وفي اعقاب التعديلات القان�نية التي اأُجريت قامت الحك�مة الا�شرائيلية ب�شم القد�س ال�شرقية الى منطقة نف�ذ البلدية، وا�شبحت 
هذه الترتيبات ت�شري على المناطق العربية التي تمتد من عطروت )قلنديا( في ال�شمال وحتى قبر راحيل )بيت لحم( في الجن�ب، 
ومن عين كارم في الغرب حتى منحدرات الط�ر ال�شرقية با�شتثناء بع�س المناطق الكثيفة لل�شكان وبع�س القرى التي تقع �شمن هذه 
الحدود. وتاأكيدا على الترتيبات التي جرت وجميع الم�اقف والقرارات الا�شرائيلية الر�شمية ب�شاأن القد�س  قامت ا�شرائيل في بداية 

الثمانينات ب�شن قان�ن اأ�شا�س »القد�س عا�شمة ا�شرائيل«2.

 بالتزامن مع التعديلات القان�نية التي اأجرتها الحك�مة الاإ�شرائيلية، �شرعت باتجاه اآخر بت�شريع وتيرة تنفيذ م�شاريعها الا�شتيطانية 
اله�يات،  �شحب  الى  المقد�شي  للم�اطن  الدائمة  الاإقامة  واإنكار حق  المنازل،  �شيا�شة هدم  انتهجت  كما  المدينة،  على  واقع  لفر�س 
وفر�س ال�شرائب وما تبع ذلك من انعكا�شات على ال��شع ال�شكاني والتجاري، في حين �شكل جدار الف�شل العن�شري الذي ف�شل بين 
قلب المدينة وع�شرات الاف الفل�شطينيين المقد�شيين الذين ي�شكن�ن في المناطق خلف الجدار؛ اآلية عن�شرية للتطهير العرقي والتي 

كانت وما زالت اأبرز معالم �شيا�شة الته�يد المبرمجة تجاه القد�س المحتلة.

كنتيجة لهذه ال�شيا�شة فقد اآلاف الفل�شطينيين المقد�شيين حق »اإقامتهم« في بلدهم القد�س، وذلك بناء على الحدود الاإدارية للقد�س 
من وجهة نظر الاإ�شرائيليين، الذين يعتبرون القد�س جزءا من دولة اإ�شرائيل، وعليه يك�ن الفل�شطيني�ن الذين يقيم�ن في �ش�احي 
ال�شيا�شة  اإ�شافة الى  ال�طن،  باقي محافظات  يقيم�ن في  الذين  المقد�شيين  للم�اطنين  الاإقامة كما ه� الحال  القد�س فاقدي حق 
العن�شرية الخا�شة بالتعامل مع الطلبة المقد�شيين الذين يتلق�ن تعليمهم خارج فل�شطين، واأولئك الذين يقيم�ن ب�شكل م�ؤقت ب�شبب 
المتتالية، ووفقا  ال�شن�ات  العمل في الخارج حيث ا�شقطت ب�شبب غيابهم الداخلية الاإ�شرائيلية حق الاإقامة عن الالاف منهم غير 
لمعطيات مركز بيت�شلم بلغ اجمالي عدد الم�اطنين الذين قامت ا�شرائيل بتجريدهم حق الاإقامة في القد�س 14.268 م�اطنا منذ 

عام 1967 وحتى عام 20123. 

لم تكتف �شلطات الاحتلال ب�شيا�شتها العن�شرية تجاه الفل�شطينيين من خلال �شحب اله�يات بل �شعت بكل اتجاه نح� الت�شييق عليهم 
في جميع ج�انب حياتهم الي�مية من خلال العديد من ال�شيا�شات المتبعة والتي لا يمكن ح�شرها، اذ تق�م �شلطات الاحتلال بهدم 
المنازل الفل�شطينية التي تُبنى بعد ان تق�م ب��شع العراقيل والمع�قات لاإ�شدار تراخي�س البناء للفل�شطينيين، فمنذ العام 1967 
وحتى العام 2011 تم هدم نح� 1،514 وحدة �شكنية في محافظة القد�س4، ومن جهة اأخرى تفر�س �شلطات الاحتلال غرامات 
مالية باهظة على المقد�شيين بحجة البناء دون ترخي�س في القد�س ال�شرقية م�شتغلة وب�ش�ء نية م��ش�ع الاتفاقيات الاإ�شرائيلية- 
النهائي«  ب�شرط عدم اتخاذ خط�ات احادية الجانب  لـ »مرحلة الحل  تاأجيل م�شاألة القد�س  الت�شعينيات، فتم  الفل�شطينية بداية 

للقد�س في الت�شريعات الاإ�شرائيلية. ورقة مقدمة في م�ؤتمر القد�س حا�شر وم�شتقبل عقد في جامعة القد�س بتنظيم من دائرة �ش�ؤون القد�س بتاريخ 2010/4/27-26. القان�ني  ال��شع  حلبي.  اأ�شامة  المحامي   -   1
.2013/10/20  . للاعلام  الفل�شطيني  المركز  �شفحة   . الانترنت  �شبكة  القد�س.  م�شتقبل  تجاه  الا�شرائيلية  ال�شيا�شة  حيدر.  عزيز  د.   -   2

www.btselem.org/arabic/jerusalem/revocalion الانترنت:  �شبكة   -   3
الجهاز المركزي للاح�شاء الفل�شطيني. كتاب القد�س الاح�شائي ال�شن�ي 2012. �س 47.  -   4
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تغير ال�اقع في حينه حيث ا�شتمرت اإ�شرائيل تتعامل مع القد�س كجزء منها، حيث عمل الكني�شت الا�شرائيلي على �شن قان�ن تطبيق 
ون�شاط  على تحرك  قي�دا  فر�س  الذي   ،1994 ل�شنة  ن�شاط(  )تقييد  وقطاع غزة  الغربية  ال�شفة  بخ�ش��س  المرحلية  الاتفاقية 
ال�شلطة ال�طنية الفل�شطينية وممثليها »في اإ�شرائيل« )المادة3(، وعلى ن�شاط منظمة التحرير وممثليها في اإ�شرائيل، وخ�ل القان�ن 
الحك�مة الاإ�شرائيلية اإ�شدار اأمر باإغلاق مكتب تمثيل لمنظمة التحرير او لل�شلطة الفل�شطينية او منع اجتماع لاأي منهما او من قبل 
اأي منهما )المادة4(5، اإثر ذلك اأغلقت ال�شلطات الاإ�شرائيلية »بيت ال�شرق« ومكاتب وجمعيات وم�ؤ�ش�شات راأت اأنها تمثل م�شالح 

المنظمة او ال�شلطة، ومنعت اإقامة  اية ن�شاطات يمكن ان تهدد ول� �شكليا �شيادتها المطلقة على القد�س.

وتراجع العمل الفل�شطيني داخل المدينة تراجعا خطيرا بعد رحيل الم�ش�ؤول ال�شابق عن ملف القد�س في�شل الح�شيني واإغلاق بيت 
ال�شرق الذي كان ي�شكل نقطة انطلاقة هامة لمعظم الن�شاطات الاجتماعية وال�شيا�شية والن�شالية.

ت�اجهها  التي  التحديات  الفل�شطيني في ظل  ال�شعب  تاريخ وحا�شر وم�شتقبل  القد�س في  اأهمية  التقرير في �ش�ء  اأهمية هذا  تاأتي 
الفل�شطينية  ال�شلطة  على  تفر�س  والتي  الي�مية،  الاإ�شرائيلية  الاحتلال  �شلطات  واإجراءات  ل�شيا�شات  نتيجة  والمقد�شيين  القد�س 
المدينة  المقد�شي وتمكينه من الحفاظ على وج�ده وم�شتقبله في  الم�اطن  وبرامج كفيلة بدعم �شم�د  ا�شتراتيجيات وخطط  و�شع 
المقد�شة. ي�شعى التقرير الى فح�س وت�شخي�س بيئة النزاهة وال�شفافية والم�شاءلة في عمل وزارة �ش�ؤون القد�س ومحافظة القد�س 
باعتبارهما ال�اجهة الر�شمية الاأ�شا�شية بين م�ؤ�ش�شات ال�شلطة ال�طنية الفل�شطينية والم�اطن المقد�شي، يهدف التقرير لتبيان واقع 
هذه الم�ؤ�ش�شات واأبرز التحديات التي ت�اجهها، وال�ق�ف على اأهم الاحتياجات ومظاهر الخلل بهدف م�شاعدة �شانعي القرار في 
تلك الم�ؤ�ش�شات على ت�ش�يب اأو�شاعها وتمكينها من اأداء مهامها واتخاذ قرارات واإجراءات حا�شمة في وجه التحديات التي يعاني 

منها �شكان محافظة القد�س.

اإجراء مقابلات مع الجهات المعنية في الم�ؤ�ش�شات والمرجعيات ال�طنية العاملة في القد�س لا �شيما  اعتمدت منهجية التقرير على 
في ال�زارة والمحافظة وبع�س الم�ؤ�ش�شات والهيئات الاأخرى، كما اأجريت مقابلات مع عدد من اأ�شحاب البي�ت المهدومة في القد�س، 
بالا�شافة الى مراجعة عدد من اأهم المرا�شيم الرئا�شية والقرارات الحك�مية المتعلقة بتعيين هيئات وم�ؤ�ش�شات ت�لت متابعة القد�س 
وق�شاياها، بالرغم من �شع�بة الح�ش�ل على المعل�مات غياب اية مطب�عات او من�ش�رات او ل�ائح او اأنظمة �شادرة عن الم�ؤ�ش�شات 

م��ش�ع التقرير.

ي�شتهل التقرير بعر�س عدد من اأبرز الم�ؤ�ش�شات والمرجعيات ال�طنية الفل�شطينية العاملة في القد�س �ش�اء في اإطار ال�شلطة ال�طنية 
الفل�شطينية او في اإطار منظمة التحرير الفل�شطينية. ثم فح�س وت�شخي�س بيئة النزاهة وال�شفافية والم�شاءلة في عمل وزارة و�ش�ؤون 

القد�س ومحافظة القد�س من خلال بع�س الم�ؤ�شرات الدالة، ويخل�س التقرير الى عدد من الا�شتنتاجات والت��شيات.

5- نشر في مجموعة القوانين الاسرائيلية مجلد سنة 1994 صفحة 85 . في أسامة حلبي. الوضع القانوني للقدس في التشريعات الاسرائيلية. ورقة مقدمة في مؤتمر 
“القدس حاضر ومستقبل” الذي عقد في جامعة القدس بتنظيم من دائرة شؤون القدس بتاريخ 26-27/4/2010.
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القدس في ظل السلطة الوطنية الفلسطينية 

ال�طنية  ال�شلطة  لم�ؤ�ش�شات  الر�شمي  الن�شاط  قيدت  الانتقالية  للمرحلة  – الاإ�شرائيلية  الفل�شطينية  الاتفاقيات  الاعتبار  بعين  الاخذ  مع 
الفل�شطينية في القد�س، و�شادت حالة من عدم الا�شتقرار والاإرباك في كيفية تعامل م�ؤ�ش�شات ال�شلطة والمنظمة مع هذا ال�اقع الا انه وفي 
معظم الاأحيان  غابت الروؤية ال�شم�لية والاإ�شتراتيجية التي ا�شتبدلت بقرارات وردود فعل م�ؤقتة وع�ش�ائية في كثير من الاأحيان في تعامل 
الم�ؤ�ش�شات ال�طنية الفل�شطينية الر�شمية مع القد�س وق�شاياها. الاأمر الذي اأ�شاع حالة من الاإرباك والت�هان واأ�شعف الثقة لدى الم�اطن 
المقد�شي بهذه الم�ؤ�ش�شات وم�ش�ؤوليها في دعمه ومنا�شرته في م�اجهة الممار�شات والاإجراءات الاإ�شرائيلية الي�مية وال�شع�ر بعجز ال�شلطة 

ب�شكل عام عن التدخل الفعال لدعم �شم�د الم�اطن المقد�شي.

وعلى ال�شعيد المركزي )المنظمة او ال�شلطة ( لم ينتظم وج�د ملف او وزارة القد�س في ت�شكيلات الحك�مات الفل�شطينية المتعاقبة6. فبعد 
اإجراء الانتخابات الت�شريعية والرئا�شية الاأولى عام 1996 وت�شكيل الحك�مة الثانية اأ�شغل في�شل الح�شيني ملف القد�س في ت�شكيلتها، في 
حين تم ان�شاء عدد من الهيئات او اللجان المرجعية الم�ؤقتة ذات علاقة بادارة �ش�ؤون م�اطني القد�س )ملفات(، وقد ا�شتمر هذا النهج عبر 

المرا�شيم الرئا�شية وقرارات مجل�س ال�زراء التي �شدرت بخ�ش��س تعيين هيئات وم�ؤ�ش�شات ولجان تت�لى متابعة القد�س وق�شاياها.7

ومن خلال مراجعة هذه المرا�شيم والقرارات ل�حظ كثرة وتعدد هذه المرا�شيم الرئا�شية والقرارات وما تبعها من ت�شكيل لجان وم�ؤ�ش�شات 
واأج�شام متعددة منها ما ه� منتخب ومنها ما جرى ت�شكيله، لتت�لى متابعة ق�شايا القد�س وم�اطنيها، الاأمر الذي زاد من ال��شع تعقيدا 
في تحديد مرجعية م�حدة للقد�س، واإرباك في العمل، وتبعثر في الجه�د وخلق حالة من التخبط في العمل. وما نتج عن ذلك من دخ�ل 
هذه الاأج�شام والمرجعيات في حالة التداخل او ال�شراع فيما بينها والاإ�شاءة الى بع�شها البع�س ب�شبب الت�شارب في المهام وال�شراع على 

ال�شلاحيات. 

وفي ذات ال�شياق اأقر المجل�س الت�شريعي الفل�شطيني في العام 2002  قان�ن العا�شمة رقم )4( ل�شنة 2002 م، الذي ن�س في مادته 
الثانية بان “القد�س ال�شريف عا�شمة الدولة الفل�شطينية، وهي �شاحبة ال�شيادة عليها”، ون�شت المادة الثالثة بان “يتم تخ�شي�س ح�شة 
خا�شة �شن�يا من الم�ازنة العامة الى مدينة القد�س وت��شع البرامج والخطط لت�شجيع الا�شتثمار العام والخا�س فيها”8. اإلا ان هذا القان�ن 

لم يدخل حيز التنفيذ على اأر�س ال�اقع. 

أهم المرجعيات الوطنية الرسمية العاملة في القدس

يمكن  وق�شاياها،  القد�س  مع  تتعامل  التي  والهيئات  الاأج�شام  من  العديد  ا�شتحدثت  الحك�مية  والقرارات  الرئا�شية  المرا�شيم  �ش�ء  في 
ا�شتعرا�س اأبرزها على النح� التالي:

الرئي�س محم�د عبا�س  ت�لي  الرئا�شة منذ  دي�ان  ال�حدة على هيكلية  اأن�شئت  )�سابقا(:  الرئا�سة  ديوان  في  القد�س  وحدة   .1
لل�شلطة ال�طنية الفل�شطينية عام 2005، وقد ا�شطلعت ال�حدة بالعديد من المهام اأبرزها: اإعداد خطة التنمية القطاعية للقد�س، 
تقديم م�شاعدات ل�شحايا �شيا�شات هدم المنازل الا�شرائيلية، تغطية جزء من مخالفات البناء، دعم الم�ؤ�ش�شات والاأندية المقد�شية 
ال�طنية  ال�شلطة  م�ازنة  عن  منف�شل  ب�شكل  الاأوروبي  الاتحاد  من  بدعم  م�ازنتها  على  ال�حدة  ح�شلت  وقد  �شغيرة.  م�شاريع  عبر 
الفل�شطينية، وقد ا�شتفادت هذه ال�حدة من تبعيتها المبا�شرة لمكتب دي�ان الرئا�شة في الح�ش�ل على قب�ل ودعم دولي لا �شيما من قبل 

بع�س الدول الاأوروبية9.

6  - انظر ملحق رقم )1( قائمة بت�شيكلات الحك�مات الفل�شطينية المتعاقبة منذ 1994-2013، من حيث وج�د او غياب وزارة وملف �ش�ؤون القد�س.
القد�س. ق�شايا  بمتابعة  الخا�شة  والهيئات  واللجان  المرجعيات  باأهم  قائمة   )2( رقم  ملحق  انظر   -   7

والاربع�ن. الرابع  العدد  الفل�شطينية.  ال�قائع   .2002 ل�شنة  العا�شمة  قان�ن   -   8
ال�شيد احمد الروي�شي/ م�شت�شار رئي�س الدي�ان ل�ش�ؤون القد�س. دي�ان الرئا�شة، بتاريخ 2013/10/29. مع  اجريت  مقابلة   -  9
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وتحت عن�ان ت�حيد مرجعيات القد�س واعتماد الم�ؤتمر ال�طني ال�شعبي للقد�س كمرجعية لكل محاور العمل في القد�س، �شدر مر�ش�م 
للقد�س10.  ال�شعبي  ال�طني  الم�ؤتمر  اطار  لتن�ش�ي تحت  الرئا�شة  دي�ان  من  ال�حدة  تبعية  بنقل  يق�شي    2010 العام  رئا�شي  في 
وبذلك خلت هيكلية دي�ان الرئا�شة من اأي دائرة خا�شة بالقد�س، با�شتثناء ا�شتمرار وج�د م�شت�شار لرئي�س دي�ان الرئا�شة للقد�س 
الذي لا يمار�س اأي عمل تنفيذي، ويقت�شر دوره على اإجراء بع�س الات�شالات بالمجتمع الدولي والم�ؤ�ش�شات المانحة، وتقديم الت��شيات 
ذات  الى الجهة  واإحالتها  وم�ؤ�ش�شاتها  وم�اطنيها  القد�س  بخ�ش��س  الرئا�شة  مكتب  الى  ال�اردة  الاأوراق  او  الم�شاعدة  ب�شاأن طلبات 

الاخت�شا�س11.

تجدر الا�شارة الى ان ال�حدة ا�شتطاعت ان تبرز ح�ش�رها العملي لا �شيما على �شعيد تقديم م�شاعدات طارئة لل�شرائح الم�شتهدفة من 
قبل �شلطات الاحتلال �ش�اء على �شعيد البي�ت المهدومة او مخالفات البناء. حيث تمتعت ال�حدة بم�ازنة معق�لة ا�شتطاعت ان تم�ل 
من خلالها برامجها نح� الم�اطنين المقد�شيين، الا ان قرار الحاق ال�حدة بالم�ؤتمر ال�طني ال�شعبي للقد�س �شكل عمليا الحاقا لعن�ان 

بدون م�شم�ن، حيث ان الم�ازنة تبخرت، وا�شتعادت وزارة �ش�ؤون القد�س كثير من المهام التي كانت تمار�شها ال�حدة.

طرحت فكرة ت�شكيل الم�ؤتمر ال�طني ال�شعبي للقد�س في اإطار اإيجاد مرجعية م�حدة للقد�س  للقد�س:  ال�سعبي  الوطني  الموؤتمر   .2
تتبع لمنظمة التحرير الفل�شطينية، خا�شة بعد اإغلاق ال�شلطات الاإ�شرائيلية لبيت ال�شرق الم�ش�ؤول عن ملف القد�س في منظمة التحرير. 
حيث عقد م�ؤتمر في �شهر كان�ن الثاني ل�شنة 2008 على مدار ثلاث اأيام جمع فيه 500 �شخ�شية من الجهات العاملة في القد�س: 
ر�شمية، اأهلية، �شخ�شيات وق�ى وطنية. وناق�س الم�ؤتمر ثلاثة محاور رئي�شية: النظام الاأ�شا�شي وال�ثيقة البرامجية للم�ؤتمر، ت�شكيل 
لجان المتابعة )جرى تق�شيمها الى 30 لجنة ح�شب الاخت�شا�س(، اإن�شاء مرجعية م�حدة للقد�س عبر الانتخابات. كما تم ت�شكيل اأمانة 

عامة للم�ؤتمر مك�نة من 21 ع�ش�12.

وبهذا الخ�ش��س �شدر مر�ش�م من رئي�س اللجنة التنفيذية لمنظمة التحرير رئي�س ال�شلطة ال�طنية الفل�شطينية بتاريخ 2008/5/6 
والذي ق�شى بان�ش�اء الم�ؤتمر ال�طني ال�شعبي للقد�س في اإطار منظمة التحرير الفل�شطينية، بحيث تك�ن الاأمانة العامة المنبثقة عنه 
هي اللجنة العليا للقد�س في منظمة التحرير، وهي المرجعية المبا�شرة لكل محاور العمل الخا�شة بالقد�س، اإ�شافة الى اأنها المرجعية 
وم�ازنة  تبعية  اإ�شكالية ح�ل  وبرزت  القد�س.13  بخ�ش��س مرجعية  ال�شابقة  ال�شيغ  كافة  القرار  واألغى  للقد�س.  ال�طني  لل�شندوق 
الم�ؤتمر الى ان �شدر قرارا رئا�شيا بتاريخ 2010/1/21  يق�شي بتمتع الم�ؤتمر بال�شخ�شية الاعتبارية والا�شتقلال الاإداري والمالي 
تم  فقد  للم�ؤتمر  الاإداري  بالكادر  يتعلق  فيما  اما  الفل�شطينية14.  ال�طنية  لل�شلطة  العامة  الم�ازنة  �شمن  خا�شة  م�ازنة  وتخ�شي�س 
ا�شتيعابهم من خلال النقل او الانتداب من م�ؤ�ش�شات ووزارات ال�شلطة ال�طنية الفل�شطينية. وفي �ش�ء المقابلة التي اأجريت مع ال�كيل 
التنفيذي للم�ؤتمر ال�شعبي فقد اأو�شح عن عدم قدرة الم�ؤتمر على تنفيذ البرامج والخطط التي اأقرها ب�شبب عدم ت�فر م�ازنة كافية، 
اإ�شافة الى ال�شراع والمناكفات بين المرجعيات المتعددة العاملة في القد�س التي اأ�شبحت ت�شع لبع�شها البع�س الع�شي في الدواليب. 
خلال  من  المحتاجة  للعائلات  الممكنة  الغذائية  ال�شلع  وت�فير  الاغاثية  الم�شاعدات  تقديم  على  الاآن  عمله  يقت�شر  الم�ؤتمر  بان  واأفاد 
الم�ؤ�ش�شات وال�شركات ال�طنية، اإ�شافة الى عقد ندوات وور�شات عمل يتم فيها ت�شليط ال�ش�ء على اأهم الم�شاكل والق�شايا الخا�شة 

بالقد�س، ومن حين لاآخر يتم اإ�شدار بيانات اإعلامية يعبر فيها عن م�قف الم�ؤتمر من ق�شايا تتعلق بالقد�س15.

اما فيما يتعلق بالتقارير فقد اأفاد العم�ري ال�كيل التنفيذي للم�ؤتمر ال�طني ال�شعبي للقد�س بان الم�ؤتمر يق�م وب�شكل غير منتظم برفع 
تقارير عن اأهم ن�شاطاته لرئي�س اللجنة التنفيذية، اما التقارير المالية فيتم رفعها ل�زارة المالية ب�شكل دوري. وح�ل �شيا�شة الن�شر 
والاإف�شاح لم يقم الم�ؤتمر بان�شاء �شفحة الكترونية خا�س به ك��شيلة للح�ش�ل على المعل�مات، اإ�شافة الى انه لا يق�م بن�شر او طباعة 

�شم وحدة القد�س في دي�ان الرئا�شة والهيئة الا�شلامية الم�شيحية لن�شرة القد�س.  ب�شاأن  2010م  ل�شنة   )9( رقم  مر�ش�م   -   10
�شابق. م�شدر  الروي�شي.  احمد   -   11

مع ال�شيد ي�ن�س العم�ري / ال�كيل التنفيذي للم�ؤتمر ال�طني ال�شعبي للقد�س، وفيحاء نجم/ مدير عام الم�شاريع في الم�ؤتمر ال�طني ال�شعبي  بتاريخ 2013/10/28. اأجريت  مقابلة   -  12
للقد�س. ال�شعبي  ال�طني  الم�ؤتمر  ب�شاأن   2008 ل�شنة   )119( رقم  مر�ش�م  وال�شبع�ن.  ال�شاد�س  العدد  الفل�شطينية.  وال�قائع   -   13

الفل�شطينية. العدد الخام�س والثمان�ن لعام2010. قرار رقم )24( ل�شنة 2010. ب�شاأن تمتع الم�ؤتمر ال�طني ال�شعبي للقد�س بال�شخ�شية الاعتبارية. -ال�قائع    14
�شابق. م�شدر  نجم.  وفيحاء  العم�ري،  ي�ن�س   -   15
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اية من�ش�رات ح�ل ن�شاطاته واهم اأعماله واإنما يكتفي بن�شر ذلك من خلال الاأخبار والبيانات عبر الم�اقع الاإعلامية. هذا ولم يت�شنى 
للباحثة الح�ش�ل على اأية تقارير او مطب�عات ح�ل الم�ؤتمر ال�شعبي وعدد الم�ظفين المدرجين على كادره او اية تقارير ادارية او مالية 

يمكن الا�شتناد عليها، با�شتثناء ما ت�فر من النظام الداخلي للم�ؤتمر ووثيقة ميثاق وعهد القد�س. 

ويمكن ملاحظة ان قرار التاأ�شي�س والنظام الداخلي للم�ؤتمر ووثيقة ميثاق وعهد القد�س تحمل في م�شامينها عناوين كبيرة ومهام 
يفتر�س ان ي�شطلع بها الم�ؤتمر، لكن على ار�س ال�اقع لا يمكن تلم�س اي دور عملي او تنفيذي او حتى �شعبي للم�ؤتمر فيما يتعلق بالقد�س 
واحتياجاتها ويقت�شر ن�شاطه على بع�س الفعاليات الاعلامية والثقافية التي يبادر اليها. كما لم يت�شح للباحثة الاأ�ش�س والمعايير التي 
2008، ا�شافة الى غياب ال��ش�ح ح�ل  جرى من خلالها اختيار ال�شخ�شيات الم�شاركة في الم�ؤتمر التاأ�شي�شي الذي عقد في العام 

المرجعيات والجهات الر�شمية المناط بها الا�شراف على الم�ؤتمر والرقابة على اعماله. 

دائرة �سوؤون القد�س/ منظمة التحرير الفل�سطينية: تميزت الدائرة عن بقية المرجعيات العاملة في القد�س ب�ج�د �شفحة   .3
الكترونية خا�شة بها ن�شرت عبرها هيكليتها ونظامها الداخلي والن�شاطات التي تق�م بها ووثائق وبع�س الدرا�شات والتقارير المتعلقة 
بالقد�س. وبالع�دة الى ال�شفحة الاإلكترونية الخا�شة بدائرة �ش�ؤون القد�س وتاأ�شي�س الدائرة ل�حظ ن�شر مذكرة بتاريخ 2009/9/30 
اأهمية  ح�ل تاأ�شي�س دائرة �ش�ؤون القد�س مقدمة من رئي�س الدائرة لرئي�س اللجنة التنفيذية لمنظمة التحرير الفل�شطينية برز فيها 
ت�حيد المرجعيات الفل�شطينية في اإطار مرجعية واحدة منبثقة عن منظمة التحرير ولجنتها التنفيذية وهي دائرة �ش�ؤون القد�س16.  

وفي هذا الاطار يمكن الا�شارة الى ان ا�شتحداث دائرة او ملف القد�س في منظمة التحرير الفل�شطينية لم ي�شتكمل تر�شيمه ب�شكل 
وثيقة  اليه  اآلت  ما  و�ش�ح  عدم  خلال  من  او  التحرير  منظمة  الدوائر  ت�زيع  مراجعة  خلال  من  جليا  ذلك  ويظهر  وعملي،  قان�ني 

التاأ�شي�س او النظام الداخلي او الهيكلية الادارية للدائرة.

وما يمكن تلم�شه على ار�س ال�اقع لن�شاط وعمل الدائرة يقت�شر على بع�س الجه�د  والان�شطة الاعلامية والندوات والم�ؤتمرات تتعلق 
ال�شعبي وجدوى وج�د  الم�ؤتمر  الت�شاوؤلات ح�ل م�شير  الكثير من  الملف يطرح  او  الدائرة  ا�شتحداث  ان  كما  وق�شاياها.  القد�س  في 

ج�شمان يتعاملان مع ق�شايا القد�س في اطار منظمة التحرير، عدا عما ه� م�ج�د في م�ؤ�ش�شات ال�شلطة ال�طنية الفل�شطينية.

اللجنة الوطنية العليا للقد�س: �شدر مر�ش�م رئا�شي بتاريخ 2011/6/1 يق�شي بت�شكل اللجنة ال�طنية العليا للقد�س، بحيث   .4
يك�ن رئي�س اللجنة التنفيذية لمنظمة التحرير الفل�شطينية رئي�شا لها، ورئي�س ال�زراء نائبا للرئي�س، وع�ش�ية كل من: رئي�س دي�ان 
الرئا�شة/ اأمينا لل�شر،  محافظ محافظة القد�س، محافظ فل�شطين في مجل�س محافظين بنك التنمية الاإ�شلامي/ د.محمد ا�شتيه، 
رئي�س دائرة �ش�ؤون القد�س في منظمة التحرير) اب� العلاء(، الامين العام للم�ؤتمر ال�طني ال�شعبي للقد�س)عثمان اب� غربية(. وحدد 
المر�ش�م بان تك�ن هذه اللجنة هي المرجعية لكافة الجهات الفل�شطينية ذات الاخت�شا�س ب�ش�ؤون مدينة القد�س، كما ن�س المر�ش�م بان 

يلغى كل ما يتعار�س مع احكام هذا المر�ش�م17. 

ولم تعقد اللجنة اجتماعها الاأول الا بعد م�شي عامين على ت�شكيلها، حيث اجتمعت اللجنة بتاريخ 2013/10/20 برئا�شة رئي�س 
ال�زراء )نائب رئي�س اللجنة( وقررت في اجتماعها تنفيذ بع�س الم�شاريع المتعلقة بالقد�س.

القد�س، وهي محاولة  الفل�شطيني تجاه  ال�طني  العمل  والت�شتت في  الاإرباك  اللجنة قد جاء في ظل حالة  ت�شكيل هذه  ان  الاإ�شارة  تجدر 
اإطار تن�شيقي بين مختلف الم�ؤ�ش�شات والهيئات العاملة في القد�س، في ظل حالة الاإرباك والتخبط والتناحر في كثير من  طم�حة ل��شع 
الاأحيان خا�شة انها جمعت في ع�ش�يتها اأمين عام الم�ؤتمر ال�طني ال�شعبي للقد�س، ورئي�س دائرة �ش�ؤون القد�س و محافظ محافظة القد�س، 

الا ان هذا الجهد بحاجة الى �شياغة عملية وم�ؤ�ش�شية �شمن خطة تجعل من اللجنة قادرة على ممار�شة مهاما بالفعالية المطل�بة.

.-http://alqudsgateway.ps  2013/11/6 بتاريخ  القد�س.  �ش�ؤون  بدائرة  الخا�شة  الالكترونية  ال�شفحة   -   16
ال�قائع الفل�شطينية. مر�ش�م رقم )1( ل�شنة 2011م ب�شاأن ت�شكيل اللجنة ال�طنية العليا للقد�س.  -   17
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مؤسسات السلطة الوطنية الفلسطينية الرسمية
العاملة في القدس

أولا: وزارة شؤون القدس 

الن�ساأة:   .1

منذ ن�شاأة ال�شلطة ال�طنية الفل�شطينية وت�شكيل الحك�مات الفل�شطينية المتعاقبة وحتى عام 2009 ، كان يتم اإ�شغال ملف �ش�ؤون القد�س 
ل�زير دولة ولي�س ل�زير مخت�س ب�ش�ؤون القد�س، الى حين ت�شكيل الحك�مة الثالثة ع�شر في العام 2009 حيث تم تعيين حاتم عبد القادر 
وزيرا ل�ش�ؤون القد�س الذي �شرعان ما تقدم با�شتقالته بعد م�شي اقل من �شهرين لت�ليه هذا المن�شب، احتجاجا على اآلية تعاطي ال�شلطة 
ال�طنية الفل�شطينية مع القد�س وق�شاياها واعتبارها للمن�شب على انه بروت�ك�لي لي�س اأكثر18. ومن ثم ت�لى رئي�س ال�زراء من�شب وزير 
�ش�ؤون القد�س ليق�م بتكليف محافظ القد�س ومدير عام التخطيط في محافظة القد�س لمتابعة ملف �ش�ؤون القد�س، كما تم نقل م�ظف من 
وزارة المالية الى وزارة �ش�ؤون القد�س لمتابعة الام�ر المالية والاإدارية الخا�شة ب�ش�ؤون القد�س والتي كانت تقت�شر على تنفيذ برنامج دعم 

ال�شم�د19.

في الحك�مة الرابعة ع�شر التي �شكلت بتاريخ 2012/5/16 ت�لى محافظ القد�س مهام وزير ل�ش�ؤون القد�س ا�شافة لمهامه كمحافظ، 
وامتد هذا ال��شع الى الحك�مة الخام�شة ع�شر الحالية. ومنذ ت�لي محافظ القد�س لمن�شب وزير �ش�ؤون القد�س، األحقت ال�زارة وم�ظفيها-
مكانيا- بمبنى المحافظة لتنجز مهامها واأعمالها الل�ج�شتية من خلال ا�شتخدامها للمكاتب والاأجهزة والاأدوات المكتبية الخا�شة بالمحافظة، 

بالرغم من الا�شتقلالية المالية والاإدارية المفتر�شة بين المحافظة وال�زارة ، الاأمر الذي اأوجد حالة من التداخل بين الم�ؤ�ش�شتين.

الوزارة  موازنة   .2

تبلغ الم�ازنة الت�شغيلية ال�شن�ية ل�زارة �ش�ؤون القد�س 20 ملي�ن دولار، الا انه وحتى تاريخ اإعداد التقرير ح�شلت ال�زارة  فقط على 7 
ملي�ن �شيكل من م�ازنتها المقررة لعام 201320. ومن اأهم بن�د ال�شرف التي تدرج �شمن الم�ازنة: مخالفات البناء، هدم البي�ت، منح 
الم�ازنة  �شح  انه في ظل  اإلا  المقد�شية.  والم�ؤ�ش�شات  الاأندية  م�شاعدة  القان�نية،  الم�شاعدات  الهند�شية،  المكاتب  اأتعاب  للاإ�شكان،  الرخ�س 
وعدم الانتظام بال�شرف وفقا لما ه� مقر لها، لم تعمل ال�زارة منذ عامين على تغطية اأي جزء من مخالفات البناء للعامين المن�شرمين21. 
ومن غير ال�ا�شح اأوجه واأول�يات �شرف مبلغ 7 ملي�ن �شيكل من م�ازنة ال�زارة لهذا العام مع ملاحظة ان مقر ال�زارة يقع في ذات مقر 

المحافظة وت�شتخدم المكاتب والاأجهزة والاإمكانيات الل�ج�شتية الخا�شة بالمحافظة ؟.

ان وج�د تداخل مالي واإداري بين ال�زارة والمحافظة من حيث تحميل كل م�ؤ�ش�شة نفقاتها الت�شغيلية للم�ؤ�ش�شة الاأخرى لا يعزز ال�شفافية، 
واأثر ذلك على  الم�ؤ�ش�شتين،  المالية في  ال�شرف  واأوامر  المتبعة  الاإجراءات  وقان�نية  الت�شاوؤلات ح�ل �شلامة  الكثير من  الذي يطرح  الاأمر 

قدرتهما في تقديم الخدمات والم�شاعدات المطل�بة ل�شالح الم�اطن المقد�شي خ�ش��شا فيما يتعلق ببرامج دعم ال�شم�د.

القد�س مقارنة بما تخ�ش�شه  �ش�ؤون  ل�زارة  ال�شحيحة المخ�ش�شة  الم�ازنة  ال�شابق  القد�س  �ش�ؤون  القادر وزير  انتقد حاتم عبد  هذا وقد 
الحك�مة الاإ�شرائيلية لتنفيذ مخططها في القد�س، حيث بلغ ما اأنفقته الحك�مة والجمعيات الاإ�شرائيلية على القد�س مليار و200 ملي�ن 

 18 - مقابلة اأجريت مع ال�شيد حاتم عبد القادر/ وزير �ش�ؤون القد�س ال�شابق ، بتاريخ 2013/11/2.
اجريت مع ال�شيد عناد ال�شرخي. مدير عام التخطيط في محافظة القد�س- م�ش�ؤول ملف القد�س في وزارة �ش�ؤون القد�س. بتاريخ 2013/10/27. مقابلة   -   19

.2013/11/5 بتاريخ  القد�س،  �ش�ؤون  ل�زارة  والاإداري  المالي  المدير   / عليان  احمد  ال�شيد  مع  اأجريت  مقابلة   -   20
ال�شابق. الم�شادر  نف�س   -   21
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المالية  وزارة  في  المقد�شيين  الم�اطنين  لاحتياجات  وكافية  منا�شبة  م�ازنة  تر�شد  لا  ان  المعق�ل  من  لي�س  انه  م�ؤكدا  واحد،  عام  في  دولار 
الفل�شطينية، رغم الاأعباء الثقيلة على ال�شلطة، لكن الخطر الداهم المحدق بالقد�س يفتر�س ان يعطي الالتزامات الفل�شطينية الخا�شة 
بالمدينة اأول�ية22. واإزاء هذا التداخل والاإرباك في الم�ازنة المخ�ش�شة لل�زارة هناك من يعتقد ب�شرورة تخ�شي�س م�ازنة م�شتقلة ت�شتطيع 

تلبية الاحتياجات والتحديات التي ت�اجهها القد�س23.

الوزارة عمل  بيئة   .3

نتيجة  المقد�شي  الم�اطن  منه  يعاني  الذي  الكبير  ال�شرر  لحجم  نظرا  الجدار  داخل  الم�شتهدفة  المناطق  في  ال�زارة  ون�شاط  عمل  جل  يتركز 
لل�شيا�شات الاإ�شرائيلية واأجهزتها في ظل محاولات الحك�مة الاإ�شرائيلية بتغيير معالم المدينة الجغرافية والديمغرافية ومحاولات ته�يد المدينة 
المقد�شة، وما تتعر�س له من اإجراءات و�شيا�شات عن�شرية من م�شادرة للاأرا�شي وهدم للمنازل و�شحب اله�يات واغلاق الم�ؤ�ش�شات الفل�شطينية 
ال�طنية والاإهمال في تقديم الخدمات للاأحياء العربية في ظل ارتفاع وتيرة هذه الاإجراءات في الاآونة الاأخيرة. كما تتاأثر ال�زارة كذلك من �شح 

الم�ازنات المخ�ش�شة للقد�س، اإ�شافة لل�شرف الجزئي لما يتم تخ�شي�شه، والاأزمات المالية التي تمر بها ال�شلطة، وغياب الدعم الخارجي.

ورغم ال�شع�بات والتحديات التي ت�اجهها ال�زارة في تقديمها للخدمات لغياب ال�شيادة الفل�شطينية على اأرا�شي القد�س ال�شرقية والقي�د 
اإلا ان ذلك لم يمنع ال�شلطة ال�طنية من تقديم بع�س الم�شاعدات المادية والعينية والقان�نية بما ه� متاح من  التي فر�شتها الاتفاقيات، 
هام�س للعمل، وما ه� مخ�ش�س ومت�فر من اإمكانيات وم�ارد �شئيلة، مقارنة بحجم التحديات التي ت�اجهها القد�س. ومن خلال مراجعة 
و�شع ملف القد�س في ت�شكيلات الحك�مات الفل�شطينية المتعاقبة منذ عام 1994-2013 يمكن ملاحظة غياب الا�شتقرار ل�زارة �ش�ؤون 
القد�س في الهيكل ال�زاري للحك�مات الفل�شطينية المتعاقبة ا�شافة الى غيابها في خطط التنمية الفل�شطينية الاأمر الذي ي�شير الى تخبط 
وعدم و�ش�ح للدور الذي تريده ال�شلطة والحك�مة من ال�زارة ان تق�م به في القد�س، وهذا ما عك�س نف�شه على عدم اقرار هيكلية لل�زارة 

او خطة عمل او م�ازنة تلبي الاحتياجات حتى اعداد هذا التقرير.

الوزارة  تقدمها  التي  والم�ساعدات  الخدمات  واقع   .4

في اإطار عملها تقدم ال�زارة برنامج دعم ال�شم�د للم�اطنين المقد�شيين الذي يتفرع لعدد من الملفات24:

ملف هدم المنازل من قبل الجانب الاإ�شرائيلي. اأ. 
ملف مخالفات البناء. ب. 

ملف الم�شاعدة القان�نية. ج. 
ملف الم�شاعدة الهند�شية. د. 

الاأرا�شي، ق�شايا الاإخلاء من قبل  يتابع ق�شايا مختلفة مثل: ق�شايا الا�شتيطان وم�شادرة  ال�طني والذي  دعم ال�شم�د  هـ. 
الجانب الاإ�شرائيلي، برنامج دعم الاأندية والم�ؤ�ش�شات، الدعم الاإن�شاني والم�شاعدات الاجتماعية.

اأ.   ملف هدم البيوت من قبل ال�سلطات الإ�سرائيلية

بناء هي  ترخي�س  على  اجل الح�ش�ل  المقد�شي من  الم�اطن  على  الاإ�شرائيلي  الاحتلال  بلدية  تفر�شها  التي  والقي�د  الاإجراءات  ان 
اإجراءات مرهقة ومكلفة تجعل من اإمكانية الح�ش�ل على ترخي�س البناء اأمرا م�شتحيلا على الاأغلب، الاأمر الذي ي�ؤدي الى لج�ء 
الم�اطن المقد�شي للبناء غير المرخ�س، لعدم ت�فر اي بديل اآخر اأمامه. وفي المقابل تق�م جرافات الاحتلال الاإ�شرائيلي بهدم البناء. 

�شابق. م�شدر  القادر،  عبد  حاتم  مع  اجريت  مقابلة    -   22
قدمت خلال ور�شة العمل الخا�شة بمناق�شة م�ش�دة التقرير التي نظمتها م�ؤ�ش�شة اأمان بتاريخ 2013/12/26.   مداخلة  ت�شريعي/القد�س(.  مجل�س  )ع�ش�  زنيد  اب�  جهاد   -   23

�شابق. م�شدر  ال�شرخي.  عناد  ال�شيد  مع  اجريت  مقابلة   -   24
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وت�شير الاإح�شائيات انه في العام 2008 تم هدم 98 منزلا غير مرخ�س، وما مجم�عه 692 مبنى هدم في الفترة الممتدة من بداية 
200925. وت�شير معطيات مركز بت�شيلم الى تزايد حالات هدم منازل الم�اطنين المقد�شيين في  ني�شان من عام  العام 2000 وحتى 
القد�س ال�شرقية، حيث هدمت جرافات الاحتلال الا�شرائيلي23 منزلا في العام 2010 وعدد مماثل في العام 2011، و28 منزلا 

في العام 2012، فيما �شهد العام 2013 زيادة م�شطردة في عدد المنازل التي هدمت لت�شل الى 66 منزلا26.

في هذا المجال قدمت ال�شلطة ال�طنية ووزارة �ش�ؤون القد�س عبر ملف” دعم ال�شم�د” منحة اإ�شكان لتمكين من تعر�س منزله للهدم 
من ا�شتئجار منزل، حيث تخ�ش�س مبلغ 5000 دولار منحة ا�شكان لمن هدم منزله ب�شكل جزئي، ومبلغ 10000 دولار لم هدم 

منزله ب�شكل كامل27.

وفي هذا الاإطار قامت الباحثة باإجراء المقابلات ال�شخ�شية مع بع�س من ا�شحاب المنازل المهدومة، حيث افاد معظمهم بانهم قد 
تقدم�ا للح�ش�ل على هذه المنحة، الا ان �شرف المنحة جاء في وقت متاأخر جدا، حيث ح�شل�ا عليها بعد م�شي اأكثر من عام على 
عملية الهدم وبعد مراجعات متعددة لل�زارة، وتاأتي منحة الاإ�شكان �شمن معايير م�حدة  بغ�س النظر عن حجم وتكلفة المنزل المهدوم 
الاأمر الذي حدا بعدد ممن هدمت بي�تهم بالاإحجام عن الت�جه عن طلب منحة الاإ�شكان نظرا ل�شاآلة قيمة المنحة مقارنة بالخ�شارة 

الكبيرة او للاجراءات والبيروقراطية الط�يلة28.

وافادت ال�زارة انه منذ بداية عام 2013 تم اعتبار ال�شرف لعمليات الهدم من اأول�يات ال�شرف، وعليه يتم �شرف منحة الا�شكان 
في غ�ش�ن �شهر او �شهرين من تاريخ تقديم الم�شتندات المطل�بة. اأما عملية ال�شرف فتتم من خلال وزارة المالية وعبر البن�ك وفق 
اآليات ال�شرف المقرة من قبل وزارة المالية ووزارة �ش�ؤون القد�س، حيث يطلب من كل م�شتفيد من الخدمة بفتح ح�شاب بنكي خا�س 
به، وتخ�شع كافة اآليات ال�شرف لاإجراءات الرقابة والتدقيق من قبل المراقب المالي المنتدب من قبل وزارة المالية للعمل في ال�زارة29.

ب. ملف مخالفات البناء: 

للبناء غير المرخ�س الذي يجبر عليه الم�اطن المقد�شي ب�شبب عدم منح تراخي�س بناء من قبل بلدية الاحتلال الاإ�شرائيلي  نتيجة 
يتلقى الم�اطن المقد�شي مخالفات مالية باهظة، وفي هذا المجال قُدمت م�شاعدات مالية لتغطية جزء من قيمة هذه المخالفات، حيث 
كانت في ال�شابق تغطي ما ن�شبته %40 من قيمة المخالفة على ان لا تزيد عن 30 الف �شيكل، وفي العام 2012 تم ا�شتبدال الن�شبة 
لدفع مبلغ مالي قيمته 15 الف �شيكل من قيمة المخالفة، وفي العام 2013 خف�شت هذه قيمة هذه لت�شبح 10 الاف �شيكل من قيمة 

المخالفة بغ�س النظر عن قيمتها، فيما لم ت�شرف ال�زارة اأية م�شاعدات �شمن هذا البند منذ عامين لعدم ت�فر م�ازنة كافية.30

ج.  الملف القانوني:

اأربعة محامين يتابع�ن ق�شايا تتعلق بم�شادرة الاأرا�شي والا�شتيطان، واإخطارات هدم  ال�زارة �شبكة قان�نية تتك�ن من  يت�فر لدى 
المنازل، ومخالفات البناء غير المرخ�س. حيث يعمل المحامي مع ال�زارة �شمن عقد �شن�ي يتم تجديده او ا�شتبداله 31.

ولم تلحظ الباحثة وج�د معايير محددة او اإجراءات وا�شحة ومكت�بة لاآلية اختيار المحامين او متابعة وتقييم اأداوؤهم وعملهم، كما 
لم يتم ن�شر اي اإعلان بخ�ش��س حاجة ال�زارة لاإ�شغال وظيفة محامين او ت�شكيل لجنة مقابلات وفقا لقائمة مر�شحين. كما لاحظت 
الباحثة وج�د خلل في الت�ا�شل بين المحاميين وبع�س الم�اطنين المقد�شيين متلقي الخدمة، حيث ي�اجه الم�اطن المقد�شي �شع�بات في 

.2010 الفل�شطينية.  الرئا�شة  دي�ان  القد�س.  وحدة  ال�شرقية.  القد�س  في  القطاعية  للتنمية  الا�شتراتيجية  الخطة   -   25
http://www.btselem.org/arabic/planning_and_building/east_jerusalem_statistics .مركز المعل�مات الاإ�شرائيلي لحق�ق الاإن�شان في الاأرا�شي المحتلة - بت�شيلم   -   26

�شابق. م�شدر  ال�شرخي،  عناد   -   27
�شابق. م�شدر  المقد�شيين.  الم�اطنين  من  عدد  مع  اجريت  مقابلات   -   28

�شابق. م�شدر  ال�شرخي،  -عناد    29
�شابق. م�شدر  عليان.  احمد  ال�شرخي،  عناد   -   30

�شابق. م�شدر  روي�شي.  احمد  ال�شرخي،  عناد   -  31
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الت�ا�شل مع المحامين والح�ش�ل على الم�شاعدة القان�نية والا�شت�شارة والمعل�مات في ال�قت المنا�شب32.

د.ملف الم�ساعدات الهند�سية:

عملت ال�زارة على تقديم خدمة الم�شاعدات الهند�شية للم�اطنين الراغبين في البناء من خلال التعاقد مع مكاتب هند�شية لتقديم 
الع�ن من ا�شت�شارات ومخططات هند�شية للم�اطنين المقد�شيين الراغبين في الح�ش�ل على رخ�س بناء في القد�س، ونتيجة للتكلفة 
الم�اطنين  مع  فقط  المبا�شر  بالعمل  الخدمة  هذه  تقديم  عن  ال�زارة  ا�شتعا�شت  الهند�شية،  المكاتب  تتقا�شاها  كانت  التي  العالية 
المقد�شيين الراغبين بالبناء الذين يت�فر لديهم تنظيم بناء من البلدية والذين يق�م�ن بدورهم بالتعاقد المبا�شر مع مهند�س البناء33.

هـ. دعم ال�سمود الوطني )الم�ساعدات الجتماعية والموؤ�س�سات(:

الجانب  قبل  من  الاإخلاء  ق�شايا  الاأرا�شي،  وم�شادرة  الا�شتيطان  ق�شايا  مثل  والم�شاعدات  الخدمات  من  مجم�عة  ال�زارة  تقدم 
الاإ�شرائيلي، برنامج دعم الاأندية والم�ؤ�ش�شات، الدعم الاإن�شاني والم�شاعدات الاجتماعية. وبهذا الخ�ش��س تم ت�شكيل لجنة م�شتركة 
اأ�شب�عيا لدرا�شة الطلبات  من م�ظفي ال�زارة والمحافظة لدرا�شة الم�شاعدات الاجتماعية والاإن�شانية، وتعقد هذه اللجنة اجتماعها 
المقدمة لتق�م برفع ت��شياتها للمحافظ/ لل�زير لتحديد جهة ال�شرف، من ح�شاب ال�زارة ام من ح�شاب المحافظة، فيما ت�شرف 

الم�شاعدات المقدمة للم�ؤ�ش�شات والاأندية المقد�شية من ح�شاب وزارة �ش�ؤون القد�س.

العاملة في القد�س الوطنية  والموؤ�س�سات  بالمرجعيات  الوزارة  علاقة   .5

بالا�شتف�شار ح�ل طبيعة العلاقة بين المرجعيات المتعددة، ل�حظ غياب اي تن�شيق بين ال�زارة واي من المرجعيات والم�ؤ�ش�شات ال�طنية 
العاملة في القد�س، وتقت�شر  العلاقة في بع�س الاأحيان على الم�شاركة في الندوات وور�شات العمل التي التي تنظمها تلك المرجعيات، 
وما يتم تح�يله لل�زارة من هذه الم�ؤ�ش�شات من طلبات م�شاعدة للم�اطنين المقد�شيين والتي تتعلق بمخالفات البناء او اإخطارات الهدم.

فحص بيئة النزاهة والشفافية والمساءلة في عمل وزارة شؤون القدس

قيـم النزاهـة 

اأنظمة وتعليمات وا�شحة مكت�بة مقرة ومفعلة، من اأهم الاأ�شاليب التي ت�شمن تحقيق النزاهة في الم�ؤ�ش�شة، وللحكم على مدى  يعتبر وج�د 
التزام الم�ؤ�ش�شة بقيم النزاهة في عملها لا بد من ت�فر عدد من الم�ؤ�شرات والعنا�شر، ومن اأهم عنا�شر النزاهة التي يمكن اعتمادها كم�ؤ�شر 
والقيا�س عليها في عمل ال�زارة:وج�د مدونة �شل�ك للعاملين، وج�د تعليمات وا�شحة للم�ظفين ح�ل الاإبلاغ عن قيامهم باأعمال خارج الدوام، 

ت�فر تعليمات مقرة للاإبلاغ ح�ل عرو�س الهدايا، وج�د اآلية وتعليمات وا�شحة للاإبلاغ عن ممار�شات ف�شاد داخل ال�زارة.

بالا�شتناد الى المقابلات التي اأجريت مع بع�س الم�ش�ؤولين المخت�شين في ال�زارة وفي ظل تعذر الح�ش�ل على اأية من�ش�رات او مطب�عات خا�شة 
بعمل ال�زارة لعدم وج�دها، يمكن ت�شجيل الملاحظات التالية:

اأ.   مدونة ال�سلوك: لم تقم ال�زارة بت�زيع مدونة �شل�ك على م�ظفيها.

وجود تعليمات حول الإبلاغ عن الف�ساد والعمل خارج الدوام: لم تعمل على ت�زيع تعليمات ح�ل اآلية الاإبلاغ عن حالات ف�شاد قد تكت�شف  ب. 
داخل ال�زارة، بالاإ�شافة الى انها لم تعمل على ت�زيع اية تعليمات الابلاغ عن العمل خارج الدوام مكتفين بما ورد في قان�ن الخدمة المدنية. 

الباحثة. وم�شاهدة  الم�اطنين  بع�س  ذكره  لما  وفقا   -   32
�شابق. م�شدر  ال�شرخي.  عناد   -   33
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اأهميتها باعتبارها الاإطار الذي يحدد  توفر هيكل تنظيمي: تفتقر وزارة �ش�ؤون القد�س منذ ن�شاأتها لهيكلية تنظيمية، والتي تبرز  ج.  
الاإدارات والاأق�شام وال�ظائف وخط ال�شلطة داخل ال�زارة. وقد اأفادت ال�زارة بانها قامت برفع هيكليتها لمجل�س ال�زراء منذ ثلاثة 

اأ�شهر لاقرارها، الا انه وحتى اعداد التقرير لم يتم مناق�شتها او اإتخاذ اي قرار ب�شاأنها34.

خطة عمل الوزارة وت�سمينها في خطة التنمية الوطنية: لا تعمل ال�زارة وفقا لخطة عمل مقرة، وقد اأفادت ال�زارة بانها عملت على  د.  
اإعداد خطة عمل خا�شة بها وتم رفعها الى وزارة التخطيط لت�شمينها في خطة التنمية العامة للاأع�ام القادمة35 .وكانت وحدة �ش�ؤون 
القد�س في دي�ان الرئا�شة قد اعدت »الخطة الاإ�شتراتيجية للتنمية القطاعية في القد�س ال�شرقية 2011-2013« بتم�يل من الاتحاد 

الاأوروبي وبتكلفة مالية بلغت 300 األف ي�رو. علما بانه تم اإلحاق وحدة القد�س بهيكلية الم�ؤتمر ال�طني ال�شعبي للقد�س36 .

يذكر انه لم يتم ادراج فعلي للقد�س في خطة التنمية الفل�شطينية للاأع�ام )2011-2013(، حيث ا�شارت الخطة الى ان اعادة اعمار 
القد�س ال�شرقية واطلاق م�شاريع فيها يعتبر اأحد اأبرز التحديات واكثرها الحاحاً في ظل القي�د التي يفر�شها الاحتلال الا�شرائيلي، ودعت 
الخطة الى تخ�شي�س ا�شتثمارات كبيرة في القد�س وتن�شيق الجه�د العامة والخا�شة والمجتمع المدني. واكتفت الخطة بت�شمينها لفقرة 
تتعلق بالخطة الا�شتراتيجية للتنمية القطاعية في القد�س �شالفة الذكر والتي و�شعت اطارا ي�جه الا�شتثمارات التي ير�شدها القطاعان 

العام والخا�س لتنمية المدينة المقد�شة وتط�يرها والتي كان من المفتر�س تنفيذها على ال�شن�ات المذك�رة37.

وفي هذا ال�شياق ي�ؤكد حاتم عبد القادر وزير القد�س ال�شابق ان ال�شلطة ال�طنية لي�شت لديها ا�شتراتيجة وا�شحة تجاه التعامل مع 
القد�س، وان تعاملها حتى اللحظة ياأخذ الطابع الاغاثي او ردة الفعل ولي�س �شمن خطة او اإ�شتراتيجية وا�شحة، وخير دليل على ذلك 

عدم اإدراج خطة خا�شة بالقد�س �شمن خطة التنمية العامة. 

هـ. اآليات واإجراءات ل�سبط الدوام: يعمل في وزارة �ش�ؤون القد�س ب�شكل فعلي 14 م�ظف، منهم 10 م�ظفين دائمين و3 م�ظفين على 
عق�د، وم�ظفة واحدة منتدبة. ويداوم ه�ؤلاء الم�ظف�ن في المكاتب التابعة لمبنى محافظة القد�س. هذا ولم ينتدب دي�ان الم�ظفين العام 

مراقبا اإداريا في مقر وزارة �ش�ؤون القد�س اأ�ش�ة بما ه� معم�ل به في ال�زارات الاأخرى.

ي�جد مئات الم�ظفين المفرغين من ال�شلطة في القد�س، الجزء الاأكبر منهم جرى تعيينهم قبل عام 2005 بقرار من الرئي�س 
اإغلاقها  تم  التي  المقد�شية  الم�ؤ�ش�شات  بع�س  وم�ظف�  ال�شرق  بيت  م�ظف�  هم  الاآخر  والجزء  ن�شالية،  وطنية  كحالات  بع�شهم 
اإدراجهم �شكليا على كادر وزارة �ش�ؤون القد�س بالرغم من عدم التحاقهم بالدوام  ال�شلطات الاإ�شرائيلية، حيث يتم  من قبل 
في ال�زارة، علما ان ال�زارة لم تتمكن من الت�ا�شل مع ه�ؤلاء الم�ظفين، وقد ادعت ال�زارة بانها قامت بمخاطبة الجهات ذات 
العلاقة بخ�ش��شهم مثل: دي�ان الم�ظفين العام، دي�ان الرقابة المالية والاإدارية، وهيئة مكافحة الف�شاد1، ومن غير ال�ا�شح من 

يتابع واقع وحقيقة عمل ه�ؤلاء الم�ظفين رغم ان معظمهم يحمل رتبة مدير او ما ي�ازيها.

و. دليل اإجراءات تقديم الخدمة: لم تقم ال�زارة باإعداد دليل اإجراءات تقديم الخدمة لمتلقيها، وانما اكتفت بت�زيع )ورقة ت��شيحية 
بالمطل�بات( التي يجب اإرفاقها بطلب تلقي الخدمة38. الا انه ل�حظ بان اجراءات تقديم المنح تنح�شر بين ال�زير وم�ش�ؤول ملف 

القد�س والمدير المالي والاإداري لل�زارة  دون ان يتم ت�شكيل لجنة لدرا�شتها واإعطاء ت��شيات بالخ�ش��س.

ز. النظام المالي لإدارة المنح والم�ساعدات: تتبع ال�زارة النظام المالي لل�شلطة ال�طنية الفل�شطينية الذي يعمل ببرنامج بي�شان المالي الم�حد 
، حيث تق�م دائرة ال�ش�ؤون المالية والاإدارية بعر�س المعاملات المالية على المراقب المالي المت�اجد في ال�زارة والمنتدب من وزارة المالية. 
ليق�م بمراجعتها والت�قيع عليها واتخاذ الاإجراءات المالية وفقا لل�شلاحيات الممن�حة له ح�شب برنامج النظام المالي بطلب تحرير 

الح�الة من وزارة المالية في حال ت�فر �شي�لة. 

اجريت مع ال�شيدة �شل�ى هديب/ وكيل وزارة �ش�ؤون القد�س، بتاريخ 2013/11/3. مقابلة   -   34
الم�شدر. نف�س   -   35

�شابق. م�شدر  روي�شي.  احمد   -   36
.76 �س  الم�شتقبل(.  وبناء  الدولة  )اقامة   2013-2011 ال�طنية  التنمية  خطة  الاإدارية:  والتنمية  التخطيط  وزارة   -   37

الم�شدر. نف�س   -   38
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ي�ؤدي الى  الذي  الاأمر  ال�زارة هم �شخ�شان فقط،  المالية في  والتح�يلات  المعاملات  بالت�قيع على  المف��شين  ان  الباحثة  وقد علمت 
تعطيل المعاملة في حال غياب اأحدهما، والتي قد تك�ن معاملة خا�شة بحالة طارئة.

ومن ال�ا�شح ان النظام المالي المعم�ل به في ال�زارة بما يت�شمنه من اجراءات وبيروقراطية لا يتلائم مع خ�ش��شية القد�س والمعاملات 
المالية التي تق�م بها ال�زارة، الاأمر الذي يتطلب وج�د نظام مالي خا�س يتلائم مع ملفات والق�شايا التي تعالجها ال�زارة39.

ح.  اإقرار الذمة المالية: وفقا لقان�ن مكافحة الف�شاد ل�شنة 2005 وبناء على التعميم الذي �شدر من هيئة مكافحة الف�شاد ب�ج�ب تعبئة 
نماذج اقرار الذمة المالية للفئات العليا والاأولى، قامت ال�زارة بت�زيع هذه النماذج على الم�ظفين من هذه الفئات الذين قام�ا بتعبئتها 

وت�شليمها لهيئة مكافحة الف�شاد، با�شتثناء الم�ظفين الذين لم تتمكن ال�زارة من الت�ا�شل معهم 40.

ال�سفافية في عمل الوزارة 

تق�م ال�شفافية على التدفق الحر للمعل�مات الدقيقة وفي م�اقيتها، وت�شير الى  تقا�شم  المعل�مات  والت�شرف  بطريقة  مك�ش�فة، فهي تتيح 
للجمه�ر المعني في �شاأن ما اأن يجمع معل�مات ح�لها، فتمكنهم من اأن يك�ن لها دور فعال في الك�شف عن الم�شاوئ وفي حماية م�شالحهم.  
وتمتلك الاأنظمة  ذات  ال�شفافية  اإجراءات  وا�شحة  لكيفية �شنع القرار على ال�شعيد العام،  كما تمتلك قن�ات ات�شال مفت�حة بين اأ�شحاب 

الم�شلحة والم�شئ�لين  وت�شع �شل�شلة وا�شعة من المعل�مات في متناول الجمه�ر.41

ومن اأهم العنا�شر التي يمكن ا�شتخدامها كم�ؤ�شرات لل�شفافية في عمل ال�زارة، اإجراءات وا�شحة لن�شر المعل�مة وحق الم�اطنين ال��ش�ل 
والح�ش�ل عليها، ن�شر التقارير المالية والاإدارية وقرارات اجتماعات المجل�س التنفيذي والمجل�س الا�شت�شاري، وت�فر نظام وا�شح و�شفاف 

ونزيه في تقديم المنح والم�شاعدات.

وا�شتنادا الى المقابلات التي اأجريت مع الم�ش�ؤولين في ال�زارة ، والمقابلات مع مجم�عة من متلقي الخدمة، وفي ظل تعذر الا�شتعانة باأية 
من�ش�رات او مطب�عات �شادرة عن ال�زارة، يمكن فح�س مدى التزام ال�زارة بم�ؤ�شرات ال�شفافية على النح� التالي:

مدى توفر �سيا�سات واجراءات لحق المواطنين في الح�سول على المعلومة اأ.  

يمكن الحديث عن عدم ت�فر ممار�شة فعلية لحق الح�ش�ل على المعل�مات في ال�زارة، فهي لا تمتلك �شفحة الكترونية خا�شة بها، وذلك تحت 
مبررات حداثة الن�شاأة من جانب، ومن جانب اآخر الخ�ف من اطلاع الجانب الاإ�شرائيلي على المعل�مات المن�ش�رة على ال�شفحة في ظل الخ�ش��شية 

التي تعمل بها وزارة �ش�ؤون القد�س. كذلك لا تق�م ال�زارة بطباعة او ت�زيع اية من�ش�رات تتعلق بعملها والخدمات التي تقدمها42. 

مدى توفر نظام وا�سح و�سفاف ونزيه في تقديم المنح والم�ساعدات ب. 

تتبع ال�زارة معايير محددة في تقديم منحة الاإ�شكان لاأ�شحاب البي�ت المهدومة ، وتغطية جزء من قيمة مخالفات البناء، الا ان ال�زارة 
لا تق�م باإعداد قائمة مطب�عة ومعروفة لمتلقي الخدمة لمعرفة كل �شخ�س بدوره على القائمة، مما ي�ؤدي الى غياب ال�شفافية وي�شاعد 

على خلق م�شاحة  لل�ا�شطة والمح�ش�بية في ت�شريع بع�س المعاملات وا�شتبدال الدور.

ن�سر التقارير المالية والإدارية: ل تقوم الوزارة بن�سر اية تقارير اإدارية او مالية تحت مبرر خ�سو�سية عمل الوزارة. ج.  

اأنظمة الم�ساءلة والمحا�سبة في عمل الوزارة

تكت�شب الرقابة على اأداء واأعمال ال�زارة اأهمية بارزة في اإطار تح�شين اأدائها في تنفيذ اأن�شطتها بما يحقق الاأهداف التي ان�شاأت من 

مداخلة قدمت خلال ور�شة العمل الخا�شة بمناق�شة م�ش�دة التقرير التي نظمتها م�ؤ�ش�شة اأمان بتاريخ 2013/12/26. عليان.  احمد   -   39
�شابق. م�شدر  )مقابلة(  عليان،  احمد   -   40

الله. رام  وال�شفافية.2010.  النزاهة  اأجل  من  الاإئتلاف  ال�شالح.�س13،  الحكم  ومفاهيم  لم�شطلحات  الاإر�شادي  الدليل   -   41
�شابق. م�شدر  ال�شرخي،  عناد   -   42
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اأجلها، وحماية الاأم�ال العامة والح�ش�ل على بيانات �شليمة للتخطيط ولاتخاذ القرارات والالتزام بال�شيا�شات المعتمدة.

اعتمادا على المقابلات التي اأجريت مع الجهات المختلفة وبدرا�شة وتحليل مدى الا�شتجابة لمفه�م الم�شاءلة في عمل ال�زارة، فانه يت�شح ما يلي:

وجود نظام تدقيق داخلي مقر ومفعل: تفتقر الوزارة لوحدة الرقابة الداخلية، با�ستثناء وجود مراقب مالي منتدب من وزارة  اأ.  
المالية للرقابة على المعاملات المالية.

الرقابة الخارجية: لم تخ�سع وزارة �سوؤون القد�س لرقابة ديوان الرقابة المالية والدارية منذ ان الحقت –مكانيا-ل�ستئناف عملها  ب.  
في مبنى محافظة القد�س.43 كما لم ينتدب ديوان الموظفين العام مراقبا اداريا للوزارة اأ�سوة بما هو معمول في الوزارات الأخرى.

وجود نظام �سكاوى: ل يوجد في الوزارة اي وحدة او دائرة خا�سة لتلقي ال�سكاوى، كذلك ل يتوفر اأي اآلية الكترونية لتلقي  ج.  
ال�سكاوى نظرا لعدم وجود �سفحة الكترونية خا�سة بالوزارة.

تقديم تقارير لجهات الخت�سا�س : اأفادت الوزارة بانها تقوم باعداد تقارير دورية عن عملها وت�سمل هذه التقارير الإدارية  د.  
والمالية ويتم رفعها للجهات المعنية مثل مجل�س الوزراء، ووزارة المالية، وديوان الموظفين العام، ال انها لم تتمكن الباحثة من 

الح�سول على اأية من هذه التقرير تحت مبرر انها تقارير ر�سمية.

وكما ه� وا�شح وب�شبب عدم وج�د هيكلية معتمدة فان ال�زارة تعمل على نطاق �شيق ومحدود على بع�س الملفات وتدار مبا�شرة من قبل 
ال�زير وبع�س الم�شاعدين.

ثانيا: محافظـة القدس 

وجدت المحافظات كم�ؤ�ش�شات مع ن�شاأة ال�شلطة ال�طنية الفل�شطينية بقرار من رئي�س ال�شلطة ال�طنية الفل�شطينية التي تم بم�جبه تعيين 
محافظين، وتبعت المحافظات في  ذلك ال�قت اإلى وزارة الداخلية ا�شتنادًا اإلى نظام الت�شكيلات الاأردني رقم )1( لعام 1966 ال�شاري 
في الاأرا�شي الفل�شطينية، وكان المحافظ م�ش�ؤولا اأمام وزير الداخلية حيث كان ي�شغل من�شب وزير الداخلية الرئي�س الراحل »يا�شر عرفات« 
نف�شه، وبعد تعديل القان�ن الاأ�شا�شي الفل�شطيني وا�شتحداث من�شب رئي�س ال�زراء وتعيين وزيرا للداخلية عام 2003، نُقل المحافظين 
واأعمالهم ودوائرهم من وزارة الداخلية اإلى دي�ان الرئا�شة، بقرار من رئي�س ال�شلطة ال�طنية44. وفي العام 2005 تم اإدراج دائرة �ش�ؤون 
المحافظات �شمن هيكلية الرئا�شة لتق�م بالمتابعة والاإ�شراف على عمل المحافظات، ولتك�ن حلقة و�شل بين رئي�س ال�شلطة ال�طنية و�ش�ؤون 

المحافظات. 

2003 المتعلق باخت�شا�شات المحافظين، يعتبر المحافظ ممثلا لرئي�س ال�شلطة ال�طنية ورئي�س الاإدارة  وح�شب المر�ش�م الرئا�شي ل�شنة 
العام والاأخلاق والنظام، حماية الاأملاك  واأعلى �شلطة في محافظته، اما اخت�شا�شاته و�شلاحياته فاأهمها: الحفاظ على الاأمن  العامة 

العامة والخا�شة وتحقيق الاأمن في محافظته، وتحقيق الاأمن الاقت�شادي والاجتماعي والعمراني.

المحافظة عمل  بيئة   .1

تعتبر محافظة القد�س اإحدى المحافظات 16 التي تم ت�شكيلها على م�شت�ى ال�طن، وكان مقرها الرئي�شي في مدينة العيزرية الى ان قامت 
لها في  فرعية  مكاتب  ثلاثة  اإن�شاء  الى  ا�شافة  الرام  الرئي�شي في منطقة  ليك�ن مقرها  انتقلت  ثم  باغلاقه،  الاإ�شرائيلية  الاحتلال  ق�ات 

العيزرية وقلنديا وبدو.

ونظرا لخ�ش��شية و�شع القد�س وتاأجيلها لمفاو�شات الحل النهائي، وعدم وج�د �شيادة لل�شلطة الفل�شطينية على القد�س و�ش�احيها، فان 

حنت�س / ق.اأ مدير عام الادارة العامة للرقابة على الحكم )مدني واأمن(. في دي�ان الرقابة المالية والاإدارية بتاريخ 2013/11/13. ي��شف  ال�شيد  مع  اأجريت  مقابلة   -   43
نظام النزاهة في اإدارة المحافظات الفل�شطينية.2012. ومناعة  فعالية   . )اأمان(  وال�شفافية  النزاهة  اجل  من  -ائتلاتف    44
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المحافظة تعجز عن القيام بالمهام المدرجة في المر�ش�م الرئا�شي ل�شنة 2003 الا ما ندر منها و�شمن الاإمكانيات والقدرات المتاحة لها، 
ووفقا لما ه� م�شم�ح لها في الاتفاقيات الم�قعة مع الجانب الاإ�شرائيلي وبتن�شيق م�شبق وبالرغم من قرار المجل�س الت�شريعي باعتبار القد�س 
عا�شمة وان�شاء امانة لها الا اأن ال�شلطة لم تقم باأي اجراء لتعزيز وترجمة هذا الت�جه وللحقيقة فان واقع الامر باأن المحافظة كانت �شكلية 
وبدون وج�د م�ؤ�ش�شي حقيقي، الامر الذي اأدى ل�ج�د ا�شكالات داخلية لمراكز نف�ذ افراد با�شم الامن او المخابرات او التعلي، والتي ولّدت 

تحديات وق�شايا ف�شاد تم الك�شف عنها لاحقا.

وتختلف اآليات عمل المحافظة ما بين المناطق التي تقع داخل الجدار وخارجه، ففي المناطق ال�اقعة داخل الجدار يك�ن تعاملها في الق�شايا 
الخا�شة بالم�اطنين المقد�شيين من تقديم م�شاعدات مادية واأحيانا عينية، اما فيما يتعلق بالتدخل لمتابعة ال�شكاوى وحل الم�شكلات فيك�ن 
تدخلها من الناحية الاأدبية وال�دية والمعن�ية عبر التدخل الع�شائري ولي�س من خلال القان�ن. اما في المناطق خارج الجدار فتتمتع المحافظة 
بهام�س اكبر من الحركة وال�شلاحيات، حيث يتراأ�س المحافظ المجل�س التنفيذي في المحافظة والم�شكل من مديري الدوائر الحك�مية في 

المحافظة وعدد من روؤ�شاء المجال�س البلدية كما يراأ�س لجنة التنظيم والتخطيط في نطاق محافظته45.

المحافظة:  موازنة   .2

لها ميزانيتها الخا�شة،  حيث تح�شل المحافظة على م�ازنتها  2003 المحافظة �شخ�شية اعتبارية م�شتقلة  ل�شنة  منح المر�ش�م الرئا�شي رقم )22( 
الرئي�س  الرئا�شة المخ�ش�س لما يح�له مكتب  اآخر ه� ح�شاب دعم  100 الف �شيكل �شهريا. وللمحافظة ح�شاب  والتي تقدر بقيمة  المالية  من وزارة 
كم�شاعدة مبا�شرة محددة �شلفا، حيث تق�م ال�زارة بدور ال��شيط لت�شليم هذه المنح لم�شتحقيها )مثل منحة الطلبة للع�شر الاأوائل في الثان�ية العامة(، 

ولا ت�جد قيمة او مدة زمنية محددة لتح�يل هذه الاأم�ال لهذا الح�شاب ك�نها مرتبطة بمنا�شبات وحالات خا�شة46.

الإداري:  الجهاز   .3

يتك�ن الجهاز الاإداري في المحافظة من المحافظ ونائبه وعدد من الم�شت�شارين والم�ظفين الاإداريين، ويت�شمن الهيكل التنظيمي مجم�عة من 
ال�حدات المرتبطة مبا�شرة بالمحافظ، مثل المجل�س التنفيذي والمجل�س الا�شت�شاري والدائرة الاأمنية و�ش�ؤون الع�شائر والم�شت�شار القان�ني، 
اإ�شافة اإلى بع�س الاإدارات العامة مثل:الاإدارة العامة لل�ش�ؤون الاإدارية والمالية والاإدارة العامة للتخطيط والتط�ير والاإدارة العامة لل�ش�ؤون 

العامة. ويخ�شع م�ظف� المحافظة البالغ عددهم )49( م�ظف وم�ظفة  اإلى قان�ن الخدمة المدنية.

اما �شلاحيات المحافظ تجاه الم�ظفين الاإداريين فقد منح المر�ش�م الرئا�شي رقم )22( ل�شنة 2003 المحافظ ال�شلاحيات والاخت�شا�شات 
الممن�حة لل�زير بالن�شبة للم�ظفين الاإداريين.  اإلا اأن الاآلية المعتمدة من وحدة �ش�ؤون المحافظات بدي�ان الرئا�شة ب�شاأن الق�شايا التي يمكن 
والندب  بالنقل  تتعلق  التي  الق�شايا  المحافظ على م�ظفيه خا�شة في  العام قد قل�شت من �شلاحية  الم�ظفين  دي�ان  للمحافظة مخاطبة 

والتعيين فتتم من خلال دائرة �ش�ؤون المحافظات في مكتب الرئي�س عليها.

بيئة النزاهة والشفافية والمساءلة في عمل محافظــة القدس 

فح�س قيم النزاهة في عمل المحافظة 

تعميم ون�سر مدونة ال�سلوك على العاملين: اأفادت المحافظة بانها قامت بت�زيع مدونة ال�شل�ك المعدة من قبل ائتلاف النزاهة  اأ.  
الالتزام  اأهمية  على  والتاأكيد  المدونة  ل�شرح  المحافظة  لم�ظفي  ال�ر�شات  من  عدد  عقد  وتم   ، م�ظفيها  على  )اأمان(  وال�شفافية 
الاأخلاقي بها، ونظرا لاختلاف المهام التي تق�م بها المحافظة عن ال�زارات، فقد تم ت�شكيل لجنة خا�شة لاإعداد مدونة خا�شة 

بالمحافظات وهي قيد الاإعداد.

اأجريت مع المحامي عز عزت اب� ا�شنينة/ الم�شت�شار القان�ني لمحافظة القد�س. بتاريخ 2013/11/5 مقابلة   -   45
.2013/11/3 بتاريخ  القد�س،  لمحافظة  والمالية  الادارية  ال�ش�ؤون  عام  مدير  الجعبة/  نادر  ال�شيد  مع  اأجريت  مقابلة   -   46
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لجنة  ت�شكيل  تم  المجال  هذا  وفي  المحتاجة،  للفئات  وعينية  مالية  م�شاعدات  المحافظة  تقدم  الم�ساعدات:  �سرف  عملية  تنظيم  ب. 
م�شاعدات م�شتركة من م�ظفي المحافظة ووزارة �ش�ؤون القد�س التي تعقد اجتماعها اأ�شب�عيا لدرا�شة الطلبات ومن ثم الخروج 
بت��شيات لرفعها للمحافظ/ لل�زير لتحديد جهة ال�شرف من م�ازنة المحافظة ام من م�ازنة وزارة �ش�ؤون القد�س، اما طلبات 
الم�شاعدة المتعلقة بالم�ؤ�ش�شات والاأندية فيتم ال�شرف لها من ح�شاب وزارة �ش�ؤون القد�س، وت�شرف الم�شاعدات وفقا لاإجراءات 

ال�شرف المتبعة في النظام المالي لل�شلطة ال�طنية الفل�شطينية47.

توفر دليل اإجراءات تقديم الخدمة: لا تعتمد المحافظة دليلا لاإجراءات تقديم الخدمة وانما تعتمد �شيا�شة »من يطرق بابنا يجدنا«48. ج.  

ال�شاأن  المتقدمة في  الم�اقع  اأ�شحاب  والاأ�شخا�س  الم�ظفين  يفر�س على  الذي  الف�شاد  لقان�ن مكافحة  وفقا  المالية:  الذمة  اإقرار  د.  
العام تقديم اإقرار الذمة المالية قام م�ظف� الفئة العليا والفئة الاأولى في المحافظة بتعبئة النماذج الخا�شة بذلك وت�شليمها للجهات 

المخت�شة، وفي هذا المجال �شاركت الفئات الم�شتهدفة بتعبئة النماذج ب�ر�شات عمل بهذا الخ�ش��س49.

هـ.  تعليمات الإبلاغ عن حالت الف�ساد: لم تقم المحافظة بت�زيع تعليمات او اإر�شادات مطب�عة ت��شح للعاملين �شرورة واآلية الاإبلاغ 
عن وق�ع حالات ف�شاد في المحافظة، اإلا انه تبين وج�د وعي ومعرفة لدى بع�س الم�ظفين باآلية التبليغ عن حالات الف�شاد وظهر ذلك 
من خلال قيام بع�س الم�ظفين باكت�شاف حالتي ف�شاد والاإبلاغ عنها والتي تمت متابعتها ومعالجتها من قبل دي�ان الرقابة المالية 

والاإدارية وهيئة مكافحة الف�شاد والجهات المخت�شة50.

نظام خا�س للتعامل مع الهدايا وا�ستخدام ممتلكات المحافظة: لا يت�فر في المحافظة نظام خا�س للتعامل مع الهدايا. كما لا  و.  
يت�فر في المحافظة اإجراءات ول�ائح لتنظيم ا�شتخدام ممتلكات المحافظة مثل �شلاحيات ا�شتخدام الحا�ش�ب وتقنين ا�شتخدام 
التي  والاأدوات  بالاأجهزة  تتعلق  للم�ظفين  ات�شح وج�د ملف عهد �شخ�شية  الكهرباء، ولكن  ا�شتهلاك  وتر�شيد  والفاك�س  الهاتف 

ي�شتخدم�نها في تنفيذ المهمات.

فح�س ال�سفافية في عمل المحافظة

بفح�س بيئة ال�شفافية في عمل المحافظة تبين ما يلي:
ال�سفحة اللكترونية: لم تقم المحافظة باإن�شاء �شفحة الكترونية خا�شة بها لتن�شر عبرها التقارير المالية والاإدارية والبرامج  اأ.  

والخدمات التي تقدمها للم�اطنين، واعتبارها اإحدى ال��شائل التي يمكن الت�ا�شل من خلالها مع الم�اطن المقد�شي.
ن�سر المطبوعات والتقارير حول اأعمال المحافظة: لا تق�م المحافظة بن�شر اأية مطب�عات ح�ل الاأعمال والن�شاطات التي تق�م بها،  ب.  

كما لا تق�م بن�شر تقاريرها المالية والاإدارية ك��شيلة لتعزيز ال�شفافية في عملها تحت مبرر خ�ش��شية عملها.
اجتماعات  ال�شادرة عن  القرارات  بن�شر  المحافظة  تق�م  وال�ست�ساري: لا  التنفيذي  المجل�سين  اجتماعات  نتائج وقرارات  ن�سر  ج.  
كل من المجل�س التنفيذي والمجل�س الا�شت�شاري اللذان يعقدان اجتماعات دورية �شهرية واأحيانا ح�شب الحاجة وال�شرورة. وتكتفي 

المحافظة بن�شر خبر اإعلامي ح�ل الاجتماع51. 
عقد اجتماعات مفتوحة مع المواطنين: تتجنب المحافظة عقد لقاءات مفت�حة مع الم�اطنين وتكتفي بتلبية دع�ات بع�س الم�ؤ�ش�شات  د. 
اأهم  باعتبارها من  المفت�حة  اللقاءات  اأهمية عقد  بالرغم من  التي تنظمها لمنت�شبيها وجمه�رها.  للقاءات  والاأندية والجمعيات 
حلقات ال��شل بين الم�اطن والم�ش�ؤول التي من خلالها ت�شتطيع المحافظة اطلاع الم�اطنين على البرامج والخدمات التي تقدمها 

للم�اطنين من جهة، ومن جهة اأخرى ت�شتمع من خلالها لق�شايا الم�اطنين وملاحظاتهم ح�ل اأداء المحافظة. 

�شابق. م�شدر  هديب،  �شل�ى   -  47
�شابق. م�شدر  الجعبة،  نادر   -  48
�شابق. م�شدر  هديب،  �شل�ى   -  49
�شابق. م�شدر  الجعبة،  نادر   -  50

الم�شدر. نف�س   -  51
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اللتزام بنظم الم�ساءلة في عمل المحافظة

بفح�س اأنظمة الم�شاءلة والمحا�شبة في عمل المحافظة يت�شح ما يلي:

اللتزام بتقديم التقارير: بالا�شتف�شار ح�ل مدى التزام المحافظات بتقديم تقارير اإلى جهات الاخت�شا�س، تبين اأن المحافظة  اأ. 
تعد تقارير مختلفة تق�شم اإلى ن�عين تقارير داخلية وخارجية، التقارير الداخلية ترفع وفقًا للت�شل�شل الاإداري المعتمد في الهيكل 
الخارجية،  التقارير  اما  والمالية.  الادارية  والتقارير  الداخلية  الرقابة  دائرة  تقارير  القان�نية،  الدائرة  تقارير  مثل  التنظيمي، 
فتق�م المحافظة برفع تقارير اإدارية دورية �شن�ية و�شهرية عن اأعمالها وانجازاتها، ويجري تقديم هذه التقارير الى دائرة �ش�ؤون 
المحافظات في مكتب دي�ان الرئا�شة، ا�شافة الى رفعها تقارير اإدارية لدي�ان الم�ظفين العام ح�ل الم�ظفين والتي تتعلق بتقييم 

الم�ظفين ال�شن�ي وك�ش�فات الدوام الر�شمي، وتقارير مالية ترفع الى وزارة المالية ودائرة �ش�ؤون المحافظات .

نظام الرقابة الداخلي: عند فح�س مدى ت�فر نظام للرقابة الداخلي في المحافظة ات�شح وج�د دائرة للرقابة الداخلية ترتبط  ب.  
بالمحافظ، ول�حظ بان عمل الدائرة يقع على عاتق م�ظف واحد فقط يق�م بعملية الرقابة على المكتب الرئي�شي للمحافظة والمكاتب 
الفرعية الثلاث التابعة للمحافظة، اإلا اأن مدى فاعلية دائرة الرقابة يبقى في م��شع ت�شاوؤل نظرا لعدم ت�فر كادر وظيفي كافي 
لاأداء المهام المطل�بة منها. علما ان التقرير الذي اأعده دي�ان الرقابة المالية والاإدارية ح�ل تقييم مدى ت�فر عنا�شر نظام الرقابة 

الداخلي لمحافظة القد�س في العام 2010، الى عدم فاعلية وتهمي�س وحدة الرقابة الداخلية52.

ج.  الرقابة الخارجية: تخ�شع المحافظة الى جهات مختلفة للرقابة عليها :

رقابة دي�ان الرقابة المالية والاإدارية: يجري الدي�ان وفقا لخطة الرقابة التي يعدها رقابة مالية واإدارية على اأعمال محافظة القد�س،    - 
واإر�شال ن�شخة اخرى الى دائرة �ش�ؤون المحافظات في مكتب  التقرير يق�م بتزويد المحافظة بن�شخة عنه،  اإعداد  وبعد الانتهاء من 

الرئا�شة. وفي بداية  العام الحالي اأجرى الدي�ان تدقيقا على عمل المحافظة لل�شنة المالية 2011 الا ان التقرير لم ين�شر بعد53.

رقابة مكتب رئي�س ال�شلطة ال�طنية: تتم عملية الرقابة على المحافظة من خلال دائرة �ش�ؤون المحافظات عبر اطلاعها على  مرا�شلات   -
المحافظة التي تر�شل لها ن�شخ عنها، ا�شافة الى وج�د دائرة للرقابة تتبع للدائرة تعمل على مراقبة الج�انب الاإدارية والمالية للمحافظة. 

الرقابة على عمليات ال�شرف: تتم الرقابة على عمليات ال�شرف من قبل المراقب المالي المنتدب من وزارة المالية الذي يعمل على   -
تدقيق المعاملات المالية والت�قيع عليها، وقد ل�حظ بان المراقب المالي للمحافظة ه� ذات المراقب المالي ل�زارة �ش�ؤون القد�س.

د.  وجود نظام لل�سكاوى: يتم معالجة �شكاوى الجمه�ر التي تقدم للمحافظة من خلال الدائرة القان�نية والم�شت�شار القان�ني، وتعتمد 
في اآلية التعامل مع ال�شكاوى على دليل الاإجراءات الم�حد لل�شكاوى والتظلمات في المحافظات ال�شادر عن دائرة  �ش�ؤون المحافظات في 
دي�ان الرئا�شة. وتتلقى ال�شكاوى بالح�ش�ر ال�شخ�شي وتعبئة النم�ذج الخا�س بتقديم ال�شك�ى واإرفاقها بالم�شتندات وال�ثائق اللازمة، 
وغالبا ما تتلخ�س ال�شكاوى في الاعتداءات والنزاعات والحق�ق المالية. ويختلف مدى قدرة المحافظة على التدخل في حل النزاعات 
بين الم�اطنين المقد�شيين القاطنين داخل الجدار ومن هم خارجه، حيث يك�ن تدخلها في النزاعات داخل الجدار تدخل اأدبي ومعن�ي 
في تقديم الحل�ل، اما خارج الجدار فيك�ن تدخل المحافظ اأكثر فاعلية. ويق�م الم�شت�شار القان�ني برفع تقرير ربعي للمحافظ ح�ل 

ن�شاطات الدائرة وال�شكاوى التي تم متابعتها، واإر�شال ن�شخه من التقرير لدائرة �ش�ؤون المحافظات في مكتب الرئا�شة 54. 

.500-498 الاول.�س  الجزء   .2010 للعام  ال�شن�ي  التقرير  والادارية.  المالية  الرقابة  دي�ان   -  52
�شابق. م�شدر  حنت�س.  ي��شف   -  53

�شابق.  م�شدر  �شنينه،  اب�  عزت  عز   -   54
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الاستنتاجـــات:

على �ش�ء ما تم عر�شه يمكن و�شع الا�شتنتاجات التالية:

اأول: على �سعيد المرجعيات الوطنية العاملة في القد�س... عناوين كثيرة وانجازات متوا�سعة 
افتقار ال�شلطة الفل�شطينية لروؤية واإ�شتراتيجية وا�شحة تجاه القد�س وم�اطنيها واللج�ء الى الارتجالية والع�ش�ائية في اتخاذ القرارات، . 1

وغياب الا�شتقرار ل��شع ملف القد�س في الهيكل الحك�مي ي�شير الى حالة الاإرباك في اآلية تعاطي الحك�مة الفل�شطينية مع ملف القد�س 
وللدور الذي تريد ال�شلطة والحك�مة من ال�زارة ان تق�م به في مدينة القد�س. 

الف�شل في بل�رة مرجعية وطنية م�حدة لمدينة القد�س.. 2

ال�شراع على المرجعية اأدى في بع�س الاأحيان الى تغليب ال�شراع على تقديم الدعم وال�شم�د للقد�س والم�اطن المقد�شي. ون�شاأة ظاهرة . 3
الرئي�شية. الق�شية  ح�شاب  البع�س،على  لبع�شها  ت�شيء  اأخذت  والتي  مرجعية  “الا�شتزلام” لكل 

ت�زيع الم�ازنة المخ�ش�شة للقد�س على المرجعيات والتي تاأتي معظم بن�دها تحت م�شاريف ت�شغيلية والتي غالبا ما تك�ن على ح�شاب . 4
بند الم�شاعدات. 

الت�شرذم والتعدد في العن�انين والتداخل في ال�شلاحيات والمهام والاإرباك في العمل الذي ي�شعف اإ�شتراتيجية ال�شم�د لدى الم�اطن . 5
المقد�شي والم�ؤ�ش�شات المقد�شية.

تعدد المرجعيات الخا�شة بالقد�س وا�شتحداثها �ش�اء في اإطار ال�شلطة او منظمة التحرير في كثير من الاأحيان “لاعتبارات �شخ�شية” . 6
ولي�س �شمن روؤية وا�شحة تعك�س جدية في التعامل مع القد�س وق�شاياها.

كثرة المرا�شيم الرئا�شية وقرارات الحك�مة الخا�شة بت�شكيل لجان وهيئات تعنى بق�شايا القد�س وم�اطنيها وغياب التن�شيق فيما بينها . 7
الاأمر الذي انعك�س ب�شكل �شلبي على الم�اطن المقد�شي في عدة ج�انب:

• ن�ش�ء اأزمة ثقة بين الم�اطن المقد�شي واأجهزة ال�شلطة ال�طنية الفل�شطينية، والت�شكيك في جدية التعاطي مع ق�شية القد�س وم�اطنيها.	

•  وج�د تذمر وا�شح وعلني من الم�اطنين المقد�شيين وفقدان الثقة تجاه تعاطي ال�شلطة ال�طنية الفل�شطينية مع ق�شاياهم ب�شبب قلة 	
الم�ارد المالية المخ�ش�شة لم�شاعدتهم، وفقدان القدرة على التدخل الفعال في ال�قت المنا�شب، وغياب ال�شفافية في الاآليات والمعايير 

المتبعة في الم�شاعدات، والعناوين المتعددة للمتابعة، والمدة الزمنية الط�يلة والمماطلة في �شرف الم�شاعدات والمنح.

ثانيا: على �سعيد الوزارة والمحافظة .... �سعوبات وخ�سو�سية في بيئة العمل وتداخل مربك

تت�شم بيئة عمل ال�زارة والمحافظة ب�شيء من الخ�ش��شية وال�شع�بة بما يميزهما عن بقية المحافظات وال�زارات من خلال تقديم لعدد . 1
من الخدمات والبرامج والم�شاعدات للم�اطنين المقد�شيين رغم �شح الاإمكانيات والقي�د ال�شيا�شية والاأمنية التي تحد من قدرة ال�شلطة 

على التدخل الفعال في �ش�ؤون القد�س.

القان�نية . 2 والا�شكاليات  الت�شاوؤلات  من  العديد  يثير  واحدة  �شخ�شية  قبل  من  القد�س  �ش�ؤون  ووزير  القد�س  محافظ  من�شبي  اإ�شغال 
المالية،  الذمة  الم�ازنة، حفظ  من  ال�شرف  اآلية  الثقة،  منح وحجب  والم�شاءلة،  التبعية  الت�شمية،  الازدواجية في  والاإدارية من حيث: 

والاحالة للتحقيق في حالة ارتكاب اية مخالفات اأو تجاوزات قان�نية55.

الا�شتاذ عبد الرحيم طه . الم�شت�شار القان�ني في المجل�س الت�شريعي الفل�شطيني. اجريت  مقابلة   -   55

المؤسسات الفلسطينية الرسمية العاملة في القدس

17

فح�س بيئة النزاهة وال�شفافية في عمل وزارة �ش�ؤون القد�س ومحافظة القد�س



فح�س بيئة النزاهة وال�شفافية في عمل وزارة �ش�ؤون القد�س ومحافظة القد�س المؤسسات الفلسطينية الرسمية العاملة في القدس

18

تداخل واإرباك في عمل ال�زارة والمحافظة كنتيجة لت�لي ذات ال�شخ�شية للمن�شبين، وتجلى ذلك من خلال:. 3

• وج�د تداخل مالي واإداري بين ال�زارة والمحافظة من حيث تحميل كل م�ؤ�ش�شة نفقاتها الت�شغيلية للم�ؤ�ش�شة الاأخرى.	

• دمج لجنة الم�شاعدات في كل من المحافظة وال�زارة في لجنة واحدة م�شتركة من كلا الجهتين.	

• عدم قدرة الم�اطن المقد�شي في التفرقة في العن�ان والجهة التي يت�جه لها ويتلقى منها الخدمات والم�شاعدات، ال�زارة... ام المحافظة؟	

ثالثا: على �سعيد الخدمات والم�ساعدات المقدمة من الوزارة.... حاجات كثيرة واإمكانيات �سحيحة و�سبابية في المعايير 
والإجراءات 

�شح الم�ازنة المخ�ش�شة لدعم القد�س وم�اطنيها، وعدم الالتزام والانتظام بال�شرف.. 1

�شاآلة قيمة منح الاإ�شكان الممن�حة للم�اطنين التي تهدم منازلهم، وفي كثير من الاأحيان لا تاأتي هذه المنحة في ال�قت المطل�ب، حيث . 2
يتاأخر ال�شرف لعدة �شه�ر وربما لاأكثر من عام. ي�شاف الى ذلك بع�س الملاحظات ح�ل مدى ال�شفافية في ترتيب الدور في تلقي المنح من 
حيث الاأ�شبقية في تقديمها ح�شب تاريخ هدم البناء الاأمر الذي خلق م�شاحة لا�شتخدام ال�ا�شطة والمح�ش�بية في التعجيل ل�شرف المنح.

خ�ش�ع المعاملات المالية الخا�شة بمنح الاإ�شكان والم�شاعدات المالية الخا�شة بالم�اطنين المقد�شيين للبيروقراطية والاإجراءات المالية . 3
والرقابية المعقدة والط�يلة، الاأمر الذي لا يتلاءم واحتياجات القد�س والم�اطنين المقد�شين، خا�شة في الحالات الطارئة التي يتعر�س 

لها الم�اطن من هدم للمنازل، وم�شادرة للاأرا�شي.

وج�د خلل في عدد المف��شين في الت�قيع على اأوامر ال�شرف والمعاملات المالية الخا�شة بمنح الا�شكان الاأمر الذي ي�ؤدي الى تعطيل . 4
معاملات الم�اطنين في حالة غياب احدهما.

رابعا: على �سعيد بيئة النزاهة وال�سفافية والم�ساءلة في عمل الوزارة... غياب للاأنظمة واللوائح وال�سفافية والرقابة

غياب الق�اعد المنظمة لقيم النزاهة في ظل غياب هيكلية تنظيمية وخطة عمل، واآليات واإجراءات مكت�بة لقب�ل الهدايا، وتعليمات . 1
الاإبلاغ عن حالات الف�شاد والعمل خارج الدوام، ودليل اإجراءات تقديم الخدمة و�شبط دوام الم�ظفين لا�شيما ان الحديث يدور عن 

مئات الم�ظفين المدرجين على ملف القد�س يداوم فعليا في ال�زارة 14 م�ظف فقط.  

عدم اإن�شاء �شفحة الكترونية خا�شة بال�زارة، والامتناع عن ن�شر التقارير والمطب�عات الخا�شة بالخدمات التي تقدمها، عدم ن�شر التقارير . 2
المالية والاإدارية، وعدم ت�فر نظام وا�شح لتقديم المنح، مما ي�شعف من ال�شفافية ومن حق الح�ش�ل على المعل�مات المتعلقة بال�زارة. 

�شعف وافتقار لانظمة الم�شاءلة والمحا�شبة ، وياأتي في مقدمتها غياب ل�حدة الرقابة الداخلية، عدم قيام دي�ان الرقابة الاإدارية والمالية . 3
بالرقابة على عملها، وعدم وج�د دائرة او وحدة لل�شكاوى. 

خام�سا: على �سعيد بيئة النزاهة وال�سفافية في عمل المحافظة .... غياب لل�سفافية والتزام ن�سبي في قواعد النزاهة 
والم�ساءلة

غياب لبع�س ق�اعد النزاهة في عمل المحافظة خا�شة فيما يتعلق بعدم ت�فر دليل اإجراء تقديم الخدمة، وغياب التعليمات الخا�شة . 1
بالاإبلاغ عن حالات الف�شاد والعمل خارج الدوام والتعامل مع الهدايا. 

عدم اإن�شاء ال�شفحة الالكترونية، والامتناع عن ن�شر التقارير المالية والاإدارية، ي�شعف من ال�شفافية.. 2

�شعف النظام الرقابي الداخلي وعدم فاعلية وحدة الرقابة الداخلية.. 3
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التوصيـــات:

بل�رة روؤيا ر�شمية وطنية لدور المنظمة وال�شلطة في القد�س تاأخذ بالاعتبار الخ�ش��شية ال�اقعية وال�شيا�شية والقان�نية والتي اعتبرها . 1
القان�ن الفل�شطيني عا�شمة الدولة الفل�شطينية وبل�رة خطة وطنية معتمدة للتنفيذ في القد�س ور�شد الم�ازنات الا�شا�شية من الخزينة 
العامة لتنفيذها وتحديد ادوار الاطراف لتنفيذها وبما ي�شمل دور ال�زارات والم�ؤ�ش�شات الر�شمية غير ال�زارية ا�شافة للملفات الخا�شة 

والتي يديرها محافظ القد�س ووزارة �ش�ؤون القد�س.

العمل على بل�رة مرجعية وطنية م�حدة ذات طابع م�ؤ�ش�شي ت�شطلع بمهمة ت�حيد الجه�د وتن�شيقها �ش�اء على الم�شت�ى ال�شعبي في . 2
م�اجهة التحديات التي تتعر�س لها المدينة المقد�شة وم�اطنيها.

�شمن . 3 التنفيذية  الم�ؤ�ش�شات  وبين  التحرير  منظمة  اإطار  في  خ�ش��شا  ال�شيا�شي  الطابع  ذات  المرجعيات  بين  والادوار  العمل  تق�شيم 
م�ؤ�ش�شات ال�شلطة ال�طنية والحك�مة الفل�شطينية. 

على الم�شت�ى التنفيذي الدع�ة الى ت�شكيل لجنة برئا�شة وزير �ش�ؤون القد�س ت�شم في ع�ش�يتها م�شت�يات ادارية عليا -مهنية وفنية- من . 4
كافة ال�زارات ت�شطلع اللجنة من خلالها باعداد خطة عملية تر�شم من خلالها اآليات متابعة وتنفيذ وا�شراف ب�شاأن احتياجاتها وان 

يتم ر�شد م�ازنة خا�شة في اإطار الم�ازنة العامة.

التعاطي الجدي مع احتياجات القد�س الطارئة من خلال اإن�شاء �شندوق ط�ارئ لدعم العائلات المنك�بة نتيجة ل�شيا�شات الاحتلال . 5
الاإ�شرائيلي وللتعامل مع حالات الط�ارئ، والعمل على تفعيل الجه�د ال�شيا�شية والدبل�ما�شية للح�ش�ل على دعم وتم�يل وت�فير م�ارد 

مالية لل�شندوق.

الف�شل بين من�شبي وزير �ش�ؤون القد�س ومحافظ محافظة القد�س لتدارك الاإ�شكاليات الناجمة عن ت�لي ذات ال�شخ�شية للمن�شبين.. 6

�شرورة الاإ�شراع في الف�شل المكاني والا�شتقلال الفعلي في المركزين المالي والاإداري بين كل من ال�زارة والمحافظة نتيجة لحالة الاإرباك . 7
والتداخل المالي والاإداري الحا�شل.

في . 8 فعالة  اآلية  واإيجاد  مقابلات،  لجنة  وعبر  المقد�شيين  الم�اطنين  لق�شايا  المتابعين  المحامين  لاختيار  ومكت�بة  وا�شحة  معايير  و�شع 
الرقابة على اأداوؤهم وتقييم عملهم، واآليات ل�شمان ت�شهيل الت�ا�شل بين المحامين والمنتفعين من هذه الخدمات ت�شمن ت�فير الم�شاعدة 

القان�نية الفعالة وفي ال�قت المنا�شب.

بعين . 9 تاأخذ  ان  على  ل�شرفها،  الزمنية  والفترة  القيمة  من حيث  المهدومة  البي�ت  لاأ�شحاب  الممن�حة  الاإ�شكان  منح  النظر في  اإعادة 
الاعتبار قيمة البناء المهدوم والحالة الاجتماعية والاقت�شادية للاأ�شرة، و�شرف المنحة في اأ�شرع وقت.

الدع�ة لاإقرار نظام مالي خا�س ب�زارة �ش�ؤون القد�س يتلائم مع خ�ش��شية بيئة عمل ال�زارة والملفات والق�شايا التي تعالجها لتمكين . 10
ال�زارة من تقديم الخدمات والم�شاعدات بالفعالية المطل�بة وفي ال�قت المنا�شب.

�شرورة تعزيز قيم النزاهة في عمل وزارة �ش�ؤون القد�س من خلال: الاإ�شراع في اإقرار هيكلية ال�زارة لاإن�شاء الاإدارات اللازمة ل�شير . 11
العمل وخا�شة دائرة الرقابة الداخلية ووحدة ال�شكاوى، ت�شمين خطة عمل ال�زارة في خطة التنمية الفل�شطينية لت�شهيل عملية الرقابة 

عليها، و�شع وتعميم الاأنظمة والل�ائح الخا�شة بالاإبلاغ عن حالات الف�شاد، اإجراءات قب�ل الهدايا، دليل اإجراءات تقديم الخدمة.

ت�شكيل لجنة من جهات الاخت�شا�س للبحث في ق�شية مئات الم�ظفين المدرجين على كادر ال�زارة لايجاد اآلية لت�ش�يب او�شاعهم �شمن . 12
الامكانيات والخيارات المتاحة بما في ذلك اإمكانية ا�شتعيابهم في م�ؤ�ش�شات ال�شلطة او وزارة �ش�ؤون القد�س او الم�ؤ�ش�شات الر�شمية و�شبه 
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الر�شمية التي لا تزال تعمل في القد�س، او ايجاد نظام تقاعد خا�س ي�شمن تحقيق العدالة والاإن�شاف للم�ظفين. 

العمل على تعزيز قيم النزاهة في عمل المحافظة من خلال و�شع الاأنظمة والاإجراءات الكفيلة بتحقيق هذا الهدف خا�شة ما يتعلق . 13
الهدايا، دليل  اإجراءات قب�ل  الدوام،  الف�شاد والعمل خارج  التعليمات والاإجراءات الخا�شة بالاإبلاغ عن حالات  اأنظمة ون�شر  ب��شع 

اإجراءات تقديم الخدمة، المحافظة على ممتلكات المحافظة، 

�شرورة تعزيز ال�شفافية في عمل ال�زارة والمحافظة من خلال تبني �شيا�شة وا�شحة للن�شر والاإعلان بحيث تمكن الم�اطن من ال��ش�ل . 14
الى المعل�مات وفي ذات ال�قت تراعي خ�ش��شية وبيئة عملهما.

الاإ�شراع في اتخاذ الخط�ات اللازمة لتعزيز اأنظمة الم�شاءلة والمحا�شبة في عمل وزارة �ش�ؤون القد�س، والتي ياأتي في مقدمتها قيام دي�ان . 15
الرقابة المالية والاإدارية بدوره الرقابي على اعمال ال�زارة، واإن�شاء وحدة للرقابة الداخلية ووحدة لل�شكاوى.

�شرورة تعزيز اأنظمة المحا�شبة والم�شاءلة في عمل المحافظة عبر زيادة فاعلية وحدة الرقابة الداخلية ورفدها بالق�ى الب�شرية الملائمة . 16
من حيث العدد والكفاءة، وتنظيم اللقاءات المفت�حة مع الم�اطنين للا�شتماع الى ق�شاياهم وملاحظاتهم على اأداء المحافظة، وتكثيف 

الزيارات والت�اجد الميداني في المناطق الم�شتهدفة.
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2. مقابلات أجريت مع اصحاب بيوت مهدومة 
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الملاحق:

• ملحق رقم )1( قائمة بت�شيكلات الحك�مات الفل�شطينية المتعاقبة منذ 1994-2013، من حيث وج�د او غياب وزارة وملف �ش�ؤون 	
القد�س.

• ملحق رقم )2( قائمة باأهم المرجعيات واللجان والهيئات الخا�شة بمتابعة ق�شايا القد�س.	

ملحق رقم )1(
جدول ت��شيحي ح�ل و�شع ملف القد�س في ت�شكيلات الحك�مات الفل�شطينية المتعاقبة منذ عام 2013-1994

ملف القد�س في ت�شكيلات الحك�مات المتعاقبة�شنة الت�شكيلترتيب الحك�مة
لا ي�جد1994الحك�مة الاأولى
ملف القد�س/ في�شل الح�شيني1996الحك�مة الثانية
ملف القد�س/ في�شل الح�شيني1998الحك�مة الثالثة

وزير دولة / زياد اب� زياد2002الحك�مة الرابعة
وزير بيت ال�شرق/ د.�شمير غ��شة2003الحك�مة الخام�شة
لا ي�جد 2003الحك�مة ال�شاد�شة
لا ي�جد2003الحك�مة ال�شابعة
لا ي�جد2003الحك�مة الثامنة

وزير دولة / هند خ�ري2005الحك�مة التا�شعة
وزير دولة/ خالد اب� عرفه2006الحك�مة العا�شرة

نائب رئي�س ال�زراء ووزير دولة/ عزام الاأحمد2007الحك�مة الحادية ع�شر
لا ي�جد2007الحك�مة الثانية ع�شر
بعد 2009الحك�مة الثالثة ع�شر ا�شتقال  الذي  القادر  عبد  حاتم  ال�شيد  القد�س/  �ش�ؤون  وزير 

�شهرين من تعيينه، ليق�م رئي�س ال�زراء با�شغال هذا المن�شب.
وزير �ش�ؤون القد�س/ ال�شيد عدنان الح�شيني2012الحك�مة الرابعة ع�شر

وزير �ش�ؤون القد�س/ ال�شيد عدنان الح�شيني2013الحك�مة الخام�شة ع�شر 

ملحق رقم )2(
تت�لى متابعة . 1 وم�ؤ�ش�شات  بتعيين هيئات  تعلقت  التي  ال�زراء  وقرارات مجل�س  والت�شكيلات الحك�مية  الرئا�شية  المرا�شيم  باأهم  قائمة 

القد�س وق�شاياها، يذكر من هذه المرا�شيم: 
مر�ش�م رئا�شي رقم )5( ل�شنة 2002 بان�شاء الهيئة العليا ل�ش�ؤون القد�س، بحيث تك�ن لهذه الهيئة ال�شخ�شية الاعتبارية الم�شتقلة . 2

والاأهلية القان�نية الكاملة، ويك�ن لها ميزانية م�شتقلة �شمن الم�ازنة العامة للدولة واللجنة التنفيذية لمنظمة التحرير ، وتتبع رئي�س دولة 
فل�شطين اللجنة التنفيذية لمنظمة التحرير، اما مقرها فيك�ن في بيت ال�شرق.

قرار رئي�س مجل�س ال�زراء رقم )13( ل�شنة 2005 باعادة ت�شكيل لجنة القد�س ال�زارية الدائمة.. 3
قرار مجل�س ال�زراء رقم )7( ل�شنة 2003 ب�شاأن ان�شاء وحدة متخ�ش�شة بملف القد�س في رئا�شة مجل�س ال�زراء.. 4
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قرار رئا�شي رقم )36( ل�شنة 2005 ب�شاأن ت�شكيل اللجنة العليا ل�ش�ؤون القد�س لتت�لى متابعة كافة الق�شايا والاأم�ر التي تتعلق بتعزيز . 5
�شم�د المقد�شيين، وتك�ن هي المرجعية الرئي�شية لكل ما يتعلق ب�ش�ؤون القد�س مع القيادة ورئا�شة اللجنة التنفيذية لمنظمة التحرير 

الفل�شطينية وال�شلطة ال�طنية الفل�شطينية.
قرار مجل�س ال�زراء رقم )106( ل�شنة 2007 ب�شاأن اعادة ت�شكيل لجنة القد�س ال�زارية.. 6
مر�ش�م رقم )119( ل�شنة 2008 ب�شاأن الم�ؤتمر ال�طني ال�شعبي للقد�س.. 7
قرار رئي�س ال�زراء رقم )13/14/ر.و/ �س.ف( لعام 2009 ب�شاأن تكليف رئي�س ال�زراء ب�زارة �ش�ؤون القد�س.. 8
قرار رئي�س ال�زراء رقم )13/15/ر.و/�س.ف( لعام 2009 ب�شاأن ت�شكيل لجنة عليا لاإدارة ملف �ش�ؤون القد�س، بحيث ت�شع اللجنة . 9

خطة واآليات عملها لتن�شيق جه�د دعم �شم�د المقد�شيين.
مر�ش�م رقم )1( ل�شنة 2011م ب�شاأن ت�شكيل اللجنة ال�طنية العليا.. 10
قرار مجل�س ال�زراء رقم )14/08/05/م.�س/�س.ف( لعام 2012 ب�شاأن ت�شكيل لجنة �ش�ؤون القد�س ال�زارية الدائمة.. 11
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فحص بيئة النزاهة والشفافية
في عمل وزارة شؤون القدس ومحافظة القدس

سلسلة تقارير الئتلاف من اأجل النزاهة والم�ساءلة – اأمان
رام الله : �سارع الإر�سال، عمارة الريماوي ط1

هاتف: 49 49 297 2 972+ 
          +972 2 298 95 06

فاك�س: 48 49 297 2 972+

غزة: �سارع الحلبي، متفرع من �سارع �سارل ديغول، عمارة الح�سام ط1
هاتف: 67 47 288 08
فاك�س: 66 47 288 08

�س.ب: 69647، القد�س: 95908
info@aman-palestine.org :البريد اللكتروني
www.aman-palestine.org :الموقع اللكتروني

اإعداد: الباحثة نائلة الرازم
اإ�سراف: الدكتور عزمي ال�سعيبي، مفو�س اأمان لمكافحة الف�ساد
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