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مقدمة:

منذ احتلال ا�سرائيل للقد�س في العام 1967 �سعت حكوماتها المتعاقبة لتغيير و�ضع القد�س القانوني وواقعها ال�سيا�سي وال�سكاني 
من خلال �سيا�سة مبرمجة تهدف لتغيير معالم المدينة وفر�ض وقائع جديدة على الأر�ض. وعلى ال�صعيد القانوني عملت الكني�ست 
الإ�سرائيلي  في العام 1967  على �سن ثلاثة قوانين في �آن واحدد متعلقة بالقد�س يكمل الواحد منهما الآخر والتي تمثلت بقانون 
معدل لقانون �أنظمة ال�سلطة والق�ضاء الذي مكن الحكومة من ر�سم حدود المنطقة التي قررت �إ�سرائيل �إخ�ضاعها ل�سريان �إدارتها 
وق�ضائها وقانونها، وقانون معدل لقانون البلديات الذي خول البلدية بفر�ض نفوذها على المنطقة التي جرى �ضمها، وقانون المحافظة 

على الأماكن المقد�سة1.

وفي اعقاب التعديلات القانونية التي �أُجريت قامت الحكومة الا�سرائيلية ب�ضم القد�س ال�شرقية الى منطقة نفوذ البلدية، وا�صبحت 
هذه الترتيبات ت�سري على المناطق العربية التي تمتد من عطروت )قلنديا( في ال�شمال وحتى قبر راحيل )بيت لحم( في الجنوب، 
ومن عين كارم في الغرب حتى منحدرات الطور ال�شرقية با�ستثناء بع�ض المناطق الكثيفة لل�سكان وبع�ض القرى التي تقع �ضمن هذه 
الحدود. وت�أكيدا على الترتيبات التي جرت وجميع المواقف والقرارات الا�سرائيلية الر�سمية ب�ش�أن القد�س  قامت ا�سرائيل في بداية 

الثمانينات ب�سن قانون �أ�سا�س »القد�س عا�صمة ا�سرائيل«2.

 بالتزامن مع التعديلات القانونية التي �أجرتها الحكومة الإ�سرائيلية، �شرعت باتجاه �آخر بت�سريع وتيرة تنفيذ م�شاريعها الا�ستيطانية 
الهويات،  �سحب  الى  المقد�سي  للمواطن  الدائمة  الإقامة  و�إنكار حق  المنازل،  �سيا�سة هدم  انتهجت  كما  المدينة،  على  واقع  لفر�ض 
وفر�ض ال�ضرائب وما تبع ذلك من انعكا�سات على الو�ضع ال�سكاني والتجاري، في حين �شكل جدار الف�صل العن�صري الذي ف�صل بين 
قلب المدينة وع�شرات الاف الفل�سطينيين المقد�سيين الذين ي�سكنون في المناطق خلف الجدار؛ �آلية عن�صرية للتطهير العرقي والتي 

كانت وما زالت �أبرز معالم �سيا�سة التهويد المبرمجة تجاه القد�س المحتلة.

كنتيجة لهذه ال�سيا�سة فقد �آلاف الفل�سطينيين المقد�سيين حق »�إقامتهم« في بلدهم القد�س، وذلك بناء على الحدود الإدارية للقد�س 
من وجهة نظر الإ�سرائيليين، الذين يعتبرون القد�س جزءا من دولة �إ�سرائيل، وعليه يكون الفل�سطينيون الذين يقيمون في �وضاحي 
ال�سيا�سة  �إ�ضافة الى  الوطن،  باقي محافظات  يقيمون في  الذين  المقد�سيين  للمواطنين  الإقامة كما هو الحال  القد�س فاقدي حق 
العن�صرية الخا�صة بالتعامل مع الطلبة المقد�سيين الذين يتلقون تعليمهم خارج فل�سطين، و�أولئك الذين يقيمون ب�شكل م�ؤقت ب�سبب 
المتتالية، ووفقا  ال�سنوات  العمل في الخارج حيث ا�سقطت ب�سبب غيابهم الداخلية الإ�سرائيلية حق الإقامة عن الالاف منهم غير 
لمعطيات مركز بيت�سلم بلغ اجمالي عدد المواطنين الذين قامت ا�سرائيل بتجريدهم حق الإقامة في القد�س 14.268 مواطنا منذ 

عام 1967 وحتى عام 20123. 

لم تكتف �سلطات الاحتلال ب�سيا�ستها العن�صرية تجاه الفل�سطينيين من خلال �سحب الهويات بل �سعت بكل اتجاه نحو الت�ضييق عليهم 
في جميع جوانب حياتهم اليومية من خلال العديد من ال�سيا�سات المتبعة والتي لا يمكن ح�صرها، اذ تقوم �سلطات الاحتلال بهدم 
المنازل الفل�سطينية التي تُبنى بعد ان تقوم بو�ضع العراقيل والمعوقات لإ�صدار تراخي�ص البناء للفل�سطينيين، فمنذ العام 1967 
وحتى العام 2011 تم هدم نحو 1,514 وحدة �سكنية في محافظة القد�س4، ومن جهة �أخرى تفر�ض �سلطات الاحتلال غرامات 
مالية باهظة على المقد�سيين بحجة البناء دون ترخي�ص في القد�س ال�شرقية م�ستغلة وب�وسء نية مو�وضع الاتفاقيات الإ�سرائيلية- 
النهائي«  ب�شرط عدم اتخاذ خطوات احادية الجانب  لـ »مرحلة الحل  ت�أجيل م��سألة القد�س  الت�سعينيات، فتم  الفل�سطينية بداية 

للقد�س في الت�شريعات الإ�سرائيلية. ورقة مقدمة في م�ؤتمر القد�س حا�ضر وم�ستقبل عقد في جامعة القد�س بتنظيم من دائرة �ش�ؤون القد�س بتاريخ 2010/4/27-26. القانوني  الو�ضع  حلبي.  �أ�سامة  المحامي   -   1
.2013/10/20  . للاعلام  الفل�سطيني  المركز  �صفحة   . الانترنت  �شبكة  القد�س.  م�ستقبل  تجاه  الا�سرائيلية  ال�سيا�سة  حيدر.  عزيز  د.   -   2

www.btselem.org/arabic/jerusalem/revocalion الانترنت:  �شبكة   -   3
الجهاز المركزي للاح�صاء الفل�سطيني. كتاب القد�س الاح�صائي ال�سنوي 2012. �ص 47.  -   4
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تغير الواقع في حينه حيث ا�ستمرت �إ�سرائيل تتعامل مع القد�س كجزء منها، حيث عمل الكني�ست الا�سرائيلي على �سن قانون تطبيق 
ون�شاط  على تحرك  قيودا  فر�ض  الذي   ،1994 ل�سنة  ن�شاط(  )تقييد  وقطاع غزة  الغربية  ال�ضفة  بخ�وص�ص  المرحلية  الاتفاقية 
ال�سلطة الوطنية الفل�سطينية وممثليها »في �إ�سرائيل« )المادة3(، وعلى ن�شاط منظمة التحرير وممثليها في �إ�سرائيل، وخول القانون 
الحكومة الإ�سرائيلية �إ�صدار �أمر ب�إغلاق مكتب تمثيل لمنظمة التحرير او لل�سلطة الفل�سطينية او منع اجتماع لأي منهما او من قبل 
�أي منهما )المادة4(5، �إثر ذلك �أغلقت ال�سلطات الإ�سرائيلية »بيت ال�شرق« ومكاتب وجمعيات وم�ؤ�س�سات ر�أت �أنها تمثل م�صالح 

المنظمة او ال�سلطة، ومنعت �إقامة  اية ن�شاطات يمكن ان تهدد ولو �شكليا �سيادتها المطلقة على القد�س.

وتراجع العمل الفل�سطيني داخل المدينة تراجعا خطيرا بعد رحيل الم�س�ؤول ال�سابق عن ملف القد�س في�صل الح�سيني و�إغلاق بيت 
ال�شرق الذي كان ي�شكل نقطة انطلاقة هامة لمعظم الن�شاطات الاجتماعية وال�سيا�سية والن�ضالية.

تواجهها  التي  التحديات  الفل�سطيني في ظل  ال�شعب  تاريخ وحا�ضر وم�ستقبل  القد�س في  �أهمية  التقرير في �وضء  �أهمية هذا  ت�أتي 
الفل�سطينية  ال�سلطة  على  تفر�ض  والتي  اليومية،  الإ�سرائيلية  الاحتلال  �سلطات  و�إجراءات  ل�سيا�سات  نتيجة  والمقد�سيين  القد�س 
المدينة  المقد�سي وتمكينه من الحفاظ على وجوده وم�ستقبله في  المواطن  وبرامج كفيلة بدعم �صمود  ا�ستراتيجيات وخطط  و�ضع 
المقد�سة. ي�سعى التقرير الى فح�ص وت�شخي�ص بيئة النزاهة وال�شفافية والم�ساءلة في عمل وزارة �ش�ؤون القد�س ومحافظة القد�س 
باعتبارهما الواجهة الر�سمية الأ�سا�سية بين م�ؤ�س�سات ال�سلطة الوطنية الفل�سطينية والمواطن المقد�سي، يهدف التقرير لتبيان واقع 
هذه الم�ؤ�س�سات و�أبرز التحديات التي تواجهها، والوقوف على �أهم الاحتياجات ومظاهر الخلل بهدف م�ساعدة �صانعي القرار في 
تلك الم�ؤ�س�سات على ت�وصيب �أو�ضاعها وتمكينها من �أداء مهامها واتخاذ قرارات و�إجراءات حا�سمة في وجه التحديات التي يعاني 

منها �سكان محافظة القد�س.

�إجراء مقابلات مع الجهات المعنية في الم�ؤ�س�سات والمرجعيات الوطنية العاملة في القد�س لا �سيما  اعتمدت منهجية التقرير على 
في الوزارة والمحافظة وبع�ض الم�ؤ�س�سات والهيئات الأخرى، كما �أجريت مقابلات مع عدد من �أ�صحاب البيوت المهدومة في القد�س، 
بالا�ضافة الى مراجعة عدد من �أهم المرا�سيم الرئا�سية والقرارات الحكومية المتعلقة بتعيين هيئات وم�ؤ�س�سات تولت متابعة القد�س 
وق�ضاياها، بالرغم من �صعوبة الح�وصل على المعلومات غياب اية مطبوعات او من�شورات او لوائح او �أنظمة �صادرة عن الم�ؤ�س�سات 

مو�وضع التقرير.

ي�ستهل التقرير بعر�ض عدد من �أبرز الم�ؤ�س�سات والمرجعيات الوطنية الفل�سطينية العاملة في القد�س �وساء في �إطار ال�سلطة الوطنية 
الفل�سطينية او في �إطار منظمة التحرير الفل�سطينية. ثم فح�ص وت�شخي�ص بيئة النزاهة وال�شفافية والم�ساءلة في عمل وزارة و�ش�ؤون 

القد�س ومحافظة القد�س من خلال بع�ض الم�ؤ�شرات الدالة، ويخل�ص التقرير الى عدد من الا�ستنتاجات والتو�صيات.

5- نشر في مجموعة القوانين الاسرائيلية مجلد سنة 1994 صفحة 85 . في أسامة حلبي. الوضع القانوني للقدس في التشريعات الاسرائيلية. ورقة مقدمة في مؤتمر 
“القدس حاضر ومستقبل” الذي عقد في جامعة القدس بتنظيم من دائرة شؤون القدس بتاريخ 26-27/4/2010.
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القدس في ظل السلطة الوطنية الفلسطينية 

الوطنية  ال�سلطة  لم�ؤ�س�سات  الر�سمي  الن�شاط  قيدت  الانتقالية  للمرحلة  – الإ�سرائيلية  الفل�سطينية  الاتفاقيات  الاعتبار  بعين  الاخذ  مع 
الفل�سطينية في القد�س، و�سادت حالة من عدم الا�ستقرار والإرباك في كيفية تعامل م�ؤ�س�سات ال�سلطة والمنظمة مع هذا الواقع الا انه وفي 
معظم الأحيان  غابت الر�ؤية ال�شمولية والإ�ستراتيجية التي ا�ستبدلت بقرارات وردود فعل م�ؤقتة وع�شوائية في كثير من الأحيان في تعامل 
الم�ؤ�س�سات الوطنية الفل�سطينية الر�سمية مع القد�س وق�ضاياها. الأمر الذي �أ�شاع حالة من الإرباك والتوهان و�أ�ضعف الثقة لدى المواطن 
المقد�سي بهذه الم�ؤ�س�سات وم�س�ؤوليها في دعمه ومنا�صرته في مواجهة الممار�سات والإجراءات الإ�سرائيلية اليومية وال�شعور بعجز ال�سلطة 

ب�شكل عام عن التدخل الفعال لدعم �صمود المواطن المقد�سي.

وعلى ال�صعيد المركزي )المنظمة او ال�سلطة ( لم ينتظم وجود ملف او وزارة القد�س في ت�شكيلات الحكومات الفل�سطينية المتعاقبة6. فبعد 
�إجراء الانتخابات الت�شريعية والرئا�سية الأولى عام 1996 وت�شكيل الحكومة الثانية �أ�شغل في�صل الح�سيني ملف القد�س في ت�شكيلتها، في 
حين تم ان�شاء عدد من الهيئات او اللجان المرجعية الم�ؤقتة ذات علاقة بادارة �ش�ؤون مواطني القد�س )ملفات(، وقد ا�ستمر هذا النهج عبر 

المرا�سيم الرئا�سية وقرارات مجل�س الوزراء التي �صدرت بخ�وص�ص تعيين هيئات وم�ؤ�س�سات ولجان تتولى متابعة القد�س وق�ضاياها.7

ومن خلال مراجعة هذه المرا�سيم والقرارات لوحظ كثرة وتعدد هذه المرا�سيم الرئا�سية والقرارات وما تبعها من ت�شكيل لجان وم�ؤ�س�سات 
و�أج�سام متعددة منها ما هو منتخب ومنها ما جرى ت�شكيله، لتتولى متابعة ق�ضايا القد�س ومواطنيها، الأمر الذي زاد من الو�ضع تعقيدا 
في تحديد مرجعية موحدة للقد�س، و�إرباك في العمل، وتبعثر في الجهود وخلق حالة من التخبط في العمل. وما نتج عن ذلك من دخول 
هذه الأج�سام والمرجعيات في حالة التداخل او ال�صراع فيما بينها والإ�ساءة الى بع�ضها البع�ض ب�سبب الت�ضارب في المهام وال�صراع على 

ال�صلاحيات. 

وفي ذات ال�سياق �أقر المجل�س الت�شريعي الفل�سطيني في العام 2002  قانون العا�صمة رقم )4( ل�سنة 2002 م، الذي ن�ص في مادته 
الثانية بان “القد�س ال�شريف عا�صمة الدولة الفل�سطينية، وهي �صاحبة ال�سيادة عليها”، ون�صت المادة الثالثة بان “يتم تخ�صي�ص ح�صة 
خا�صة �سنويا من الموازنة العامة الى مدينة القد�س وتو�ضع البرامج والخطط لت�شجيع الا�ستثمار العام والخا�ص فيها”8. �إلا ان هذا القانون 

لم يدخل حيز التنفيذ على �أر�ض الواقع. 

أهم المرجعيات الوطنية الرسمية العاملة في القدس

يمكن  وق�ضاياها،  القد�س  مع  تتعامل  التي  والهيئات  الأج�سام  من  العديد  ا�ستحدثت  الحكومية  والقرارات  الرئا�سية  المرا�سيم  �وضء  في 
ا�ستعرا�ض �أبرزها على النحو التالي:

الرئي�س محمود عبا�س  تولي  الرئا�سة منذ  ديوان  الوحدة على هيكلية  �أن�شئت  )�سابقا(:  الرئا�سة  ديوان  في  القد�س  وحدة  	.1
لل�سلطة الوطنية الفل�سطينية عام 2005، وقد ا�ضطلعت الوحدة بالعديد من المهام �أبرزها: �إعداد خطة التنمية القطاعية للقد�س، 
تقديم م�ساعدات ل�ضحايا �سيا�سات هدم المنازل الا�سرائيلية، تغطية جزء من مخالفات البناء، دعم الم�ؤ�س�سات والأندية المقد�سية 
الوطنية  ال�سلطة  موازنة  عن  منف�صل  ب�شكل  الأوروبي  الاتحاد  من  بدعم  موازنتها  على  الوحدة  ح�صلت  وقد  �صغيرة.  م�شاريع  عبر 
الفل�سطينية، وقد ا�ستفادت هذه الوحدة من تبعيتها المبا�شرة لمكتب ديوان الرئا�سة في الح�وصل على قبول ودعم دولي لا �سيما من قبل 

بع�ض الدول الأوروبية9.

6  - انظر ملحق رقم )1( قائمة بت�شيكلات الحكومات الفل�سطينية المتعاقبة منذ 1994-2013، من حيث وجود او غياب وزارة وملف �ش�ؤون القد�س.
القد�س. ق�ضايا  بمتابعة  الخا�صة  والهيئات  واللجان  المرجعيات  ب�أهم  قائمة   )2( رقم  ملحق  انظر   -   7

والاربعون. الرابع  العدد  الفل�سطينية.  الوقائع   .2002 ل�سنة  العا�صمة  قانون   -   8
ال�سيد احمد الروي�ضي/ م�ست�شار رئي�س الديوان ل�ش�ؤون القد�س. ديوان الرئا�سة، بتاريخ 2013/10/29. مع  اجريت  مقابلة   -  9
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وتحت عنوان توحيد مرجعيات القد�س واعتماد الم�ؤتمر الوطني ال�شعبي للقد�س كمرجعية لكل محاور العمل في القد�س، �صدر مر�وسم 
للقد�س10.  ال�شعبي  الوطني  الم�ؤتمر  اطار  لتن�وضي تحت  الرئا�سة  ديوان  من  الوحدة  تبعية  بنقل  يق�ضي    2010 العام  رئا�سي  في 
وبذلك خلت هيكلية ديوان الرئا�سة من �أي دائرة خا�صة بالقد�س، با�ستثناء ا�ستمرار وجود م�ست�شار لرئي�س ديوان الرئا�سة للقد�س 
الذي لا يمار�س �أي عمل تنفيذي، ويقت�صر دوره على �إجراء بع�ض الات�صالات بالمجتمع الدولي والم�ؤ�س�سات المانحة، وتقديم التو�صيات 
ذات  الى الجهة  و�إحالتها  وم�ؤ�س�ساتها  ومواطنيها  القد�س  بخ�وص�ص  الرئا�سة  مكتب  الى  الواردة  الأوراق  او  الم�ساعدة  ب�ش�أن طلبات 

الاخت�صا�ص11.

تجدر الا�شارة الى ان الوحدة ا�ستطاعت ان تبرز ح�وضرها العملي لا �سيما على �صعيد تقديم م�ساعدات طارئة لل�شرائح الم�ستهدفة من 
قبل �سلطات الاحتلال �وساء على �صعيد البيوت المهدومة او مخالفات البناء. حيث تمتعت الوحدة بموازنة معقولة ا�ستطاعت ان تمول 
من خلالها برامجها نحو المواطنين المقد�سيين، الا ان قرار الحاق الوحدة بالم�ؤتمر الوطني ال�شعبي للقد�س �شكل عمليا الحاقا لعنوان 

بدون م�ضمون، حيث ان الموازنة تبخرت، وا�ستعادت وزارة �ش�ؤون القد�س كثير من المهام التي كانت تمار�سها الوحدة.

طرحت فكرة ت�شكيل الم�ؤتمر الوطني ال�شعبي للقد�س في �إطار �إيجاد مرجعية موحدة للقد�س  للقد�س:  ال�شعبي  الوطني  الم�ؤتمر  	.2
تتبع لمنظمة التحرير الفل�سطينية، خا�صة بعد �إغلاق ال�سلطات الإ�سرائيلية لبيت ال�شرق الم�س�ؤول عن ملف القد�س في منظمة التحرير. 
حيث عقد م�ؤتمر في �شهر كانون الثاني ل�سنة 2008 على مدار ثلاث �أيام جمع فيه 500 �شخ�صية من الجهات العاملة في القد�س: 
ر�سمية، �أهلية، �شخ�صيات وقوى وطنية. وناق�ش الم�ؤتمر ثلاثة محاور رئي�سية: النظام الأ�سا�سي والوثيقة البرامجية للم�ؤتمر، ت�شكيل 
لجان المتابعة )جرى تق�سيمها الى 30 لجنة ح�سب الاخت�صا�ص(، �إن�شاء مرجعية موحدة للقد�س عبر الانتخابات. كما تم ت�شكيل �أمانة 

عامة للم�ؤتمر مكونة من 21 ع�وض12.

وبهذا الخ�وص�ص �صدر مر�وسم من رئي�س اللجنة التنفيذية لمنظمة التحرير رئي�س ال�سلطة الوطنية الفل�سطينية بتاريخ 2008/5/6 
والذي ق�ضى بان�وضاء الم�ؤتمر الوطني ال�شعبي للقد�س في �إطار منظمة التحرير الفل�سطينية، بحيث تكون الأمانة العامة المنبثقة عنه 
هي اللجنة العليا للقد�س في منظمة التحرير، وهي المرجعية المبا�شرة لكل محاور العمل الخا�صة بالقد�س، �إ�ضافة الى �أنها المرجعية 
وموازنة  تبعية  �إ�شكالية حول  وبرزت  القد�س.13  بخ�وص�ص مرجعية  ال�سابقة  ال�صيغ  كافة  القرار  و�ألغى  للقد�س.  الوطني  لل�صندوق 
الم�ؤتمر الى ان �صدر قرارا رئا�سيا بتاريخ 2010/1/21  يق�ضي بتمتع الم�ؤتمر بال�شخ�صية الاعتبارية والا�ستقلال الإداري والمالي 
تم  فقد  للم�ؤتمر  الإداري  بالكادر  يتعلق  فيما  اما  الفل�سطينية14.  الوطنية  لل�سلطة  العامة  الموازنة  �ضمن  خا�صة  موازنة  وتخ�صي�ص 
ا�ستيعابهم من خلال النقل او الانتداب من م�ؤ�س�سات ووزارات ال�سلطة الوطنية الفل�سطينية. وفي �وضء المقابلة التي �أجريت مع الوكيل 
التنفيذي للم�ؤتمر ال�شعبي فقد �أو�ضح عن عدم قدرة الم�ؤتمر على تنفيذ البرامج والخطط التي �أقرها ب�سبب عدم توفر موازنة كافية، 
�إ�ضافة الى ال�صراع والمناكفات بين المرجعيات المتعددة العاملة في القد�س التي �أ�صبحت ت�ضع لبع�ضها البع�ض الع�صي في الدواليب. 
خلال  من  المحتاجة  للعائلات  الممكنة  الغذائية  ال�سلع  وتوفير  الاغاثية  الم�ساعدات  تقديم  على  الآن  عمله  يقت�صر  الم�ؤتمر  بان  و�أفاد 
الم�ؤ�س�سات وال�شركات الوطنية، �إ�ضافة الى عقد ندوات وور�شات عمل يتم فيها ت�سليط ال�وضء على �أهم الم�شاكل والق�ضايا الخا�صة 

بالقد�س، ومن حين لآخر يتم �إ�صدار بيانات �إعلامية يعبر فيها عن موقف الم�ؤتمر من ق�ضايا تتعلق بالقد�س15.

اما فيما يتعلق بالتقارير فقد �أفاد العموري الوكيل التنفيذي للم�ؤتمر الوطني ال�شعبي للقد�س بان الم�ؤتمر يقوم وب�شكل غير منتظم برفع 
تقارير عن �أهم ن�شاطاته لرئي�س اللجنة التنفيذية، اما التقارير المالية فيتم رفعها لوزارة المالية ب�شكل دوري. وحول �سيا�سة الن�شر 
والإف�صاح لم يقم الم�ؤتمر بان�شاء �صفحة الكترونية خا�ص به كو�سيلة للح�وصل على المعلومات، �إ�ضافة الى انه لا يقوم بن�شر او طباعة 

�ضم وحدة القد�س في ديوان الرئا�سة والهيئة الا�سلامية الم�سيحية لن�صرة القد�س.  ب�ش�أن  2010م  ل�سنة   )9( رقم  مر�وسم   -   10
�سابق. م�صدر  الروي�ضي.  احمد   -   11

مع ال�سيد يون�س العموري / الوكيل التنفيذي للم�ؤتمر الوطني ال�شعبي للقد�س، وفيحاء نجم/ مدير عام الم�شاريع في الم�ؤتمر الوطني ال�شعبي  بتاريخ 2013/10/28. �أجريت  مقابلة   -  12
للقد�س. ال�شعبي  الوطني  الم�ؤتمر  ب�ش�أن   2008 ل�سنة   )119( رقم  مر�وسم  وال�سبعون.  ال�ساد�س  العدد  الفل�سطينية.  والوقائع   -   13

الفل�سطينية. العدد الخام�س والثمانون لعام2010. قرار رقم )24( ل�سنة 2010. ب�ش�أن تمتع الم�ؤتمر الوطني ال�شعبي للقد�س بال�شخ�صية الاعتبارية. -الوقائع    14
�سابق. م�صدر  نجم.  وفيحاء  العموري،  يون�س   -   15
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اية من�شورات حول ن�شاطاته واهم �أعماله و�إنما يكتفي بن�شر ذلك من خلال الأخبار والبيانات عبر المواقع الإعلامية. هذا ولم يت�سنى 
للباحثة الح�وصل على �أية تقارير او مطبوعات حول الم�ؤتمر ال�شعبي وعدد الموظفين المدرجين على كادره او اية تقارير ادارية او مالية 

يمكن الا�ستناد عليها، با�ستثناء ما توفر من النظام الداخلي للم�ؤتمر ووثيقة ميثاق وعهد القد�س. 

ويمكن ملاحظة ان قرار الت�أ�سي�س والنظام الداخلي للم�ؤتمر ووثيقة ميثاق وعهد القد�س تحمل في م�ضامينها عناوين كبيرة ومهام 
يفتر�ض ان ي�ضطلع بها الم�ؤتمر، لكن على ار�ض الواقع لا يمكن تلم�س اي دور عملي او تنفيذي او حتى �شعبي للم�ؤتمر فيما يتعلق بالقد�س 
واحتياجاتها ويقت�صر ن�شاطه على بع�ض الفعاليات الاعلامية والثقافية التي يبادر اليها. كما لم يت�ضح للباحثة الأ�س�س والمعايير التي 
2008، ا�ضافة الى غياب الو�وضح حول  جرى من خلالها اختيار ال�شخ�صيات الم�شاركة في الم�ؤتمر الت�أ�سي�سي الذي عقد في العام 

المرجعيات والجهات الر�سمية المناط بها الا�شراف على الم�ؤتمر والرقابة على اعماله. 

دائرة ��شؤون القد�س/ منظمة التحرير الفل�سطينية: تميزت الدائرة عن بقية المرجعيات العاملة في القد�س بوجود �صفحة   .3
الكترونية خا�صة بها ن�شرت عبرها هيكليتها ونظامها الداخلي والن�شاطات التي تقوم بها ووثائق وبع�ض الدرا�سات والتقارير المتعلقة 
بالقد�س. وبالعودة الى ال�صفحة الإلكترونية الخا�صة بدائرة �ش�ؤون القد�س وت�أ�سي�س الدائرة لوحظ ن�شر مذكرة بتاريخ 2009/9/30 
�أهمية  حول ت�أ�سي�س دائرة �ش�ؤون القد�س مقدمة من رئي�س الدائرة لرئي�س اللجنة التنفيذية لمنظمة التحرير الفل�سطينية برز فيها 
توحيد المرجعيات الفل�سطينية في �إطار مرجعية واحدة منبثقة عن منظمة التحرير ولجنتها التنفيذية وهي دائرة �ش�ؤون القد�س16.  

وفي هذا الاطار يمكن الا�شارة الى ان ا�ستحداث دائرة او ملف القد�س في منظمة التحرير الفل�سطينية لم ي�ستكمل تر�سيمه ب�شكل 
وثيقة  اليه  �آلت  ما  و�وضح  عدم  خلال  من  او  التحرير  منظمة  الدوائر  توزيع  مراجعة  خلال  من  جليا  ذلك  ويظهر  وعملي،  قانوني 

الت�أ�سي�س او النظام الداخلي او الهيكلية الادارية للدائرة.

وما يمكن تلم�سه على ار�ض الواقع لن�شاط وعمل الدائرة يقت�صر على بع�ض الجهود  والان�شطة الاعلامية والندوات والم�ؤتمرات تتعلق 
ال�شعبي وجدوى وجود  الم�ؤتمر  الت�سا�ؤلات حول م�صير  الكثير من  الملف يطرح  او  الدائرة  ا�ستحداث  ان  كما  وق�ضاياها.  القد�س  في 

ج�سمان يتعاملان مع ق�ضايا القد�س في اطار منظمة التحرير، عدا عما هو موجود في م�ؤ�س�سات ال�سلطة الوطنية الفل�سطينية.

اللجنة الوطنية العليا للقد�س: �صدر مر�وسم رئا�سي بتاريخ 2011/6/1 يق�ضي بت�شكل اللجنة الوطنية العليا للقد�س، بحيث   .4
يكون رئي�س اللجنة التنفيذية لمنظمة التحرير الفل�سطينية رئي�سا لها، ورئي�س الوزراء نائبا للرئي�س، وع�وضية كل من: رئي�س ديوان 
الرئا�سة/ �أمينا لل�سر،  محافظ محافظة القد�س، محافظ فل�سطين في مجل�س محافظين بنك التنمية الإ�سلامي/ د.محمد ا�شتيه، 
رئي�س دائرة �ش�ؤون القد�س في منظمة التحرير) ابو العلاء(، الامين العام للم�ؤتمر الوطني ال�شعبي للقد�س)عثمان ابو غربية(. وحدد 
المر�وسم بان تكون هذه اللجنة هي المرجعية لكافة الجهات الفل�سطينية ذات الاخت�صا�ص ب�ش�ؤون مدينة القد�س، كما ن�ص المر�وسم بان 

يلغى كل ما يتعار�ض مع احكام هذا المر�وسم17. 

ولم تعقد اللجنة اجتماعها الأول الا بعد م�ضي عامين على ت�شكيلها، حيث اجتمعت اللجنة بتاريخ 2013/10/20 برئا�سة رئي�س 
الوزراء )نائب رئي�س اللجنة( وقررت في اجتماعها تنفيذ بع�ض الم�شاريع المتعلقة بالقد�س.

القد�س، وهي محاولة  الفل�سطيني تجاه  الوطني  العمل  والت�شتت في  الإرباك  اللجنة قد جاء في ظل حالة  ت�شكيل هذه  ان  الإ�شارة  تجدر 
�إطار تن�سيقي بين مختلف الم�ؤ�س�سات والهيئات العاملة في القد�س، في ظل حالة الإرباك والتخبط والتناحر في كثير من  طموحة لو�ضع 
الأحيان خا�صة انها جمعت في ع�وضيتها �أمين عام الم�ؤتمر الوطني ال�شعبي للقد�س، ورئي�س دائرة �ش�ؤون القد�س و محافظ محافظة القد�س، 

الا ان هذا الجهد بحاجة الى �صياغة عملية وم�ؤ�س�سية �ضمن خطة تجعل من اللجنة قادرة على ممار�سة مهاما بالفعالية المطلوبة.

.-http://alqudsgateway.ps  2013/11/6 بتاريخ  القد�س.  �ش�ؤون  بدائرة  الخا�صة  الالكترونية  ال�صفحة   -   16
الوقائع الفل�سطينية. مر�وسم رقم )1( ل�سنة 2011م ب�ش�أن ت�شكيل اللجنة الوطنية العليا للقد�س.  -   17
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مؤسسات السلطة الوطنية الفلسطينية الرسمية
العاملة في القدس

أولا: وزارة شؤون القدس 

الن��شأة:   .1

منذ ن�ش�أة ال�سلطة الوطنية الفل�سطينية وت�شكيل الحكومات الفل�سطينية المتعاقبة وحتى عام 2009 ، كان يتم �إ�شغال ملف �ش�ؤون القد�س 
لوزير دولة ولي�س لوزير مخت�ص ب�ش�ؤون القد�س، الى حين ت�شكيل الحكومة الثالثة ع�شر في العام 2009 حيث تم تعيين حاتم عبد القادر 
وزيرا ل�ش�ؤون القد�س الذي �سرعان ما تقدم با�ستقالته بعد م�ضي اقل من �شهرين لتوليه هذا المن�صب، احتجاجا على �آلية تعاطي ال�سلطة 
الوطنية الفل�سطينية مع القد�س وق�ضاياها واعتبارها للمن�صب على انه بروتوكولي لي�س �أكثر18. ومن ثم تولى رئي�س الوزراء من�صب وزير 
�ش�ؤون القد�س ليقوم بتكليف محافظ القد�س ومدير عام التخطيط في محافظة القد�س لمتابعة ملف �ش�ؤون القد�س، كما تم نقل موظف من 
وزارة المالية الى وزارة �ش�ؤون القد�س لمتابعة الامور المالية والإدارية الخا�صة ب�ش�ؤون القد�س والتي كانت تقت�صر على تنفيذ برنامج دعم 

ال�صمود19.

في الحكومة الرابعة ع�شر التي �شكلت بتاريخ 2012/5/16 تولى محافظ القد�س مهام وزير ل�ش�ؤون القد�س ا�ضافة لمهامه كمحافظ، 
وامتد هذا الو�ضع الى الحكومة الخام�سة ع�شر الحالية. ومنذ تولي محافظ القد�س لمن�صب وزير �ش�ؤون القد�س، �ألحقت الوزارة وموظفيها-
مكانيا- بمبنى المحافظة لتنجز مهامها و�أعمالها اللوج�ستية من خلال ا�ستخدامها للمكاتب والأجهزة والأدوات المكتبية الخا�صة بالمحافظة، 

بالرغم من الا�ستقلالية المالية والإدارية المفتر�ضة بين المحافظة والوزارة ، الأمر الذي �أوجد حالة من التداخل بين الم�ؤ�س�ستين.

الوزارة  موازنة   .2

تبلغ الموازنة الت�شغيلية ال�سنوية لوزارة �ش�ؤون القد�س 20 مليون دولار، الا انه وحتى تاريخ �إعداد التقرير ح�صلت الوزارة  فقط على 7 
مليون �شيكل من موازنتها المقررة لعام 201320. ومن �أهم بنود ال�صرف التي تدرج �ضمن الموازنة: مخالفات البناء، هدم البيوت، منح 
الموازنة  �شح  انه في ظل  �إلا  المقد�سية.  والم�ؤ�س�سات  الأندية  م�ساعدة  القانونية،  الم�ساعدات  الهند�سية،  المكاتب  �أتعاب  للإ�سكان،  الرخ�ص 
وعدم الانتظام بال�صرف وفقا لما هو مقر لها، لم تعمل الوزارة منذ عامين على تغطية �أي جزء من مخالفات البناء للعامين المن�صرمين21. 
ومن غير الوا�ضح �أوجه و�أولويات �صرف مبلغ 7 مليون �شيكل من موازنة الوزارة لهذا العام مع ملاحظة ان مقر الوزارة يقع في ذات مقر 

المحافظة وت�ستخدم المكاتب والأجهزة والإمكانيات اللوج�ستية الخا�صة بالمحافظة ؟.

ان وجود تداخل مالي و�إداري بين الوزارة والمحافظة من حيث تحميل كل م�ؤ�س�سة نفقاتها الت�شغيلية للم�ؤ�س�سة الأخرى لا يعزز ال�شفافية، 
و�أثر ذلك على  الم�ؤ�س�ستين،  المالية في  ال�صرف  و�أوامر  المتبعة  الإجراءات  وقانونية  الت�سا�ؤلات حول �سلامة  الكثير من  الذي يطرح  الأمر 

قدرتهما في تقديم الخدمات والم�ساعدات المطلوبة ل�صالح المواطن المقد�سي خ�وص�صا فيما يتعلق ببرامج دعم ال�صمود.

القد�س مقارنة بما تخ�ص�صه  �ش�ؤون  لوزارة  ال�شحيحة المخ�ص�صة  الموازنة  ال�سابق  القد�س  �ش�ؤون  القادر وزير  انتقد حاتم عبد  هذا وقد 
الحكومة الإ�سرائيلية لتنفيذ مخططها في القد�س، حيث بلغ ما �أنفقته الحكومة والجمعيات الإ�سرائيلية على القد�س مليار و200 مليون 

 18 - مقابلة �أجريت مع ال�سيد حاتم عبد القادر/ وزير �ش�ؤون القد�س ال�سابق ، بتاريخ 2013/11/2.
اجريت مع ال�سيد عناد ال�سرخي. مدير عام التخطيط في محافظة القد�س- م�س�ؤول ملف القد�س في وزارة �ش�ؤون القد�س. بتاريخ 2013/10/27. مقابلة   -   19

.2013/11/5 بتاريخ  القد�س،  �ش�ؤون  لوزارة  والإداري  المالي  المدير   / عليان  احمد  ال�سيد  مع  �أجريت  مقابلة   -   20
ال�سابق. الم�صادر  نف�س   -   21
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المالية  وزارة  في  المقد�سيين  المواطنين  لاحتياجات  وكافية  منا�سبة  موازنة  تر�صد  لا  ان  المعقول  من  لي�س  انه  م�ؤكدا  واحد،  عام  في  دولار 
الفل�سطينية، رغم الأعباء الثقيلة على ال�سلطة، لكن الخطر الداهم المحدق بالقد�س يفتر�ض ان يعطي الالتزامات الفل�سطينية الخا�صة 
بالمدينة �أولوية22. و�إزاء هذا التداخل والإرباك في الموازنة المخ�ص�صة للوزارة هناك من يعتقد ب�ضرورة تخ�صي�ص موازنة م�ستقلة ت�ستطيع 

تلبية الاحتياجات والتحديات التي تواجهها القد�س23.

الوزارة عمل  بيئة   .3

نتيجة  المقد�سي  المواطن  منه  يعاني  الذي  الكبير  ال�ضرر  لحجم  نظرا  الجدار  داخل  الم�ستهدفة  المناطق  في  الوزارة  ون�شاط  عمل  جل  يتركز 
لل�سيا�سات الإ�سرائيلية و�أجهزتها في ظل محاولات الحكومة الإ�سرائيلية بتغيير معالم المدينة الجغرافية والديمغرافية ومحاولات تهويد المدينة 
المقد�سة، وما تتعر�ض له من �إجراءات و�سيا�سات عن�صرية من م�صادرة للأرا�ضي وهدم للمنازل و�سحب الهويات واغلاق الم�ؤ�س�سات الفل�سطينية 
الوطنية والإهمال في تقديم الخدمات للأحياء العربية في ظل ارتفاع وتيرة هذه الإجراءات في الآونة الأخيرة. كما تت�أثر الوزارة كذلك من �شح 

الموازنات المخ�ص�صة للقد�س، �إ�ضافة لل�صرف الجزئي لما يتم تخ�صي�صه، والأزمات المالية التي تمر بها ال�سلطة، وغياب الدعم الخارجي.

ورغم ال�صعوبات والتحديات التي تواجهها الوزارة في تقديمها للخدمات لغياب ال�سيادة الفل�سطينية على �أرا�ضي القد�س ال�شرقية والقيود 
�إلا ان ذلك لم يمنع ال�سلطة الوطنية من تقديم بع�ض الم�ساعدات المادية والعينية والقانونية بما هو متاح من  التي فر�ضتها الاتفاقيات، 
هام�ش للعمل، وما هو مخ�ص�ص ومتوفر من �إمكانيات وموارد �ضئيلة، مقارنة بحجم التحديات التي تواجهها القد�س. ومن خلال مراجعة 
و�ضع ملف القد�س في ت�شكيلات الحكومات الفل�سطينية المتعاقبة منذ عام 1994-2013 يمكن ملاحظة غياب الا�ستقرار لوزارة �ش�ؤون 
القد�س في الهيكل الوزاري للحكومات الفل�سطينية المتعاقبة ا�ضافة الى غيابها في خطط التنمية الفل�سطينية الأمر الذي ي�شير الى تخبط 
وعدم و�وضح للدور الذي تريده ال�سلطة والحكومة من الوزارة ان تقوم به في القد�س، وهذا ما عك�س نف�سه على عدم اقرار هيكلية للوزارة 

او خطة عمل او موازنة تلبي الاحتياجات حتى اعداد هذا التقرير.

الوزارة  تقدمها  التي  والم�ساعدات  الخدمات  واقع   .4

في �إطار عملها تقدم الوزارة برنامج دعم ال�صمود للمواطنين المقد�سيين الذي يتفرع لعدد من الملفات24:

ملف هدم المنازل من قبل الجانب الإ�سرائيلي. �أ.	
ملف مخالفات البناء. ب.	

ملف الم�ساعدة القانونية. ج.	
ملف الم�ساعدة الهند�سية. د.	

الأرا�ضي، ق�ضايا الإخلاء من قبل  يتابع ق�ضايا مختلفة مثل: ق�ضايا الا�ستيطان وم�صادرة  الوطني والذي  دعم ال�صمود  هـ.	
الجانب الإ�سرائيلي، برنامج دعم الأندية والم�ؤ�س�سات، الدعم الإن�ساني والم�ساعدات الاجتماعية.

�أ.   ملف هدم البيوت من قبل ال�سلطات الإ�سرائيلية

بناء هي  ترخي�ص  على  اجل الح�وصل  المقد�سي من  المواطن  على  الإ�سرائيلي  الاحتلال  بلدية  تفر�ضها  التي  والقيود  الإجراءات  ان 
�إجراءات مرهقة ومكلفة تجعل من �إمكانية الح�وصل على ترخي�ص البناء �أمرا م�ستحيلا على الأغلب، الأمر الذي ي�ؤدي الى لجوء 
المواطن المقد�سي للبناء غير المرخ�ص، لعدم توفر اي بديل �آخر �أمامه. وفي المقابل تقوم جرافات الاحتلال الإ�سرائيلي بهدم البناء. 

�سابق. م�صدر  القادر،  عبد  حاتم  مع  اجريت  مقابلة    -   22
قدمت خلال ور�شة العمل الخا�صة بمناق�شة م�وسدة التقرير التي نظمتها م�ؤ�س�سة �أمان بتاريخ 2013/12/26.   مداخلة  ت�شريعي/القد�س(.  مجل�س  )ع�وض  زنيد  ابو  جهاد   -   23

�سابق. م�صدر  ال�سرخي.  عناد  ال�سيد  مع  اجريت  مقابلة   -   24



المؤسسات الفلسطينية الرسمية العاملة في القدسفح�ص بيئة النزاهة وال�شفافية في عمل وزارة �ش�ؤون القد�س ومحافظة القد�س

9

وت�شير الإح�صائيات انه في العام 2008 تم هدم 98 منزلا غير مرخ�ص، وما مجموعه 692 مبنى هدم في الفترة الممتدة من بداية 
200925. وت�شير معطيات مركز بت�سيلم الى تزايد حالات هدم منازل المواطنين المقد�سيين في  ني�سان من عام  العام 2000 وحتى 
القد�س ال�شرقية، حيث هدمت جرافات الاحتلال الا�سرائيلي23 منزلا في العام 2010 وعدد مماثل في العام 2011، و28 منزلا 

في العام 2012، فيما �شهد العام 2013 زيادة م�ضطردة في عدد المنازل التي هدمت لت�صل الى 66 منزلا26.

في هذا المجال قدمت ال�سلطة الوطنية ووزارة �ش�ؤون القد�س عبر ملف” دعم ال�صمود” منحة �إ�سكان لتمكين من تعر�ض منزله للهدم 
من ا�ستئجار منزل، حيث تخ�ص�ص مبلغ 5000 دولار منحة ا�سكان لمن هدم منزله ب�شكل جزئي، ومبلغ 10000 دولار لم هدم 

منزله ب�شكل كامل27.

وفي هذا الإطار قامت الباحثة ب�إجراء المقابلات ال�شخ�صية مع بع�ض من ا�صحاب المنازل المهدومة، حيث افاد معظمهم بانهم قد 
تقدموا للح�وصل على هذه المنحة، الا ان �صرف المنحة جاء في وقت مت�أخر جدا، حيث ح�صلوا عليها بعد م�ضي �أكثر من عام على 
عملية الهدم وبعد مراجعات متعددة للوزارة، وت�أتي منحة الإ�سكان �ضمن معايير موحدة  بغ�ض النظر عن حجم وتكلفة المنزل المهدوم 
الأمر الذي حدا بعدد ممن هدمت بيوتهم بالإحجام عن التوجه عن طلب منحة الإ�سكان نظرا ل��ضآلة قيمة المنحة مقارنة بالخ�سارة 

الكبيرة او للاجراءات والبيروقراطية الطويلة28.

وافادت الوزارة انه منذ بداية عام 2013 تم اعتبار ال�صرف لعمليات الهدم من �أولويات ال�صرف، وعليه يتم �صرف منحة الا�سكان 
في غ�وضن �شهر او �شهرين من تاريخ تقديم الم�ستندات المطلوبة. �أما عملية ال�صرف فتتم من خلال وزارة المالية وعبر البنوك وفق 
�آليات ال�صرف المقرة من قبل وزارة المالية ووزارة �ش�ؤون القد�س، حيث يطلب من كل م�ستفيد من الخدمة بفتح ح�ساب بنكي خا�ص 
به، وتخ�ضع كافة �آليات ال�صرف لإجراءات الرقابة والتدقيق من قبل المراقب المالي المنتدب من قبل وزارة المالية للعمل في الوزارة29.

ب. ملف مخالفات البناء: 

للبناء غير المرخ�ص الذي يجبر عليه المواطن المقد�سي ب�سبب عدم منح تراخي�ص بناء من قبل بلدية الاحتلال الإ�سرائيلي  نتيجة 
يتلقى المواطن المقد�سي مخالفات مالية باهظة، وفي هذا المجال قُدمت م�ساعدات مالية لتغطية جزء من قيمة هذه المخالفات، حيث 
كانت في ال�سابق تغطي ما ن�سبته %40 من قيمة المخالفة على ان لا تزيد عن 30 الف �شيكل، وفي العام 2012 تم ا�ستبدال الن�سبة 
لدفع مبلغ مالي قيمته 15 الف �شيكل من قيمة المخالفة، وفي العام 2013 خف�ضت هذه قيمة هذه لت�صبح 10 الاف �شيكل من قيمة 

المخالفة بغ�ض النظر عن قيمتها، فيما لم ت�صرف الوزارة �أية م�ساعدات �ضمن هذا البند منذ عامين لعدم توفر موازنة كافية.30

ج.  الملف القانوني:

�أربعة محامين يتابعون ق�ضايا تتعلق بم�صادرة الأرا�ضي والا�ستيطان، و�إخطارات هدم  الوزارة �شبكة قانونية تتكون من  يتوفر لدى 
المنازل، ومخالفات البناء غير المرخ�ص. حيث يعمل المحامي مع الوزارة �ضمن عقد �سنوي يتم تجديده او ا�ستبداله 31.

ولم تلحظ الباحثة وجود معايير محددة او �إجراءات وا�ضحة ومكتوبة لآلية اختيار المحامين او متابعة وتقييم �أدا�ؤهم وعملهم، كما 
لم يتم ن�شر اي �إعلان بخ�وص�ص حاجة الوزارة لإ�شغال وظيفة محامين او ت�شكيل لجنة مقابلات وفقا لقائمة مر�شحين. كما لاحظت 
الباحثة وجود خلل في التوا�صل بين المحاميين وبع�ض المواطنين المقد�سيين متلقي الخدمة، حيث يواجه المواطن المقد�سي �صعوبات في 

.2010 الفل�سطينية.  الرئا�سة  ديوان  القد�س.  وحدة  ال�شرقية.  القد�س  في  القطاعية  للتنمية  الا�ستراتيجية  الخطة   -   25
http://www.btselem.org/arabic/planning_and_building/east_jerusalem_statistics .مركز المعلومات الإ�سرائيلي لحقوق الإن�سان في الأرا�ضي المحتلة - بت�سيلم   -   26

�سابق. م�صدر  ال�سرخي،  عناد   -   27
�سابق. م�صدر  المقد�سيين.  المواطنين  من  عدد  مع  اجريت  مقابلات   -   28

�سابق. م�صدر  ال�سرخي،  -عناد    29
�سابق. م�صدر  عليان.  احمد  ال�سرخي،  عناد   -   30

�سابق. م�صدر  روي�ضي.  احمد  ال�سرخي،  عناد   -  31
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التوا�صل مع المحامين والح�وصل على الم�ساعدة القانونية والا�ست�شارة والمعلومات في الوقت المنا�سب32.

د.ملف الم�ساعدات الهند�سية:

عملت الوزارة على تقديم خدمة الم�ساعدات الهند�سية للمواطنين الراغبين في البناء من خلال التعاقد مع مكاتب هند�سية لتقديم 
العون من ا�ست�شارات ومخططات هند�سية للمواطنين المقد�سيين الراغبين في الح�وصل على رخ�ص بناء في القد�س، ونتيجة للتكلفة 
المواطنين  مع  فقط  المبا�شر  بالعمل  الخدمة  هذه  تقديم  عن  الوزارة  ا�ستعا�ضت  الهند�سية،  المكاتب  تتقا�ضاها  كانت  التي  العالية 
المقد�سيين الراغبين بالبناء الذين يتوفر لديهم تنظيم بناء من البلدية والذين يقومون بدورهم بالتعاقد المبا�شر مع مهند�س البناء33.

هـ. دعم ال�صمود الوطني )الم�ساعدات الاجتماعية والم�ؤ�س�سات(:

الجانب  قبل  من  الإخلاء  ق�ضايا  الأرا�ضي،  وم�صادرة  الا�ستيطان  ق�ضايا  مثل  والم�ساعدات  الخدمات  من  مجموعة  الوزارة  تقدم 
الإ�سرائيلي، برنامج دعم الأندية والم�ؤ�س�سات، الدعم الإن�ساني والم�ساعدات الاجتماعية. وبهذا الخ�وص�ص تم ت�شكيل لجنة م�شتركة 
�أ�سبوعيا لدرا�سة الطلبات  من موظفي الوزارة والمحافظة لدرا�سة الم�ساعدات الاجتماعية والإن�سانية، وتعقد هذه اللجنة اجتماعها 
المقدمة لتقوم برفع تو�صياتها للمحافظ/ للوزير لتحديد جهة ال�صرف، من ح�ساب الوزارة ام من ح�ساب المحافظة، فيما ت�صرف 

الم�ساعدات المقدمة للم�ؤ�س�سات والأندية المقد�سية من ح�ساب وزارة �ش�ؤون القد�س.

العاملة في القد�س الوطنية  والم�ؤ�س�سات  بالمرجعيات  الوزارة  علاقة   .5

بالا�ستف�سار حول طبيعة العلاقة بين المرجعيات المتعددة، لوحظ غياب اي تن�سيق بين الوزارة واي من المرجعيات والم�ؤ�س�سات الوطنية 
العاملة في القد�س، وتقت�صر  العلاقة في بع�ض الأحيان على الم�شاركة في الندوات وور�شات العمل التي التي تنظمها تلك المرجعيات، 
وما يتم تحويله للوزارة من هذه الم�ؤ�س�سات من طلبات م�ساعدة للمواطنين المقد�سيين والتي تتعلق بمخالفات البناء او �إخطارات الهدم.

فحص بيئة النزاهة والشفافية والمساءلة في عمل وزارة شؤون القدس

قيـم النزاهـة 

�أنظمة وتعليمات وا�ضحة مكتوبة مقرة ومفعلة، من �أهم الأ�ساليب التي ت�ضمن تحقيق النزاهة في الم�ؤ�س�سة، وللحكم على مدى  يعتبر وجود 
التزام الم�ؤ�س�سة بقيم النزاهة في عملها لا بد من توفر عدد من الم�ؤ�شرات والعنا�صر، ومن �أهم عنا�صر النزاهة التي يمكن اعتمادها كم�ؤ�شر 
والقيا�س عليها في عمل الوزارة:وجود مدونة �سلوك للعاملين، وجود تعليمات وا�ضحة للموظفين حول الإبلاغ عن قيامهم ب�أعمال خارج الدوام، 

توفر تعليمات مقرة للإبلاغ حول عرو�ض الهدايا، وجود �آلية وتعليمات وا�ضحة للإبلاغ عن ممار�سات ف�ساد داخل الوزارة.

بالا�ستناد الى المقابلات التي �أجريت مع بع�ض الم�س�ؤولين المخت�صين في الوزارة وفي ظل تعذر الح�وصل على �أية من�شورات او مطبوعات خا�صة 
بعمل الوزارة لعدم وجودها، يمكن ت�سجيل الملاحظات التالية:

�أ.   مدونة ال�سلوك: لم تقم الوزارة بتوزيع مدونة �سلوك على موظفيها.

وجود تعليمات حول الإبلاغ عن الف�ساد والعمل خارج الدوام: لم تعمل على توزيع تعليمات حول �آلية الإبلاغ عن حالات ف�ساد قد تكت�شف  ب.	
داخل الوزارة، بالإ�ضافة الى انها لم تعمل على توزيع اية تعليمات الابلاغ عن العمل خارج الدوام مكتفين بما ورد في قانون الخدمة المدنية. 

الباحثة. وم�شاهدة  المواطنين  بع�ض  ذكره  لما  وفقا   -   32
�سابق. م�صدر  ال�سرخي.  عناد   -   33
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�أهميتها باعتبارها الإطار الذي يحدد  توفر هيكل تنظيمي: تفتقر وزارة �ش�ؤون القد�س منذ ن�ش�أتها لهيكلية تنظيمية، والتي تبرز  ج. 	
الإدارات والأق�سام والوظائف وخط ال�سلطة داخل الوزارة. وقد �أفادت الوزارة بانها قامت برفع هيكليتها لمجل�س الوزراء منذ ثلاثة 

�أ�شهر لاقرارها، الا انه وحتى اعداد التقرير لم يتم مناق�شتها او �إتخاذ اي قرار ب�ش�أنها34.

خطة عمل الوزارة وت�ضمينها في خطة التنمية الوطنية: لا تعمل الوزارة وفقا لخطة عمل مقرة، وقد �أفادت الوزارة بانها عملت على  د. 	
�إعداد خطة عمل خا�صة بها وتم رفعها الى وزارة التخطيط لت�ضمينها في خطة التنمية العامة للأعوام القادمة35 .وكانت وحدة �ش�ؤون 
القد�س في ديوان الرئا�سة قد اعدت »الخطة الإ�ستراتيجية للتنمية القطاعية في القد�س ال�شرقية 2011-2013« بتمويل من الاتحاد 

الأوروبي وبتكلفة مالية بلغت 300 �ألف يورو. علما بانه تم �إلحاق وحدة القد�س بهيكلية الم�ؤتمر الوطني ال�شعبي للقد�س36 .

يذكر انه لم يتم ادراج فعلي للقد�س في خطة التنمية الفل�سطينية للأعوام )2011-2013(، حيث ا�شارت الخطة الى ان اعادة اعمار 
القد�س ال�شرقية واطلاق م�شاريع فيها يعتبر �أحد �أبرز التحديات واكثرها الحاحاً في ظل القيود التي يفر�ضها الاحتلال الا�سرائيلي، ودعت 
الخطة الى تخ�صي�ص ا�ستثمارات كبيرة في القد�س وتن�سيق الجهود العامة والخا�صة والمجتمع المدني. واكتفت الخطة بت�ضمينها لفقرة 
تتعلق بالخطة الا�ستراتيجية للتنمية القطاعية في القد�س �سالفة الذكر والتي و�ضعت اطارا يوجه الا�ستثمارات التي ير�صدها القطاعان 

العام والخا�ص لتنمية المدينة المقد�سة وتطويرها والتي كان من المفتر�ض تنفيذها على ال�سنوات المذكورة37.

وفي هذا ال�سياق ي�ؤكد حاتم عبد القادر وزير القد�س ال�سابق ان ال�سلطة الوطنية لي�ست لديها ا�ستراتيجة وا�ضحة تجاه التعامل مع 
القد�س، وان تعاملها حتى اللحظة ي�أخذ الطابع الاغاثي او ردة الفعل ولي�س �ضمن خطة او �إ�ستراتيجية وا�ضحة، وخير دليل على ذلك 

عدم �إدراج خطة خا�صة بالقد�س �ضمن خطة التنمية العامة. 

هـ. �آليات و�إجراءات ل�ضبط الدوام: يعمل في وزارة �ش�ؤون القد�س ب�شكل فعلي 14 موظف، منهم 10 موظفين دائمين و3 موظفين على 
عقود، وموظفة واحدة منتدبة. ويداوم ه�ؤلاء الموظفون في المكاتب التابعة لمبنى محافظة القد�س. هذا ولم ينتدب ديوان الموظفين العام 

مراقبا �إداريا في مقر وزارة �ش�ؤون القد�س �أ�وسة بما هو معمول به في الوزارات الأخرى.

يوجد مئات الموظفين المفرغين من ال�سلطة في القد�س، الجزء الأكبر منهم جرى تعيينهم قبل عام 2005 بقرار من الرئي�س 
�إغلاقها  تم  التي  المقد�سية  الم�ؤ�س�سات  بع�ض  وموظفو  ال�شرق  بيت  موظفو  هم  الآخر  والجزء  ن�ضالية،  وطنية  كحالات  بع�ضهم 
�إدراجهم �شكليا على كادر وزارة �ش�ؤون القد�س بالرغم من عدم التحاقهم بالدوام  ال�سلطات الإ�سرائيلية، حيث يتم  من قبل 
في الوزارة، علما ان الوزارة لم تتمكن من التوا�صل مع ه�ؤلاء الموظفين، وقد ادعت الوزارة بانها قامت بمخاطبة الجهات ذات 
العلاقة بخ�وص�صهم مثل: ديوان الموظفين العام، ديوان الرقابة المالية والإدارية، وهيئة مكافحة الف�ساد1، ومن غير الوا�ضح من 

يتابع واقع وحقيقة عمل ه�ؤلاء الموظفين رغم ان معظمهم يحمل رتبة مدير او ما يوازيها.

و. دليل �إجراءات تقديم الخدمة: لم تقم الوزارة ب�إعداد دليل �إجراءات تقديم الخدمة لمتلقيها، وانما اكتفت بتوزيع )ورقة تو�ضيحية 
بالمطلوبات( التي يجب �إرفاقها بطلب تلقي الخدمة38. الا انه لوحظ بان اجراءات تقديم المنح تنح�صر بين الوزير وم�س�ؤول ملف 

القد�س والمدير المالي والإداري للوزارة  دون ان يتم ت�شكيل لجنة لدرا�ستها و�إعطاء تو�صيات بالخ�وص�ص.

ز. النظام المالي لإدارة المنح والم�ساعدات: تتبع الوزارة النظام المالي لل�سلطة الوطنية الفل�سطينية الذي يعمل ببرنامج بي�سان المالي الموحد 
، حيث تقوم دائرة ال�ش�ؤون المالية والإدارية بعر�ض المعاملات المالية على المراقب المالي المتواجد في الوزارة والمنتدب من وزارة المالية. 
ليقوم بمراجعتها والتوقيع عليها واتخاذ الإجراءات المالية وفقا لل�صلاحيات الممنوحة له ح�سب برنامج النظام المالي بطلب تحرير 

الحوالة من وزارة المالية في حال توفر �سيولة. 

اجريت مع ال�سيدة �سلوى هديب/ وكيل وزارة �ش�ؤون القد�س، بتاريخ 2013/11/3. مقابلة   -   34
الم�صدر. نف�س   -   35

�سابق. م�صدر  روي�ضي.  احمد   -   36
.76 �ص  الم�ستقبل(.  وبناء  الدولة  )اقامة   2013-2011 الوطنية  التنمية  خطة  الإدارية:  والتنمية  التخطيط  وزارة   -   37

الم�صدر. نف�س   -   38
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ي�ؤدي الى  الذي  الأمر  الوزارة هم �شخ�صان فقط،  المالية في  والتحويلات  المعاملات  بالتوقيع على  المفو�ضين  ان  الباحثة  وقد علمت 
تعطيل المعاملة في حال غياب �أحدهما، والتي قد تكون معاملة خا�صة بحالة طارئة.

ومن الوا�ضح ان النظام المالي المعمول به في الوزارة بما يت�ضمنه من اجراءات وبيروقراطية لا يتلائم مع خ�وص�صية القد�س والمعاملات 
المالية التي تقوم بها الوزارة، الأمر الذي يتطلب وجود نظام مالي خا�ص يتلائم مع ملفات والق�ضايا التي تعالجها الوزارة39.

ح.	 �إقرار الذمة المالية: وفقا لقانون مكافحة الف�ساد ل�سنة 2005 وبناء على التعميم الذي �صدر من هيئة مكافحة الف�ساد بوجوب تعبئة 
نماذج اقرار الذمة المالية للفئات العليا والأولى، قامت الوزارة بتوزيع هذه النماذج على الموظفين من هذه الفئات الذين قاموا بتعبئتها 

وت�سليمها لهيئة مكافحة الف�ساد، با�ستثناء الموظفين الذين لم تتمكن الوزارة من التوا�صل معهم 40.

ال�شفافية في عمل الوزارة 

تقوم ال�شفافية على التدفق الحر للمعلومات الدقيقة وفي مواقيتها، وت�شير الى  تقا�سم  المعلومات  والت�صرف  بطريقة  مك�شوفة، فهي تتيح 
للجمهور المعني في �ش�أن ما �أن يجمع معلومات حولها، فتمكنهم من �أن يكون لها دور فعال في الك�شف عن الم�ساوئ وفي حماية م�صالحهم.  
وتمتلك الأنظمة  ذات  ال�شفافية  �إجراءات  وا�ضحة  لكيفية �صنع القرار على ال�صعيد العام،  كما تمتلك قنوات ات�صال مفتوحة بين �أ�صحاب 

الم�صلحة والم�سئولين  وت�ضع �سل�سلة وا�سعة من المعلومات في متناول الجمهور.41

ومن �أهم العنا�صر التي يمكن ا�ستخدامها كم�ؤ�شرات لل�شفافية في عمل الوزارة، �إجراءات وا�ضحة لن�شر المعلومة وحق المواطنين الو�وصل 
والح�وصل عليها، ن�شر التقارير المالية والإدارية وقرارات اجتماعات المجل�س التنفيذي والمجل�س الا�ست�شاري، وتوفر نظام وا�ضح و�شفاف 

ونزيه في تقديم المنح والم�ساعدات.

وا�ستنادا الى المقابلات التي �أجريت مع الم�س�ؤولين في الوزارة ، والمقابلات مع مجموعة من متلقي الخدمة، وفي ظل تعذر الا�ستعانة ب�أية 
من�شورات او مطبوعات �صادرة عن الوزارة، يمكن فح�ص مدى التزام الوزارة بم�ؤ�شرات ال�شفافية على النحو التالي:

مدى توفر �سيا�سات واجراءات لحق المواطنين في الح�صول على المعلومة �أ. 	

يمكن الحديث عن عدم توفر ممار�سة فعلية لحق الح�وصل على المعلومات في الوزارة، فهي لا تمتلك �صفحة الكترونية خا�صة بها، وذلك تحت 
مبررات حداثة الن�ش�أة من جانب، ومن جانب �آخر الخوف من اطلاع الجانب الإ�سرائيلي على المعلومات المن�شورة على ال�صفحة في ظل الخ�وص�صية 

التي تعمل بها وزارة �ش�ؤون القد�س. كذلك لا تقوم الوزارة بطباعة او توزيع اية من�شورات تتعلق بعملها والخدمات التي تقدمها42. 

مدى توفر نظام وا�ضح و�شفاف ونزيه في تقديم المنح والم�ساعدات ب.	

تتبع الوزارة معايير محددة في تقديم منحة الإ�سكان لأ�صحاب البيوت المهدومة ، وتغطية جزء من قيمة مخالفات البناء، الا ان الوزارة 
لا تقوم ب�إعداد قائمة مطبوعة ومعروفة لمتلقي الخدمة لمعرفة كل �شخ�ص بدوره على القائمة، مما ي�ؤدي الى غياب ال�شفافية وي�ساعد 

على خلق م�ساحة  للوا�سطة والمح�وسبية في ت�سريع بع�ض المعاملات وا�ستبدال الدور.

ن�شر التقارير المالية والإدارية: لا تقوم الوزارة بن�شر اية تقارير �إدارية او مالية تحت مبرر خ�صو�صية عمل الوزارة. ج. 	

�أنظمة الم�ساءلة والمحا�سبة في عمل الوزارة

تكت�سب الرقابة على �أداء و�أعمال الوزارة �أهمية بارزة في �إطار تح�سين �أدائها في تنفيذ �أن�شطتها بما يحقق الأهداف التي ان�ش�أت من 

مداخلة قدمت خلال ور�شة العمل الخا�صة بمناق�شة م�وسدة التقرير التي نظمتها م�ؤ�س�سة �أمان بتاريخ 2013/12/26. عليان.  احمد   -   39
�سابق. م�صدر  )مقابلة(  عليان،  احمد   -   40

الله. رام  وال�شفافية.2010.  النزاهة  �أجل  من  الإئتلاف  ال�صالح.�ص13،  الحكم  ومفاهيم  لم�صطلحات  الإر�شادي  الدليل   -   41
�سابق. م�صدر  ال�سرخي،  عناد   -   42
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�أجلها، وحماية الأموال العامة والح�وصل على بيانات �سليمة للتخطيط ولاتخاذ القرارات والالتزام بال�سيا�سات المعتمدة.

اعتمادا على المقابلات التي �أجريت مع الجهات المختلفة وبدرا�سة وتحليل مدى الا�ستجابة لمفهوم الم�ساءلة في عمل الوزارة، فانه يت�ضح ما يلي:

وجود نظام تدقيق داخلي مقر ومفعل: تفتقر الوزارة لوحدة الرقابة الداخلية، با�ستثناء وجود مراقب مالي منتدب من وزارة  �أ. 	
المالية للرقابة على المعاملات المالية.

الرقابة الخارجية: لم تخ�ضع وزارة ��شؤون القد�س لرقابة ديوان الرقابة المالية والادارية منذ ان الحقت –مكانيا-لا�ستئناف عملها  ب. 	
في مبنى محافظة القد�س.43 كما لم ينتدب ديوان الموظفين العام مراقبا اداريا للوزارة �أ�سوة بما هو معمول في الوزارات الأخرى.

وجود نظام �شكاوى: لا يوجد في الوزارة اي وحدة او دائرة خا�صة لتلقي ال�شكاوى، كذلك لا يتوفر �أي �آلية الكترونية لتلقي  ج. 	
ال�شكاوى نظرا لعدم وجود �صفحة الكترونية خا�صة بالوزارة.

تقديم تقارير لجهات الاخت�صا�ص : �أفادت الوزارة بانها تقوم باعداد تقارير دورية عن عملها وت�شمل هذه التقارير الإدارية  د. 	
والمالية ويتم رفعها للجهات المعنية مثل مجل�س الوزراء، ووزارة المالية، وديوان الموظفين العام، الا انها لم تتمكن الباحثة من 

الح�صول على �أية من هذه التقرير تحت مبرر انها تقارير ر�سمية.

وكما هو وا�ضح وب�سبب عدم وجود هيكلية معتمدة فان الوزارة تعمل على نطاق �ضيق ومحدود على بع�ض الملفات وتدار مبا�شرة من قبل 
الوزير وبع�ض الم�ساعدين.

ثانيا: محافظـة القدس 

وجدت المحافظات كم�ؤ�س�سات مع ن�ش�أة ال�سلطة الوطنية الفل�سطينية بقرار من رئي�س ال�سلطة الوطنية الفل�سطينية التي تم بموجبه تعيين 
محافظين، وتبعت المحافظات في  ذلك الوقت �إلى وزارة الداخلية ا�ستنادًا �إلى نظام الت�شكيلات الأردني رقم )1( لعام 1966 ال�ساري 
في الأرا�ضي الفل�سطينية، وكان المحافظ م�س�ؤولا �أمام وزير الداخلية حيث كان ي�شغل من�صب وزير الداخلية الرئي�س الراحل »يا�سر عرفات« 
نف�سه، وبعد تعديل القانون الأ�سا�سي الفل�سطيني وا�ستحداث من�صب رئي�س الوزراء وتعيين وزيرا للداخلية عام 2003، نُقل المحافظين 
و�أعمالهم ودوائرهم من وزارة الداخلية �إلى ديوان الرئا�سة، بقرار من رئي�س ال�سلطة الوطنية44. وفي العام 2005 تم �إدراج دائرة �ش�ؤون 
المحافظات �ضمن هيكلية الرئا�سة لتقوم بالمتابعة والإ�شراف على عمل المحافظات، ولتكون حلقة و�صل بين رئي�س ال�سلطة الوطنية و�ش�ؤون 

المحافظات. 

2003 المتعلق باخت�صا�صات المحافظين، يعتبر المحافظ ممثلا لرئي�س ال�سلطة الوطنية ورئي�س الإدارة  وح�سب المر�وسم الرئا�سي ل�سنة 
العام والأخلاق والنظام، حماية الأملاك  و�أعلى �سلطة في محافظته، اما اخت�صا�صاته و�صلاحياته ف�أهمها: الحفاظ على الأمن  العامة 

العامة والخا�صة وتحقيق الأمن في محافظته، وتحقيق الأمن الاقت�صادي والاجتماعي والعمراني.

المحافظة عمل  بيئة   .1

تعتبر محافظة القد�س �إحدى المحافظات 16 التي تم ت�شكيلها على م�ستوى الوطن، وكان مقرها الرئي�سي في مدينة العيزرية الى ان قامت 
لها في  فرعية  مكاتب  ثلاثة  �إن�شاء  الى  ا�ضافة  الرام  الرئي�سي في منطقة  ليكون مقرها  انتقلت  ثم  باغلاقه،  الإ�سرائيلية  الاحتلال  قوات 

العيزرية وقلنديا وبدو.

ونظرا لخ�وص�صية و�ضع القد�س وت�أجيلها لمفاو�ضات الحل النهائي، وعدم وجود �سيادة لل�سلطة الفل�سطينية على القد�س و�وضاحيها، فان 

حنت�ش / ق.�أ مدير عام الادارة العامة للرقابة على الحكم )مدني و�أمن(. في ديوان الرقابة المالية والإدارية بتاريخ 2013/11/13. يو�سف  ال�سيد  مع  �أجريت  مقابلة   -   43
نظام النزاهة في �إدارة المحافظات الفل�سطينية.2012. ومناعة  فعالية   . )�أمان(  وال�شفافية  النزاهة  اجل  من  -ائتلاتف    44
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المحافظة تعجز عن القيام بالمهام المدرجة في المر�وسم الرئا�سي ل�سنة 2003 الا ما ندر منها و�ضمن الإمكانيات والقدرات المتاحة لها، 
ووفقا لما هو م�سموح لها في الاتفاقيات الموقعة مع الجانب الإ�سرائيلي وبتن�سيق م�سبق وبالرغم من قرار المجل�س الت�شريعي باعتبار القد�س 
عا�صمة وان�شاء امانة لها الا �أن ال�سلطة لم تقم ب�أي اجراء لتعزيز وترجمة هذا التوجه وللحقيقة فان واقع الامر ب�أن المحافظة كانت �شكلية 
وبدون وجود م�ؤ�س�سي حقيقي، الامر الذي �أدى لوجود ا�شكالات داخلية لمراكز نفوذ افراد با�سم الامن او المخابرات او التعلي، والتي ولّدت 

تحديات وق�ضايا ف�ساد تم الك�شف عنها لاحقا.

وتختلف �آليات عمل المحافظة ما بين المناطق التي تقع داخل الجدار وخارجه، ففي المناطق الواقعة داخل الجدار يكون تعاملها في الق�ضايا 
الخا�صة بالمواطنين المقد�سيين من تقديم م�ساعدات مادية و�أحيانا عينية، اما فيما يتعلق بالتدخل لمتابعة ال�شكاوى وحل الم�شكلات فيكون 
تدخلها من الناحية الأدبية والودية والمعنوية عبر التدخل الع�شائري ولي�س من خلال القانون. اما في المناطق خارج الجدار فتتمتع المحافظة 
بهام�ش اكبر من الحركة وال�صلاحيات، حيث يتر�أ�س المحافظ المجل�س التنفيذي في المحافظة والم�شكل من مديري الدوائر الحكومية في 

المحافظة وعدد من ر�ؤ�ساء المجال�س البلدية كما ير�أ�س لجنة التنظيم والتخطيط في نطاق محافظته45.

المحافظة:  موازنة   .2

لها ميزانيتها الخا�صة،  حيث تح�صل المحافظة على موازنتها  2003 المحافظة �شخ�صية اعتبارية م�ستقلة  ل�سنة  منح المر�وسم الرئا�سي رقم )22( 
الرئي�س  الرئا�سة المخ�ص�ص لما يحوله مكتب  �آخر هو ح�ساب دعم  100 الف �شيكل �شهريا. وللمحافظة ح�ساب  والتي تقدر بقيمة  المالية  من وزارة 
كم�ساعدة مبا�شرة محددة �سلفا، حيث تقوم الوزارة بدور الو�سيط لت�سليم هذه المنح لم�ستحقيها )مثل منحة الطلبة للع�شر الأوائل في الثانوية العامة(، 

ولا توجد قيمة او مدة زمنية محددة لتحويل هذه الأموال لهذا الح�ساب كونها مرتبطة بمنا�سبات وحالات خا�صة46.

الإداري:  الجهاز   .3

يتكون الجهاز الإداري في المحافظة من المحافظ ونائبه وعدد من الم�ست�شارين والموظفين الإداريين، ويت�ضمن الهيكل التنظيمي مجموعة من 
الوحدات المرتبطة مبا�شرة بالمحافظ، مثل المجل�س التنفيذي والمجل�س الا�ست�شاري والدائرة الأمنية و�ش�ؤون الع�شائر والم�ست�شار القانوني، 
�إ�ضافة �إلى بع�ض الإدارات العامة مثل:الإدارة العامة لل�ش�ؤون الإدارية والمالية والإدارة العامة للتخطيط والتطوير والإدارة العامة لل�ش�ؤون 

العامة. ويخ�ضع موظفو المحافظة البالغ عددهم )49( موظف وموظفة  �إلى قانون الخدمة المدنية.

اما �صلاحيات المحافظ تجاه الموظفين الإداريين فقد منح المر�وسم الرئا�سي رقم )22( ل�سنة 2003 المحافظ ال�صلاحيات والاخت�صا�صات 
الممنوحة للوزير بالن�سبة للموظفين الإداريين.  �إلا �أن الآلية المعتمدة من وحدة �ش�ؤون المحافظات بديوان الرئا�سة ب�ش�أن الق�ضايا التي يمكن 
والندب  بالنقل  تتعلق  التي  الق�ضايا  المحافظ على موظفيه خا�صة في  العام قد قل�صت من �صلاحية  الموظفين  ديوان  للمحافظة مخاطبة 

والتعيين فتتم من خلال دائرة �ش�ؤون المحافظات في مكتب الرئي�س عليها.

بيئة النزاهة والشفافية والمساءلة في عمل محافظــة القدس 

فح�ص قيم النزاهة في عمل المحافظة 

تعميم ون�شر مدونة ال�سلوك على العاملين: �أفادت المحافظة بانها قامت بتوزيع مدونة ال�سلوك المعدة من قبل ائتلاف النزاهة  �أ. 	
الالتزام  �أهمية  على  والت�أكيد  المدونة  ل�شرح  المحافظة  لموظفي  الور�شات  من  عدد  عقد  وتم   ، موظفيها  على  )�أمان(  وال�شفافية 
الأخلاقي بها، ونظرا لاختلاف المهام التي تقوم بها المحافظة عن الوزارات، فقد تم ت�شكيل لجنة خا�صة لإعداد مدونة خا�صة 

بالمحافظات وهي قيد الإعداد.

�أجريت مع المحامي عز عزت ابو ا�سنينة/ الم�ست�شار القانوني لمحافظة القد�س. بتاريخ 2013/11/5 مقابلة   -   45
.2013/11/3 بتاريخ  القد�س،  لمحافظة  والمالية  الادارية  ال�ش�ؤون  عام  مدير  الجعبة/  نادر  ال�سيد  مع  �أجريت  مقابلة   -   46
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لجنة  ت�شكيل  تم  المجال  هذا  وفي  المحتاجة،  للفئات  وعينية  مالية  م�ساعدات  المحافظة  تقدم  الم�ساعدات:  �صرف  عملية  تنظيم  ب. 
م�ساعدات م�شتركة من موظفي المحافظة ووزارة �ش�ؤون القد�س التي تعقد اجتماعها �أ�سبوعيا لدرا�سة الطلبات ومن ثم الخروج 
بتو�صيات لرفعها للمحافظ/ للوزير لتحديد جهة ال�صرف من موازنة المحافظة ام من موازنة وزارة �ش�ؤون القد�س، اما طلبات 
الم�ساعدة المتعلقة بالم�ؤ�س�سات والأندية فيتم ال�صرف لها من ح�ساب وزارة �ش�ؤون القد�س، وت�صرف الم�ساعدات وفقا لإجراءات 

ال�صرف المتبعة في النظام المالي لل�سلطة الوطنية الفل�سطينية47.

توفر دليل �إجراءات تقديم الخدمة: لا تعتمد المحافظة دليلا لإجراءات تقديم الخدمة وانما تعتمد �سيا�سة »من يطرق بابنا يجدنا«48. ج. 	

ال�ش�أن  المتقدمة في  المواقع  �أ�صحاب  والأ�شخا�ص  الموظفين  يفر�ض على  الذي  الف�ساد  لقانون مكافحة  وفقا  المالية:  الذمة  �إقرار  د.	 
العام تقديم �إقرار الذمة المالية قام موظفو الفئة العليا والفئة الأولى في المحافظة بتعبئة النماذج الخا�صة بذلك وت�سليمها للجهات 

المخت�صة، وفي هذا المجال �شاركت الفئات الم�ستهدفة بتعبئة النماذج بور�شات عمل بهذا الخ�وص�ص49.

هـ.	 تعليمات الإبلاغ عن حالات الف�ساد: لم تقم المحافظة بتوزيع تعليمات او �إر�شادات مطبوعة تو�ضح للعاملين �ضرورة و�آلية الإبلاغ 
عن وقوع حالات ف�ساد في المحافظة، �إلا انه تبين وجود وعي ومعرفة لدى بع�ض الموظفين ب�آلية التبليغ عن حالات الف�ساد وظهر ذلك 
من خلال قيام بع�ض الموظفين باكت�شاف حالتي ف�ساد والإبلاغ عنها والتي تمت متابعتها ومعالجتها من قبل ديوان الرقابة المالية 

والإدارية وهيئة مكافحة الف�ساد والجهات المخت�صة50.

نظام خا�ص للتعامل مع الهدايا وا�ستخدام ممتلكات المحافظة: لا يتوفر في المحافظة نظام خا�ص للتعامل مع الهدايا. كما لا  و. 	
يتوفر في المحافظة �إجراءات ولوائح لتنظيم ا�ستخدام ممتلكات المحافظة مثل �صلاحيات ا�ستخدام الحا�وسب وتقنين ا�ستخدام 
التي  والأدوات  بالأجهزة  تتعلق  للموظفين  ات�ضح وجود ملف عهد �شخ�صية  الكهرباء، ولكن  ا�ستهلاك  وتر�شيد  والفاك�س  الهاتف 

ي�ستخدمونها في تنفيذ المهمات.

فح�ص ال�شفافية في عمل المحافظة

بفح�ص بيئة ال�شفافية في عمل المحافظة تبين ما يلي:
ال�صفحة الالكترونية: لم تقم المحافظة ب�إن�شاء �صفحة الكترونية خا�صة بها لتن�شر عبرها التقارير المالية والإدارية والبرامج  �أ. 	

والخدمات التي تقدمها للمواطنين، واعتبارها �إحدى الو�سائل التي يمكن التوا�صل من خلالها مع المواطن المقد�سي.
ن�شر المطبوعات والتقارير حول �أعمال المحافظة: لا تقوم المحافظة بن�شر �أية مطبوعات حول الأعمال والن�شاطات التي تقوم بها،  ب. 	

كما لا تقوم بن�شر تقاريرها المالية والإدارية كو�سيلة لتعزيز ال�شفافية في عملها تحت مبرر خ�وص�صية عملها.
اجتماعات  ال�صادرة عن  القرارات  بن�شر  المحافظة  تقوم  والا�ست�شاري: لا  التنفيذي  المجل�سين  اجتماعات  نتائج وقرارات  ن�شر  ج. 	
كل من المجل�س التنفيذي والمجل�س الا�ست�شاري اللذان يعقدان اجتماعات دورية �شهرية و�أحيانا ح�سب الحاجة وال�ضرورة. وتكتفي 

المحافظة بن�شر خبر �إعلامي حول الاجتماع51. 
عقد اجتماعات مفتوحة مع المواطنين: تتجنب المحافظة عقد لقاءات مفتوحة مع المواطنين وتكتفي بتلبية دعوات بع�ض الم�ؤ�س�سات  د.	
�أهم  باعتبارها من  المفتوحة  اللقاءات  �أهمية عقد  بالرغم من  التي تنظمها لمنت�سبيها وجمهورها.  للقاءات  والأندية والجمعيات 
حلقات الو�صل بين المواطن والم�س�ؤول التي من خلالها ت�ستطيع المحافظة اطلاع المواطنين على البرامج والخدمات التي تقدمها 

للمواطنين من جهة، ومن جهة �أخرى ت�ستمع من خلالها لق�ضايا المواطنين وملاحظاتهم حول �أداء المحافظة. 

�سابق. م�صدر  هديب،  �سلوى   -  47
�سابق. م�صدر  الجعبة،  نادر   -  48
�سابق. م�صدر  هديب،  �سلوى   -  49
�سابق. م�صدر  الجعبة،  نادر   -  50

الم�صدر. نف�س   -  51
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الالتزام بنظم الم�ساءلة في عمل المحافظة

بفح�ص �أنظمة الم�ساءلة والمحا�سبة في عمل المحافظة يت�ضح ما يلي:

الالتزام بتقديم التقارير: بالا�ستف�سار حول مدى التزام المحافظات بتقديم تقارير �إلى جهات الاخت�صا�ص، تبين �أن المحافظة  �أ.	
تعد تقارير مختلفة تق�سم �إلى نوعين تقارير داخلية وخارجية، التقارير الداخلية ترفع وفقًا للت�سل�سل الإداري المعتمد في الهيكل 
الخارجية،  التقارير  اما  والمالية.  الادارية  والتقارير  الداخلية  الرقابة  دائرة  تقارير  القانونية،  الدائرة  تقارير  مثل  التنظيمي، 
فتقوم المحافظة برفع تقارير �إدارية دورية �سنوية و�شهرية عن �أعمالها وانجازاتها، ويجري تقديم هذه التقارير الى دائرة �ش�ؤون 
المحافظات في مكتب ديوان الرئا�سة، ا�ضافة الى رفعها تقارير �إدارية لديوان الموظفين العام حول الموظفين والتي تتعلق بتقييم 

الموظفين ال�سنوي وك�شوفات الدوام الر�سمي، وتقارير مالية ترفع الى وزارة المالية ودائرة �ش�ؤون المحافظات .

نظام الرقابة الداخلي: عند فح�ص مدى توفر نظام للرقابة الداخلي في المحافظة ات�ضح وجود دائرة للرقابة الداخلية ترتبط  ب. 	
بالمحافظ، ولوحظ بان عمل الدائرة يقع على عاتق موظف واحد فقط يقوم بعملية الرقابة على المكتب الرئي�سي للمحافظة والمكاتب 
الفرعية الثلاث التابعة للمحافظة، �إلا �أن مدى فاعلية دائرة الرقابة يبقى في مو�ضع ت�سا�ؤل نظرا لعدم توفر كادر وظيفي كافي 
لأداء المهام المطلوبة منها. علما ان التقرير الذي �أعده ديوان الرقابة المالية والإدارية حول تقييم مدى توفر عنا�صر نظام الرقابة 

الداخلي لمحافظة القد�س في العام 2010، الى عدم فاعلية وتهمي�ش وحدة الرقابة الداخلية52.

ج.	 الرقابة الخارجية: تخ�ضع المحافظة الى جهات مختلفة للرقابة عليها :

رقابة ديوان الرقابة المالية والإدارية: يجري الديوان وفقا لخطة الرقابة التي يعدها رقابة مالية و�إدارية على �أعمال محافظة القد�س،  	 - 
و�إر�سال ن�سخة اخرى الى دائرة �ش�ؤون المحافظات في مكتب  التقرير يقوم بتزويد المحافظة بن�سخة عنه،  �إعداد  وبعد الانتهاء من 

الرئا�سة. وفي بداية  العام الحالي �أجرى الديوان تدقيقا على عمل المحافظة لل�سنة المالية 2011 الا ان التقرير لم ين�شر بعد53.

رقابة مكتب رئي�س ال�سلطة الوطنية: تتم عملية الرقابة على المحافظة من خلال دائرة �ش�ؤون المحافظات عبر اطلاعها على  مرا�سلات  	-
المحافظة التي تر�سل لها ن�سخ عنها، ا�ضافة الى وجود دائرة للرقابة تتبع للدائرة تعمل على مراقبة الجوانب الإدارية والمالية للمحافظة. 

الرقابة على عمليات ال�صرف: تتم الرقابة على عمليات ال�صرف من قبل المراقب المالي المنتدب من وزارة المالية الذي يعمل على  	-
تدقيق المعاملات المالية والتوقيع عليها، وقد لوحظ بان المراقب المالي للمحافظة هو ذات المراقب المالي لوزارة �ش�ؤون القد�س.

د.	 وجود نظام لل�شكاوى: يتم معالجة �شكاوى الجمهور التي تقدم للمحافظة من خلال الدائرة القانونية والم�ست�شار القانوني، وتعتمد 
في �آلية التعامل مع ال�شكاوى على دليل الإجراءات الموحد لل�شكاوى والتظلمات في المحافظات ال�صادر عن دائرة  �ش�ؤون المحافظات في 
ديوان الرئا�سة. وتتلقى ال�شكاوى بالح�وضر ال�شخ�صي وتعبئة النموذج الخا�ص بتقديم ال�شكوى و�إرفاقها بالم�ستندات والوثائق اللازمة، 
وغالبا ما تتلخ�ص ال�شكاوى في الاعتداءات والنزاعات والحقوق المالية. ويختلف مدى قدرة المحافظة على التدخل في حل النزاعات 
بين المواطنين المقد�سيين القاطنين داخل الجدار ومن هم خارجه، حيث يكون تدخلها في النزاعات داخل الجدار تدخل �أدبي ومعنوي 
في تقديم الحلول، اما خارج الجدار فيكون تدخل المحافظ �أكثر فاعلية. ويقوم الم�ست�شار القانوني برفع تقرير ربعي للمحافظ حول 

ن�شاطات الدائرة وال�شكاوى التي تم متابعتها، و�إر�سال ن�سخه من التقرير لدائرة �ش�ؤون المحافظات في مكتب الرئا�سة 54. 

.500-498 الاول.�ص  الجزء   .2010 للعام  ال�سنوي  التقرير  والادارية.  المالية  الرقابة  ديوان   -  52
�سابق. م�صدر  حنت�ش.  يو�سف   -  53

�سابق.  م�صدر  �سنينه،  ابو  عزت  عز   -   54
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الاستنتاجـــات:

على �وضء ما تم عر�ضه يمكن و�ضع الا�ستنتاجات التالية:

�أولا: على �صعيد المرجعيات الوطنية العاملة في القد�س... عناوين كثيرة وانجازات متوا�ضعة 
11 افتقار ال�سلطة الفل�سطينية لر�ؤية و�إ�ستراتيجية وا�ضحة تجاه القد�س ومواطنيها واللجوء الى الارتجالية والع�شوائية في اتخاذ القرارات، .

وغياب الا�ستقرار لو�ضع ملف القد�س في الهيكل الحكومي ي�شير الى حالة الإرباك في �آلية تعاطي الحكومة الفل�سطينية مع ملف القد�س 
وللدور الذي تريد ال�سلطة والحكومة من الوزارة ان تقوم به في مدينة القد�س. 

22 الف�شل في بلورة مرجعية وطنية موحدة لمدينة القد�س..

33 ال�صراع على المرجعية �أدى في بع�ض الأحيان الى تغليب ال�صراع على تقديم الدعم وال�صمود للقد�س والمواطن المقد�سي. ون�ش�أة ظاهرة .
الرئي�سية. الق�ضية  ح�ساب  البع�ض،على  لبع�ضها  ت�سيء  �أخذت  والتي  مرجعية  “الا�ستزلام” لكل 

44 توزيع الموازنة المخ�ص�صة للقد�س على المرجعيات والتي ت�أتي معظم بنودها تحت م�صاريف ت�شغيلية والتي غالبا ما تكون على ح�ساب .
بند الم�ساعدات. 

55 الت�شرذم والتعدد في العنوانين والتداخل في ال�صلاحيات والمهام والإرباك في العمل الذي ي�ضعف �إ�ستراتيجية ال�صمود لدى المواطن .
المقد�سي والم�ؤ�س�سات المقد�سية.

66 تعدد المرجعيات الخا�صة بالقد�س وا�ستحداثها �وساء في �إطار ال�سلطة او منظمة التحرير في كثير من الأحيان “لاعتبارات �شخ�صية” .
ولي�س �ضمن ر�ؤية وا�ضحة تعك�س جدية في التعامل مع القد�س وق�ضاياها.

77 كثرة المرا�سيم الرئا�سية وقرارات الحكومة الخا�صة بت�شكيل لجان وهيئات تعنى بق�ضايا القد�س ومواطنيها وغياب التن�سيق فيما بينها .
الأمر الذي انعك�س ب�شكل �سلبي على المواطن المقد�سي في عدة جوانب:

• ن�شوء �أزمة ثقة بين المواطن المقد�سي و�أجهزة ال�سلطة الوطنية الفل�سطينية، والت�شكيك في جدية التعاطي مع ق�ضية القد�س ومواطنيها.	

•  وجود تذمر وا�ضح وعلني من المواطنين المقد�سيين وفقدان الثقة تجاه تعاطي ال�سلطة الوطنية الفل�سطينية مع ق�ضاياهم ب�سبب قلة 	
الموارد المالية المخ�ص�صة لم�ساعدتهم، وفقدان القدرة على التدخل الفعال في الوقت المنا�سب، وغياب ال�شفافية في الآليات والمعايير 

المتبعة في الم�ساعدات، والعناوين المتعددة للمتابعة، والمدة الزمنية الطويلة والمماطلة في �صرف الم�ساعدات والمنح.

ثانيا: على �صعيد الوزارة والمحافظة .... �صعوبات وخ�صو�صية في بيئة العمل وتداخل مربك

11 تت�سم بيئة عمل الوزارة والمحافظة ب�شيء من الخ�وص�صية وال�صعوبة بما يميزهما عن بقية المحافظات والوزارات من خلال تقديم لعدد .
من الخدمات والبرامج والم�ساعدات للمواطنين المقد�سيين رغم �شح الإمكانيات والقيود ال�سيا�سية والأمنية التي تحد من قدرة ال�سلطة 

على التدخل الفعال في �ش�ؤون القد�س.

22 القانونية . والا�شكاليات  الت�سا�ؤلات  من  العديد  يثير  واحدة  �شخ�صية  قبل  من  القد�س  �ش�ؤون  ووزير  القد�س  محافظ  من�صبي  �إ�شغال 
المالية،  الذمة  الموازنة، حفظ  من  ال�صرف  �آلية  الثقة،  منح وحجب  والم�ساءلة،  التبعية  الت�سمية،  الازدواجية في  والإدارية من حيث: 

والاحالة للتحقيق في حالة ارتكاب اية مخالفات �أو تجاوزات قانونية55.

الا�ستاذ عبد الرحيم طه . الم�ست�شار القانوني في المجل�س الت�شريعي الفل�سطيني. اجريت  مقابلة   -   55
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33 تداخل و�إرباك في عمل الوزارة والمحافظة كنتيجة لتولي ذات ال�شخ�صية للمن�صبين، وتجلى ذلك من خلال:.

• وجود تداخل مالي و�إداري بين الوزارة والمحافظة من حيث تحميل كل م�ؤ�س�سة نفقاتها الت�شغيلية للم�ؤ�س�سة الأخرى.	

• دمج لجنة الم�ساعدات في كل من المحافظة والوزارة في لجنة واحدة م�شتركة من كلا الجهتين.	

• عدم قدرة المواطن المقد�سي في التفرقة في العنوان والجهة التي يتوجه لها ويتلقى منها الخدمات والم�ساعدات، الوزارة... ام المحافظة؟	

ثالثا: على �صعيد الخدمات والم�ساعدات المقدمة من الوزارة.... حاجات كثيرة و�إمكانيات �شحيحة و�ضبابية في المعايير 
والإجراءات 

11 �شح الموازنة المخ�ص�صة لدعم القد�س ومواطنيها، وعدم الالتزام والانتظام بال�صرف..

22 ��ضآلة قيمة منح الإ�سكان الممنوحة للمواطنين التي تهدم منازلهم، وفي كثير من الأحيان لا ت�أتي هذه المنحة في الوقت المطلوب، حيث .
يت�أخر ال�صرف لعدة �شهور وربما لأكثر من عام. ي�ضاف الى ذلك بع�ض الملاحظات حول مدى ال�شفافية في ترتيب الدور في تلقي المنح من 
حيث الأ�سبقية في تقديمها ح�سب تاريخ هدم البناء الأمر الذي خلق م�ساحة لا�ستخدام الوا�سطة والمح�وسبية في التعجيل ل�صرف المنح.

33 خ�وضع المعاملات المالية الخا�صة بمنح الإ�سكان والم�ساعدات المالية الخا�صة بالمواطنين المقد�سيين للبيروقراطية والإجراءات المالية .
والرقابية المعقدة والطويلة، الأمر الذي لا يتلاءم واحتياجات القد�س والمواطنين المقد�سين، خا�صة في الحالات الطارئة التي يتعر�ض 

لها المواطن من هدم للمنازل، وم�صادرة للأرا�ضي.

44 وجود خلل في عدد المفو�ضين في التوقيع على �أوامر ال�صرف والمعاملات المالية الخا�صة بمنح الا�سكان الأمر الذي ي�ؤدي الى تعطيل .
معاملات المواطنين في حالة غياب احدهما.

رابعا: على �صعيد بيئة النزاهة وال�شفافية والم�ساءلة في عمل الوزارة... غياب للأنظمة واللوائح وال�شفافية والرقابة

11 غياب القواعد المنظمة لقيم النزاهة في ظل غياب هيكلية تنظيمية وخطة عمل، و�آليات و�إجراءات مكتوبة لقبول الهدايا، وتعليمات .
الإبلاغ عن حالات الف�ساد والعمل خارج الدوام، ودليل �إجراءات تقديم الخدمة و�ضبط دوام الموظفين لا�سيما ان الحديث يدور عن 

مئات الموظفين المدرجين على ملف القد�س يداوم فعليا في الوزارة 14 موظف فقط.  

22 عدم �إن�شاء �صفحة الكترونية خا�صة بالوزارة، والامتناع عن ن�شر التقارير والمطبوعات الخا�صة بالخدمات التي تقدمها، عدم ن�شر التقارير .
المالية والإدارية، وعدم توفر نظام وا�ضح لتقديم المنح، مما ي�ضعف من ال�شفافية ومن حق الح�وصل على المعلومات المتعلقة بالوزارة. 

33 �ضعف وافتقار لانظمة الم�ساءلة والمحا�سبة ، وي�أتي في مقدمتها غياب لوحدة الرقابة الداخلية، عدم قيام ديوان الرقابة الإدارية والمالية .
بالرقابة على عملها، وعدم وجود دائرة او وحدة لل�شكاوى. 

خام�سا: على �صعيد بيئة النزاهة وال�شفافية في عمل المحافظة .... غياب لل�شفافية والتزام ن�سبي في قواعد النزاهة 
والم�ساءلة

11 غياب لبع�ض قواعد النزاهة في عمل المحافظة خا�صة فيما يتعلق بعدم توفر دليل �إجراء تقديم الخدمة، وغياب التعليمات الخا�صة .
بالإبلاغ عن حالات الف�ساد والعمل خارج الدوام والتعامل مع الهدايا. 

22 عدم �إن�شاء ال�صفحة الالكترونية، والامتناع عن ن�شر التقارير المالية والإدارية، ي�ضعف من ال�شفافية..

33 �ضعف النظام الرقابي الداخلي وعدم فاعلية وحدة الرقابة الداخلية..
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التوصيـــات:

11 بلورة ر�ؤيا ر�سمية وطنية لدور المنظمة وال�سلطة في القد�س ت�أخذ بالاعتبار الخ�وص�صية الواقعية وال�سيا�سية والقانونية والتي اعتبرها .
القانون الفل�سطيني عا�صمة الدولة الفل�سطينية وبلورة خطة وطنية معتمدة للتنفيذ في القد�س ور�صد الموازنات الا�سا�سية من الخزينة 
العامة لتنفيذها وتحديد ادوار الاطراف لتنفيذها وبما ي�شمل دور الوزارات والم�ؤ�س�سات الر�سمية غير الوزارية ا�ضافة للملفات الخا�صة 

والتي يديرها محافظ القد�س ووزارة �ش�ؤون القد�س.

22 العمل على بلورة مرجعية وطنية موحدة ذات طابع م�ؤ�س�سي ت�ضطلع بمهمة توحيد الجهود وتن�سيقها �وساء على الم�ستوى ال�شعبي في .
مواجهة التحديات التي تتعر�ض لها المدينة المقد�سة ومواطنيها.

33 �ضمن . التنفيذية  الم�ؤ�س�سات  وبين  التحرير  منظمة  �إطار  في  خ�وص�صا  ال�سيا�سي  الطابع  ذات  المرجعيات  بين  والادوار  العمل  تق�سيم 
م�ؤ�س�سات ال�سلطة الوطنية والحكومة الفل�سطينية. 

44 على الم�ستوى التنفيذي الدعوة الى ت�شكيل لجنة برئا�سة وزير �ش�ؤون القد�س ت�ضم في ع�وضيتها م�ستويات ادارية عليا -مهنية وفنية- من .
كافة الوزارات ت�ضطلع اللجنة من خلالها باعداد خطة عملية تر�سم من خلالها �آليات متابعة وتنفيذ وا�شراف ب�ش�أن احتياجاتها وان 

يتم ر�صد موازنة خا�صة في �إطار الموازنة العامة.

55 التعاطي الجدي مع احتياجات القد�س الطارئة من خلال �إن�شاء �صندوق طوارئ لدعم العائلات المنكوبة نتيجة ل�سيا�سات الاحتلال .
الإ�سرائيلي وللتعامل مع حالات الطوارئ، والعمل على تفعيل الجهود ال�سيا�سية والدبلوما�سية للح�وصل على دعم وتمويل وتوفير موارد 

مالية لل�صندوق.

66 الف�صل بين من�صبي وزير �ش�ؤون القد�س ومحافظ محافظة القد�س لتدارك الإ�شكاليات الناجمة عن تولي ذات ال�شخ�صية للمن�صبين..

77 �ضرورة الإ�سراع في الف�صل المكاني والا�ستقلال الفعلي في المركزين المالي والإداري بين كل من الوزارة والمحافظة نتيجة لحالة الإرباك .
والتداخل المالي والإداري الحا�صل.

88 في . فعالة  �آلية  و�إيجاد  مقابلات،  لجنة  وعبر  المقد�سيين  المواطنين  لق�ضايا  المتابعين  المحامين  لاختيار  ومكتوبة  وا�ضحة  معايير  و�ضع 
الرقابة على �أدا�ؤهم وتقييم عملهم، و�آليات ل�ضمان ت�سهيل التوا�صل بين المحامين والمنتفعين من هذه الخدمات ت�ضمن توفير الم�ساعدة 

القانونية الفعالة وفي الوقت المنا�سب.

99 بعين . ت�أخذ  ان  على  ل�صرفها،  الزمنية  والفترة  القيمة  من حيث  المهدومة  البيوت  لأ�صحاب  الممنوحة  الإ�سكان  منح  النظر في  �إعادة 
الاعتبار قيمة البناء المهدوم والحالة الاجتماعية والاقت�صادية للأ�سرة، و�صرف المنحة في �أ�سرع وقت.

الدعوة لإقرار نظام مالي خا�ص بوزارة �ش�ؤون القد�س يتلائم مع خ�وص�صية بيئة عمل الوزارة والملفات والق�ضايا التي تعالجها لتمكين 1010
الوزارة من تقديم الخدمات والم�ساعدات بالفعالية المطلوبة وفي الوقت المنا�سب.

�ضرورة تعزيز قيم النزاهة في عمل وزارة �ش�ؤون القد�س من خلال: الإ�سراع في �إقرار هيكلية الوزارة لإن�شاء الإدارات اللازمة ل�سير 1111
العمل وخا�صة دائرة الرقابة الداخلية ووحدة ال�شكاوى، ت�ضمين خطة عمل الوزارة في خطة التنمية الفل�سطينية لت�سهيل عملية الرقابة 

عليها، و�ضع وتعميم الأنظمة واللوائح الخا�صة بالإبلاغ عن حالات الف�ساد، �إجراءات قبول الهدايا، دليل �إجراءات تقديم الخدمة.

ت�شكيل لجنة من جهات الاخت�صا�ص للبحث في ق�ضية مئات الموظفين المدرجين على كادر الوزارة لايجاد �آلية لت�وصيب او�ضاعهم �ضمن 1212
الامكانيات والخيارات المتاحة بما في ذلك �إمكانية ا�ستعيابهم في م�ؤ�س�سات ال�سلطة او وزارة �ش�ؤون القد�س او الم�ؤ�س�سات الر�سمية و�شبه 
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الر�سمية التي لا تزال تعمل في القد�س، او ايجاد نظام تقاعد خا�ص ي�ضمن تحقيق العدالة والإن�صاف للموظفين. 

العمل على تعزيز قيم النزاهة في عمل المحافظة من خلال و�ضع الأنظمة والإجراءات الكفيلة بتحقيق هذا الهدف خا�صة ما يتعلق 1313
الهدايا، دليل  �إجراءات قبول  الدوام،  الف�ساد والعمل خارج  التعليمات والإجراءات الخا�صة بالإبلاغ عن حالات  �أنظمة ون�شر  بو�ضع 

�إجراءات تقديم الخدمة، المحافظة على ممتلكات المحافظة، 

�ضرورة تعزيز ال�شفافية في عمل الوزارة والمحافظة من خلال تبني �سيا�سة وا�ضحة للن�شر والإعلان بحيث تمكن المواطن من الو�وصل 1414
الى المعلومات وفي ذات الوقت تراعي خ�وص�صية وبيئة عملهما.

الإ�سراع في اتخاذ الخطوات اللازمة لتعزيز �أنظمة الم�ساءلة والمحا�سبة في عمل وزارة �ش�ؤون القد�س، والتي ي�أتي في مقدمتها قيام ديوان 1515
الرقابة المالية والإدارية بدوره الرقابي على اعمال الوزارة، و�إن�شاء وحدة للرقابة الداخلية ووحدة لل�شكاوى.

�ضرورة تعزيز �أنظمة المحا�سبة والم�ساءلة في عمل المحافظة عبر زيادة فاعلية وحدة الرقابة الداخلية ورفدها بالقوى الب�شرية الملائمة 1616
من حيث العدد والكفاءة، وتنظيم اللقاءات المفتوحة مع المواطنين للا�ستماع الى ق�ضاياهم وملاحظاتهم على �أداء المحافظة، وتكثيف 

الزيارات والتواجد الميداني في المناطق الم�ستهدفة.
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والإدارية بتاريخ 2013/11/13.
مقابلة اجريت الا�ستاذ عبد الرحيم طه . الم�ست�شار القانوني في الملج�س الت�شريعي الفل�سطيني. بتاريخ 1010.2013/11/18
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2. مقابلات أجريت مع اصحاب بيوت مهدومة 

11 مقابلة �أجريت مع ال�سيد خالد ابو �صبيح، بتاريخ 2013/10/26..
22 مقابلة �أجريت مع ال�سيد كميل ح�سن ال�سعو، بتاريخ 2013/10/26..
33 الأ�شقرية/ بيت . ب�شكل جزئي، ورئي�س لجنة حي  ابو �شنب(/ �صاحب بيت مهدوم  ال�سيد رم�ضان بدر )ابو خليل  �أجريت مع  مقابلة 

حنينا. بتاريخ 2013/10/26.
44 مقابلة �أجريت مع ال�سيد محمد �سمارة ، بتاريخ 2013/10/26..
55 مقابلة �أجريت مع ال�سيدة جمالات الرجبي، بتاريخ 2013/10/26..
66 مقابلة �أجريت مع ال�سيدة عايدة خ�ضر ال�شعار، بتاريخ 2013/10/26..
77 مقابلة �أجريت مع ال�سيد امجد محمد �سبتة/ الرموني، بتاريخ 2013/10/26..
88 مقابلة �أجريت مع ال�سيدة مريم جرادات، بتايخ 2013/10/26..

3. دوريات وشبكة الانترنت
ائتلاف من اجل النزاهة وال�شفافية )�أمان( . فعالية ومناعة نظام النزاهة في �إدارة المحافظات الفل�سطينية.2012.

99 .http://www.btselem.org/arabic/ المحتلة.  الأرا�ضي  في  الإن�سان  لحقوق  الإ�سرائيلي  المعلومات  - مركز  بت�سيلم 
planning_and_building/east_jerusalem_statistics

الجهاز المركزي للاح�صاء الفل�سطيني. كتاب القد�س الاح�صائي ال�سنوي 2012. 1010
د. عزيز حيدر. ال�سيا�سة الا�سرائيلية تجاه م�ستقبل القد�س. �شبكة الانترنت . �صفحة المركز الفل�سطيني للاعلام . 2013/10/20. 1111

www.palestine-info.com/arabic/alquds/.../alsyasa.htm
الدليل الإر�شادي لم�صطلحات ومفاهيم الحكم ال�صالح. الإئتلاف من �أجل النزاهة وال�شفافية.2010. رام الله.1212
ديوان الرقابة المالية والادارية. التقرير ال�سنوي للعام 2010. الجزء الاول.1313
قانون العا�صمة ل�سنة 2002. الوقائع الفل�سطينية. العدد الرابع والاربعون.1414
المحامي �أ�سامة حلبي. الو�ضع القانوني للقد�س في الت�شريعات الإ�سرائيلية. ورقة مقدمة في م�ؤتمر القد�س حا�ضر وم�ستقبل عقد في 1515

جامعة القد�س بتنظيم من دائرة �ش�ؤون القد�س بتاريخ 2010/4/27-26.
محمد خ�ضر قر�ش. »باحث اقت�صادي: هناك غياب متعمد للا�ستثمار في القد�س««. 2013/2/2. �شبكة 1616

http://www.wattan.ps/new_index_video_desc. الانترنت، موقع وطن للانباء
cfm?id=a4676274a9278850&cat_id=a3326088a7561374#.Uo-6g9JHJjU

مر�وسم رقم )9( ل�سنة 2010م ب�ش�أن �ضم وحدة القد�س في ديوان الرئا�سة والهيئة الا�سلامية الم�سيحية لن�صرة القد�س. 1717
ب�ش�أن تمتع 1818  .2010 ل�سنة  رقم )24(  قرار  لعام2010.  والثمانون  الخام�س  العدد   . ع�شرة  ال�سابعة  ال�سنة  الفل�سطينية.  الوقائع 

الم�ؤتمر الوطني ال�شعبي للقد�س بال�شخ�صية الاعتبارية.
الوقائع الفل�سطينية. مر�وسم رقم )1( ل�سنة 2011م ب�ش�أن ت�شكيل اللجنة الوطنية العليا للقد�س.1919
2020http://alqudsgateway.ps .2013/11/6 .ال�صفحة الالكترونية الخا�صة بدائرة �ش�ؤون القد�س 
وزارة التخطيط والتنمية الإدارية: خطة التنمية الوطنية 2011-2013 )اقامة الدولة وبناء الم�ستقبل(.2121
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الملاحق:

• ملحق رقم )1( قائمة بت�شيكلات الحكومات الفل�سطينية المتعاقبة منذ 1994-2013، من حيث وجود او غياب وزارة وملف �ش�ؤون 	
القد�س.

• ملحق رقم )2( قائمة ب�أهم المرجعيات واللجان والهيئات الخا�صة بمتابعة ق�ضايا القد�س.	

ملحق رقم )1(
جدول تو�ضيحي حول و�ضع ملف القد�س في ت�شكيلات الحكومات الفل�سطينية المتعاقبة منذ عام 2013-1994

ملف القد�س في ت�شكيلات الحكومات المتعاقبة�سنة الت�شكيلترتيب الحكومة
لا يوجد1994الحكومة الأولى
ملف القد�س/ في�صل الح�سيني1996الحكومة الثانية
ملف القد�س/ في�صل الح�سيني1998الحكومة الثالثة

وزير دولة / زياد ابو زياد2002الحكومة الرابعة
وزير بيت ال�شرق/ د.�سمير غو�شة2003الحكومة الخام�سة
لا يوجد 2003الحكومة ال�ساد�سة
لا يوجد2003الحكومة ال�سابعة
لا يوجد2003الحكومة الثامنة

وزير دولة / هند خوري2005الحكومة التا�سعة
وزير دولة/ خالد ابو عرفه2006الحكومة العا�شرة

نائب رئي�س الوزراء ووزير دولة/ عزام الأحمد2007الحكومة الحادية ع�شر
لا يوجد2007الحكومة الثانية ع�شر
بعد 2009الحكومة الثالثة ع�شر ا�ستقال  الذي  القادر  عبد  حاتم  ال�سيد  القد�س/  �ش�ؤون  وزير 

�شهرين من تعيينه، ليقوم رئي�س الوزراء با�شغال هذا المن�صب.
وزير �ش�ؤون القد�س/ ال�سيد عدنان الح�سيني2012الحكومة الرابعة ع�شر

وزير �ش�ؤون القد�س/ ال�سيد عدنان الح�سيني2013الحكومة الخام�سة ع�شر 

ملحق رقم )2(
11 تتولى متابعة . وم�ؤ�س�سات  بتعيين هيئات  تعلقت  التي  الوزراء  وقرارات مجل�س  والت�شكيلات الحكومية  الرئا�سية  المرا�سيم  ب�أهم  قائمة 

القد�س وق�ضاياها، يذكر من هذه المرا�سيم: 
22 مر�وسم رئا�سي رقم )5( ل�سنة 2002 بان�شاء الهيئة العليا ل�ش�ؤون القد�س، بحيث تكون لهذه الهيئة ال�شخ�صية الاعتبارية الم�ستقلة .

والأهلية القانونية الكاملة، ويكون لها ميزانية م�ستقلة �ضمن الموازنة العامة للدولة واللجنة التنفيذية لمنظمة التحرير ، وتتبع رئي�س دولة 
فل�سطين اللجنة التنفيذية لمنظمة التحرير، اما مقرها فيكون في بيت ال�شرق.

33 قرار رئي�س مجل�س الوزراء رقم )13( ل�سنة 2005 باعادة ت�شكيل لجنة القد�س الوزارية الدائمة..
44 قرار مجل�س الوزراء رقم )7( ل�سنة 2003 ب�ش�أن ان�شاء وحدة متخ�ص�صة بملف القد�س في رئا�سة مجل�س الوزراء..
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55 قرار رئا�سي رقم )36( ل�سنة 2005 ب�ش�أن ت�شكيل اللجنة العليا ل�ش�ؤون القد�س لتتولى متابعة كافة الق�ضايا والأمور التي تتعلق بتعزيز .
�صمود المقد�سيين، وتكون هي المرجعية الرئي�سية لكل ما يتعلق ب�ش�ؤون القد�س مع القيادة ورئا�سة اللجنة التنفيذية لمنظمة التحرير 

الفل�سطينية وال�سلطة الوطنية الفل�سطينية.
66 قرار مجل�س الوزراء رقم )106( ل�سنة 2007 ب�ش�أن اعادة ت�شكيل لجنة القد�س الوزارية..
77 مر�وسم رقم )119( ل�سنة 2008 ب�ش�أن الم�ؤتمر الوطني ال�شعبي للقد�س..
88 قرار رئي�س الوزراء رقم )13/14/ر.و/ �س.ف( لعام 2009 ب�ش�أن تكليف رئي�س الوزراء بوزارة �ش�ؤون القد�س..
99 قرار رئي�س الوزراء رقم )13/15/ر.و/�س.ف( لعام 2009 ب�ش�أن ت�شكيل لجنة عليا لإدارة ملف �ش�ؤون القد�س، بحيث ت�ضع اللجنة .

خطة و�آليات عملها لتن�سيق جهود دعم �صمود المقد�سيين.
مر�وسم رقم )1( ل�سنة 2011م ب�ش�أن ت�شكيل اللجنة الوطنية العليا.1010
قرار مجل�س الوزراء رقم )14/08/05/م.�س/�س.ف( لعام 2012 ب�ش�أن ت�شكيل لجنة �ش�ؤون القد�س الوزارية الدائمة.1111
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فحص بيئة النزاهة والشفافية
في عمل وزارة شؤون القدس ومحافظة القدس
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