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الملخص التنفيذي
ي�صدر الائتلاف من �أجل النزاهة والم�ساءلة »�أمان« تقريرًا �سنويًّا ير�صد التطورات الإيجابية وال�سلبية في الجهود المتعلقة بمكافحة 
الف�س��اد و�أب��رز �أ�ش��كال الف�س��اد عل��ى م��دار ع��ام، وبل��ورة تو�صي��ات ت�س��اعد �صن��اع الق��رار في تبني �إج��راءات وتدابير لمكافحة الف�س��اد. 
وي�ستند التقرير الى منهجية علمية تعتمد على: )1( جمع البيانات والمعطيات من م�صادرها، �إ�ضافة �إلى نتائج ا�ستطلاعات ر�أي 

تت�صل بالف�ساد ومكافحته، )2( تحليل البيانات المر�صودة والو�صول لنتائج، )3( بلورة تو�صيات للأطراف ذات العلاقة.
البيئة العامة للف�ساد في فل�سطين عام 2016

��ا  �أولى التقري��ر اهتمامً��ا بال�س��ياق ال�سيا�س��ي والاقت�ص��ادي والاجتماع��ي في دول��ة فل�س��طين، �إ�ضاف��ة �إلى الأبع��اد المحيط��ة، داخليًّ
��ا. وكان م��ن �أه��م عنا�ص��ر ه��ذه البيئ��ة ال�س��لبية؛ ا�س��تمرار الاحت�الل الإ�س��رائيلي وتكري���س الانق�س��ام ب�ني �ش��طري الوط��ن  وخارجيًّ
وا�س��تمرار غياب المجل���س الت�ش��ريعي الموحد وتراجع ثقة المواطنين في ال�س��لطة الق�ضائية، وزيادة ت�أثير دور الأجهزة الأمنية وبع�ض 
المتنفذي��ن عل��ى بع���ض الق��رارات المتعلقة بال�ش���أن العام، �إ�ضافة �إلى ا�س��تمرار تراجع الأمور الاقت�صادي��ة والخدمات العامة في قطاع 
غ��زة، ب�ش��كل خا���ص، ب�س��بب الح�ص��ار و�إغ�الق مع�رب رف��ح لف�رتات طويلة، مم��ا ادى الى تراجع الاهتم��ام بالحيز الع��ام ل�صالح منح 
الاولوية الى الحيز والم�صالح الخا�صة، وانت�ش��رت ظاهرة التناف���س غير المبدئي بين بع�ض الا�ش��خا�ص في الو�صول �إلى بع�ض المواقع 

الوظيفي��ة المهم��ة م��ن �أج��ل الح�ص��ول عل��ى امتي��ازات خا�ص��ة وتع��ززت ظاه��رة ال�ش��للية والتحالف��ات الم�ؤقت��ة. 
واقع نظام النزاهة ومكافحة الف�ساد عام 2016: 

التطورات لاإيجابية و�أهم لاإنجازات 
�شهد عام 2016 بع�ض التطورات الإيجابية في ادارة مجال الوظيفة العامة وبع�ض جوانب الإدارة المالية في فل�سطين.

تطور باتجاه الحو�س��بة في نظام ال�ش��كاوى الحكومي: �ش��كل �صدور قرار من مجل���س الوزراء باعتماد نظام ال�ش��كاوى ��
المحو�س��ب بتاري��خ   2016/9/22  تط��ورًا لافتً��ا نح��و م�أ�س�س��ة العم��ل بنظ��ام ال�ش��كاوى في القط��اع الع��ام لتفعي��ل نظ��ام ال�ش��كاوى 

المحل��ي والمركزي. 
معظم م�ؤ�س�س��ات القطاع العام في غزة عملت ايجابيا في التعاطي مع ال�ش��كاوى ب�ش��كل مبا�ش��ر من قبل الم�س���ؤولين عن الدوائر ��

الحكومية.  
تفعي��ل الرقاب��ة الر�س��مية عل��ى بع���ض الدوائ��ر العام��ة: ن�ش��ط دي��وان الرقاب��ة المالي��ة والإداري��ة في �أداء دوره الرقابي ��

على الم�ؤ�س�سات الخا�ضعة للرقابة وفقًا للقانون، �إذ يقوم بالرقابة على �إدارة المال العام والمحافظة عليه، وتعزيز ح�سن الإدارة 
العام��ة، وتقلي��ل فر���ص الف�س��اد م��ن خ�الل �إعداده �سل�س��لة من التقارير المتعلق��ة ب�أعمال الحكومة والوزارات والم�ؤ�س�س��ات العامة 

والم�ؤ�س�س��ات الأهلية والهيئات المحلية.
نت��ج ع��ن �أداء الدي��وان ل��دوره الرقاب��ي تحوي��ل 27 ملفً��ا �إلى هيئ��ة مكافح��ة الف�س��اد، وم�س��اعدة الحكوم��ة في اتخ��اذ بع���ض ��

الق��رارت الإ�صلاحي��ة الت��ي تح��دّ م��ن فر�ص هدر الم��ال العام.
وفي غزة، �أعلن ديوان الرقابة الإدارية والمالية عن �إعداده لتقارير رقابية فرعية، وقدم تقريره ال�س��نوي لعام 2015 �إلى ��

المجل�س الت�شريعي في �أيار 2016 دون ن�شره على موقعه الإلكتروني. 
ات�س��اع نط��اق ومج��ال الم�س��اءلة المجتمعي��ة: �ش��هد ع��ام 2016 تو�س��عًا ملمو�سً��ا في م�ؤ�س�س��ات المجتم��ع الم��دني في م�س��اءلة ��

م�ؤ�س�س��ات وم�س���ؤولي القط��اع الع��ام في مجالات مختلف��ة، من �أبرزها:
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فعاليات نفذها »الائتلاف الأهلي لدعم �شفافية الموازنة العامة«، وفعاليات »الائتلاف الأهلي للرقابة على الت�شريعات«. ��
نج��اح المنظم��ات الجماهيري��ة في »الحمل��ة الوطني��ة لقان��ون ال�ضم��ان الاجتماع��ي« بتعدي��ل ع��دد م��ن بن��ود قان��ون ال�ضم��ان ��

الاجتماع��ي و�إع��ادة �إ�ص��داره.
 �إط�الق »الحمل��ة ال�ش��عبية للمحا�س��بة عل��ى الأخط��اء الطبي��ة« تبع��ه مب��ادرة »ائتلاف �أمان« تقديم م�ش��روع لنظام الم�س��اءلة حول ��

الأخط��اء الطبية والت�أمين عليها.
بع��د ات�س��اع المب��ادرات المجتمعي��ة الخا�ص��ة بم�س��اءلة الهيئ��ات المحلي��ة، قام��ت وزارة الحك��م المحل��ي ب�إع��داد دلي��ل للم�س��اءلة ��

الاجتماعي��ة في الهيئ��ات المحلي��ة في �أي��ار 2016، واو�ص��ت الحكوم��ة باج��راء انتخاب��ات الهيئ��ات المحلي��ة.
تنامي ن�ش��اط و�س��ائل التوا�صل الاجتماعي ك�أداة وو�س��يلة للرقابة المجتمعية: ا�س��تمر بروز دور و�س��ائل الإعلام ��

الالكتروني والإذاعات المحلية وو�سائل التوا�صل الاجتماعي في متابعة �إدارة ال�ش�أن العام والمال العام ومراقبة الانتهاكات التي 
تقع في الأرا�ضي الفل�س��طينية، ون�ش��ر المعلومات ذات العلاقة بالف�س��اد وطرح هموم العامة على جدول �أعمال الحكومة. يمكن 

القول �إن و�سائل التوا�صل الاجتماعي �أ�ضحت من �أهم �أدوات الرقابة المجتمعية.
التو�س��ع في التعري��ف ب�أح��كام مدون��ات ال�س��لوك في م�ؤ�س�س��ات ودوائ��ر القط��اع العام: ن�ش��ط ديوان الموظف�ني العام ��

في ال�ضف��ة في تدري��ب وت�أهي��ل ع��دد كب�ري م��ن المتدرب�ني في تطبي��ق �أحكام مدونة ال�س��لوك، كذلك �أطلق دي��وان الموظفين الموجود 
في قطاع غزة بتاريخ 2016/7/21 مدونة ال�س��لوك الوظيفي و�أخلاقيات الوظيفة العامة.

تعزي��ز النزاه��ة في �ش��غل الوظائ��ف العام��ة العادي��ة: ج��رى تح�س��ن مقب��ول في �إدارة مل��ف التعيين��ات في الدوائ��ر ��
الحكومية بعد �إنجاز نظام الت�شكيلات الوظيفية وحو�سبة تقديم الطلبات واعتماد الامتحانات الإلكترونية للوظائف العادية، 
خا�ص��ة للمعلم�ني وفي وزارة ال�صح��ة برغ��م ا�س��تمرار الإ�ش��كالية في ع��دم �ش��فافية تعيين��ات الوظائ��ف العلي��ا. وا�س��تُحدث تطبيق 
نظام »وظيفتي« على الهاتف المحمول، وهو نظام تقييم تجريبي للمتناف�س�ني على الوظائف الحكومية، ترافق ذلك مع �إعداد 
دي��وان الموظف�ني الع��ام »بطاق��ات الو�ص��ف الوظيف��ي« لع��دد كب�ري م��ن الوظائ��ف، واتخ��اذ مجموع��ة �إج��راءات �إ�صلاحي��ة ب�ش���أن 
موظف��ي العق��ود و »التعاق��د الم�ؤق��ت في القط��اع الحكوم��ي«، كم��ا اعتم��دت وزارة العم��ل »برنامًج��ا محو�س��بًا لاختي��ار المتقدم�ني 

لبرنام��ج الت�ش��غيل الم�ؤق��ت«، وبا�ش��ر الديوان بت�أ�سي���س مدر�س��ة اع��داد القادة.
تفعي��ل قان��ون ال�ش��راء الع��ام: �أ�س��هم قرار مجل���س الوزراء الفل�س��طيني ال�ص��ادر بتاري��خ 2016/6/28 ب�ش���أن تفعيل العمل ��

بموج��ب قان��ون ال�ش��راء الع��ام رق��م )8( ل�س��نة 2014؛ في تح�س��ن واق��ع ال�ش��فافية في الم�ش�رتيات وتر�س��ية العط��اءات وتل��زيم 
الخدم��ات تنفي��ذًا لمبد�أ المناف�س��ة العادلة.

ر�ص��د تق��دم ب�س��يط في طريق��ة اع��داد الموازن��ة وتقديمه��ا في مواعي��د اف�ض��ل م��ن ال�س��نوات الما�ضي��ة وتم اع��داد موازن��ة المواط��ن ��
�شكليا. 

ج��رى تح�س��ن عل��ى ادارة مل��ف »التحوي�الت الطبي��ة خ��ارج م�ؤ�س�س��ات وزارة ال�صح��ة«، و »التحوي�الت النقدي��ة للم�س��اعدات ��
الاجتماعي��ة« �ش��مل ذل��ك تبن��ي �سيا�س��ة ت�أهي��ل بع���ض العائ�الت الفق�رية للاعتم��اد عل��ى ال��ذات بم�ش��اريع �صغ�رية. 

ب��د�أت الحكوم��ة باع��داد ا�س�رتاتيجية خا�ص��ة بالاجن��دة المتعلق��ة بال�سيا�س��ات الوطني��ة، وتم تبن��ي فك��رة الا�ص�الح والانفت��اح، ��
ودع��م قي��م ال�ش��فافية ومب��ادىء النزاه��ة ونظ��م الم�س��اءلة ومواءمة الت�ش��ريعات والاجراءات وفقا لاح��كام اتفاقية الامم المتحدة 

لمكافح��ة الف�س��اد الت��ي وقعت عليها فل�س��طين.  
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تحديات نظام النزاهة الوطني في عام 2016
واجه نظام النزاهة الوطني جملة من التحديات في �إدارة ال�ش�أن والمال العام، كان �أبرزها:

تراجع فعالية �أجهزة الدولة الرقابية الر�سمية��
ا�ستمرار تعطيل المجل�س الت�شريعي الموحد: �أدى �إلى تغييب الم�ساءلة والمحا�سبة للحكومة والوزراء والم��سؤولين. ��
تراج��ع دور ال�س��لطة الق�ضائي��ة في منظوم��ة الم�س��اءلة ع��ام 2016: �أدى انك�ش��اف حج��م تدخ��ل ال�س��لطة التنفيذي��ة ��

في مج��ال ال�س��لطة الق�ضائي��ة والمحكم��ة الد�س��تورية �إلى �إ�ضع��اف ا�س��تقلال ال�س��لطة الق�ضائي��ة و�ضي��اع هيبته��ا. وق��د تعر�ض��ت 
ال�س��لطة الق�ضائية لهزة كبيرة  في العام 2016 نتيجة ال�صراع بين الق�ضاة على �ش��غل المراكز القيادية في م�ؤ�س�س��ات ال�س��لطة 
الق�ضائية؛ ما عر�ض البع�ض منهم للابتزاز وفقدان الا�س��تقلالية وفتح الباب للتدخلات في �ش���ؤون الق�ضاء من مراكز النفوذ 

في ال�س��لطة التنفيذية. 
هيئ��ة مكافح��ة الف�س��اد: واجه��ت الهيئ��ة خ�الل الع��ام 2016 تحدي��ات تتعل��ق بالا�س��تقلالية والفعالي��ة. اث��ر حج��م الطاق��م ��

الم�ؤه��ل غ�ري ال��كاف عل��ى �أداء الهيئ��ة لدوره��ا بفاعلي��ة، و�س��اهم في ب��طء الإج��راءات المتعلقة بجم��ع البيانات والمع��ززات المتعلقة 
بق�ضاي��ا الف�س��اد الت��ي يت��م الإب�الغ عنه��ا الام��ر ال��ذي نتج عنه تراك��م الق�ضاي��ا. وازداد التوتر في علاقة الهيئة م��ع بع�ض مراكز 
و�إدارات �أجه��زة الرقاب��ة الأخ��رى مث��ل النياب��ة العام��ة ودي��وان الرقاب��ة المالية والاداري��ة في قطاع غزة، ا�س��تمر تجميد دور هيئة 

مكافحة الف�س��اد .
لم تنج��ح الحكوم��ة في بل��ورة و�إع��داد خط��ة وطني��ة �ش��املة لتعزي��ز النزاه��ة ومكافحة الف�س��اد بم�ش��اركة جميع الأط��راف؛ بحيث ��

تتحم��ل الحكوم��ة م�س���ؤولية ت�أم�ني الأم��وال اللازم��ة لتنفيذه��ا وت�ش��كيل �آلي��ة عم��ل ومتابع��ة لتنفي��ذ بنوده��ا من الأط��راف المكلفة 
بذل��ك. وا�س��تمرت في اعتب��ار هيئ��ة مكافحة الف�س��اد ه��ي الجهة المكلفة بمتابع��ة هذا الملف.

ا�س��تمر الخ�الف عل��ى ال�صلاحي��ات ب�ني الأج�س��ام المنظم��ة لقطاع��ي الكهرباء والماء مع ال�س��لطات ذات العلاقة، فقد ا�س��تمرت ��
هيمنة �سلطة الطاقة و�سلطة المياه على مجل�سي تنظيم قطاعي الكهرباء واالماء، الامر الذي ا�ضعف من �شفافية العمل في هذه 

القطاع��ات وخا�ص��ة في مج��ال الرقاب��ة عل��ى جودة الخدمات وا�س��عارها و�ضمان و�صولها الى جمي��ع المواطنين بعدالة.
ا�س��تمرت مح��اولات بع���ض المتنفذي��ن والم�س���ؤولين في تقيي��د دور الإع�الم والمجتم��ع الم��دني في الم�س��اءلة والمحا�س��بة حي��ث ا�س��تمر ��

الت�شوي���ش عل��ى دور الإعلامي�ني في تن��اول ق�ضاي��ا ال�ش���أن الع��ام والرقاب��ة عليه��ا، وتم اعتق��ال ع��دد من الإعلامي�ني وال�صحفيين 
والمدون�ني والنا�ش��طين ع��ام 2016، وا�س��تمر التحري���ض عل��ى بع�ض م�ؤ�س�س��ات المجتمع الم��دني ورموزه.

ا�س��تمرت التعيينات والترقيات في معظم الوظائف الحكومية العليا وال�س��لك الدبلوما�س��ي دون م�س��ابقات معلنة و�ش��فافة، حيث ��
تم خلال العام 2016 تعيين وترقية 22 موظفًا من فئات عليا بمرا�س��يم وقرارات رئا�س��ية، الأمر الذي �أتاح تدخل ال�ش��خو�ص 

ومراكز النفوذ لتر�شيح المقربين والمحا�سيب بالاعتماد على الولاء ال�شخ�صي.
�أف�ش��لت بع���ض مراك��ز النف��وذ مب��ادرة الحكوم��ة �إع��ادة النظ��ر في الروات��ب الخيالي��ة لبع���ض الم�س���ؤولين العامل�ني في هيئ��ات ��

وم�ؤ�س�سات ر�سمية غير وزارية، وا�ستمر تمتعهم بامتيازات مالية والتهرب من �آليات الم�ساءلة في �أعمال تلك الم�ؤ�س�سات بحجة 
الا�س��تقلالية، ولم تُ�س��م ه��ذه الإ�ش��كالات عل��ى الرغ��م م��ن �إ�ص��دار دي��وان الرقاب��ة المالي��ة والإداري��ة خلال الع��ام 2016 تقارير 

رقابي��ة، وتقديم��ه تو�صي��ات لمعالج��ة بع���ض الانحرافات.



9واقع النزاهة ومكافحة الفساد 2016

ا�س��تمرار تعطي��ل انتخاب��ات الهيئ��ات المحلي��ة �س��اهم في بيئ��ة �أ�ضعف��ت منظوم��ة النزاهة في �أعم��ال الهيئات: ��
ا�س��تمر ف�ش��ل وزارة الحك��م المحل��ي ع��ام 2016 في �إج��راء انتخاب��ات الهيئات المحلية التي ا�س��تُبدلت بتعيين لج��ان في العديد منها.

مدون��ة ال�س��لوك في العم��ل الاهل��ي: لم تح�ص��ل تط��ورات جذري��ة في عم��ل م�ؤ�س�س��ات العم��ل الأهل��ي والجمعي��ات الخيري��ة ��
ب�ش���أن �آليات الرقابة وتنفيذ �أحكام مدونة ال�س��لوك نظرًا لعدم ا�س��تكمال الإجراءات الملزمة بتنفيذ �أحكام مدونة ال�س��لوك في 
العدي��د م��ن م�ؤ�س�س��ات العم��ل الأهل��ي، وكذل��ك لع��دم متابع��ة م��دى الت��زام الم�ؤ�س�س��ات بنظ��ام القيا���س الخا�ص بمدونة ال�س��لوك. 

فتح��ت ه��ذه البيئ��ة المج��ال لإمكاني��ة �س��وء ا�س��تخدام عدد من الم�س���ؤولين للموق��ع في بع�ض منظمات العم��ل الأهلي. 
�شفافية الموازنة العامة و�إدارة المال العام 2016 ما زالت تعاني من تحديات كبيرة��
افتقر م�شروع الموزانة لعام 2016 �إلى و�وضح الأهداف الاقت�صادية والاجتماعية التي �ستحققها الموازنة.��
لم تلتزم وزارة المالية بالمواعيد القانونية لمراحل �إعداد وتقديم م�شروع الموزانة ون�شرها في الجريدة الر�سمية.��
 بخ�وص���ص الت��زام الحكوم��ة بم�ؤ�ش��رات الموازن��ة ال�ش��فافة، لم ت�ص��در الحكوم��ة �س��وى ث�لاث وثائ��ق م��ن �أ�ص��ل ثم��ان في الع��ام ��

 .2016

ا�ستمرار العمل بموجب موازنة البنود المجملة ولي�س موازنة البرامج. ��
ا�س��تمر في الع��ام 2016 الج��دل ح��ول حقيق��ة مجم��وع الدي��ن الع��ام، وخا�ص��ة م��ا يتعل��ق ب�ش��قي م�س��تحقات هيئ��ة التقاع��د الع��ام ��

ومجموع المت�أخرات للقطاع الخا�ص، بالإ�ضافة �إلى الدين الحكومي من قطاع البنوك، مع ا�س��تمرار الغمو�ض وعدم ال�ش��فافية 
في قيم��ة ومجم��وع دي��ون والتزام��ات وزارة المالية وفقًا للقانون �إلى هيئة التقاعد. 

زادت �إيرادات �سلطة حما�س في غزة من 30 مليون �شيقل في العام 2015 �إلى 60 مليون �شيقل بعد فر�ضها ل�ضرائب ور�سوم ��
لتمويل �إدارتها للقطاع؛ ما جعل قطاع غزة يعاني من �سيا�س��ة »الازدواج ال�ضريبي« والمطبق على ال�س��يارات الم�س��توردة، وبع�ض 

الب�ضائع وال�سلع الم�ستوردة الأخرى. ومن �أبرز ال�ضرائب الم�ستحدثة �إقرار كتلة حما�س البرلمانية لقانون التكافل الاجتماعي. 
التق��دم البط��يء في �ش��فافية وتنظي��م الم�س��اعدات النقدي��ة للفقراء: فق��د خُف�ض��ت مخ�ص�صات لم�س��اعدة الفقراء ��

في موازن��ة 2017. 
حقوق �أ�س��ر �ش��هداء وجرحى قطاع غزة: نتيجة للانق�س��ام، لا زالت الم�س��تحقات المالية لأكثر من 6000 جريح و 1934 �ش��هيدًا ��

من جرحى و�شهداء قطاع غزة غير محولة لهم.  
�أم��وال هيئ��ة التقاع��د في خط��ر: ا�س��تمرت وزارة المالي��ة خ�لال الع��ام 2016 في ع��دم تحويل الم�س��تحقات التقاعدي��ة �إلى �صندوق ��

التقاع��د الع��ام، ولكنه��ا التزم��ت فق��ط بتحوي��ل ج��زء م��ن تل��ك الم�س��تحقات ابت��داء م��ن الع��ام 2016، الأم��ر ال��ذي جع��ل الهيئ��ة 
غ�ري ق��ادرة عل��ى الإيف��اء بالتزاماته��ا تج��اه المتقاعدي��ن م��ا ي�ش��كل خط��ورة م�س��تقبلية عل��ى ا�س��تمرار عم��ل �صن��دوق التقاع��د.  و 
لوحظ وجود ق�وصر في �ش��فافية ا�س��تثمارات �أموال هيئة التقاعد، وعدم ن�ش��ر تقارير دقيقة تتعلق بها، �س��واء من حيث قيمتها 

ومجالاته��ا و�أرباحه��ا �أو خ�س��ائرها المتحقق��ة، م��ا ي�ضع��ف الرقاب��ة المجتمعي��ة والر�س��مية عل��ى تلك الا�س��تثمارات. 
�إه��دار الم��ال الع��ام، وتر�ش��يد النفق��ات والتق�ش��ف: بل��غ �إجم��الي النفق��ات المتحق��ق ع��ام 2016 )108%( عن المخط��ط، ولم يتم ��

�ضبط��ه ولا تر�ش��يده رغ��م حدي��ث الحكوم��ة المتك��رر عن تر�ش��يد النفق��ات وردم الفجوة التمويلية وعجز الموازن��ة و�إطلاقها خطة 
لذل��ك في الع��ام 2016. وق��د �أو�ص��ى الفري��ق الأهل��ي ل�ش��فافية الموازن��ة العام��ة ب�ضب��ط النفق��ات و�ش��دد على ذل��ك، و�أ�صدر خطة 

للتر�ش��يد والتق�شف. 
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�إن الإخف��اق في تنفي��ذ خط��ة التر�ش��يد والتق�ش��ف الحكومي��ة من��ذ 2014 يرج��ع �إلى ع��دم اعتم��اد خط��ة واقعي��ة ت�ش��اركية قابل��ة ��
للتطبي��ق مح��ددة الأه��داف والجه��ات والمج��الات المطل��وب �إنجازه��ا. 

تبدي��د الم��ال الع��ام و�ص��افي الإقرا���ض ا�س��تمر في ا�س��تنزاف الموازن��ة العام��ة وارتف��اع كلفت��ه، وق��د ف��اق �ص��افي الإقرا���ض في الع��ام ��
2016 ملي��ار �ش��يقل دون قي��ام الحكوم��ة �أو وزارة المالي��ة بن�ش��ر �أ�س��ماء الجه��ات الفل�س��طينية )هيئ��ات محلي��ة وغيره��ا( وقيم��ة 
م��ا يترت��ب عليه��ا م��ن التزام��ات وم�س��اءلتها ع��ن ذل��ك، م��ع �أن ال�س��يطرة عل��ى ه��ذه الأم��وال �أح��د �ش��روط �إنج��اح خطة التق�ش��ف 

والتر�ش��يد ل�س��د عجز الموازنة.
فاتورة الرواتب ما زالت ت�شكل التحدي الأكبر للنفقات مع ا�ستمرار �ضعف الإنجاز في تنقية ومعالجة فاتورة الرواتب: ��

�	 تق�ضم فاتورة رواتب موظفي القطاع العام البالغ عددهم 156,062 موظفًا �أكثر من ن�صف نفقات الموزانة.
�	 قط��اع الأم��ن: تموي��ل فات��ورة روات��ب الم�س��جلين عل��ى ح�س��اب الأجه��زة الأمني��ة في ال�ضف��ة والقط��اع م��ا زال ي�ش��كل عبئً��ا لا 

يتنا�س��ب وحج��م وم�س��توى الخدم��ة الأمني��ة الت��ي يح�ص��ل عليه��ا المواط��ن مقارن��ة بالأع��داد الوا�س��عة للعامل�ني في الأجه��زة 
الأمني��ة دون م�ربر با�س��تثناء جه��از ال�ش��رطة. 

�	 ت�س��تمر ال�س��لطة الفل�س��طينية بدفع رواتب 33,550 عن�صرًا �أمنيًّا في قطاع غزة م�ضربين عن العمل ب�أوامر من ال�س��لطة، 
فيتغيبون عن �أداء مهامهم ووظائفهم )رواتب بدون عمل(، وتبلغ تكلفة هذه الفاتورة وحدها 40 مليون دولار �شهريًّا من 

م��وارد ال�س��لطة الفل�س��طينية. وق��د كلف��ت ه��ذه الروات��ب مبلغًا يقدر بنحو 4.8 مليار دولار في ال�س��نوات الع�ش��ر الأخيرة. 
�	 �إن الو�ضع في غزة �أ�صعب لأن حما�س �أ�ضافت ما يقارب ثمانية ع�شر �ألف موظف �أمني.

تردد الحكومة في �إتاحة المعلومات للعامة: رغم الجهود والوعودات المتكررة؛ لم ت�صدر الحكومة الفل�س��طينية قانون الحق في ��
الح�صول على المعلومات. �أكد ا�ستطلاع ر�أي المواطنين الذي �أجرته »�أمان« �أن 68% من المواطنين الم�ستطلعة �آرا�ؤهم يعتقدون 

�أن هناك �صعوبة الو�صول �إلى ال�سجلات العامة1 .
الطاب��ع »ال�س��ري« لاتفاقي��ات الطاق��ة والمي��اه والات�ص��الات: غابت مبادىء ال�ش��فافية ر�س��ميًّا ع��ن بع�ض الاتفاقي��ات العامة المهمة ��

الت��ي وُقّع��ت م��ن قب��ل ال�س��لطة الوطني��ة الفل�س��طينية م�ؤخ��رًا، �س��واء الاتفاقي��ات الت��ي �أُبرِم��ت م��ع دول �أو م��ع �أطراف فل�س��طينية، 
وبقي��ت محاط��ة بالغمو���ض و�ش��ح المعلومات ما يثير ت�س��ا�ؤلات حول �أ�س��باب ودواف��ع ذلك التعتيم. 

لم يتم عر�ض الاتفاقيات للعلن �أو ن�شرها وتعميمها برغم �أهميتها ال�سيا�سية والاقت�صادية والخدماتية لل�شعب الفل�سطيني. ��
ومن النماذج على ذلك اتفاقية �شركة الات�صالات، والكهرباء، وم�شروع قناة البحرين، واتفاقية المياه مع الجانب الا�سرائيلي.��
 ويفتقر قطاع الهيدروكربون والغاز والمحروقات �إلى وجود القوانين والت�شريعات الناظمة لها. ��
التع��دد في المرجعي��ات ي�ش��كل خط��رًا عل��ى مق��درات ال�ش��عب الفل�س��طيني م��ن ناحي��ة، ويع��زز م��ن البيئ��ة المواتي��ة لوق��وع جرائ��م ��

الف�س��اد في ه��ذه القطاع��ات والاعت��داء عل��ى الم��ال الع��ام م��ن ناحي��ة �أخ��رى. 
عدم ان�شاء الاج�سام المنظمة لقطاعات الات�صالات والنقل العام وعدم تفعيل الج�سم المنظم لقطاعي الكهرباء والماء.��
وزارات الحكم المحلي، والنقل والموا�صلات، والعمل، وال�ش�ؤون الاجتماعية، والزراعة، لم تقم ب�إن�شاء وحدات ال�شكاوى.��

1	 ا�ستطلاع الر�أي العام حول واقع الف�ساد في فل�سطين للعام 2016، ائتلاف �أمان، 2016.
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�أ�شكال الف�ساد في عام 2016 
��ا فيم��ا يخ�ص �أ�ش��كال الف�س��اد التي تك��ررت عمليًّا مع تغيرات ب�س��يطة في ترتيب �أحجامها �� لم يظه��ر الع��ام 2016 تغي�رًيا جوهريًّ

و�أولوياته��ا كم��ا �أظهرته��ا معطي��ات وبيان��ات هيئ��ة مكافح��ة الف�س��اد ونياب��ة مكافح��ة الف�س��اد ومحكم��ة جرائ��م الف�س��اد ومقيا���س 
النزاهة ومكافحة الف�س��اد وا�س��تطلاع ر�أي المواطنين ٢٠١٦. فقد ظهر �أن اكثر �أ�ش��كال الف�س��اد خلال العام 2016 كانت: )1( 
�إ�س��اءة ا�س��تخدام ال�س��لطة )2( الم�سا���س بالأم��وال العام��ة )3( �إ�س��اءة الائتم��ان )4( الر�ش��وة  )5( اختلا���س الم��ال الع��ام  )6( 

الوا�س��طة والمح�س��وبية  )7( غ�س��يل الأم��وال  )8( الامتن��اع ع��ن تنفي��ذ ق��رارات ق�ضائي��ة.
ا �إلى نيابة مكافحة الف�ساد.�� نيابة مكافحة الف�ساد �أحالت 31 ملفًّ
��ا خلال الع��ام 2016، من بينها حكم��ان لهاربين في �� بل��غ مجم��وع الأح��كام ال�ص��ادرة ع��ن الق�ض��اء الفل�س��طيني 22 حكمً��ا ق�ضائيًّ

ق�ضايا ف�س��اد خارج البلاد.
ق�ضاي��ا الجرائ��م الاقت�صادي��ة: تزاي��دت �أع��داد ق�ضاي��ا الجرائ��م الاقت�صادية المقيدة ل��دى نيابة مكافحة الجرائ��م الاقت�صادية ��

للأعوام الأربعة الأخيرة.
توزع��ت ق�ضاي��ا الجرائ��م الاقت�صادي��ة ع��ام 2016، طبقً��ا لبيان��ات نياب��ة مكافح��ة الجرائ��م الاقت�صادي��ة، �إلى 545 جريم��ة في ��

مج��ال حماي��ة الم�س��تهلك، تبعه��ا 32 جريم��ة بخ�صو���ص منتج��ات الم�س��توطنات، و 22 جريم��ة ملكي��ة فكري��ة، و17 جريم��ة ته��رب 
�ضريب��ي وجمرك��ي، و�أخ�رًيا 8 جرائ��م تت�صل بغ�س��يل الأموال. 

ق�ضايا تحت ال�ضوء
ا�س��تمرار ا�س��تنزاف الم��ال الع��ام ب�س��بب ف�ش��ل نظ��ام الت�أم�ني ال�صحي: في ع��ام 2016، ركّز »ائتلاف �أمان« عل��ى قطاع ال�صحة، ��

والذي ات�ضح من خلاله ا�س��تمرار ا�س��تنزاف نظام الت�أمين ال�صحي الفل�س��طيني لموازنة وزارة ال�صحة، فقد ا�س��تنزفت فاتورة 
التحوي�الت الطبي��ة �إلى خ��ارج م�ؤ�س�س��ات وزارة ال�صح��ة م��ا يق��در بنح��و 561 ملي��ون دولار، لم تب��ادر وزارة ال�صح��ة �إلى �إع��داد 
نظ��ام �صح��ي �ش��امل ب��دلًا ع��ن النظ��ام الفا�ش��ل المعم��ول ب��ه، وال��ذي مزقت��ه العي��وب ب�س��بب تراك��م الأخط��اء والقرارات وم�ش��اكل 
التحوي�الت، �إ�ضاف��ة �إلى �أن وزارة ال�صح��ة لم تنج��ح ب�إع��داد واعتم��اد نظام للم�س��اءلة عن الأخط��اء الطبية و�إقرار نظام ت�أمين 

ع��ن الأخط��اء يغطي العامل�ني في قطاع ال�صحة والمت�ضررين.
ا�س��تمرار فو�ضى ترخي�ص مراكز التجميل ب�س��بب غياب نظام للرقابة والم�س��اءلة: ا�س��تمر وجود �أكثر من 148 مركزًا للتجميل ��

في ال�ضفة الغربية غالبيتها ت�س��تخدم �أ�ش��عة الليزر والموجات ال�صوتية وال�صادمة، غالبيتها تعمل بدون ترخي�ص وبدون نظام 
ا مع وج��ود علاقة لعدد من  و�إط��ار قان��وني يمن��ع ن�ش��وب ت�ض��ارب الم�صال��ح في من��ح التراخي�ص لهذا الن��وع من المراكز، خ�صو�صً

العامل�ني في وزارة ال�صح��ة مع هذه المراكز. 
ا�ستمرار عناء مر�ضى ال�سرطان في غزة �ضحايا الابتزاز المالي نظير الح�صول على ت�صاريح مغادرة للعلاج. ��
قطاع البيئة ووزارة الحكم المحلي. ا�س��تمرت �أزمة الف�س��اد في �إدارة ملفي النفايات ال�صلبة والمياه العادمة في عدد من المواقع ��

المهم��ة في فل�س��طين، كان م��ن �أبرزه��ا ع��ام 2016: �أزم��ة مك��ب نفاي��ات زه��رة الفنج��ان في جن�ني: حي��ث ف�ش��لت لج��ان التحقي��ق 
الر�س��مية في تحدي��د الم�س���ؤولين ع��ن �إدخ��ال نفاي��ات �إ�س��رائيلية �إلى المك��ب خ�الل �ش��هري ني�س��ان و�أيار عام 2016. ف�ش��لت وزارة 
الحكم المحلي في �إدارة و�إنجاز تمويل م�ش��روع مكب رمون لمحافظة رام الله والبيرة حتى الآن بما هدد �ضياع ما خ�ص�ص من 

اموال مانحين للم�ش��روع.
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التو�صيات العامة
ت�ضمن التقرير عددا من التو�صيات العامة والتف�صيلية المحددة حول كل  ق�ضية اثيرت فيه كان �أبرزها: 

مطالبة ال�سيد الرئي�س والحكومة الفل�سطينية بالإ�سراع في �إجراء الانتخابات الت�شريعية والرئا�سية والمحلية.  	.1
مطالب��ة مجل���س ال��وزراء بالمب��ادرة الفوري��ة لدع��وة جمي��ع الأطراف الر�س��مية، بمن فيهم هيئة مكافحة الف�س��اد ودي��وان الرقابة  	.2
المالية والإدارية وديوان الموظفين العام ومجل���س ال�ش��راء العام �إ�ضافة الى وزراء الحكومة وممثلي المجتمع المدني العاملين في 
مجال النزاهة ومكافحة الف�س��اد، للعمل بال�ش��راكة على �إعداد خطة وطنية فل�س��طينية لتعزيز النزاهة ومكافحة الف�س��اد ويتم 

بموجبه��ا تحدي��د �أولوي��ات العم��ل وم�س���ؤولية كل طرف و�آلي��ة متابعة التنفيذ مع ر�صد الموازن��ة ال�ضرورية واللازمة لتنفيذها.
مطالب��ة مجل���س ال��وزراء ب�إق��رار خط��ة عم��ل �ش��املة ب�ش���أن تر�ش��يد النفقات العام��ة تحدد فيه��ا الأهداف المن��وي تحقيقها خلال  	.3
الع��ام في كل مج��ال م��ن المج��الات، وفي مقدم��ة ذل��ك مج��ال تنقي��ة فات��ورة الروات��ب و�أ�ش��باه الروات��ب، ومجال النفق��ات الأمنية، 
و�إلغ��اء �ص��افي الإقرا���ض، ووق��ف بن��اء العم��ارات و�ش��راء ال�س��يارات للحكوم��ة لع��دة �س��نوات، وتر�ش��يد ا�س��تهلاك ال�س��يارات 
الحكومي��ة للنف��ط، ومعالج��ة م�ش��كلة وج��ود �أك�رث م��ن 2000 �س��يارة م��ع الأجه��زة الأمنية ي�س��تخدم ع��دد كبير منه��ا لأغرا�ض خا�صة.
مطالبة ال�سيد الرئي�س بالمبادرة بت�شكيل لجنة �إ�صلاح وطنية خا�صة بالق�ضاء ي�شارك فيها ق�ضاة مو�ضع ثقة جميع الأطراف  	.4

وخبراء قانونيون وحقوقيون وعدد من ممثلي نقابة المحامين، تكلف ب�إعداد خطة �إ�صلاح �ش��املة للق�ضاء.
المطالب��ة بتعزي��ز دور دي��وان الرقاب��ة المالي��ة والإداري��ة م��ن حي��ث ا�س��تقلاليته وفعالي��ة دوره والالت��زام بالمهني��ة والحيادي��ة وفقً��ا  	.5

لأح��كام القان��ون؛ وذل��ك درءًا لأي��ة مح��اولات ت�س��تهدف �إخ�ض��اع الدي��وان لهيمن��ة ال�س��لطة التنفيذي��ة.
التزام الحكومة ووزارة المالية بتعزيز �شفافية الموازنة العامة من خلال ن�شر الوثائق المالية كاملة في موعدها. 	.6

مطالبة ال�س��يد الرئي���س ورئي���س الوزراء ووزير الداخلية بالمبا�ش��رة في �إعداد خطة �إ�صلاح �ش��املة ب�ش���أن �إعادة النظر ب�أعداد  	.7
الأجه��زة الأمني��ة ومجم��وع عنا�صره��ا وموازناته��ا ومج��ال اخت�صا�صه��ا، وتبن��ي مب��د�أ تدوي��ر ع��دد كب�ري منه��م للعم��ل في جه��از 

ال�ش��رطة نظ��رًا للحاج��ة الما�س��ة لحماي��ة القان��ون وح�س��ن تنفي��ذه ولخدم��ة المواطن�ني، وا�ص��دار قانون لل�ش��رطة.
مطالبة ال�س��يد الرئي���س ورئي���س الوزراء ب�إلغاء جميع القرارات ال�س��ابقة المتعلقة ب�إعفاءات �ش��املة لل�ضرائب �أو من دفع فواتير  	.8
الكهرباء والمياه، و�إعداد خطة وا�ضحة لم�ساعدة العائلات المحتاجة في دفع فواتيرهم وجباية الأموال الم�ستحقة على الآخرين، 

خا�صة الأغنياء وبما ي�ضمن توزيع الاعباء بعدالة.
مطالب��ة رئي���س دي��وان الموظف�ني الع��ام با�س��تكمال اع��داد بطاق��ات الو�ص��ف الوظيف��ي لجمي��ع الوظائ��ف العلي��ا غ�ري المتوف��رة،  	.9

و�إقراره��ا.
مطالبة ال�سيد الرئي�س ل�ضمان النزاهة وتكاف�ؤ فر�ص المناف�سة في تقلد المنا�صب العليا بت�شكيل هيئة وطنية ر�سمية للإ�شراف  	.10
��ا واح�رتام بطاق��ة الو�صف الوظيف��ي التي يعدها  والرقاب��ة عل��ى التعيين��ات والترقي��ات في المنا�ص��ب العلي��ا وتنظي��م عمله��ا قانونيًّ
دي��وان الموظف�ني الع��ام، عل��ى �أن يعل��ن للجمي��ع عن �ش��غور تلك الوظائف وموعد تقديم طلبات التر�ش��ح من قب��ل جميع الكفاءات 

الفل�سطينية.
مطالبة ال�س��يد رئي���س الوزراء بالإيفاء بتعهده ب�إ�صدار م�ش��روع قانون حق الح�صول على المعلومات وتنظيم الأر�ش��يف الوطني  	.11
والحف��اظ عل��ى ال�س��جلات العام��ة و�إتاح��ة المعلوم��ات للجمي��ع، ومطالب��ة الحكومة بن�ش��ر جمي��ع الاتفاقات التي توقعه��ا نيابة عن 
الفل�سطينيين، وب�شكل خا�ص الاتفاقيات المتعلقة بمنح امتيازات مثل الات�صالات �أو الاتفاقات مع �أطراف خارجية يترتب عليها 
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التزام��ات مالي��ة، مث��ل اتف��اق المب��ادئ الخا���ص بالكهرب��اء والمي��اه وقن��اة البحري��ن، و�أي��ة ملاح��ق ذات علاق��ة، ومطالب��ة وزارة 
المالية بن�ش��ر الاتفاق الخا�ص بديون �ش��ركة كهرباء محافظة القد���س و�آلية ال�س��داد.

المبا�ش��رة في تفعي��ل الأج�س��ام المنظم��ة لقطاع��ي الكهرب��اء والمي��اه الت��ي ا�س��تمرت ع��ام 2016 تع��اني م��ن حال��ة �ضع��ف ب�س��بب  	.12
ال�ص��راع عل��ى ال�صلاحي��ات ب�ني �س��لطة المي��اه ومجل���س تنظي��م قطاه المي��اه وعدم تفعيل دور مجل���س تنظيم قط��اع الكهرباء على 

�أر���ض الواق��ع في الرقاب��ة والإ�ش��راف عل��ى �ش��ركات الكهرب��اء، وان�ش��اء الج�س��م المنظ��م لقط��اع الات�ص��الات.
مطالبة وزير المالية بعدم �إدراج موازنات لا تتعلق بالم�ساعدات النقدية للفقراء في موازنة برنامج وزراة ال�ش�ؤون الاجتماعية،  	.13
والمطالب��ة بزي��ادة تخ�صي���ص م��ا تر�ص��ده وزارة المالي��ة لبرنام��ج م�س��اعدة الفق��راء وع��دم ت�ضم�ني موازنتها اي نفق��ات �أخرى لا 

تتعل��ق بوزارة التنمية الاجتماعية.
14.	 �إق��رار قان��ون جدي��د للت�أم�ني ال�صح��ي يك��ون �ش��املًا وع��ادلًا بحيث يلغي الثغ��رات الهائلة التي تجمعت في النظام القائم ب�س��بب 
الق��رارات المتع��ددة البائ�س��ة الت��ي �أنهكت��ه، �إ�ضافة �إلى الم�س��ارعة في �إعداد و�إقرار نظام للم�س��اءلة عن الأخط��اء الطبية، و�إقرار 

نظ��ام ت�أم�ني ع��ن الأخط��اء الطبية يغطي كلًا من العامل�ني في قطاع ال�صحة والمت�ضررين.
15.	 مطالبة وزير الحكم المحلي بو�ضع خطة عمل لت�س��وية ديون البلديات وعمل ت�س��ويات مالية معلنة بالتن�س��يق مع �س��لطة الطاقة 
ووزارة المالية بما يحافظ على حق الخزينة العامة، ووقف هذا النزيف قبل �أن تبا�ش��ر �ش��ركة النقل الحكومي م�س���ؤولية �س��داد 

جميع هذه الأموال لاحقًا �إلى �ش��ركة الكهرباء القطرية الإ�س��رائيلية من الخزينة العامة.
16.	 مطالب��ة الحكوم��ة بت�ش��كيل لجن��ة فني��ة م��ن خ�رباء وم�س���ؤولي وزراة المالي��ة وممثل��ي مجل���س �إدارة هيئ��ة التقاع��د وبح�ض��ور 
ممثلين عن الموظفين العامين المتقاعدين والعاملين، للعمل على �إنهاء ملف ديون هيئة التقاعد العام وو�ضع جدول زمني ملزم 
ب�س��دادها وفقً��ا لأح��كام قان��ون هيئ��ة التقاعد الفل�س��طيني والبدء فورًا بت�س��ديد ا�ش�رتاكات الموظفين الت��ي تُخ�صم من رواتبهم، 

�إ�ضاف��ة لم�س��اهمة ال�س��لطة في �صن��دوق هيئ��ة التقاعد بانتظام كم��ا حددها القانون.
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مقدمة
الم�سيرة متوا�صلة  

بالتع��اون م��ع م�ؤ�س�س��ات المجتم��ع الم��دني، و�أ�صدق��اء نا�ش��طين، و�أع��داد وا�س��عة م��ن الخ�رباء العامل�ني في 
الم�ؤ�س�س��ات الر�س��مية، وبالا�س��تناد �إلى الدعم الوا�س��ع من �أبناء ال�ش��عب الفل�س��طيني الذي منح الائتلاف من 
�أج��ل النزاه��ة والم�س��اءلة »�أم��ان« �ش��رعيته وم�ش��روعية م��ا يقوم به؛ ا�س��تمر »ائتلاف �أم��ان« في تعزيز النزاهة 
ومكافح��ة الف�س��اد في المجتم��ع الفل�س��طيني، وتمكّ��ن الائت�الف م��ن موا�صل��ة دوره الحي��وي بمهني��ة وحيادي��ة 
وفعالي��ة باعتب��اره بي��ت الخ�ربة الفل�س��طيني في ه��ذا المج��ال، في ظ��ل ا�س��تمرار غي��اب الم�ؤ�س�س��ة الت�ش��ريعية 

الفل�س��طينية في الع��ام 2016 وتع��ذر ت�أدي��ة وظائفه��ا به��ذا ال�ش���أن.

التقري��ر ال�س��نوي »واق��ع النزاه��ة ومكافح��ة الف�س��اد« تقري��ر متخ�ص���ص ي�ص��دره »ائت�الف �أم��ان« من��ذ الع��ام 
2008، لر�ص��د واق��ع منظوم��ة النزاه��ة وال�ش��فافية والم�س��اءلة في �إدارة ال�ش���أن الع��ام الفل�س��طيني، ويحظ��ى 

التقري��ر دائمً��ا بالاهتم��ام والمتابع��ة من الأط��راف الفل�س��طينية والدولية المختلفة.

التقري��ر ي�س��لط ال�ض��وء عل��ى �أب��رز التداب�ري والإجراءات التي اتخذت خلال العام 2016 و�س��اهمت في تعزيز 
منظوم��ة النزاه��ة ومكافح��ة الف�س��اد �إ�ضاف��ة الى تحدي��د �أب��رز المواق��ع ومج��الات التق��دم والتراج��ع في �إدارة 
ال�ش���أن والم��ال الع��ام. وير�ص��د التط��ورات المتعلق��ة بجرائ��م الف�س��اد الت��ي حدث��ت خ�الل الع��ام 2016، المنظور 
والمف�ص��ول منه��ا في محكم��ة جرائ��م الف�س��اد، �إ�ضاف��ة �إلى تحليله بع�ض المظاهر والأ�ش��كال الت��ي كانت الأكثر 

انت�ش��ارًا هذا العام.  

يت�ضم��ن التقري��ر بع���ض الا�س��تخلا�صات الت��ي تُم��ل التقاري��ر الخا�ص��ة الت��ي �أعده��ا »ائت�الف �أم��ان« خ�الل 
الع��ام 2016، �إلى جان��ب �إظه��اره لانطباع��ات المواطن�ني الفل�س��طينيين �إزاء ه��ذه المج��الات؛ بالا�س��تناد �إلى 
نتائ��ج ا�س��تطلاع ر�أي المواطن�ني ح��ول انطباعاته��م ب�ش���أن واق��ع الف�س��اد وجهود مكافحت��ه، ووجهة نظرهم في 

�أ�س��باب انت�شاره. 

يه��دف ه��ذا التقري��ر »واق��ع النزاه��ة ومكافح��ة الف�س��اد« �إلى بل��ورة جمل��ة م��ن التو�صي��ات ل�صنّ��اع الق��رار 
الفل�س��طيني والأط��راف ذات العلاق��ة م��ن �أج��ل م�س��اعدتهم في اتخ��اذ �إج��راءات وتداب�ري �إ�صلاحي��ة مت�صل��ة 
بمج��ال ال�سيا�س��ات والت�ش��ريعات وبني��ة الم�ؤ�س�س��ات العام��ة وهيكليتها و�س��لوك العاملين والم�س���ؤولين الوظيفي، 

وتح�ص�ني نظ��ام المناع��ة �ض��د الف�س��اد فيه��ا، ومحا�س��بة الفا�س��دين، ومنعه��م م��ن الإف�الت م��ن العقاب.

كم��ا ويه��دف التقري��ر �إلى ت�س��ليط ال�ض��وء وح�ش��د المنا�صري��ن م��ن م�ؤ�س�س��ات المجتم��ع الم��دني والمخل�صين من 
جميع الأحزاب والف�صائل ال�سيا�س��ية لممار�س��ة ال�ضغط ال�ضروري لمكافحة الف�س��اد وتجفيف منابعه، وذلك 
ان�سجامًا مع �إ�ستراتيجية »ائتلاف �أمان« للأعوام القادمة التي ركزت على �أهمية العمل مع �أو�سع قطاع من 

المواطنين والم�ؤ�س�س��ات و�إ�شراكهم في مكافحة الف�ساد.
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منهجية إعداد التقرير 
�أولًا: جمع المعلومات��

تعتم��د »�أم��ان« في �إعداده��ا للتقري��ر عل��ى جم��ع المعلوم��ات والمعطي��ات وتحليله��ا م��ن م�ص��ادر 
محلي��ة متنوع��ة وم��ن �أهمها: 

م��ا جُم��ع ووُثّ��ق مبا�ش��رة خ�الل الع��ام في مر�ص��د » تعزي��ز النزاه��ة ومكافح��ة الف�س��اد« التاب��ع ل��ـ »�أم��ان«  	.1
م��ن ق�ضاي��ا تتعل��ق بالنظ��ام الوطن��ي للنزاه��ة وجه��ود وتداب�ري مكافح��ة الف�س��اد، والت��ي �أعُل��ن عنه��ا م��ن 
م�صادره��ا خ�الل الع��ام في ال�ضف��ة الغربي��ة وقط��اع غ��زة، �إ�ضاف��ة �إلى بع���ض المعطي��ات الت��ي  �ضمنته��ا 
التقاري��ر الر�س��مية ال�ص��ادرة ع��ن الهيئ��ات والم�ؤ�س�س��ات العام��ة والرقابي��ة المحلي��ة والدولي��ة كالجه��از 
المركزي للإح�صاء الفل�س��طيني، وديوان الرقابة المالية والإدارية، وهيئة مكافحة الف�س��اد، والقرارات 
ال�ص��ادرة ع��ن محكم��ة جرائ��م الف�س��اد، وق��رارات مجل���س ال��وزراء، والهيئ��ة الم�س��تقلة لحق��وق الإن�س��ان، 
وتقاري��ر البن��ك ال��دولي الخا�ص��ة بفل�س��طين، ومنظم��ة ال�ش��فافية الدولي��ة، �إ�ضاف��ة �إلى م��ا يُجم��ع م��ن 
المعلوم��ات الخا�ص��ة بالتقري��ر والت��ي يح�ص��ل عليها فري��ق التقرير ب�إجراء المقابلات المبا�ش��رة مع �صناع 

الق��رار في ال��وزارات والم�ؤ�س�س��ات العام��ة لأغرا���ض بع���ض الق�ضاي��ا ال��واردة في التقري��ر.
2.	 المعطي��ات الت��ي تم التو�ص��ل �إليه��ا م��ن نتائج وا�س��تخلا�صات في »مقيا���س النزاهة الفل�س��طيني ال�س��نوي« 
الذي يعده »ائتلاف �أمان« قبل �إعداد التقرير ال�س��نوي لقيا���س النزاهة وال�ش��فافية والم�س��اءلة في �إدارة 

ال�ش���أن العام با�س��تخدام عدد من الم�ؤ�ش��رات.
المعطيات والا�س��تخلا�صات الناتجة عن تحليل نتائج ا�س��تطلاع الر�أي العام الفل�س��طيني الخا�ص بواقع  	.3
الف�ساد ومكافحته الذي يعدّه »ائتلاف �أمان« �سنويًّا، �إ�ضافة �إلى تحليل نتائج ا�ستطلاعات الر�أي العام 
ذات العلاق��ة بالف�س��اد ومكافحت��ه ال�ص��ادرة ع��ن مراكز البحوث والدرا�س��ات الفل�س��طينية المهتمة بهذا 

ال�ش�أن.
وال�ش��فافية  النزاه��ة  لواق��ع  التقييمي��ة  العم��ل  و�أوراق  التقاري��ر الخا�ص��ة  وتو�صي��ات  ا�س��تخلا�صات  	.4

والم�س��اءلة لبع���ض م�ؤ�س�س��ات القط��اع الع��ام. 

ثانيًا: تحليل المعلومات و�إقرار النتائج��
ي�س��بق �إع��دادَ التقري��ر تحلي��ل كيف��ي وكم��ي للمعلوم��ات الت��ي جُمع��ت خ�الل الع��ام 2016 �ضم��ن مج��الات 
النزاه��ة ومكافح��ة الف�س��اد في المجتم��ع الفل�س��طيني والمتعلق��ة بم�ؤ�س�س��ات الدول��ة والخ��روج با�س��تخلا�صات 

ونتائ��ج وتو�صي��ات ب�ش���أنها. 
تج��ري عملي��ة تحلي��ل المعلوم��ات الخا�ص��ة بالتقري��ر و�صياغ��ة التو�صي��ات م��ن قب��ل فري��ق العم��ل الداخلي ��

وبم�س��اهمة �أ�صدقاء »�أمان« من الخبراء الفل�س��طينيين. 
تُن�س��ق نتائ��ج تحلي��ل المعلوم��ات المختلف��ة وتُ�ص��اغ م��ن قب��ل الباحث الرئي�س��ي، ب�إ�ش��راف م�ست�ش��ار »�أمان« ��

ل�ش���ؤون مكافحة الف�س��اد لإعداد التقرير ب�ش��كل نهائي.
يُعر�ض التقرير على مجل�س الإدارة ويُقرُّ وي�صدر ب�شكله النهائي.��
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ثالثًا: �أجزاء التقرير��
يق�سم التقرير �إلى عدة �أجزاء:

الج��زء لاأول: واق��ع النزاه��ة في فل�س��طين: وه��و يتن��اول التط��ورات الإيجابي��ة به��دف ت�س��ليط ال�ض��وء عل��ى 
التدخ�الت الإيجابي��ة الت��ي تع��زز نظ��ام النزاه��ة الوطن��ي وتحد م��ن �أفعال الف�س��اد، كذلك يتن��اول التحديات 
التي تواجه نظام النزاهة الوطني؛ �سواء تلك التي ن�ش�أت خلال العام 2016 نف�سه، �أو التحديات الم�ستمرة 

م��ن �أعوام �س��ابقة وما زالت قائمة.
الج��زء الث��اني: الإج��راءات والتدابير التي تُتّخذُ من كل الأطراف المخولة قانونًا بملاحقة جرائم الف�س��اد 
ومعاقب��ة الم�س���ؤولين عنه��ا، وه��ذا الق�س��م يعتم��د عل��ى �أربع��ة م�ص��ادر �أ�سا�س��ية للمعلوم��ات ه��ي: هيئ��ة مكافح��ة 
الف�ساد، ونيابة مكافحة جرائم الف�ساد، ونيابة مكافحة الجرائم الاقت�صادية ومحكمة جرائم الف�ساد، ومن 

ثم تحليل المعلومات وا�س��تخلا�ص �أبرز �أ�ش��كال الف�س��اد خلال العام و�أ�س��بابها وكيفية الت�صدي لها.
الجزء الثالث: ق�ضايا تحت ال�ضوء: يثير »ائتلاف �أمان«، من خلال عمله ال�سنوي وتقاريره، مو�ضوعات 
تهم المجتمع ذات علاقة بالف�ساد و�إهدار المال العام، فيجري التركيز عليها بو�صفها ق�ضايا تحتاج لمعالجة 

خا�صة. 
الجزء الرابع: تقديم �أبرز الا�ستخلا�صات والتو�صيات العامة.
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تمهيد
نظام  �أ�ضعف  الق�ضاء  وتراجع  الت�شريعي  وغياب  والانق�سام  الاحتلال  ا�ستمرار 

النزاهة الوطني في العام 2016
ا�س��تمر الجم��ود في الع��ام 2016 في »العملي��ة ال�س��لمية« ب�ني الجان��ب الإ�س��رائيلي والجان��ب الفل�س��طيني، 
وتراجع��ت فر���ص الح��ل ال�سيا�س��ي القائ��م عل��ى �إنهاء الاحتلال وحق تقرير الم�صير لل�ش��عب الفل�س��طيني بحل 
»الدولت�ني«، و�أمعن��ت الحكوم��ة الإ�س��رائيلية، وب�ش��كل ملح��وظ في العم��ل عل��ى ح��رف م�س��ارات ال�سيا�س��ات 
الفل�س��طينية ع��ن �أهدافه��ا الإ�صلاحي��ة والتنموي��ة والان�ش��غال في ن�ش��اطات ردود الأفع��ال بالتركي��ز  في العم��ل 
الإغاث��ي والط��ارئ والإن�س��اني، وتعمي��ق تبعي��ة الاقت�ص��اد الفل�س��طيني، وتو�س��يع م�ص��ادرة الأرا�ض��ي الواقع��ة 
في الأرا�ض��ي الم�صنف��ة »ج« ل�صال��ح تو�س��يع الم�س��توطنات وموا�صل��ة ا�س��تهدافها المكث��ف لأريح��ا والأغوار »�س��لة 

فل�س��طين الغذائي��ة« �إ�ضاف��ة �إلى ا�س��تمرار تهوي��د مدين��ة القد���س. 

لق��د توا�ص��ل الح�ص��ار المفرو���ض عل��ى قط��اع غ��زة للع��ام العا�ش��ر عل��ى الت��والي، م��ا �أدى �إلى ارتف��اع ن�س��بة 
الأ�س��ر المحتاجة �إلى م�س��اعدات، �إلى جانب ذلك؛ �صعدت الحكومة الإ�س��رائيلية من �سيا�س��ة الت�ضييق على 
ال�ش��عب الفل�س��طيني في الح�ص��ول عل��ى الخدم��ات الرئي�س��ة كالمي��اه والكهرباء، ومن �سيا�س��ة تحجيم عمليات 
ا  النم��و والتط��ور الح�ض��ري والعم��راني، م��ا �س��اهم في خلق �ضغط على الم�س��توى الداخلي الفل�س��طيني �سيا�س��يًّ

��ا وخدماتيًّا.   واقت�صاديًّ

وفي �إط��ار نه��ب �أم��وال الفل�س��طينيين، وا�صل��ت �إ�س��رائيل احتج��از ج��زءٍ م��ن �أم��وال ال�ضرائ��ب والجم��ارك 
الفل�س��طينية والحق��وق المالي��ة؛ دون التزامه��ا بدف��ع �أي فوائ��د مترتب��ة عل��ى ت�أخيره��ا، بالإ�ضاف��ة �إلى حج��ب 
بيان��ات ال�ضرائ��ب والر�س��وم الت��ي تجنيها نيابة عن ال�س��لطة الفل�س��طينية �أو تح�صل عليه��ا من حقوق العمال 

الفل�س��طينيين العامل�ني في �إ�س��رائيل �أو الت��ي يدفعه��ا الفل�س��طينيون عل��ى المعاب��ر.

ا�س��تمرت عمليات �إغراق الأ�س��واق الفل�س��طينية بالمواد الغذائية الفا�س��دة والمهربة من الأ�س��واق الإ�س��رائيلية 
والم�ستوطنات بعد �إعادة تغليفها وبيعها في الأ�سواق الفل�سطينية. 

لق��د �س��اهم الاحت�الل الإ�س��رائيلي ب�سيا�س��اته وممار�س��اته في نه��ب الخ�ريات والم��وارد والأم��وال الفل�س��طينية 
م��ن جه��ة، وفي �إعاق��ة جهود ا�س��تكمال عملي��ات الإ�صلاح والحوكمة والتنمية الفل�س��طينية من جهة �أخرى. 

�إ�ضاف��ة �إلى العوام��ل ال�س��ابقة ف���إن ا�س��تيلاء �إ�س��رائيل عل��ى الم��وارد الطبيعي��ة العام��ة الموج��ودة في مناط��ق 
ال�س��واحل و 62% م��ن م�س��احة ال�ضف��ة الغربي��ة؛ من��ع الجان��ب الفل�س��طيني م��ن الا�س��تثمار الح��ر فيه��ا، ومن��ع 
الفل�س��طينيين م��ن الا�س��تفادة م��ن الب�رتول �أو الغ��از الموج��ود فيه��ا؛ م��ا ع��زز وج��ود عج��ز في الموازن��ة العام��ة 

لل�س��لطة الفل�س��طينية.

وللع��ام الث��اني عل��ى الت��والي م��ن عم��ر حكومة التوافق الوطني التي ت�ش��كلت في العام 2014 برئا�س��ة د. رامي 
الحم��د لله، م��ا زال��ت ه��ذه الحكوم��ة غ�ري ق��ادرة عل��ى ممار�س��ة مهامه��ا في قط��اع غ��زة با�س��تمرار الانق�س��ام 
ال�سيا�سي الفل�سطيني، �إذ ما زالت هناك �سلطتان عمليًّا: واحدة في ال�ضفة والأخرى في غزة، حيث ت�شكلت 
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اللجنة الإدارية في غزة بموجب قانون رقم )4( ل�سنة 2016 ال�صادر عن كتلة حما�س في المجل�س الت�شريعي.

ا�س��تمر في الع��ام 2016 تعطي��ل المجل���س الت�ش��ريعي الموح��د، وتعطل��ت الحي��اة الديمقراطي��ة ب�س��بب ع��دم 
�إج��راء الانتخاب��ات العام��ة الرئا�س��ية والمحلي��ة، وا�س��تمر تهمي���ش دور م�ؤ�س�س��ات المجتم��ع الم��دني والأح��زاب 

ال�سيا�س��ية، فق��د ات�س��م دوره��ا بال�ضع��ف وع��دم الت�أث�ري الفعّ��ال عل��ى ال�س��لطة التنفيذي��ة.

بالرغ��م م��ن بع���ض المب��ادرات الحكومي��ة والأهلي��ة �إلا �أن مع��دل البطال��ة خ�الل الع��ام 2016 في فل�س��طين ق��د 
وا�صل ارتفاعه م�س��جلًا ن�س��بة 29%، بينما و�صلت الن�س��بة في غزة لوحدها �إلى 45%، وا�س��تمرت القيود على 
حركة الب�ضائع والأفراد في كل من ال�ضفة وغزة ب�سبب القيود الإ�سرائيلية والانق�سام و�سوء الإدارة العامة؛ 
م��ا �أ�س��هم في الح��د م��ن الا�س��تثمارات الأجنبي��ة داخل فل�س��طين، وانعك���س ذلك �س��لبًا على ت��دني فر�ص العمل 

في القطاع الخا�ص.

المجموع الم�شكلة
29.1%الأزمات الاقت�صادية

25.2%مكافحة الف�ساد

19.7%مواجهة �سيا�سات الاحتلال الإ�سرائيلي

15.6%انهاء الانق�سام

6.3%ا�ستكمال البنية القانونية والم�ؤ�س�ساتية

4.1%تطوير البنية التحتية

100.0%المجموع

جدول يظهر ر�أي المواطنين الفل�سطينيين حول الم�شكلة الأ�سا�سية التي يجب �أن تحظى ب�أولوية لحلها، �إ�ستطلاع الر�أي حول واقع الف�ساد ومكافحته 
�إئتلاف �أمان 2016.

�ش��هد الع��ام 2016 تراجعً��ا في ثق��ة المواطن�ني الفل�س��طينيين بال�س��لطة الق�ضائي��ة بع��د الك�ش��ف ع��ن ح��الات 
فاقم��ت م��ن �إ�ضع��اف ا�س��تقلاليتها، وظه��ور م�ش��اكل وا�س��عة ب�ني الق�ض��اة �أنف�س��هم، وتهافته��م عل��ى المواق��ع 

الأ�سا�س��ية في الق�ض��اء، مم��ا �أدى �إلى �س��هولة ابت��زاز ع��دد منه��م.

لوح��ظ خ�الل الع��ام 2016 �أن التموي��ل المخ�ص���ص لدع��م الموازن��ة العام��ة الفل�س��طينية م��ن قب��ل المانح�ني 
الدولي�ني ق��د وا�ص��ل تراجع��ه، وبالإ�ضاف��ة لتراج��ع الم�س��اعدات الدولي��ة المخ�ص�ص��ة لدع��م موزان��ة ال�س��لطة، 
��ا الم�س��اعدات المخ�ص�ص��ة لدع��م القطاع�ني الأهل��ي والخا���ص، وق��د �أث��ر ذل��ك عل��ى دورهم��ا  تراجع��ت �أي�ضً
في تنفي��ذ البرام��ج والم�ش��اريع المختلف��ة في الأرا�ض��ي الفل�س��طينية، والبرام��ج التطويري��ة والإ�صلاحي��ة، وم��ن 
��ا لتقلي��ل الم�س��اعدات الدولي��ة للفل�س��طينيين.  الجدي��ر ذك��ره �أن حكوم��ة نتنياه��و ا�س��تمرت في ال�ضغ��ط دوليًّ

�إن ا�س��تمرار تراج��ع حج��م التموي��ل ال��دولي خ�الل الأرب��ع �س��نوات الأخ�رية �ألح��ق ال�ض��رر بنوعي��ة الخدم��ات 
المقدم��ة للمواطن�ني، وقل��ل م��ن فر���ص التوظي��ف والعم��ل في القطاع��ات المختلف��ة، الأم��ر ال��ذي نت��ج عن��ه قيام 
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الخزينة العامة بتخ�صي�ص جزء من الأموال للم�ساعدات الإن�سانية والطارئة �ضمن البرامج المختلفة التي 
تقوده��ا ال��وزارات والم�ؤ�س�س��ات المختلف��ة، حي��ث كان ذل��ك عل��ى ح�س��اب الأجن��دة الوطني��ة المتعلق��ة با�س��تكمال 

عملي��ات الإ�ص�الح والتنمي��ة الوطني��ة والحوكمة وفقًا للخطط الوطني��ة والقطاعية.

�أدى ا�س��تمرار الاحتلال وممار�س��اته والانق�س��ام ال�سيا�س��ي ومفاعيله وغياب الحياة الديمقراطية -بتعطيل 
الانتخابات- �إلى �إ�ضعاف �أجهزة الرقابة، بما فيها الق�ضائية، و�إلى زيادة ت�أثير دور الأجهزة الأمنية ومكتب 
رئي���س الوزراء ومكتب ال�س��يد الرئي���س على القرارات المتعلقة بال�ش���أن العام في ال�ضفة، كما ا�س��تمرت الأمور 
الاقت�صادية والخدمات العامة في التراجع في قطاع غزة -ب�ش��كل خا�ص- ب�س��بب �إغلاق معبر رفح لفترات 

طويلة، و�أدى �إغلاق معظم الأنفاق التجارية �إلى �إ�ضعاف كبير لم�صالح �سلطة حما�س في قطاع غزة.

لق��د �س��اهمت ه��ذه البيئ��ة الداخلي��ة المتراجعة وال�سيا�س��ة الإ�س��رائيلية المعادي��ة وتراجع الدع��م الدولي وتوتر 
العلاقة الفل�س��طينية مع بع�ض الم�س���ؤولين العرب في �إ�ش��اعة حالة من عدم اليقين لدى العديد من المواطنين 
والم�س���ؤولين؛ فق��د انتع�ش��ت ظاه��رة البح��ث ع��ن الخلا�ص الفردي لبع�ض الم�س���ؤولين في الح�ص��ول على مواقع 

وظيفي��ة تتي��ح فر�ص��ة الح�صول على امتيازات مالي��ة �أو ت�أمين تقاعد م�ضمون.

وفي �إطار ال�صراع بين الأ�ش��خا�ص المقربين من مكتب الرئي���س �أو مكتب رئي���س الوزراء �أو م�س���ؤولي الأجهزة 
الأمني��ة �أو م�س���ؤولين حزبي�ني؛ تع��ززت ظاه��رة ال�ش��للية والالتفاف��ات الم�ؤقتة غير القائمة على �أ�س���س مبدئية، 

كل ذلك عزز حالات يمكن و�صفها بالف�س��اد ال�سيا�س��ي.
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واقع النزاهة ومكافحة الفساد 2016
يعت�رب نظ��ام النزاه��ة الوطن��ي م��ن �أه��م متطلب��ات قي��ام حك��م �صال��ح في الدول��ة، ويه��دف ذل��ك �إلى توف�ري 
مناعة �أوح�صانة �ضد الف�ساد والوقاية من مخاطره على مختلف الأ�صعدة، ويعني النظام الوطني للنزاهة 
الانتقال من نظام الم�س��اءلة العمودية القائم في ظل النظم الا�س��تبدادية، التي يحكمها حزب �أو فرد واحد؛ 
�إلى نظام المحا�سبة الأفقية الذي يقوم على تعدد الأجهزة الرقابية والمحا�سبية، مثل: البرلمانات، والمحاكم 
وم�ؤ�س�س��ات الرقاب��ة العام��ة، وم�ؤ�س�س��ات المجتم��ع الم��دني بم��ا فيه��ا الإع�الم والنقاب��ات المهني��ة، لتح��ول دون 

�إ�ساءة ا�س��تعمال ال�سلطة.

ويق��وم ه��ذا النظ��ام عل��ى منه��ج تكام��ل دور الأط��راف جميعه��ا في الوقاي��ة م��ن الف�س��اد عل��ى �صعي��د الإدارة 
العامة �أو حماية المال العام و�إدارته، ب�شكل �شفاف لا يتيح لأحد �أن يتحكم منفردًا في �إداراته، ويتم ذلك من 
خلال م�شاركة مجتمعية ت�شمل م�ؤ�س�سات المجتمع المدني، والقطاع الخا�ص، والم�ؤ�س�سات الدينية. كما يقوم 
هذا النظام على برنامج �إ�صلاح كل ما له �صلة بنظام الحكم، الذي ي�ش��مل الأجهزة والإدارات الحكومية، 

والت�ش��ريعات التي تحمي المواطن من تع�س��ف ال�س��لطة وتمنع انت�شار الف�ساد.

بع�ض التطورات لاإيجابية على النظام الوطني للنزاهة في العام 2016
عم��ل »ائت�الف �أم��ان« عل��ى ر�ص��د الجه��ود الوطني��ة الت��ي بذل��ت لتعزي��ز النظ��ام الوطن��ي للنزاه��ة ومكافح��ة 
الف�س��اد خ�الل ع��ام 2016 م��ن قب��ل الأط��راف الر�س��مية والأهلي��ة والدولي��ة، وبالا�س��تناد �إلى تحلي��ل نتائ��ج 
مقيا���س النزاه��ة الفل�س��طيني ال��ذي يع��ده »ائت�الف �أم��ان« في نهاي��ة كل ع��ام ومراجع��ة وتحلي��ل تقاري��ر هيئ��ة 
مكافح��ة الف�س��اد ودي��وان الرقاب��ة المالي��ة والإداري��ة الت��ي نُ�ش��رت على �صفحتيهم��ا الإلكتروني��ة، وجهود ديوان 
الرقاب��ة المالي��ة والإداري��ة م��ن خ�الل تق��ديم تقارير خا�صة �إلى مجل���س الوزراء �س��اهمت في �إ�ص�الح الوظيفة 
العام��ة �أو بع���ض جوان��ب الإدارة المالي��ة لل�س��لطة والت��ي عالج��ت جوان��ب عدي��دة �س��بق �أن �أثارته��ا »�أم��ان« في 

تقاريره��ا الع��ام الما�ضي. 

�ش��هد عام 2016 تح�س��نًا ملحوظًا في ن�س��بة معالجة ال�ش��كاوى المقدمة �إلى دوائر ال�ش��كاوى في عدد كبير من 
م�ؤ�س�سات القطاع العام، وتم تبني تو�صية »�أمان« المتعلقة بمنع ال�شركات الخا�صة المدانة في انتهاكات لوائح 
لجنة العطاءات واللوازم العامة من الم�ش��اركة في العطاءات الم�س��تقبلية، �إ�ضافة �إلى جهود هيئة �س��وق ر�أ���س 
الم��ال في ت�ضم�ني التقاري��ر ال�س��نوية لل�ش��ركات لمكاف���آت ونفق��ات �أع�ض��اء مجل���س الإدارة، والتزم��ت معظ��م 

ال�ش��ركات المدرج��ة في ال�س��وق الم��الي بتق��ديم بياناته��ا المالي��ة في المواعي��د المح��ددة. 
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وفيم��ا يل��ي �أمثل��ة عل��ى التدخ�الت الت��ي ج��رت في 
الع��ام 2016 في ع��دة مج��الات:

في مجال تعزيز نظم الم�ساءلة:
يُع��رّف »ائت�الف �أم��ان« الم�س��اءلة عل��ى �أنه��ا واجب 
م��ن يت��ولى �إدارة �ش���أن ع��ام في تق��ديم تقاري��ر 
ع��ن �أعمال��ه و�س�ريها، والا�س��تعداد للإجاب��ة ع��ن 
الا�ستف�سارات، و�إتاحة المعلومات، وتبرير قراراته 

وتحم��ل م�س���ؤولياته عنه��ا.

حو�سبة نظام ال�شكاوى الحكومي��
تطوي��ر  �إلى  الرامي��ة  الجه��ود  موا�صل��ة  �ضم��ن 
فعالي��ة نظ��ام ال�ش��كاوى الحكوم��ي، �ص��در الق��رار 
بتاري��خ 2016/9/22 باعتم��اد نظ��ام ال�ش��كاوى 
المحو�س��ب وال��ذي يع��د تط��ورًا نح��و م�أ�س�س��ة العم��ل 
بنظ��ام ال�ش��كاوى في القط��اع العام، ويقوم النظام 
المحو�س��ب عل��ى التع��اون والتن�س��يق ب�ني �إدارات 
والم�ؤ�س�س��ات  ال��وزارات  في  ال�ش��كاوى  وح��دات 
الم�ؤ�س�س��ات  م��ع  وبالتن�س��يق  الأمني��ة،  والأجه��زة 

الأهلي��ة والحقوقي��ة، �إلا �أن��ه م��ا زال يواج��ه عددًا م��ن التحديات والمعيقات، بالإ�ضاف��ة �إلى افتقار العديد من 
الهيئ��ات الر�س��مية والمحلي��ة لوج��ود نظ��ام �ش��كاوى فع��ال. 

وم��ن ال��وزرات والم�ؤ�س�س��ات الت��ي فعلت دائرة ال�ش��كاوى فيها كل من: وزارة التربي��ة والتعليم، ووزارة المر�أة، 
و�س��لطة المي��اه، و�س��لطة البيئ��ة، ووزارة الات�ص��الات، و�س��لطة الأرا�ض��ي، ووزارة الاقت�ص��اد، ووزارة ال�صح��ة 
حي��ث تق��وم »الإدارة العام��ة للرقاب��ة الداخلي��ة« بالمتابع��ة والرقاب��ة عل��ى تق��ديم الخدم��ات ال�صحي��ة، وق��د 
خ�ص�صت رقمًا مجانيًّا لا�س��تقبال ال�ش��كاوى، وفي وزارة الداخلية والأمن الوطني ت�س��تقبل »دائرة ال�ش��كاوى 
المركزي��ة« ال�ش��كاوى الت��ي ت�صله��ا م��ن المواطن�ني ح��ول التج��اوزات الإداري��ة �أو المالي��ة م��ن قب��ل الأجه��زة 
الأمني��ة.  �أم��ا وزارات الحك��م المحل��ي والنقل والموا�صلات والعمل وال�ش���ؤون الاجتماعية والزراعة فلا يوجد 

فيها وحدات �ش��كاوى1.

م��ن الملاح��ظ �أن معظ��م م�ؤ�س�س��ات القط��اع الع��ام في قط��اع غ��زة م��ا زال��ت تعم��ل وف��ق الطريق��ة التقليدي��ة في 
التعاطي مع ال�شكاوى والمتمثلة ب�صندوق ال�شكاوى، ولم تلتزم بقرار الحكومة ب�إن�شاء وحدات �شكاوى لديها، 

كما لا يجري العمل وفقًا لنظام �شكاوى محو�سب �أو من�سق مركزيًّا.

1	 التقرير ال�سنوي الثالث لل�شكاوى الحكومي 2015 ال�صادر في دي�سمبر 2016.

تفعيل الحكومة لنظام 
الشكاوى المحوسب اتاح 
لها معرفة مباشرة بمدى 

رضى المواطنين عن 
خدمات دوائرها ويؤشر 

إلى مكامن وفرص الفساد. 
وعلى الحكومة مساءلة 
وزارات الحكم المحلي 
والنقل والمواصلات 
والعمل والشؤون 

الاجتماعية والزراعة عن 
عدم إنشائها وحدات 

للشكاوى. 
“ائتلاف أمان” يطالب 
تغيير اسم وحدات 
الشكاوى إلى وحدات 

الشكاوى والاعتراضات 
والاستفسارات.

1

2

3

4

5





























 













واقع النزاهة ومكافحة الفساد 2016 22

�أم��ا الهيئ��ات المحلي��ة في ال�ضف��ة والقط��اع فم��ا زال العدي��د منها يعتم��د الطريقة التقليدية في تلقي ال�ش��كاوى 
ومتابعته��ا وال��رد عليه��ا، كم��ا �أنه��ا لم تعتم��د دليل �إج��راءات ال�ش��كاوى، وتوعية المجتمع المحل��ي ب�أهمية نظام 

ال�ش��كاوى. هذا الواقع �أ�ضعف من بيئة الم�س��اءلة في الهيئات المحلية    2.

تفعيل الرقابة الر�سمية على الدوائر الحكومية ��
الم�ؤ�س�س��ات  عل��ى  الرقاب��ي  دوره  �أداء  في  »الدي��وان«  ا�س��تمر 
الخا�ضع��ة للرقاب��ة وفقً��ا للقان��ون، �إذ يق��وم بالرقاب��ة عل��ى �إدارة 
الم��ال الع��ام والمحافظ��ة علي��ه، وتعزي��ز ح�س��ن الإدارة العام��ة، 
وتقلي��ل فر���ص الف�س��اد. فق��د �أع��د �سل�س��لة م��ن التقاري��ر المتعلق��ة 
ب�أعم��ال الحكوم��ة الفل�س��طينية وال��وزارات والم�ؤ�س�س��ات العام��ة 
والم�ؤ�س�س��ات الأهلي��ة والهيئ��ات المحلي��ة، كم��ا ن�ش��ر »الدي��وان« 
تقري��ره ال�س��نوي للع��ام 2015 عل��ى موقع��ه الإلك�رتوني، وال��ذي 
احت��وى في طيات��ه عل��ى الملاحظ��ات والتج��اوزات والمخالف��ات 
المالي��ة والإداري��ة الت��ي وقع��ت به��ا الجه��ات الخا�ضع��ة لرقابت��ه، 
فق��د �أجري��ت عملي��ات الرقابة والتدقيق على 121 جهة خا�ضعة 
ل��ه، كم��ا �أ�صدر »الديوان« تقرير »الا�س��تقلال المالي والإداري في 
الم�ؤ�س�سات العامة الفل�سطينية«، وتقرير »تنظيم و�إدارة الت�أمين 
ال�صحي في فل�سطين«، وتقرير »الح�ساب الختامي«. وتم تحويل 

27 ملفً��ا �إلى هيئ��ة مكافح��ة الف�س��اد3. 

تقاري��ر »الدي��وان« للع��ام 2016 �س��اعدت �صان��ع الق��رار الفل�س��طيني، لا�س��يما مجل���س ال��وزراء، عل��ى العم��ل 
عل��ى اتخ��اذ بع���ض الإج��راءات والتداب�ري اللازم��ة؛ والت��ي يمك��ن م��ن خلاله��ا �أن تح��د م��ن فر���ص ه��در الم��ال 
الع��ام، وتزي��د م��ن فعالي��ة وكف��اءة الأداء، كم��ا �أن تل��ك النتائ��ج توج��ب تعزي��ز الم�س��اءلة والمحا�س��بة للأطراف 
المختلف��ة، فق��د �أعُ��دت تو�صي��ات مهم��ة ب�ش���أن �ش��غل الوظيف��ة العامة، وفات��ورة الرواتب، والعق��ود والموا�صلات 

الخا�ص��ة بالعامل�ني في ال�س��لطة. 

وق��د ان�ض��م دي��وان الرقاب��ة المالي��ة والإداري��ة خ�الل الع��ام 2016 للمنظم��ة الدولي��ة للأجه��زة العلي��ا للرقاب��ة 
المالية والمحا�سبة »الإنتو�ساي«، و�أ�صبح ع�ضوًا كامل الع�ضوية فيها، و�أ�صبحت فل�سطين الع�ضو رقم 194 في 
المنظمة ان�س��جامًا مع تعزيز ال�س��يادة وتحقيق المزيد من الاعتراف الدولي بدولة فل�س��طين وحقوق �ش��عبنا، 
وتعزي��ز الثق��ة بالتقاري��ر ال�ص��ادرة ع��ن الدي��وان، وتحقي��ق �أه��داف تتمث��ل في بن��اء وتعزي��ز ق��درات موظف��ي 
الديوان وتطوير الخبرات الفنية والعلمية، والا�س��تخدام الأمثل لأدلة الإجراءات الرقابية ومعايير التدقيق 
الدولي��ة ال�ص��ادرة ع��ن المنظم��ة، وتب��ادل الخ�ربات والمع��ارف م��ع الأجه��زة الدولي��ة النظ�رية والاط�الع عل��ى 

تجاربها.
2	 تقرير حول فعالية وحدات ال�شكاوى في خم�س هيئات محلية، ائتلاف �أمان، 2016. 

http://www.saacb.ps/ :للاطلاع على كامل التقارير يرجى زيارة ال�صفحة الالكترونية لديوان الرقابة المالية والإدارية 	3
Reports_MNG.aspx?Events_tawil=1

تقارير ديوان الرقابة 
طت 

ّ
المالية والإدارية سل

الضوء على عدد من 
المواقع والمجالات التي 
 فيها المنصب 

ُّ
يُستغل

للحصول على امتيازات 
على حساب المال العام، 
وساعد ذلك الحكومة 

في اتخاذ بعض القرارت 
الإصلاحية.
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في قط��اع غ��زة وفقً��ا لم��ا �أعلن��ه دي��وان الرقاب��ة الإداري��ة والمالي��ة في غ��زة في تقري��ره ال�س��نوي للع��ام 2015، 
وقدم��ه �إلى المجل���س الت�ش��ريعي في �أي��ار 2016، بالرغ��م م��ن احت��واء التقري��ر عل��ى ال�ش��كاوى والتج��اوزات 
الإدارية والمالية التي كانت قد وقعت، �إلا �أن »الديوان« لم ين�شره على موقعه الإلكتروني. كما �أعد »الديوان« 
نح��و مائ��ة تقري��ر رقاب��ي فرع��ي، وفقً��ا لخط��ة عمله ال�س��نوي، وق��ام بالرقابة على م�ؤ�س�س��ات حكومي��ة ونقابية 
ودولي��ة و�أهلي��ة وبلدي��ات وا�س��تثمارات حكومي��ة. وتاب��ع »الدي��وان« ال�ش��كاوى المقدمة �إليه من المواطنين ب�ش���أن 
الم�ؤ�س�س��ات، بالإ�ضاف��ة الى �إج��راء عملي��ات رقابي��ة عل��ى الم�ؤ�س�س��ات الخا�ضع��ة لرقابته، وق��ام بتحويل ق�ضايا 
فيها ف�ساد مالي �إلى النيابة العامة. �إلى جانب ذلك، تابع مدى �صحة الإجراءات القانونية المعمول بها ومن 
ثم ت�صويب الأخطاء، لا�سيما في النقابات والبلديات والم�ؤ�س�سات الخا�صة والم�ؤ�س�سات غير الربحية وبع�ض 

الإج��راءات في الم�ؤ�س�س��ات الحكومية.

ات�ساع نطاق ومجال الم�ساءلة المجتمعية خلال العام ��2016
ا�س��تمرت م�ؤ�س�س��ات المجتمع المدني الفل�س��طيني في ممار�س��ة دورها في م�س��اءلة م�ؤ�س�س��ات وم��سؤولي القطاع 
العام في مجالات مختلفة، فقد عقدت جل�س��ات ا�س��تماع وم�س��اءلة حول عدد من الق�ضايا العامة والم�س��تجدة 
بم�ش��اركة بع���ض الم�س���ؤولين، بالإ�ضاف��ة الى تعزي��ز عمله��ا الجماع��ي رغم محاولات بع�ض الأطراف الر�س��مية 

من التهرب من الم�ش��اركة. 

وم��ن �أب��رز المب��ادرات الت��ي ا�س��تمرت ع��ام 2016 »الائت�الف الأهل��ي لدع��م �ش��فافية الموازن��ة العام��ة« وال��ذي 
عم��ل في مج��ال تعزي��ز ال�ش��فافية والمحافظ��ة على المال الع��ام، كما رافق الحركة الجماهيرية لتعديل ت�ش��ريع 
ال�ضم��ان الاجتماع��ي، و�س��اهم في جه��ود الاتئ�الف الأهل��ي للرقاب��ة عل��ى الت�ش��ريعات في �إط��ار تعزي��ز دور 
م�ؤ�س�سات المجتمع المدني في الرقابة المجتمعية على الحياة الت�شريعية في ال�ضفة الغربية وقطاع غزة والذي 
ي�أتي في ظل ا�س��تمرار �س��لطتي ال�ضفة وغزة في �إ�صدار القوانين والت�ش��ريعات المنفردة في ظل غياب المجل���س 
الت�شريعي، وجدير بالذكر �أن �إطلاق الائتلاف الأهلي للرقابة على الت�شريعات جاء بهدف خلق �آلية منظمة 
للرقاب��ة عل��ى العملي��ة الت�ش��ريعية؛ ك��ون الرئي���س ي�س��تخدم �صلاحيات��ه في �إ�ص��دار القوان�ني بدي�اًل عن ممثلي 
ال�شعب، وهذا الائتلاف يلعب دورًا رقابيًّا على الت�شريعات من ناحية �إ�صدارها ب�شكل قانوني �صحيح؛ ومن 

ناحية منع توظيف الت�ش��ريعات لتحقيق م�صالح �أ�ش��خا�ص ومتنفذين في ظل غياب المجل���س الت�ش��ريعي.

ا�س��تمرت م�ؤ�س�س��ات المجتم��ع الم��دني في الع��ام 2016 في جهوده��ا الهادف��ة �إلى تعزي��ز الم�س��اءلة المجتمعي��ة، 
وبالرغم من محاولات تهمي�شها و�إق�صائها من الت�أثير في بع�ض الم�سائل العامة؛ ف�إنها ا�ستمرت في جهودها 
التي تبذلها في تعزيز بيئة ال�ش��فافية والم�س��اءلة في المجتمع الفل�س��طيني، ودورها في تمثيل و�إ�ش��راك المواطن 

في �إدارة ال�ش���أن الع��ام والرقاب��ة علي��ه، ومحاولاته��ا للت�أث�ري عل��ى �صان��ع الق��رار الفل�س��طيني.

توسع هام في المساءلة 
المجتمعية من قبل 
مؤسسات المجتمع 

المدني بما فيها الإعلام 
على أعمال المؤسسات 
الحكومية والهيئات 

لة  المحلية. تساعد المساء
المجتمعية المسؤولين 
على مراجعة قرارات 
وسياسات غير عادلة. 

لم ينشر ديوان الرقابة 
الإدارية والمالية في قطاع 

غزة تقريره السنوي 
وتقاريره الفرعية على 
موقعه الإلكتروني، ما 

يضعف من بيئة الشفافية 
والمساءلة للمؤسسات 
ا 

ً
الخاضعة للرقابة وفق

للقانون.
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الم�ساءلة المجتمعية تنجح في تعديل و�إقرار نظام �ضمان اجتماعي ��
لع��ب المجتم��ع الم��دني الفل�س��طيني خ�الل الع��ام 
النزاه��ة  تعزي��ز  جه��ود  في  ��ا  مهمًّ دورًا   2016
ومكافح��ة الف�س��اد، وات�ضح ذل��ك جليًّا في ال�ضغط 
ال�ضم��ان  قان��ون  م�ش��روع   لتعدي��ل  والمنا�ص��رة 
الاجتماعي من �أجل توفير بيئة نزيهة و�شفافة في 
تنظي��م حق��وق الفئات التي ينطبق عليها القانون، 
وخا�ص��ة العامل�ني في قط��اع الم�ؤ�س�س��ات الأهلي��ة، 
والقط��اع الخا���ص، والعم��ال، وذل��ك لأهميت��ه في 
�س��د فج��وة قانوني��ة ب�ش���أن ال�سيا�س��ات الاجتماعية 

والحقوقي��ة، وتوف�ري �ش��بكة حماي��ة اجتماعي��ة للمواط��ن الفل�س��طيني، في ظ��ل ال��دور ال�ضامن للدول��ة، وتمثيل 
الفئات المختلفة في مجل�س الإدارة، ون�سب الم�ساهمة المالية المترتبة على الفئات الاجتماعية و�أ�صحاب العمل، 
والحقوق المتبادلة. و�شكلت الحركة الجماهيرية بقيادة الحملة الوطنية لقانون ال�ضمان الاجتماعي، والتي 
ا�س��تهدفت تعدي��ل ع��دد م��ن بن��ود قان��ون ال�ضم��ان الاجتماع��ي و�إع��ادة �إ�ص��داره؛ �أب��رز الظواه��ر الاجتماعي��ة 

المتعلق��ة ب��دور المجتم��ع الم��دني في الم�س��اءلة والم�ش��اركة المجتمعي��ة. 
الحملة ال�شعبية للمحا�سبة على ��

لاأخطاء الطبية ت�ضع م�شروع 
النظام ال�صحي للم�ساءلة على 
لاأخطاء الطبية على �أجندة 

وزارة ال�صحة
في �إط��ار مب��ادرة مجتمعي��ة لت�س��ليط ال�ض��وء عل��ى 
ق�ضية الم�س��اءلة عن الأخطاء الطبية في فل�س��طين، 
�أُطلق��ت حمل��ة �ش��عبية للمحا�س��بة عل��ى الأخط��اء 
الطبي��ة والهادف��ة �إلى محا�س��بة الم�س���ؤولين ع��ن 
الأخط��اء الطبي��ة، وال�ضغ��ط عل��ى وزارة ال�صح��ة 
للقيام بدورها، وذلك بعد وقوع عدد من الأخطاء 
الطبي��ة �أدت �إلى وق��وع ح��الات وف��اة وم�ضاعف��ات 
�أخ��رى لبع���ض المر�ض��ى ب�س��بب الإهم��ال �أو الخط���أ 
الطب��ي، وقام��ت الحمل��ة بت�ش��كيل لجن��ة م�س��اندة 
م��ن قب��ل الم�ؤ�س�س��ات المدني��ة والحقوقي��ة. وطالب��ت 
الحملة ب�ضرورة العمل على �إقرار نظام للم�ساءلة 
�صح��ي  ت�أم�ني  و�إق��رار  الطبي��ة،  الأخط��اء  ح��ول 
للتعوي���ض �ض��د الأخط��اء الطبي��ة رغ��م الوع��د م��ن 
قبل وزارة ال�صحة با�س��تعدادها لإعداد الت�ش��ريع؛ 

حي��ث ق��دم »ائت�الف �أم��ان« م�ش��روعًا للنظ��ام بن��اء عل��ى طل��ب ال��وزارة.    

خاطب »ائتلاف أمان« 
من خلال وحدة المناصرة 
والمساءلة الاجتماعية 

عددًا من المؤسسات العامة 
خلال العام 2016:

مؤسسات متجاوبة مع 
لة المجتمعية: المساء
ديوان الرقابة المالية 

والإدارية، وزارة الصحة، 
وزارة الأوقاف، النيابة 
العامة، جهاز الشرطة 

الفلسطينية، لجنة 
الانتخابات المركزية.

أمّا المؤسسات التي كان 
ا نوعًا ما 

ً
تجاوبها ضعيف
هي:

وزارة الاقتصاد الوطني، 
وزارة الحكم المحلي، 
هيئة مكافحة الفساد، 

وزارة التربية والتعليم 
العالي، وزارة الاتصالات 
وتكنولوجيا المعلومات.
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مبادرات وا�سعة لتعزيز الم�ساءلة المجتمعية على عمل الهيئات المحلية��
ات�س��عت المب��ادرات المجتمعي��ة الخا�ص��ة بم�س��اءلة الهيئ��ات المحلي��ة، و�س��اهمت فيه��ا جه��ود ر�س��مية م��ن وزارة 
الحك��م المحل��ي وم�ؤ�س�س��ات دولي��ة مث��ل GIZ ومب��ادرات م��ن منظم��ات �أهلي��ة مث��ل مب��ادرة مرك��ز تع��اون لح��ل 
ال�صراع مع 10 م�ؤ�س�سات قاعدية؛ بهدف تطوير خطة م�ساءلة في الهيئات المحلية �أطلق عليها ا�سم »�شركاء 

م��ن �أجل الم�س��اءلة المجتمعية«.

�أ�ص��درت وزرارة الحك��م المحل��ي في �أي��ار 2016 »دلي��ل الم�س��اءلة المجتمعي��ة في الهيئ��ات المحلي��ة« وال��ذي 
ت�ضم��ن مجموع��ة م��ن الآلي��ات والأدوات الت��ي يمك��ن ا�س��تخدامها في م�س��اءلة الهيئ��ات المحلي��ة ع��ن �أدائها 
وخدماته��ا. كم��ا �أع��دت وزارة الحك��م المحل��ي »نظ��ام مكاف���آت ر�ؤ�س��اء و�أع�ض��اء الهيئ��ات المحلي��ة« ب��دل 
ح�ضورهم الجل�سات، وتطرق النظام �إلى تنظيم الهدايا ال�شخ�صية المقدمة �إلى ر�ؤ�ساء الهيئات المحلية.

بروز دور و�سائل لاإعلام لاإلكتروني ومواقع التوا�صل الاجتماعي في الم�ساءلة��
الإع�الم  و�س��ائل  دور  ا�س��تمر   2016 الع��ام  في 
الإلك�رتوني والإذاع��ات المحلي��ة وو�س��ائل التوا�ص��ل 
الاجتماع��ي في متابع��ة ومراقب��ة الانته��اكات الت��ي 
تق��ع في الأرا�ض��ي الفل�س��طينية، ون�ش��ر المعلوم��ات 
المتعلق��ة بالف�س��اد والوا�س��طة والمح�س��وبية، و�إث��ارة 
الإذاعي��ة  البرام��ج  خ�الل  م��ن  العام��ة  الق�ضاي��ا 
و�س��ائل  �أن  للنظ��ر  اللاف��ت  وم��ن  المتخ�ص�ص��ة. 
التوا�ص��ل الاجتماع��ي ب�أ�ش��كالها المختلف��ة، �أ�صبحت 
م��ن �أه��م �أدوات الرقاب��ة المجتمعي��ة الممار�س��ة عل��ى 
�إدارة ال�ش���أن والم��ال الع��ام، وكم��ا ا�س��تمرت بع���ض 

الم�ؤ�س�سات في عقد دورات تدريبية ا�ستق�صائية ا�ستهدفت فيها تمكين الإعلاميين من �أداء دورهم الرقابي 
عل��ى ال�ش���أن الع��ام.

المجموع�أكثر و�سائل الإعلام فعالية
46.5%و�سائل التوا�صل الاجتماعي

25.3%الاعلام المرئي

15.4%الم�سموع

8.3%المقروء

4.4%لا �أعرف

100.0%المجموع

جدول يظهر ر�أي المواطنين الفل�سطينيين حول �أكثر و�سائل الإعلام فعالية، �إ�ستطلاع الر�أي حول واقع الف�ساد ومكافحته، �إئتلاف �أمان 2016.

اتسع التفاعل الجماهيري 
مع أولوية إصلاح القطاع 
الصحي مطالبين بنظام 

تأمين صحي جديد يتسم 
بالشمولية والشفافية 
وتعزيز المساءلة على 

الأخطاء الطبية.

جرى توسع واضح في 
دور وسائل التواصل 
الإجتماعي والإعلام 
المرئي في المساءلة 

المجتمعية وخاصة من قبل 
فئة الشباب
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مبادرات في مجال تعزيز قيم النزاهة:
التو�سع في التعريف بمدونات ال�سلوك في م�ؤ�س�سات ودوائر القطاع العام��

دي��وان  جه��ود   2016 الع��ام  خ�الل  ا�س��تمرت 
الموظفين العام �إزاء ن�ش��ر وتعميم مدونة ال�س��لوك 
والت��ي بو�ش��ر العم��ل به��ا من��ذ مطلع الع��ام 2015، 
�إذ �أعل��ن الدي��وان نهاي��ة الع��ام 2016 وبال�ش��راكة 
والتع��اون م��ع الم�ؤ�س�س��ات الر�س��مية والأهلي��ة ع��ن 
انط�الق برنام��ج تدريب��ي ح��ول �أعم��ال مدون��ة 
ال��ذي  العام��ة  الوظيف��ة  و�أخلاقي��ات  ال�س��لوك 
التربي��ة  وزارة  في  الموظف�ني  كاف��ة  ي�س��تهدف 
والتعلي��م بالمدار���س لي�ش��مل �أك�رث م��ن 36 �أل��ف 

موظ��ف، كم��ا �أنه��ت هيئ��ة مكافح��ة الف�س��اد »برنامًجا تدريبيًّا حول مدونة ال�س��لوك« في المحافظات ال�ش��مالية 
وذلك �ضمن ا�ستكمال المرحلة الثالثة من البرنامج الذي انطلق في �أيار من العام 2016 م�ستهدفة فيه �أكثر 

م��ن 1800 موظ��ف4.

وتج��در الإ�ش��ارة �إلى �أن مدون��ة ال�س��لوك و�أخلاقي��ات الوظيف��ة العام��ة الفل�س��طينية بُني��ت خ�الل ال�س��نوات 
2011-2012 بالتع��اون وال�ش��راكة م��ع منظم��ة التنمي��ة والتع��اون الاقت�ص��ادي OECD و »ائت�الف �أم��ان«.

وفي �إط��ار تعزي��ز �أخلاقي��ات المهن��ة في القط��اع الع��ام، �أطل��ق دي��وان الموظف�ني الع��ام في قط��اع غ��زة بتاري��خ 
ا حول الأحكام  2016/7/21 »مدونة ال�س��لوك الوظيفي و�أخلاقيات الوظيفة العامة«5 التي ت�ضمنت مُلخ�صً

العام��ة، والعلاق��ات الوظيفي��ة، والنزاه��ة وال�ش��فافية ومكافح��ة الف�س��اد، والحفاظ على الم��وارد الحكومية.  

خطوات مهمة في تعزيز نزاهة �شغل الوظائف العامة��
رح��ب »ائت�الف �أم��ان« بجه��ود دي��وان الموظف�ني الع��ام الم�س��تمرة �إزاء تحقي��ق النزاه��ة وال�ش��فافية في �ش��غل 
الوظيفة العامة، لا�س��يما بدء العمل بنظام الامتحانات الإلكترونية في �إ�ش��غال الوظيفة العامة للمرة الأولى 

في فل�س��طين �أواخ��ر الع��ام 2016 تر�س��يخًا لمب��د�أ ال�ش��فافية والنزاهة وتكاف���ؤ الفر�ص.
وق��د �س��بق ل��ـ »ائت�الف �أم��ان« �أن �أ�ش��ار في تقاري��ره الأخ�رية �أن��ه لم تع��د هن��اك �إ�ش��كالية جدي��ة في التناف���س 
على الوظائف العادية، لا�س��يما وظائف المعلمين والمنح الدرا�س��ية التي ت�ش��رف عليها وزارة التربية والتعليم 
الع��الي، لكن��ه �أك��د في التقاري��ر تل��ك �أن الإ�ش��كالية الت��ي م��ا زال��ت قائمة تتمث��ل في عدم ال�ش��فافية في تعيينات 
الوظائف العليا التي في معظمها حتى الآن تفتقر �إلى التناف�س وتكاف�ؤ الفر�ص في �إ�شغالها، ويرى الائتلاف 
�أن دور دي��وان الموظف�ني في الإ�ش��راف عليه��ا م��ازال �ضعيفً��ا ك��ون العدي��د منه��ا يت��م م��ن قب��ل مكت��ب الرئي���س 
مبا�ش��رة ودون �إعلان��ات وظيفي��ة عنه��ا. كم��ا �أن معظ��م الوظائف العليا لم تُ�س��تكمل بطاقة و�صف وظيفي لها 

4	 موقع ديوان الموظفين العام 28/12/2016.
 http://diwan.ps/ar/res/    ديوان الموظفين العام في غزة، مدونة قواعد ال�سلوك الوظيفي و�أخلاقيات الوظيفة العامة 	5

news_images/1468994960.pdf

خطة ديوان الموظفين 
للتعريف بأحكام مدونة 
السلوك في الوظيفة 

العامة يحتاج إلى دعم 
ومواصلة الرقابة على مدى 
الالتزام بها من قبل جميع 

المسؤولين.

مدونة السلوك وأخلاقيات 
عد 

ُ
الوظيفة العامة ت

واحدة من أهم الوسائل 
المعززة لقيم النزاهة في 

القطاع العام، وإدارة 
وتقديم الخدمات العامة 
للمواطن بنزاهة وشفافية.
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م��ا ي�ضع��ف �آلي��ة الرقابة على نزاه��ة التعيينات فيها.
ا�س��تُحدث تطبيق »وظيفتي« على الهاتف المحمول ليكون نظامًا تقييميًّا تجريبيًّا للمتناف�س�ني على الوظائف 
الحكومية، حيث �إن حو�سبة نظام التقييم تقلل من الوا�سطة والمح�سوبية، وتعزز من قيم النزاهة وال�شفافية 
في الح��ق في المناف�س��ة عل��ى الوظيف��ة العام��ة. و�أع��د دي��وان الموظف�ني الع��ام مجموع��ة من الإج��راءات الهادفة 
�إلى تعزي��ز مب��ادئ ال�ش��فافية والنزاه��ة في تعيين��ات العق��ود الم�ؤقتة في الوظيفة العامة، ومُنع التعيين على بند 
العقود لمن يوجد لهم �أقرباء من الدرجة الأولى في ذات الدائرة الحكومية للحد من الوا�س��طة والمح�س��وبية 

في تلك العملية6.
�أنج��ز دي��وان الموظف�ني الع��ام »بطاق��ات الو�صف الوظيفي« لبع�ض الوظائف العلي��ا والخا�صة، وذلك في �إطار 
ا�س��تكمال عملي��ة التو�صي��ف الوظيف��ي الهادف��ة �إلى الارتقاء ب���أداء موظفي القطاع العام، والا�س��تغلال الأمثل 

للموراد الب�شرية وفق التخ�ص�صية. 
وفي �إط��ار �إع��داد الق��ادة لت��ولي المنا�ص��ب العلي��ا في القط��اع الع��ام، وال�س��عي �إلى زي��ادة وتح�س�ني �أداء وكف��اءة 
الموظف�ني، تم��ت المبا�ش��رة في �إن�ش��اء المدر�س��ة الوطني��ة ل��لإدارة »�إع��داد الق��ادة« في مطل��ع الع��ام 2016، 
والت��ي ته��دف �إلى تهيئته��م ل�ش��غل المنا�ص��ب العلي��ا، وتطوي��ر قدراته��م عل��ى �إدارة طواق��م العم��ل المختلف��ة في 
م�ؤ�س�س��اتهم. وم��ن جانبه��ا اعتم��دت وزارة العم��ل »برنامًج��ا محو�س��بًا لاختي��ار المتقدم�ني لبرنام��ج الت�ش��غيل 

الم�ؤق��ت« لتعزي��ز النزاه��ة وال�ش��فافية في عملي��ة اختي��ار المتقدم�ني للوظائ��ف الم�ؤقت��ة. 

6	 تقرير الإجراءات والتدابير المتخذة من قبل ال�سلطة الفل�سطينية لمكافحة الف�ساد بعد التوقيع على اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة 
الف�ساد. �صمود البرغوثي.2016. مركز �شم�س: رام الله.

باستثناء التعيينات 
للوظائف العليا؛ جرى 

تحسن مقبول في إدارة 
ملف التعيينات بعد 

إنجاز نظام التشكيلات 
الوظيفية وحوسبة تقديم 

الطلبات والامتحانات 
الإلكترونية للوظائف 

العادية ما قلل الاحتكاك 
المباشر بين الموظف 
ومقدم الطلب وقلل 
السلطة التقديرية 

للمسؤولين عن التعيينات.
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مبادرات لتح�سين ال�شفافية عام 2016: 
تطورات �إيجابية في مجال ال�شفافية المتعلقة بالم�شتريات والعطاءات الحكومية:��
مم��ا لا �ش��ك في��ه �أن العدي��د م��ن فر���ص الف�س��اد ترتبط ب�ش��كل وثيق بالم�ش�رتيات والعط��اءات الحكومية، ��

وق��د �س��اهم ق��رار مجل���س ال��وزراء الفل�س��طيني ال�ص��ادر بتاري��خ 20167/6/28 ب�ش���أن تفعي��ل العم��ل 
بموجب قانون ال�شراء العام رقم )8( ل�سنة 2014 في تح�سين واقع ال�شفافية في الم�شتريات والعطاءات 
والخدم��ات الحكومي��ة، وتح�س�ني فر���ص العم��ل بمب��د�أ المناف�س��ة العادل��ة، الأم��ر ال��ذي يتوق��ع مع��ه تقلي��ل 
�آلي��ات ال�ش��راء المبا�ش��ر. �إن تفعي��ل العم��ل بموج��ب ه��ذا القان��ون، ي�س��تدعي العم��ل عل��ى ا�س��تكمال بن��اء 
منظوم��ة الم�ش�رتيات العام��ة عل��ى �أ�سا���س القان��ون ولائحت��ه التنفيذي��ة، وبم��ا ي�ش��تمل عل��ى تطوي��ر وثائ��ق 
العط��اءات، و�إنه��اء الترتيب��ات الم�ؤ�س�س��اتية المطلوب��ة، وتطوي��ر و�إط�لاق بوابة �إلكتروني��ة موحدة لمنظومة 
الم�ش�رتيات العام��ة، بالإ�ضاف��ة �إلى بن��اء ق��درات الجه��ات والم�ؤ�س�س��ات ذات العلاقة بالقان��ون، وبما فيها 
الم�ؤ�س�سات الحكومية الخا�ضعة له، و�شركات القطاع الخا�ص التي تدير خدمة عامة، وخا�صة ال�صغيرة 

ومتو�س��طة الحجم. 

�صادق��ت الحكوم��ة الفل�س��طينية عل��ى نظ��ام المكاف���آت والحق��وق الماليةل أع�ضاء مجال���س ��
الإدارة التي ت�س��اهم الحكومة في �إداراتها. 

فيم��ا يتعل��ق ب�ش��فافية الموزان��ة العام��ة للع��ام 2016 ج��رى تق��دم ب�س��يط حي��ث �أعُ��دت ��
ا دون توزيعها، و�أُ�صدرت بع� ضالتقارير المتعلقة ب�إيرادات ونفقات  موازنة المواطن �شكليًّ
الحكومة الفل�س��طينية، وح�صل تح�س��ن ب�س��يط عل��ى جوانب »التحوي�لات الطبية خارج 
م�ؤ�س�س��ات وزارة ال�صحة«، و«التحويلات النقدية للم�ساعدات الاجتماعية«، و«التعاقد 

الم�ؤق��ت في القطاع الحكومي«.
نُظّمت خلال العام 2016 نفقات �س��فر الوزراء ومن في حكمهم �إلى خارج دولة فل�س��طين، ��

وجرى تر�شيد الات�صالات الخلوية، وتنظيم ال��شأن المالي للجامعات الحكومية.  

http://www.palestinecabinet.gov.ps/Website/Upload/De� قرار مجل�س الوزراء الخا�ص بال�شراء العام 	7
cree/GOV_17/11072016114118.pdf

بدء تفعيل العمل بموجب 
قانون الشراء العام و 

استكمال متطلبات عمله 
بشكل كامل لإتاحة الفرصة 

للتنافس العادل على 
المشتريات أو العطاءات أو 
شراء الخدمات، سيساهم 
في تقليل فرص الفساد 
في العطاءات العامة 

الحكومية.
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خطوات حكومية باتجاه الانفتاح على المجتمع المدني ��
للتوا�ص��ل �� حكومي��ة  لجن��ة  �شُ��كلت 

المجتم��ع  م�ؤ�س�س��ات  م��ع  وال�ش��راكة 
عل��ي  الع��دل  وزي��ر  برئا�س��ة  الم��دني 
�أب��و دي��اك وع�وضي��ة ممثل��ي ع��دد م��ن 
وم�ؤ�س�س��ات  الر�س��مية  الم�ؤ�س�س��ات 
»�أم��ان«.      فيه��ا  الم��دني بم��ا  المجتم��ع 

�أجن��دة �� ح��ول  الحكوم��ي  الح��وار 
ال�سيا�سات الوطنية 2017-2022 مع 
ممثل��ي م�ؤ�س�س��ات المجتم��ع الم��دني. 

دعوة جميع الأطراف المجتمعية بما فيها المنظمات الأهلية و«�أمان« ممثلة بالفريق الأهلي لدعم �ش��فافية ��
الموازنة العامة للم�شاركة في مناق�شة عر�ض م�شروع الموازنة العامة للعام 2017 من قبل وزير المالية.

تطورات ال�شفافية في الهيئات المحلية��
�أظه��رت نتائ��ج فح���ص بيئ��ة ال�ش��فافية في الهيئ��ات المحلي��ة الفل�س��طينية 8 وفقً��ا لم�ؤ�ش��ر ال�ش��فافية الخا���ص 
بالهيئات المحلية للعام 2016، والذي قام »ائتلاف �أمان« بتنفيذه، �إحرازها تطورًا ب�س��يطًا ومتوا�ضعًا على 
�صعي��د ال�ش��فافية والإف�ص��اح ع��ن بع���ض �أعماله��ا. فق��د تم اختي��ار عين��ة ق�صدي��ة عدده��ا 21 هيئ��ة محلية في 
ال�ضفة الغربية وقطاع غزة )�س��عير، ترقوميا، �وصريف، بيت �أمر، بيت �أولا، بني نعيم، دورا، بيت �س��احور، 
طوبا�س، طمون، جنين، عناتا، بني �سهيلا، المغراقة، البريج، عب�سان الكبيرة، عب�سان الجديدة، الزوايدة، 
الق��رارة( وذل��ك لفح���ص م��دى التزامه��ا بمب��ادىء ال�ش��فافية والإف�صاح ع��ن �أعمالها ذات العلاق��ة بالإدارة 
العامة، والإدارة المالية، والتوظيف والعطاءات، والتخطيط الح�ضري، والتوا�صل مع المجتمع المحلي، وذلك 

8	 تقريرحول ال�شفافية في الهيئات المحلية، ائتلاف �أمان، 2016.

أبدت الحكومة الفلسطينية 
مؤشرات أولية لرغبتها 
بالانفتاح والتعاون مع 

بعض مؤسسات المجتمع 
المدني.
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وفقً��ا لمعاي�ري مح��ددة تم فح�صه��ا، و�إعطائها علام��ة تتراوح من 0- 94: 

النتيجة 
الكلية 

العلاقة 
مع المجتمع 

المحلي

الإدارة 
العامة الإدارة المالية توظيف 

وعطاءات
تخطيط 
ح�ضري ح�سب التوزيع الجغرافي 

2.15 2.78 2.03 1.84 1.87 2.22
الهيئات المحلية في ال�ضفة 

الغربية وقطاع غزة

2.34 3.01 2.32 2.17 1.91 2.31
الهيئات المحلية في ال�ضفة 

الغربية

1.78 2.36 1.48 1.21 1.80 2.06 الهيئات المحلية في قطاع غزة

جدول تقييم م�ستوى ال�شفافية في الهيئات المحلية 2016

يبين الجدول �أعلاه النتائج الرئي�سة، فقد بلغت النتيجة الرئي�سة لواقع تقييم م�ستوى ال�شفافية والإف�صاح 
2.15 م��ن 4 عل��ى م�س��توى الهيئ��ات المحلي��ة الم�س��تهدفة في ال�ضف��ة الغربي��ة وقطاع غزة، وهي تقع في الم�س��توى 
ا �أن محور  المتو�سط، حيث �إنها في ال�ضفة قد بلغت 2.34، في حين بلغت في قطاع غزة 1.78. ويلاحظ �أي�ضً
العلاق��ة ب�ني الهيئ��ة المحلي��ة ومجتمعه��ا المحل��ي �أف�ض��ل المح��اور، فقد ح�صل عل��ى 2.78، بينم��ا الإدارة المالية 

ح�صلت على �أدنى م�ستوى 1.84. 

�أ�س��هم �إ�ص��دار قان��ون �صن��دوق تطوي��ر و�إقرا���ض البلدي��ات بتاري��خ 2016/11/14 في تعزي��ز جه��ود �إ�ص�الح 
وتطوي��ر قط��اع الحك��م المحل��ي؛ م��ن خ�الل �إر�س��اء منظوم��ة قانوني��ة وت�ش��ريعية تع��زز م��ن منظوم��ة النزاه��ة 
وال�شفافية والم�ساءلة في بيئة عمله من جهة، وتزيد من ا�ستقلاليته وفعاليته وكفاءته من �أجل ت�أدية ر�سالته 
وتحقي��ق �أهداف��ه التنموي��ة م��ن جه��ة �أخ��رى، لم��ا ي�ش��كله ه��ذا القان��ون م��ن �س��د ثغ��رة رافق��ت م�س�رية وتجرب��ة 
»ال�صندوق« منذ ت�أ�سي�سه في العام 2005. �إذ يعتبر �صندوق تطوير و�إقرا�ض البلديات واحدًا من م�ؤ�س�سات 
��ا في تطوي��ر وح��دات الحك��م المحل��ي م��ن خ�الل ا�ش�رتاط تموي��ل  قط��اع الحك��م المحل��ي الت��ي تلع��ب دورًا رياديًّ
الم�ش��اريع والبرام��ج التطويري��ة والتنموي��ة وبن��اء قدرات الهيئات المحلية في مج��ال بناء منظومة قيم النزاهة 
ومب��ادئ ال�ش��فافية ونظ��م الم�س��اءلة فيه��ا، وق��د كان »ائت�الف �أم��ان« ق��د �أو�ص��ى ب�ض��رورة �إ�ص��دار قان��ون وفقًا 

للأ�ص��ول الت�ش��ريعية المعم��ول به��ا يحكم عم��ل ال�صن��دوق في العام 2016.

�إ�شهار ميثاق ال�شرف حول تمويل الحملات الانتخابية للهيئات المحلية��10
في �إط��ار توف�ري مب��ادىء �إر�ش��ادية تق��وم عل��ى النزاه��ة وال�ش��فافية لتمويل االحملات الانتخابية في فل�س��طين، 
وقع��ت ع��دد م��ن الق��وى والف�صائ��ل الفل�س��طينية عل��ى الميث��اق، وبم��ا ي�ضم��ن م�ش��روعية تموي��ل الحم�الت 
الانتخابي��ة، وع��دم ا�س��تخدام الم�ص��ادر العامة، و�ش��فافية الك�ش��ف عن م�صادر التمويل و�أوج��ه الإنفاق، ورفع 
ال�سرية عن الح�ساب البنكي الخا�ص بالحملات الانتخابية، �إلى جانب التوافق على �سقف تمويل الحملات 

9	 درا�سة م�ؤ�شر ال�شفافية الدولي في الهيئات المحلية 2016.
activ�/ar/org.palestine-aman.www//:https   لمزيد من المعلومات حول ميثاق ال�شرف �أنظر ال�صفحة الإلكترونية 	10

html.6079/ities

الشفافية في أعمال 
الهيئات المحلية تظهر 

ا وتؤكد أهمية 
ً
تقدمًا بسيط

إجراء الانتخابات والتزامها 
بالانفتاح على المجتمع 
المحلي بحسب نتائج 

الدراسات التي تمت خلال 
العام 2016.
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الانتخابي��ة وبم��ا يحق��ق العدال��ة. م��ن الجدي��ر ذك��ره �أن ه��ذه المب��ادرة ج��اءت في �إط��ار جه��ود »ائت�لاف �أم��ان« 
بال�ش��راكة م��ع لجن��ة الانتخاب��ات المركزية وم�ؤ�س�س��ات المجتمع المدني الممول م��ن الاتحاد الأوروبي، في خطوة 

�أ�سا�س��ية عل��ى طري��ق الب��دء ب�إ�لاصحات م�ؤث��رة في البنية القانونية والم�ؤ�س�س��اتية.

مبادرات القطاع الخا� صلتعزيز ال�شفافية��
�أطلق��ت هيئ��ة �س��وق ر�أ���س الم��ال11 نظامً��ا ملزمً��ا »الإف�ص��اح الإلكتروني« للإف�ص��اح عن البيان��ات المالية وغير 
المالي��ة لل�ش��ركات المدرج��ة فيه��ا، وق��د قام��ت �أغلبي��ة ال�ش��ركات الم�س��اهمة بالإف�ص��اح ع��ن قيم��ة المكاف���آت 
والنفق��ات لأع�ض��اء مجال���س �إداراته��ا، و�إف�ص��اح ال�ش��ركات ل��دى هيئ��ة �س��وق ر�أ���س الم��ال عن بع���ض المعلومات 

المتعلق��ة بن�ش��اطاتها ون�ش��رها عل��ى مواقعه��ا الإلكترونية. 

11	 التقرير ال�سنوي 2015، هيئة �سوق ر�أ�س المال الفل�سطينية.

أمان وبالتعاون مع لجنة 
الإنتخابات المركزية 

ومعظم القوى والأحزاب 
باستثناء حركتي فتح 
وحماس وقعت ميثاق 
شرف حول شفافية 

تمويل الحملات الإنتخابية 
للهيئات المحلية.
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م�شروع قانون ال�شركات
قام »ائتلاف �أمان« ب�إر�س��ال كتاب لوزيرة الاقت�صاد الوطني بتاريخ 20/10/2016 حول م�ش��روع قانون 
ال�ش��ركات وذل��ك لاحقً��ا للإع�الن ال��ذي ن�ش��ر في جريدة القد���س بتاري��خ 10/10/2016 حول تمديد مدة 
ط��رح عط��اء خدم��ات ا�ست�ش��ارية قانوني��ة في مج��ال ال�ش��ركات والمتعل��ق بم�ش��روع قان��ون ال�ش��ركات، حي��ث 
تري��د وزارة الاقت�ص��اد الا�س��تعانة بخدم��ات بي��ت خ�ربة مخت���ص في مج��ال قان��ون ال�ش��ركات وذو خ�ربة 
محلية ودولية للقيام بمهمة مراجعة م�سودة قانون ال�شركات؛ وا�ستف�سر الائتلاف عن �سبب �إعادة طرح 
الم�ش��روع للمراجع��ة خا�ص��ة و�أن��ه كان ق��د و�ص��ل لمراح��ل متقدم��ة م��ن النقا���ش والمراجع��ة والتعدي��ل خ�الل 
الف�رتات ال�س��ابقة بم�ش��اركة مختل��ف الأط��راف ذات العلاق��ة، وكان مجل���س ال��وزراء ق��د رف��ع م�ش��روع 

القان��ون لمكت��ب الرئي���س للإق��رار، لك��ن وزيرة الاقت�ص��اد لم تجيب على الا�ستف�س��ار.

دائرة التمويل ال�صغير التابعة لـ »لاأونروا« تفوز بجائزة ال�شفافية في م�ؤتمر �سنابل
ف��ازت دائ��رة التموي��ل ال�صغ�ري بوكال��ة الأمم المتح��دة لإغاث��ة وت�ش��غيل لاجئ��ي فل�س��طين في ال�ش��رق الأدن��ى 
)الأون��روا( بجائ��زة »ال�ش��فافية« في م�ؤتم��ر �س��نابل ال�س��نوي الث��اني ع�ش��ر ال��ذي عق��د في ال��دار البي�ض��اء 
بالمملك��ة المغربي��ة في الف�رتة م��ا ب�ني 1-2 ت�ش��رين الث��اني 2016. وق��د مُنح��ت الجائ��زة اعترافً��ا بتحقي��ق 
�أعلى معايير الإف�صاح عن البيانات والمعلومات، والتي ت�شتمل على الأداء المالي والأداء الاجتماعي و/�أو 
الإدارة والحاكمية علاوة على التزام الأونروا بممار�س��ات الت�س��عير الم�س���ؤولة التي ت�ش��جع نزاهة التمويل 

ال�صغ�ري بو�صفه ممار�س��ة لاجتث��اث الفقر.

م��ن الجدي��ر ذك��ره �أن »ائت�الف �أم��ان« كان ق��د �أع��د تقري��رًا بعن��وان »بيئ��ة النزاه��ة وال�ش��فافية والم�س��اءلة 
في عم��ل الأون��روا« في �أواخ��ر العام 2016.

أسهمت النشاطات التي 
قامت بها هيئة سوق 

رأس المال الفلسطينية 
في تشجيع شركات 

القطاع الخاص على إصدار 
تقاريرها المالية لإطلاع 
العامة، وتابعت الزلم 

مجالس الإدارة بنشر قيمة 
المكافأت والنفقات لأعضاء 

مجالس الإدارة.
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تحديات نظام النزاهة الوطني للعام 2016
رغ��م بع���ض التح�س��نات الت��ي ط��ر�أت عل��ى جوان��ب في النظ��ام الوطن��ي للنزاه��ة وجه��ود مكافح��ة الف�س��اد 
المبذول��ة خ�الل الع��ام 2016؛ �إلا �أن نتائ��ج مقيا���س النزاهة الوطن��ي 2016 12 �أظهرت �أن مو�ضوع التعيينات 
في الوظائف العليا ما زال ي�ش��كل تحديًا في مجال نزاهة و�ش��فافية التعيينات، وا�س��تمرت الثغرة ب�س��بب عدم 

�إنج��از بطاق��ة الو�ص��ف الوظيف��ي الخا�صة بها واعتمادها ر�س��ميًّا مم��ا فتح المجال لـ:

ا�س��تمرار تعيين��ات الوظائ��ف العلي��ا والخا�ص��ة ب��دون �ش��فافية؛ في غي��اب نظ��ام معتم��د يتي��ح الفر���ص ��
المت�س��اوية في المناف�س��ة على �ش��غل تلك المراكز والوظائف، ما فتح الباب ب�ش��كل �أو�س��ع لتدخل ال�ش��خو�ص 

ومراك��ز النف��وذ لتر�ش��يح وتعيين المقرب�ني منها. 

ال�ش��خو�ص �� ب�ني  العلي��ا  الوظائ��ف  و�إ�ش��غال  والاخت�صا�ص��ات  ال�صلاحي��ات  عل��ى  ال�ص��راع  ت�صاع��د 
والأط��راف ذات العلاق��ة في القط��اع الع��ام، في ظ��ل �ضع��ف �إنفاذ القانون، وزيادة ت�أثير وتحكم ال�س��لطة 

التنفيذي��ة في جمي��ع الق��رارات دون الإلت��زام ب�أح��كام قانوني��ة ملزم��ة. 

تردد الحكومة في �إتاحة المعلومات العامة للعامة!!
وذل��ك رغ��م ت��داول م�س��ودة م�ش��روع قان��ون الح��ق في الح�ص��ول عل��ى المعلوم��ات بالق��راءة الأولى والثاني��ة 
في المجل�س الت�شريعي منذ العام 2005، وبعد بذل مزيد من الجهود حول م�شروع القانون مع الأطراف 
المختلف��ة وتقديم��ه م��رة �أخ��رى م��ن قب��ل هيئ��ة مكافحة الف�س��اد �إلى مجل���س ال��وزراء الفل�س��طيني في العام 
2013، والوع��ودات المتك��ررة م��ن الحكوم��ة الفل�س��طينية لإ�ص��داره وف��ق الأ�ص��ول المتبع��ة قب��ل نهاي��ة ع��ام 
2016 والتي كان �آخرها وعد وزير العدل علي �أبو دياك عندما التقى وفدًا من تحالف »خبرني« -الذي 
ي�ض��م في ع�ضويت��ه م�ؤ�س�س��ات حكومي��ة و�أهلي��ة و�صحفي�ني وقانوني�ني وهيئ��ة مكافح��ة الف�س��اد و«ائت�الف 
�أم��ان« وم�ؤ�س�س��ة م��دى الإعلامي��ة- وال��ذي يعم��ل باتج��اه �إق��رار القانون المذك��ور منذ �أربعة �أع��وام م�ضت، 
حي��ث ق��ال الوزي��ر �إن �إق��رار القان��ون �ض��رورة يج��ب �إنجازه��ا ان�س��جامًا م��ع التزامات دولة فل�س��طين تجاه 
اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الف�س��اد، وعملًا بمبادئ ال�ش��فافية في �إدارة ال�ش���أن والمال العام، ووعد �أن 

يت��م ذلك قب��ل نهاية العام.

ا �� ت�سيي���س بع���ض الق��رارات المتعلق��ة بتعي�ني م�س���ؤولين في الجامع��ات الحكومية ولعب الانق�س��ام دورًا مهمًّ
في ذلك كما ح�صل في جامعة الأق�صى في غزة مما �أدى �إلى الم�سا�س بنزاهة م�ؤ�س�سات التعليم العالي. 

ا�س��تمرار ع��دد م��ن كب��ار الم�س���ؤولين الذي��ن ي�ش��غلون وظائ��ف علي��ا في تلق��ي روات��ب عالي��ة لا تن�س��جم م��ع ��
مع��دل الروات��ب في جمي��ع القطاع��ات، فم��ازال بع�ضه��م يتلق��ى روات��ب تزي��د عن الع�ش��رة �آلاف دولار.

ا�س��تمر ع��ام 2016 دون تطوي��ر �سيا�س��ات و�إج��راءات وت�ش��ريعات تح��د م��ن ت�ض��ارب الم�صال��ح، مث��ل ��
�إج��راءات تنظ��م عم��ل ال��وزراء وكبار موظفي الدولة و�أع�ضاء المجل���س الت�ش��ريعي وعلاقتهم مع القطاع 

الخا�ص.
12	 مقيا�س النزاهة الفل�سطيني 2016، ائتلاف �أمان.

استمرار ضعف شفافية 
ونزاهة التعيينات في 
الوظائف العليا، شكل 

أبرز التحديات المتعلقة 
بإحترام سيادة القانون 
وضمان وصول الكفاءات 
إلى هذه المواقع الهامة.
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ع��دم دوري��ة تق��ديم �إق��رارات الذم��ة المالي��ة وعدم تبني �سيا�س��ة الإف�صاح لأ�صحاب المنا�صب ال�سيا�س��ية ��
والق�ضاة، وعدم فح�ص هذه الإقرارات. 

ا�س��تمرار موق��ف الحكوم��ة في ع��دم �إ�ص��دار م�ش��روع قان��ون ح��ق الو�ص��ول �إلى معلوم��ات وال�س��جلات ��
العام��ة، و�ش��كل ذل��ك قي��دًا كب�رًيا عل��ى م�ش��اركة الأط��راف المجتمعي��ة في بل��ورة ال�سيا�س��ات والق��رارات، 
وح��د م��ن حري��ة الإع�الم ودوره في الرقاب��ة والنق��د. ولقد بقي��ت �آليات الو�ص��ول �إلى المعلومات والاطلاع 
عليه��ا غ�ري فعال��ة، �إذ �إن ال�س��ماح وح��ق الاط�الع عل��ى المعلوم��ات والبيان��ات العام��ة وال�س��جلات العام��ة 
والأر�ش��يف الوطني بقي مح�صورًا في ممار�س��ات غير منظمة، ومرتهنة للموافقات بقرارات �ش��خ�صية 
م��ن م�س���ؤولي الجه��ات المطل��وب منه��ا الإف�صاح عن المعلوم��ات، الأمر الذي �أ�ضعف الم�ش��اركة المجتمعية 
ودوره��ا الرقاب��ي، ف�ض�اًل ع��ن دور ال�صحفي�ني والإعلامي�ني في �إع��داد التقاري��ر الا�س��تق�صائية ح��ول 

الق�ضاي��ا العام��ة والم�س��اءلة ب�ش��كل فعال.

ال�ص��راع عل��ى ال�صلاحي��ات يعي��ق ا�س��تكمال مواءم��ة الت�ش��ريعات واتفاقي��ة لاأمم 
)UNCAC( المتح��دة لمكافح��ة الف�س��اد

رغ��م م��رور ثلاث��ة �أع��وام عل��ى قيام فل�س��طين بالتوقيع على اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الف�س��اد في ني�س��ان 
من العام 2014، وما يتطلبه ذلك من العمل على مواءمة الت�ش��ريعات الفل�س��طينية مع الاتفاقية، �إلا �أنه لم 
يُعم��ل عل��ى �إج��راء تل��ك المواءم��ة المطلوب��ة ع��ام 2016. وف�ش��لت جه��ود مواءمة الت�ش��ريعات ب�س��بب الخلافات 
وال�صراع على ال�صلاحيات بين م�ؤ�س�سة هيئة مكافحة الف�ساد ورئا�سة مجل�س الوزراء ومكتب النائب العام 
ومكت��ب رئي���س دي��وان الرقاب��ة المالي��ة والإداري��ة ووزارة الع��دل، �إ�ضاف��ة �إلى بع���ض مراك��ز النف��وذ في مكت��ب 
الرئي���س، حيث �أُ�صدرت تعديلات على قانون مكافحة الف�س��اد، ولكنها �ألُغيت مبا�ش��رة ب�س��بب ال�صراع على 

ال�صلاحي��ات ب�ني مراكز النفوذ.
نموذج للت�شريعات ال�ضرورية التي تم وقفها ب�سبب �صراع المراكز على ال�صلاحيات:

رغ��م تج��ريم الت�ش��ريعات ال�س��ارية �أغل��ب الجرائم التي جرمته��ا »الاتفاقية«، �إلا �أن هناك عدم تنا�س��ب  	.1
بين العقوبات المقرة لهذه الأفعال مع خطورة جرائم الف�ساد، بحيث �أدرجت بع�ض الت�شريعات ال�سارية 
�أغل��ب ه��ذه الجرائ��م �ضم��ن نط��اق الجن��ح؛ الأم��ر ال��ذي يقت�ض��ي رف��ع عقوب��ة كلٍّ م��ن جريم��ة الر�ش��وة 

واختلا���س الم��ال الع��امّ، وا�س��تثمار الوظيف��ة العامّ��ة، م��ن عقوب��ة جنحي��ة �إلى عقوب��ة جنائي��ة.
ع��دم �إ�ص��دار اللائح��ة التنفيذي��ة للقان��ون ب�ش���أن حماي��ة المبلغ�ني وال�ش��هود، حي��ث �إن الت�ش��ريعات  	.2
الإجرائي��ة ال�س��ارية لم تعال��ج ط��رق حماي��ة ال�ش��هود والخ�رباء و�إجراءاته��ا، وكذل��ك �أقاربه��م و�س��ائر 
الأ�ش��خا�ص وثيق��ي ال�صل��ة به��م عن��د الاقت�ضاء؛ من �أي انتقام �أو ترهي��ب محتمل، قد يتعر�ضون له حال 

�إدلائه��م ب�ش��هادة تتعل��ق ب�أفع��ال ف�س��اد المج��رّم. 
ع��دم �إدراج ن���ص �صري��ح بم�تن قانون العقوبات، ي�س��تثني جرائم الف�س��اد من العف��و الخا�صّ، وذلك من  	.3
خ�الل الن���ص عل��ى حظ��ر العف��و الخا���صّ ع��ن مرتكب��ي ه��ذه الجرائ��م، �أو �إعف��اء المحك��وم علي��ه بجرائ��م 

الف�س��اد م��ن تنفيذ العقوب��ة كلها �أو بع�ضها.
الحاج��ة لإع��ادة �صياغ��ة مو�ض��وع تق��ادم جرائ��م الف�س��اد ان�س��جامًا م��ع م��ا �أقرت��ه الاتفاقي��ة الدولي��ة  	.4

استمرار تجاهل إصدار 
تشريعات حق الحصول 
على المعلومات وتجنب 
تضارب المصالح وحماية 

المبلغين.
كما فشلت الأجهزة الأمنية 
في استكمال التشريعات 
الخاصة بعملها وبشكل 
خاص عدم إنجاز قانون 
الشرطة، إضافة إلى أن 

المحافظين وبرغم أهمية 
المهام التي يقومون بها لا 
يوجد قانون خاص بهم، 
حيث يتم تعيينهم دون 

وصف وظيفي ودون 
وضوح صلاحياتهم، 

ا على 
ً

وينطبق ذلك أيض
إدارة المعابر والحدود 

حيث ما زالت تعمل بدون 
قانون.
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ا و�أن الكثير من الجرائم  لمكافحة الف�س��اد، على الوجه والطريقة التي تتنا�س��ب مع �أحكامها، خ�صو�صً
الت��ي ت�ضمنته��ا الاتفاقي��ة لم ت��زل، ا�س��تنادًا للت�ش��ريعات العقابي��ة ال�س��ارية، تن��درج �ضم��ن نطاق الجنح؛ 

مم��ا يعن��ي ق�ص��ر الم��دد المق��رة له��ا في التقادم. 
عل��ى الرغ��م م��ن �أن الت�ش��ريعات ال�س��ارية تتبن��ى مب��د�أ م�ص��ادرة الأم��وال الناتج��ة ع��ن جرائ��م بالعم��وم،  	.5
�إلا �أن��ه لا ب��دّ للمواءم��ة م��ع الاتفاقي��ة في ه��ذا الجانب، من تعديل الت�ش��ريعات العقابي��ة، على الوجه الذي 
ي�ضمن وجوب �أن تمتد الم�صادرة للأموال المتح�صل عليها من جرائم الف�ساد، �أو الم�ستخدمة في ارتكاب 
جرائم الف�ساد، لت�شمل م�صادرة الإيرادات �أو المنافع المت�أتية من العائدات الإجرامية، �أو من الممتلكات 

الت��ي حُوّل��ت تل��ك العائ��دات �إليه��ا �أو بُدّل��ت بها، �أو من الممتلكات الت��ي اختلطت بها تلك العائدات.
ع��دم وج��ود ت�ش��ريع موح��د لتجن��ب ت�ض��ارب الم�صال��ح في القطاع��ات كاف��ة. عل��ى الرغ��م م��ن الن���صّ في  	.6

العدي��د م��ن الت�ش��ريعات الفل�س��طينية عل��ى بع���ض الإج��راءات والتداب�ري13.
�أُقرّت التعديلات المقترحة على قانون مكافحة الف�س��اد بموجب القرار بقانون رقم )18( ل�س��نة 2016 14، 
�إلا �أن��ه وبع��د م�ض��ي ف�رتة وجي��زة عل��ى ذل��ك، �أوق��ف العم��ل به بموج��ب قرار بقان��ون رقم )24( ل�س��نة 2016 

15، وذلك نتيجة لل�صراع على ال�صلاحيات بين الأطراف ذات العلاقة. 

�إق��رار بع���ض التعدي�الت عل��ى قان��ون مكافح��ة الف�س��اد و�إلغا�ؤه��ا، تعبير عن ات�س��اع م�س��احة ال�ص��راع على 
ال�صلاحيات والاخت�صا�صات بين الم�ؤ�س�سات ذات العلاقة، وخا�صة بين هيئة مكافحة الف�ساد باعتبارها 
م�ؤ�س�سة تتمتع ب�صلاحية ال�ضابطة الق�ضائية، ودور النيابة العامة الد�ستوري في الت�صرف في الدعاوى 

با�سم ال�شعب الفل�سطيني.

وم��ن �أه��م التعدي�الت المتف��ق عليه��ا، م��ا يتعل��ق بت�ش��ديد العقوب��ات عل��ى جريمة الر�ش��وة والاختلا���س والتربح 
من الوظيفة العامة، وتخفيف عقوبة الوا�سطة، وتجريم عدم الإف�صاح عن حالات ت�ضارب الم�صالح، و�إعاقة 
�سير العدالة في ق�ضايا الف�ساد، وحماية ال�شهود والمبلغين، وتجريم عدم الإبلاغ عن الف�ساد، وت�ضييق نطاق 
المكلف�ني ب�إق��رارات الذم��ة المالي��ة، و�إخ�ض��اع جمي��ع الجه��ات الت��ي تتلق��ى دعمً��ا م��ن موزان��ة ال�س��لطة الوطني��ة 

الفل�سطينية للقانون. 
في ح�ني ترك��زت التعدي�الت غ�ري المتف��ق عليه��ا في �إ�ش��كالية ح�صر حماية المبلغين عن الف�س��اد بمن يبلغ هيئة 
مكافحة الف�ساد، الأمر الذي يتعار�ض مع مفهوم ت�شجيع الإبلاغ عن الف�ساد وحماية المبلغين عنه،  واعتبار 
جريمة التزوير جريمة ف�س��اد وجريمة المتاجرة بالنفوذ �أحد �أ�ش��كال الف�س��اد دون تو�ضيح الفرق بينها وبين 
جريم��ة ا�س��تثمار الوظيف��ة وف��ق تعريفه��ا في قوان�ني العقوب��ات ال�س��ارية، وتخفي���ض عقوب��ة ا�س��تغلال النف��وذ 
الوظيف��ي والترب��ح م��ن الوظيف��ة و�إ�س��اءة ا�س��تعمال ال�س��لطة خلافً��ا للقان��ون �إلى عقوب��ة جنحي��ة، �إ�ضاف��ة �إلى 
ح�صر الإبلاغ بـ »الهيئة« الأمر الذي يعني �إمكانية �إيقاع العقوبة على من يقوم بالإبلاغ لجهات �أخرى حتى 
و�إن كان��ت ر�س��مية، م��ا يمث��ل تحجيمً��ا خط�رًيا للإب�الغ ع��ن الف�س��اد وم�سا�سً��ا بال�صلاحي��ات القانونية لبع�ض 
الجهات الر�س��مية كوحدات ال�ش��كاوى في الوزارات وديوان الرقابة المالية والإدارية ووحدات الرقابة المالية 

والإدارية الداخلية. 
13	  تقرير الت�شريعات الفل�سطينية ذات العلاقة بمكافحة الف�ساد، بلال البرغوثي. 2016. مركز �شم�س.

14	 جريدة الوقائع الفل�سطينية، ديوان القتوى والت�شريع، العدد 125، 2016، �ص 13.
15	 جريدة الوقائع الفل�سطينية، ديوان الفتوى والت�شريع، العدد 621، 6102، �ص 41.  

استمرار ظاهرة الصراع 
على الصلاحيات في 
ظل غياب المساءلة 

على المسؤوليات عزز 
من ظاهرة الشللية 

والمحسوبية من شريحة 
من الراغبين والمتسابقين 

للحصول على المواقع 
والتي يمكن الحصول على 
الإمتيازات والصلاحيات 

من خلالها.
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وم��ن الملاح��ظ �أن تل��ك التعدي�الت ق��د �أغفل��ت �أهمي��ة التميي��ز م��ا ب�ني جريم��ة الوا�س��طة والر�ش��وة، والن���ص 
عل��ى ع��دم ج��واز العف��و الخا���ص بجرائ��م الف�س��اد، و�أهمي��ة ت�س��ريع تحري��ك ملف��ات الف�س��اد في علاق��ة هيئ��ة 
مكافح��ة الف�س��اد بالنياب��ة المنُتدب��ة لمكافح��ة الف�س��اد، والن���ص �صراح��ة عل��ى ع��دم �ش��مول التق��ادم لق�ضاي��ا 
ا )ك�ش��ركات الكهرباء والات�صالات  الف�س��اد ب�أثر رجعي، و�إخ�ضاع ال�ش��ركات الخا�صة التي تدير مرفقًا عامًّ
والمي��اه( لقان��ون مكافح��ة الف�س��اد، واعتب��ار �إق��رارات الذم��ة المالي��ة لكب��ار الخا�ضع�ني للقان��ون )الرئي���س 
والوزراء و�أع�ضاء الت�شريعي ور�ؤ�ساء الم�ؤ�س�سات العامة والمحافظون ور�ؤ�ساء الأحزاب والنقابات( �إقرارات 
معلن��ة يمك��ن للجمه��ور الاط�الع عليه��ا، و�ض��رورة تبني مبد�أ الانفتاح والمكا�ش��فة في ملاحقة ق�ضايا الف�س��اد 

الت��ي تثير ال��ر�أي العام.

حماية المبلغين عن الف�ساد �شبه غائبة
لا ت��زال الطلب��ات الت��ي تق��دم �إلى وح��دة المنا�ص��رة والم�س��اءلة المجتمعي��ة في »ائت�الف �أم��ان« ت�ؤك��د عل��ى 
�ضعف و�شبه غياب لمنظومة حماية المبلغين عن الف�ساد، بل ومعاقبة المبلغين عن الف�ساد وتمكين الجهات 
المبل��غ عنه��ا م��ن الانتق��ام منه��م. حي��ث ع��ادة م��ا يلاح��ظ قي��ام الجه��ة الت��ي تحق��ق في ال�ش��كاوى بتزوي��د 
ال�ش��خ�ص الم�ش��تكى عليه في الق�ضية با�س��م المبلغ �أو الم�ش��تكي؛ على الرغم من �أن قانون مكافحة الف�س��اد 
للع��ام 2010 �أك��د عل��ى �س��رية الإج��راءات وم��ن �ضمنها هوي��ة المبلغ وهذا ما يتفق مع الممار�س��ات الف�ضلى 
الت��ي تعت�رب �إخف��اء هوي��ة المبل��غ �ص��ورة م��ن �ص��ور حمايت��ه. حي��ث �إن �إعلام الم�ش��تكى عليه بهوي��ة المبلغ عنه 

يعر���ض المبلغ�ني للانتق��ام وللإج��راءات الت�أديبي��ة بحقه��م.

 جل�سة حول �إ�ستقلالية وفعالية هيئة مكافحة الف�ساد عقدها �إئتلاف �أمان بتاريخ 2016/12/27
إقرار بعض التعديلات 

على قانون مكافحة الفساد 
وإلغاؤها، تعبيراً عن 

اتساع مساحة الصراع على 
الصلاحيات والاختصاصات 

بين المؤسسات ذات 
العلاقة، وخاصة بين هيئة 
مكافحة الفساد باعتبارها 
مؤسسة تتمتع بصلاحية 
الضابطة القضائية، ودور 
النيابة العامة الدستوري 
في التصرف في الدعاوى 
باسم الشعب الفلسطيني.
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تحديات منظومة الم�ساءلة و�أ�سباب تعثرها
ا�ستمرار تعطيل المجل�س الت�شريعي تغييب للم�ساءلة والمحا�سبة ��

لق��د بقي��ت الحي��اة البرلماني��ة في ال�ضف��ة الغربي��ة معطل��ة خ�الل الع��ام 2016، جراء ا�س��تمرار غياب المجل���س 
الت�ش��ريعي الموح��د الأداة الأب��رز في منظوم��ة الرقاب��ة والم�س��اءلة والمحا�س��بة، الأم��ر ال��ذي �أ�ضع��ف الرقاب��ة 
ا دور الهيئات الرقابية الم�س��اندة؛ الأمر  الد�س��تورية والقانونية على �أعمال ال�س��لطة التنفيذية، و�أ�ضعف �أي�ضً

الذي انعك���س �س��لبًا على الم�س��اءلة والمحا�س��بة. 

لق��د اقت�ص��رت الحي��اة البرلماني��ة في ال�ضف��ة الغربي��ة ع��ام 2016 على ممار�س��ة ممثلي الكت��ل البرلمانية دورًا 
��ا و�ش��كليًّا والقيام بعقد لقاءات مع الوفود الزائرة، ووظفت ال�س��لطة التنفيذية حالة الفراغ الناتجة عن  ه�شًّ
ذل��ك، بتركي��ز ال�س��لطات في يده��ا وب�ش��كل خا���ص بي��د مكتب الرئي���س وم�س���ؤولي الأجهزة الأمني��ة، وفي قطاع 
غ��زة وبرغ��م وج��ود حكوم��ة التواف��ق ا�س��تمرت كتل��ة حما���س بعق��د جل�س��ات المجل���س الت�ش��ريعي في قط��اع غ��زة 

داعمة ت�ش��كيل حكومة ظل حم�س��اوية. 

�ش��كل ق��رار المحكم��ة الد�س��تورية الفل�س��طينية بتاري��خ 2016/11/6 منح الرئي���س الفل�س��طيني محم��ود 
عبا���س ال�صلاحي��ة لرف��ع الح�صان��ة ع��ن �أي ع�ض��و م��ن �أع�ضاء المجل���س الت�ش��ريعي في غ�ري �أدوار انعقاده، 
انعطاف��ة جدي��دة في ا�س��تمرار تعطي��ل المجل���س الت�ش��ريعي، ب��ل وفت��ح ب��اب ال�ش��كوك عل��ى م�صراعي��ه �أم��ام 
فر�ص حله بقرار من المحكمة الد�س��تورية، خا�صة لما �أحاط بالقرار، ومن قبله ت�ش��كيل المحكمة نف�س��ها، 

م��ن ت�س��ا�ؤلات كث�رية، والنظر �إليها ك�أداة �سيا�س��ية بحك��م تركيبتها.

هيئة مكافحة الف�ساد الفل�سطينية ما زالت تعاني من تحديات هيكلية16 ��
�إن البيئة المعقدة والمت�شابكة التي عملت فيها الهيئة خلال العام 2016 تلقي ب�آثارها ال�سلبية على مجالات 
الا�س��تقلالية والفعالي��ة ل��دى هيئ��ة مكافح��ة الف�س��اد في تحقي��ق �أهدافه��ا، فرغ��م م��ا تتمت��ع ب��ه هيئ��ة مكافح��ة 
الف�س��اد م��ن ا�س��تقلالية مالي��ة و�إداري��ة في �إع��داد موزانته��ا ال�س��نوية، وتعي�ني طاقمه��ا الوظيف��ي،  والأح��كام 
القانوني��ة الداعم��ة والمتوف��رة له��ا، والح�صان��ة الت��ي يتمت��ع به��ا رئي�س��ها والطاق��م الوظيف��ي، �إلا �أنه��ا ما زالت 
تع��اني م��ن تحدي��ات تتمث��ل بع��دم كفاي��ة ع��دد الطاق��م الوظيف��ي للقي��ام بالمه��ام الملق��اة عل��ى عاتقه��ا، ووج��ود 
جوان��ب م��ن التدخ�الت وال�ضغوظ��ات الخارجي��ة الت��ي تم���س با�س��تقلاليتها وعمله��ا، ولوح��ظ �أن ح�صر مهمة 
�إحالة الق�ضايا للتحقيق الر�سمي �إلى رئي�س هيئة مكافحة الف�ساد فقط قد �شكل تحديًا لدور النيابة العامة 
في م�س���ؤوليتها عن مبا�ش��رة التحقيق دون انتظار �إذن من �أحد، و�أن �إدارة الملفات الخا�صة ب�ش��بهات الف�س��اد 
في الهيئ��ة لا تتي��ح �إحال��ة الملف��ات جميعه��ا �إلى النياب��ة للتقري��ر ب�ش���أنها، و�إنم��ا تحتفظ �إدارة �أخ��رى في الهيئة 

بتلك الملفات.

تواج��ه الهيئ��ة تحدي��ات تتعل��ق، ب�س��رعة الإج��راءات المتعلقة بجمع البيان��ات والمعطيات والمع��ززات ال�ضرورية 
المتعلق��ة بق�ضاي��ا الف�س��اد،  كم��ا وتواج��ه »الهيئ��ة« �صعوب��ة في ا�س��تدعاء ال�ش��هود �أو المجرم�ني م��ن خ��ارج دول��ة 

فل�س��طين لعدم تعاون الدول بهذا ال�ش���أن. 
16	 . تقرير »ا�ستقلالية وحيادية و�شمولية وفعالية هيئة مكافحة الف�ساد«، ائتلاف �أمان، 2016. 

الحكومة والوزراء 
يتصرفون دون مساءلة أو 

محاسبة بسبب
استمرار تعطل الحياة 
الديمقراطية لغياب 

مجلس تشريعي موحد 
ومفعّل.

الكتل البرلمانية تمرر 
مشروع الموازنة العامة 
رغم تحفظ البعض منهم.

مازالت هيئة مكافحة 
الفساد تعاني من تحديات 
داخلية تتعلق بالفعالية 
والاستقلالية، وفي عام 
2016 ازدادت التحديات 
بسبب توتر علاقة الهيئة 
مع الأطراف الأخرى بسبب 

الصراع على الصلاحيات.
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قدم��ت هيئ��ة مكافح��ة الف�س��اد تقريره��ا ال�س��نوي للع��ام 2015 �إلى رئي���س ال�س��لطة الوطني��ة الفل�س��طينية 
ورئي���س ال��وزاء وهيئ��ة الكت��ل البرلماني��ة خ�الل الع��ام 2016، كما ن�ش��رته عل��ى �صفحته��ا الإلكترونية، وقد 
احتوى التقرير على �إنجازات الهيئة، والإنجازات والإح�صاءات المتعلقة ب�إنفاذ القانون �سواء حول عدد 
ال�شكاوى والبلاغات التي ا�ستلمتها الهيئة، �أو تلك المحولة �إلى النيابة العامة، وما تم تحويله من النيابة 

العامة �إلى محكمة مكافحة الف�س��اد.

كم��ا �أن هيئ��ة مكافح��ة الف�س��اد لا تمار���س دوره��ا في قط��اع غ��زة، �إ�ضاف��ة �إلى �أن قان��ون مكافح��ة الف�س��اد 
الفل�س��طيني غ�ري معم��ول ب��ه في القط��اع.

وبح�س��ب ر�أي المواطنين الفل�س��طينيين الم�س��تطلعة �آرا�ؤهم في ا�س��تطلاع العام 2016 فيما يتعلق با�س��تقلالية 
هيئ��ة مكافح��ة الف�س��اد، �أظه��رت النتائ��ج �أن 28% م��ن الم�س��تطلعين يعتق��دون ب���أن الهيئ��ة تمار���س دوره��ا 
با�س��تقلالية دون تدخ��ل �أي جه��ة في قرارته��ا، مقاب��ل 67% منه��م ي��رون �أنه��ا غ�ري م�س��تقلة. وظه��رت الن�س��بة 
مرتفع��ة ب�ش��كل كب�ري في ه��ذا الا�س��تطلاع بالمقارن��ه م��ع نتائ��ج ا�س��تطلاعي 2014 و 2015 فيم��ا يتعل��ق بع��دم 

ا�س��تقلالية عم��ل هيئ��ة مكافحة الف�س��اد.

2016�إ�ستقلالية هيئة مكافحة الف�ساد

%27.8نعم

%66.7لا

%5.5لا �أعرف

جدول يظهر ر�أي المواطنين الفل�سطينيين حول �إ�ستقلالية هيئة مكافحة الف�ساد،
�إ�ستطلاع الر�أي حول واقع الف�ساد ومكافحته 2016، �إئتلاف �أمان

نشرت هيئة مكافحة 
الفساد تقريرها السنوي 

للعام 2015 على موقعها 
الالكتروني. وقد احتوى 
التقرير على إنجازات 
الهيئة، والإحصاءات 

المتعلقة بإنفاذ القانون 
سواء حول عدد الشكاوى 
والبلاغات التي استلمتها 
الهيئة، أو تلك المحولة 

الى النيابة العامة، وما تم 
تحويله من النيابة العامة 
الى محكمة جرائم الفساد..

رد م�ست�شار الرئي�س على ر�سالة �أمان حول تمديد 
فترة رئا�سة هيئة مكافحة الف�ساد.

قرار بقانون ب�ش�أن تعديل قانون 
مكافحة الف�ساد رقم ١ ل�سنة ٢٠١٥

قرار رئا�سي بتمديد فترة رئا�سة 
هيئة مكافحة الف�ساد لمدة �سنة

قرار الرئيس بتعديل 
قانون مكافحة الفساد 
لتمديد سنتين لرئيس 
هيئة مكافحة الفساد، 
يكشف مدى هشاشة 
سيادة القانون وعدم 
قناعة الرئيس بأهلية 

المرشحين من المحيطين 
بمراكز النفوذ لشغل 
المنصب بسبب عدم 

الإلتزام بمبدأ الإعلان عن 
الوظيفة للمنافسة الشفافة 
أمام الكفاءات التي يزخر 
بها المجتمع الفلسطيني. 
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ا�ستمرار محاولات تقييد دور لاإعلام في الم�ساءلة��
اعتُق��ل ع��دد م��ن الإعلامي�ني وال�صحفي�ني والمدون�ني والنا�ش��طين عل��ى �ش��بكات التوا�ص��ل الاجتماع��ي ع��ام 
2016  17. الأم��ر ال��ذي �أدى �إلى ت�شوي���ش دور الإع�الم في تن��اول ق�ضاي��ا ال�ش���أن الع��ام والرقاب��ة عليها، و�أكثر 

من تداول الإ�ش��اعة. 

منظومة �� في  دورها  وتراجع  الق�ضائية  ال�سلطة  ه�شا�شة  مدى  يك�شف   2016 عام 
الم�ساءلة

ينظ��م قان��ون ال�س��لطة الق�ضائي��ة رق��م )1( ل�س��نة 2002 عم��ل جهاز الق�ضاء الفل�س��طيني، ويح��دد �إجراءات 
�شغل الوظائف الق�ضائية والعزل والا�ستقالة، ووفقًا للمادة )18( من القانون، يُعين رئي�س مجل�س الق�ضاء 
الأعل��ى بمر�س��وم رئا�س��ي، بن��اء عل��ى تن�س��يب م��ن مجل���س الق�ض��اء الأعل��ى، وي�ش�رتط القان��ون توف��ر ع��دد م��ن 
ال�ش��روط ل�ش��غل وظيف��ة رئي���س المجل���س، وتن���ص الم��ادة  )27( عل��ى �أن »الق�ض��اة غ�ري قابل�ني للع��زل �إلا في 
الأح��وال المبين��ة في ه��ذا القان��ون«، كم��ا ن�ص��ت الم��ادة )33( حول الا�س��تقالة عل��ى �أن ا�س��تقالة القا�ضي تُعتبر 
»مقبول��ة بع��د �أ�س��بوعين م��ن تاري��خ تقديمها لرئي���س مجل���س الق�ض��اء الأعلى، وي�صدر بقبولها ق��رار من وزير 

الع��دل اعتبارًا من ذل��ك التاريخ«. 
رغم ما ت�ش��كله �أحكام القانون الأ�سا���س وقانون ال�س��لطة الق�ضائية من �إطار يُعزز بيئة وا�س��تقلالية الق�ضاء 
في ممار�س��ة دوره الق�ضائي ويحدُّ من تدخلات ال�س��لطات التنفيذية فيه، �إلا �أن الق�ضاء تعر�ض لهزة كبيرة 
في الع��ام 2016، حي��ث �إن ال�ص��راع ب�ني الأ�ش��خا�ص عل��ى �ش��غل المراكز القيادية في م�ؤ�س�س��ات ال�س��لطة �ش��مل 
بع���ض كب��ار الق�ض��اة في ال�س��لطة الق�ضائي��ة الذين تناف�س��وا ل�ش��غل منا�ص��ب عليا، الأمر الذي عرّ�ض ال�س��لطة 
الق�ضائية للابتزاز وفقدان ا�س��تقلاليتها، و�س��مح لمراكز النفوذ -على م�س��توى الحكومة وم�س���ؤولي الأجهزة 
الأمني��ة وكب��ار الم�س���ؤولين والم�ست�ش��ارين في مكت��ب الرئي���س- بالتدخ��ل في �ش���ؤونها، فق��د تب�ني �أن��ه يُطل��ب م��ن 

17	 تقرير لمركز مدى، جريدة القد�س، 25/8/2016.

سقوط هيبة السلطة 
القضائية بسبب هيمنة 

الرئاسة وبعض الأجهزة 
الأمنية على مسؤوليها؛ 
بسبب تعمق الصراعات 
الشخصية بين عدد من 

القضاة.
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المر�ش��حين لمن�ص��ب رئي���س مجل���س الق�ض��اء الأعل��ى ت�س��ليم ا�س��تقالة م�س��بقة لتعيينه��م وذل��ك لل�ضغ��ط عليه��م 
لاحقً��ا �أو ابتزازه��م؛ كم��ا ظه��ر في  ق�ضي��ة رئي���س مجل���س الق�ض��اء الأعلى الم�ست�ش��ار �س��امي �صر�ص��ور، عندما 
�أقي��ل، �أو قبل��ت ا�س��تقالته، م��ن من�صب��ه بتاريخ 2016/10/13. فقد ك�ش��ف الرئي���س ال�س��ابق لمجل���س الق�ضاء 
الأعل��ى �س��امي �صر�ص��ور، �أن��ه وق��ع كت��اب ا�س��تقالته قبي��ل �أدائه الق�س��م القان��وني بتاري��خ 2016/1/20 وذلك 
بطل��ب م��ن رئي���س جه��از المخاب��رات والم�ست�ش��ار القان��وني للرئي���س في مخالف��ة للقان��ون الأ�سا���س و�أ�ص��ول 

��ا خط�رًيا بهيبة وا�س��تقلال الق�ضاء.18 التعيين��ات، وي�ش��كل ذل��ك م�سًّ
وكُ�شف عن عدد �آخر من الإجراءات المخالفة للقانون؛ مثل:

�س��بق �أن عُيّ ال�س��يد علي مهنا رئي�سً��ا لمجل���س الق�ضاء الأعلى دون تن�س��يب من مجل���س الق�ضاء الأعلى  	.1
ودون اعترا���ض م��ن المجل���س، وم��ن ث��م ج��رى �إبط��ال ه��ذا التعي�ني م��ن قب��ل »المحكم��ة العلي��ا« ب�صفته��ا 
الد�س��تورية في فل�س��طين بتاري��خ 7 كان��ون �أول )دي�س��مبر( 2015، بن��اءً عل��ى طع��ن قدم��ه ق�ض��اة �آخ��رون 

�ض��د ه��ذا القرار.

ع��دم اتف��اق مجل���س الق�ض��اء الأعل��ى عل��ى تن�س��يب رئي���س للمجل���س، وتر�ش��يح �أربع��ة ق�ض��اة ل�س��يادة  	.2
الرئي���س الف�س��طيني، ما فتح المجال للم�س��اومات والتوافقات لتق�س��يم المنا�صب )من�صب رئي�س المجل�س 
ومن�صب نائب الرئي�س(. لم تقت�صر نتائج ذلك على تراجع هيبة الق�ضاء، بل تعدت �إلى �إ�ضعاف دوره 
ك�آلية �أ�سا�سية ومهمة في الرقابة على �أعمال ال�سلطة التنفيذية، وب�شكل خا�ص قراراتها الإدارية. وقد 
لوحظ تطور �س��لبي �آخر على �وضء �صدور قرارات من المحكمة العليا �أو الد�س��تورية كانت مو�ضع جدل 

كب�ري �أ�ضع��ف من هيبة الق�ض��اء والثقة به. 

وبح�س��ب ا�س��تطلاع ر�أي المواطنين الفل�س��طينيين خلال العام 2016 تبين �أن 71% من الم�س��تطلعين يعتقدون 
بوجود ف�ساد في ال�سلطة الق�ضائية، وجاءت الن�سبة مت�ساوية تقريبًا بين ال�ضفة والقطاع، مقابل 23% منهم 

لا يعتقدون ذلك.

المجموعالف�ساد في ال�سلطة الق�ضائية
70.7%نعم

22.9%لا

6.5%لا �أعرف

100.0% المجموع

جدول يظهر ر�أي المواطنين الفل�سطينيين حول وجود ف�ساد في ال�سلطة الق�ضائية،
�إ�ستطلاع الر�أي حول واقع الف�ساد ومكافحته، �إئتلاف �أمان 2016.

تقرير »التعيينات العليا في فل�سطين: ر�ؤ�ساء الم�ؤ�س�سات غير الوزارية ورئا�سة ال�سلطة الق�ضائية والنائب العام وال�سفراء والمحافظين«،  	18
ائتلاف �أمان، 2016.

الصراع بين القضاة 
أنفسهم لشغل الوظائف 
العليا ساهم في السماح 

لإطراف خارجيين وبشكل 
خاص التدخل من السلطة 

التنفيذية مما أضعف 
من إستقلالية السلطة 

القضائية والقضاة وقلل 
من هيبة القضاء أمام 

العامة.
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�إن الإ�ش��كالية الت��ي ظه��رت جلي��ة خ�الل الع��ام 2016 فيما يخ�ص الق�ضاء الفل�س��طيني هي اهتمام الحكومة 
الفل�س��طينية بالمحكمة العليا وقراراتها �أكثر من اهتمامها بمحكمة ال�صلح والا�س��تئناف؛ لأن المحكمة العليا 
ه��ي المخت�ص��ة باتخ��اذ ق��رارات �ضد الرئي���س والحكومة، بالتالي عالجت الحكومة ذل��ك بت�أثيرها على العليا 
بطريقت�ني؛ �إم��ا م��ن خ�الل الأجه��زة الأمني��ة �أو بط��رق قانوني��ة ع��ن طريق المحكمة الد�س��تورية، مم��ا �أ�ضعف 
ال��دور الرقاب��ي للق�ض��اء، وفت��ح مج��الًا لأ�صح��اب مراك��ز النفوذ للا�س��تفادة �ش��خ�صيًّا من خ�الل الت�أثير على 
ق��رارات الق�ض��اء لم�صالحه��م �أ�ضع��ف مب��د�أ �س��يادة القان��ون الذي تجلت �صوره في الع��ام 2016 بوقوع حالات 
تمرد على �سلطة القانون وفلتان �أمني ووقوع قتلى جراء ا�ستخدام ال�سلاح من قبل عدة مجموعات في بع�ض 

المحافظات الفل�س��طينية كنابل���س وجنين وطولكرم.

في قط��اع غ��زة الو�ض��ع الخا���ص بالق�ض��اء لم يك��ن �أف�ض��ل ح��الًا، فق��د �أ�صدرت كتل��ة الإ�صلاح والتغي�ري التابعة 
لحرك��ة حما���س في المجل���س الت�ش��ريعي بتاري��خ 21 حزي��ران »قان��ون اللجن��ة الإداري��ة الحكومي��ة في قط��اع 
��ا تعي�ني الق�ض��اة ونقله��م وانتدابه��م وترقيتهم  غ��زة رق��م 4 ل�س��نة 2016« وه��ي حكوم��ة ظ��ل �أناط��ت به��ا �أي�ضً
وم�س��اءلتهم. ن�صو�ص هذا القانون تمنح هيمنة وا�ضحة لل�س��لطة التنفيذية على ال�س��لطة الق�ضائية وت�ش��كل 

بالت��الي م�سا�سً��ا با�س��تقلالية ال�س��لطة الق�ضائية.

�شكوك وجدل حول تعيين معاوني نيابة من �أبناء م��سؤولين
ونظ��رًا لل�ش��كوك الت��ي �أثاره��ا ال��ر�أي الع��ام ح��ول تعي�ني �أربع��ة مع��اوني نياب��ة م��ن �أق��ارب م�س���ؤولين في 
الحكوم��ة؛ �أو�ض��ح الدكت��ور �أحم��د ب��راك النائ��ب الع��ام في بيان �صحف��ي �أن جميع الأ�ش��خا�ص الذين �صدر 
با�س��مهم مر�س��وم من قبل الرئي���س محمود عبا���س قد اجتازوا جميع المعايير المطلوبة للتعيين والمناف�س��ة 
ا م��رده �إلى �أن القائم��ة الت��ي  بطريق��ة �ش��فافة، واللب���س ال��ذي �أث��اره البع���ض ح��ول قائم��ة الأربع�ني �ش��خ�صً
�أ�صدره��ا الرئي���س تعتم��د عل��ى نتائ��ج امتحان�ني تم عل��ى �أ�سا�س��هما التعي�ني، الامتح��ان الأول ف��از بموجب��ه 
ا، و�ص��در مر�س��وم واح��د بالفائزي��ن م��ن  �أربع��ة �أ�ش��خا�ص، ث��م امتح��ان �آخ��ر ف��از بموجب��ه �أربع��ون �ش��خ�صً
الجانب�ني، في ح�ني �أ�ص��درت نقاب��ة المحام�ني ر�أي��اً ادع��ت في��ه �أن التعيينات لم تكن �ش��فافة وفق��اً للقانون.

الا�س��تقلال الم��الي ولاإداري في بع���ض الم�ؤ�س�س��ات العام��ة دون رقاب��ة وم�س��اءلة م��ع تمت��ع 
م�س���ؤوليها بروات��ب خيالي��ة:   

�إن�شاء الوكالة الفل�سطينية للتعاون الدولي وتعيين رئي�سها دون م�سابقة
�أن�ش��ئت الوكال��ة الفل�س��طينية للتع��اون ال��دولي وفق��ا للمر�س��وم الرئا�س��ي رق��م )9( ل�س��نة 2016 ال�ص��ادر 
بتاري��خ 2-13/1/2016، كم��ا عُ�نّي مدي��ر ع��ام ل��ـ »الوكال��ة« بدرجة �س��فير للقيام بعدد م��ن المهام المحددة 
وفقً��ا للمر�س��وم. وعُ�نّي مديره��ا دون الالت��زام بمب��ادىء ال�ش��فافية والفر���ص المت�س��اوية في التناف���س عل��ى 

الوظائ��ف العامة!

ف�ش��لت مح��اولات الحكوم��ة في �إخ�ض��اع روات��ب ع��دد م��ن م�س���ؤولي الم�ؤ�س�س��ات العام��ة لقاع��دة »مو�ضوعي��ة« 
تتنا�س��ب والو�ض��ع الم��الي لل�س��لطة. وكذل��ك ب��رزت ع��دة �إ�ش��كاليات متعلقة بم��دى خ�ضوعها للرقابة والم�س��اءلة 
عل��ى �أعماله��ا مم��ا ترت��ب عل��ى ذل��ك ا�س��تمرار �ضي��اع وت�ش��تت مرجعي��ات الم�س��اءلة وخ�ضوعه��ا لرقاب��ة دي��وان 

لقد أظهرت استقالة النائب 
العام السابق وشغور 

موقعه وبروز الصراعات 
والتجاذبات، حيث جاءت 

استقالة النائب العام 
محمد العويوي على 

خلفية موقفه من بعض 
الملفات التي مورست 
فيها الضغوطات على 

النيابة العامة، وهو ما فتح 
بابًا واسعًا من التجاذبات 
والصراعات على تعيين 

خليفته.

عام ٢٠١٦ شهد تراجعاً 
في سيادة القانون 

ومنظومة العدالة وترافق 
ذلك مع إنكشاف مدى 

تأثير السلطة التنفيذية 
على قرارات تعيين 

عب القضاء 
ُ

مسؤولي ش
والنيابة فيها.
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الرقاب��ة المالي��ة والإداري��ة وقان��ون الخدم��ة المدني��ة، الأم��ر ال��ذي �أدى �إلى التباي��ن الوا�ض��ح في �س��لم الروات��ب 
والامتي��ازات مقارن��ة م��ع القط��اع الحكوم��ي. 19

ا�س��تمر في ع��ام 2016 ه��ذا الواق��ع في العدي��د م��ن الم�ؤ�س�س��ات العام��ة، وخا�ص��ة في مفه��وم الا�س��تقلال الم��الي 
والإداري، وا�س��تمر ا�س��تغلال ذلك للح�صول على امتيازات مالية وهروب من �آليات الم�س��اءلة في �أعمال تلك 

الم�ؤ�س�سات.  

ورغ��م بع���ض التو�صي��ات م��ن الدي��وان والبح��ث م��ن مجل���س ال��وزراء �إلا �أن ه��ذه الإ�ش��كالات لم تح�س��م عل��ى 
الرغ��م م��ن �إ�ص��دار دي��وان الرقاب��ة المالي��ة والإداري��ة خ�الل الع��ام 2016 تقاري��ر رقابي��ة في مج��الات محددة 
وتقديم��ه تو�صي��ات لمعالج��ة الانحراف��ات ال��واردة، �إلا �أن��ه لا يوج��د الت��زام م��ن قب��ل الم�ؤ�س�س��ات بو�ض��ع تل��ك 
التو�صي��ات مو�ض��ع التطبي��ق، ب��ل �إن بع���ض الم�ؤ�س�س��ات والجهات �ش��نت حم�الت �ضد الديوان ب�س��بب تقاريره. 

��ا ح��ول ذلك.20 ولق��د �س��بق �أن �أع��دت »�أم��ان« تقري��رًا تف�صيليًّ

ا�س��تمرار تعطي��ل انتخاب��ات الهيئ��ات المحلي��ة �س��اهم في بيئ��ة �أ�ضعف��ت منظوم��ة النزاه��ة في 
�أعم��ال الهيئات

ا�س��تمر في ع��ام 2016 ف�ش��ل وزارة الحك��م المحل��ي في �إج��راء انتخاب��ات الهيئ��ات المحلي��ة، وا�س��تبدلت بتعي�ني 
لج��ان في العدي��د منه��ا؛ الأم��ر ال��ذي �أع��اق الم�س��اءلة المجتمعي��ة الت��ي كان م��ن المتوق��ع �أن تن�ش��ط قب��ل و�أثن��اء 
العملي��ة الانتخابي��ة، ولق��د ا�س��تمرت معظ��م مظاهر �ضعف نظام النزاهة الوطن��ي في �أعمال العديد من هذه 
الهيئ��ات في ال�ضف��ة والقط��اع؛ كان �أبرزه��ا م��ا �أ�ش��ار �إلي��ه تقري��ر دي��وان الرقاب��ة المالية والإدارية الفل�س��طيني 

من حيث:

ق�ص��ور في النظ��ام المحا�س��بي، و�ضع��ف الت��زام العدي��د م��ن الهيئ��ات المحلي��ة بالقوان�ني والأنظم��ة  �أ.	
والتعليم��ات الناظم��ة للعط��اءات، �أو مخالفته��ا له��ا، و�ص��رف بع���ض الهيئ��ات المحلي��ة مبال��غ مالي��ة 
خ��ارج �صلاحياته��ا، و�ص��رف الأم��وال المح�صل��ة م��ن بع���ض المجال���س المحلي��ة م��ن المواطن�ني خا�صة 
من المياه والكهرباء في غير المجال المخ�ص�صة له؛ الأمر الذي �أدى �إلى دفعها من الخزينة العامة 

للجان��ب الإ�س��رائيلي. 
�ضع��ف التنظي��م الإداري لبع���ض الهيئ��ات المحلي��ة، ووج��ود تداخ��ل في ال�صلاحي��ات والم�س���ؤوليات،  ب.	
و�ضع��ف �إدارة وتنظي��م المخ��ازن والم�س��تودعات؛ م��ا يتي��ح المج��ال لفر���ص الف�س��اد وغي��اب و�س��ائل الأم��ن 

والحماي��ة اللازم��ة عل��ى الأنظم��ة المحا�س��بية و�أجه��زة التخزي��ن المركزي��ة لقواع��د البيان��ات.

ه��ذه البيئ��ة �أدت �إلى وج��ود �ش��بهات تلاع��ب وتزوي��ر في بيان��ات و�س��جلات بع���ض الهيئ��ات المحلي��ة به��دف 
�إخفاء عجز مالي �أو ا�ستغلال فروقات مالية لم�صالح �شخ�صية، ووجود �شبهات �إ�ساءة ائتمان لأموال بع�ض 
الهيئ��ات و�س��وء ا�س��تخدامها م��ن بع���ض الر�ؤ�س��اء والأع�ضاء، بالإ�ضافة �إلى افتقار بع���ض الهيئات المحلية �إلى 
معاي�ري ال�ش��فافية والنزاه��ة في عملي��ات التوظي��ف والترقي��ة ومن��ح الع�الوات. كم��ا تقت�ص��ر علاق��ة مجال���س 

19	 . جريدة الوقائع الفل�سطينية، ديوان الفتوى والت�شريع، العدد 2016، �ص 15.
20	 من�شورات ائتلاف �أمان، تقرير الا�ستقلال المالي والإداري في الم�ؤ�س�سات العامة الفل�سطينية،  

 https://www.aman-palestine.org/data/itemfiles/caf596652a8a3c78ecbaa3ce08642faa.pdf

تحت غطاء الاستقلال 
المالي والإداري؛ مراكز 
نفوذ تعطل وتفشل 

مبادرة الحكومة بإعادة 
النظر في الرواتب الخيالية 

لبعض المسؤولين 
العاملين في هيئات 

ومؤسسات رسمية غير 
وزارية.

الانقسام و المصالح 
الحزبية الضيقة على 

حساب الصالح العام تحول 
دون إجراء انتخابات محلية 

في الضفة وقطاع غزة 
عام ٢٠١٦.
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الخدمات بالمجتمع المحلي على تنفيذ برامج التوعية، بينما لا تعقد مجال�س الخدمات اجتماعات عامة كما 
لا تعتمد �أيًا من �أداوت الم�ساءلة المجتمعية في علاقتها مع المجتمع المحلي، مثل جل�سات الا�ستماع والم�ساءلة. 
كما تفتقد مجال���س الهيئات المحلية ومجال���س الخدمات الم�ش�رتكة �إلى وجود �آلية وا�ضحة تكفل حق المواطن 
وم�ؤ�س�س��ات المجتم��ع الم��دني وو�س��ائل الإع�الم بالح�ص��ول عل��ى المعلوم��ات المطلوب��ة والاط�الع عل��ى ال�س��جلات 

والوثائ��ق الر�س��مية الخا�صة بها.

�أزم��ة الانتخاب��ات المحلي��ة الت��ي �ش��هدتها الأرا�ض��ي الفل�س��طينية كان��ت نتيج��ة ا�س��تمرار الانق�س��ام ب�ني 
ال�ضف��ة وغ��زة، بالإ�ضاف��ة �إلى �ص��راع الق��وى عل��ى تحقي��ق مكا�س��ب تتعل��ق في �أح��د جوانبه��ا بال�صراع على 
ال�شرعية وتجديدها، وكذلك تف�صيل ال�ش�أن العام بما يتنا�سب مع م�صالحها ولو على ح�ساب الم�صلحة 

العامة.

�ضعف الدور الرقابي لأع�ضاء مجال�س الهيئات المحلية على �أعمال الهيئة المحلية ورئي�سها
ت�ش�ري طلب��ات الم�س��اعدة القانوني��ة الت��ي ا�س��تقبلتها وح��دة المنا�ص��رة والم�س��اءلة المجتمعي��ة في »ائت�الف 
�أمان« والمقدمة من �أع�ضاء مجال���س هيئات محلية بخ�صو�ص عدم قدرتهم على �إعمال دورهم الرقابي 
والمحا�سبي على الأعمال التي تقوم بها هيئاتهم المحلية �أو رئي�سها، وكذلك عدم اطلاعهم على التقارير 
المع��دة م��ن الجه��ات الرقابي��ة مثل ديوان الرقابة المالية والإدارية ووزارة الحكم المحلي �أو لجان التحقيق 
الم�شكلة من وزير الحكم المحلي، على هيمنة بع�ض ر�ؤ�ساء المجال�س المحلية على الهيئة المحلية وتفردهم 
��ا في ظ��ل ع��دم تعزي��ز دوره��م المطل��وب م��ن قب��ل جه��ات الاخت�صا���ص  في �إدارة الهيئ��ة المحلي��ة، خ�صو�صً
لا�سيما وزارة الحكم المحلي وديوان الرقابة المالية والإدارية والذين يح�صرون تعاملهم مع رئي�س الهيئة 
المحلية دون الأع�ضاء، ويمتنعون عن تزويد الأع�ضاء بالتقارير والوثائق الر�سمية التي يطلبونها لممار�سة 

دورهم الإ�ش��رافي والرقاب��ي على �أعمال الهيئة المحلية.

 توا�ص��ل العم��ل ب�آلي��ة التعيين��ات والترقي��ات في المنا�ص��ب الخا�صة والعليا دون �ش��فافية وبلا 
م�س��ابقات معلنة عزز ظاهرة ال�شللية والولاء ال�شخ�صي

تلق��ت الإدارة العام��ة لل�ش��كاوى في مجل���س ال��وزراء 271 �ش��كوى ح��ول الح��ق في تقل��د الوظائ��ف العام��ة 
خ�الل الع��ام 2015.

تم خ�الل الع��ام 2016 تعي�ني وترقي��ة 22 موظفً��ا م��ن فئ��ات علي��ا بمرا�س��يم وق��رارات رئا�س��ية دون التقي��د 
ب�إجراءات معلنة، ودون توفير فر�ص المناف�سة العادلة والنزيهة لاختيار الكفاءات. جاءت تلك التعيينات في 
الم�ؤ�س�سات الحكومية والعامة وال�سلك الدبلوما�سي والمحافظين، وبدرجات وظيفية مختلفة من درجة وزير 
�إلى مدي��ر A1، ب�س��بب ال�ص��راع للح�ص��ول عل��ى م�س��تحقات مالي��ة وامتي��ازات �أخرى، ما �أبق��ى الباب مفتوحًا 
لظاه��رة المح�س��وبية وال�ش��للية وال��ولاءات ال�ش��خ�صية وه��و م��ا نت��ج عن��ه احت��دام ال�ص��راع ب�ني ع��دد وا�س��ع من 
ا مواتية لإخ�ضاع المر�ش��حين للابتزاز،  الأ�ش��خا�ص ومراك��ز النف��وذ للو�ص��ول �إلى تلك المنا�ص��ب، و�أوجد فر�صً

كم��ا ع��زز م��ن دور الأجه��زة الأمني��ة في عمليات التعيين والإقالة من تل��ك المنا�صب العليا. 

مظاهر لنشوء الشللية 
المستندة للعلاقات 
والمصالح الشخصية 
يضعف مناعة النظام 

السياسي.
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�إن مراجع��ة عملي��ة التعيين��ات والترقي��ات للمنا�ص��ب العلي��ا خ�الل ال�س��نوات 2014-2016 ك�ش��فت المعطيات 
التالية21:

	�إ�ص��دار 28 مر�س��ومًا رئا�س��يًّا لتعيين��ات وترقي��ات -والتكلي��ف في �أك�رث م��ن من�ص��ب- في المنا�ص��ب العليا  .1
للم�ؤ�س�س��ات غ�ري الوزاري��ة في الف�رتة الواقع��ة ب�ني 2014-2016، وم��ن تل��ك المرا�س��يم م��ا لم يح��دد 
الدرجة وبالتالي الامتيازات المالية، ومنها غير متوفر على �أي و�صف وظيفي، وبع�ضها منح درجة وزير 
لبع���ض التعيين��ات دون �أي تغي�ري في الموق��ع الوظيف��ي �أو الو�ص��ف الوظيف��ي، بالإ�ضاف��ة �إلى تعيين �أع�ضاء 

مجل���س ت�ش��ريعي بدرجة وزير لبع�ض الم�ؤ�س�س��ات غير الوزارية. 

	�إ�ص��دار 8 مرا�س��يم تعي�ني وترقي��ة في منا�ص��ب علي��ا في ال�س��لطة الق�ضائي��ة، والت��ي كان��ت ق��د �ش��هدت  .2
�صراع��ات عل��ى ت��ولي المنا�ص��ب العلي��ا فيه��ا، م��ا فت��ح الب��اب �أم��ام ال�س��لطة التنفيذي��ة للتدخ��ل في �ش���ؤونها. 

	�إ�صدار 14 مر�س��ومًا وقرارًا حول التعيينات والترقيات بم�س��مى محافظ، وبدرجات متباينة في الفترة  .3
2014-2016، كم��ا يلاح��ظ ب�ش���أن المحافظ�ني �أن عدده��م 24 محافظً��ا، 16 منهم على ر�أ�س��ه عمله، و 
8 منهم م�س��جلون في مكتب الرئي���س ولا ي�ش��غلون عمليًّا مواقع في �أي من المحافظات، ولم ي�صدر قانون 

ينظ��م �أعم��ال المحافظين حتى الأن.

	�إ�صدار 30 مر�سوم وقرار تعيين وترقية في ال�سلك الدبلوما�سي.  .4

وفيم��ا يخ���ص التعيين��ات في ال�س��لك الدبلوما�س��ي فه��ي في حال��ة تغ�ري م�س��تمرة، حي��ث �ش��هدت التعيين��ات 
وحرك��ة ال�س��فراء �أك�رث م��ن 30 تغي�رًيا خ�الل الف�رتة )2014-2016( ويلاح��ظ مايل��ي:

العدي��د م��ن التعيين��ات والترقي��ات في ال�س��لك الدبلوما�س��ي تم��ت لأق��ارب بع���ض الم�س���ؤولين الر�س��ميين،  	.1
كما حملت بع�ض هذه الترقيات مخالفة �صريحة لقانون ال�س��لك الدبلوما�س��ي، فعلى �س��بيل المثال ن�ص 
القان��ون عل��ى �أن يك��ون ق��د م�ض��ى عل��ى وج��ود الم�ست�ش��ار الأول في درجت��ه �أرب��ع �س��نوات قب��ل ترقيت��ه �إلى 

�س��فير، وق��د تم في بع���ض الح��الات خ��رق ه��ذا المتطل��ب القان��وني.

بع���ض ق��رارات الترقي��ة �إلى درج��ة �س��فير ذُك��رت فيه��ا الدرجة ال�س��ابقة، بينما خلت ق��رارات �أخرى من  	.2
تو�ضي��ح الدرج��ة ال�س��ابقة، م��ا ي�ش�ري �إلى احتمالي��ة وجود قفزات في ه��ذه الدرجات.

��ا وا�ضحً��ا م��ع قان��ون ال�س��لك الدبلوما�س��ي، فف��ي بع���ض الح��الات نق��ل  اتخ��اذ �إج��راءات تحم��ل تعار�ضً 	.3
موظفون من الخدمة المدنية مبا�شرة �إلى ال�سلك الدبلوما�سي دون المرور بالإجراءات الواردة في قانون 

ال�س��لك الدبلوما�س��ي ولائحت��ه التنفيذية. 

وج��ود العدي��د م��ن التعيين��ات بدرج��ة �س��فير خ��ارج قط��اع وزارة الخارجي��ة م��ع تطبي��ق قان��ون ال�س��لك  	.4
الدبلوما�س��ي عل��ى ه��ذه الح��الات كم��ا ه��و الح��ال في التعيينات لبع�ض الموالين )مح�س��وبية وا�س�رت�ضاء( 

برتب��ة �س��فير في مكت��ب الرئي���س.
وال�سفراء  العام  والنائب  الق�ضائية  ال�سلطة  ورئا�سة  الوزارية  غير  الم�ؤ�س�سات  ر�ؤ�ساء  فل�سطين:  في  العليا  »التعيينات  تقرير   	21

والمحافظون«، ائتلاف �أمان، 2016.

استمرت في العام 2016 
ظاهرة الزبائنية في شغل 
الوظائف والمناصب العليا 

باتجاه تعزيز مصالح 
الأفراد، وليس بالضرورة 

مصلحة النظام، وإن 
كانت مراسيم الرئيس 

تصدر بشأنهم باعتبارهم 
من أهل الثقة، كما شهد 
العام 2016 صراعات 
بين أهل الثقة أنفسهم 
للحصول على مكاسب 
تتعلق بمصالحهم، 

وانتعشت الشللية غير 
المستندة لقضايا مبدئية 

في الاصطفاف، ما يعكس 
ضعف النظام السياسي، 
وتعاظم دور الأجهزة 
الأمنية، برغم ظهور 
الفلتان الأمني وضعف 

سيادة القانون.
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بعث��ات  لرئا�س��ة  تعي�ني  ق��رارات  وج��ود  	.5
دبلوما�س��ية قب��ل �إتم��ام الإج��راءات المتعلق��ة 
بالتعي�ني، بمعن��ى �إ�ص��دار ق��رار التعي�ني دون 
الت�أك��د م��ن مطابق��ة �ش��روط المع�ني و�أوراق��ه 

لأح��كام القان��ون.

الو�ص��ف  بطاق��ات  اكتم��ال  ع��دم  ظ��ل  وفي 
الوظيف��ي للغالبي��ة العظم��ى م��ن ه��ذه التعيين��ات 
ب��رزت �إ�ش��كاليات �إداري��ة ومالي��ة؛ كان �أبرزه��ا 
ظاه��رة الإحال��ة المبكرة عل��ى التقاعد والح�صول 
على راتب تقاعدي ثم التعيين في وظائف ر�سمية 
�أخ��رى بروات��ب عق��ود، فق��د �أ�س��ندت �أك�رث م��ن 
وظيف��ة -�أو من�ص��ب- �إلى �ش��خ�ص واح��د، بم��ا 
ترت��ب عليه��ا م��ن امتي��ازات وحق��وق مالي��ة عل��ى 

ح�س��اب الخزين��ة العام��ة، بالإ�ضاف��ة �إلى ع��دم الو�ض��وح في الم�س���ؤوليات والمه��ام الخا�ص��ة به��ذه الوظائ��ف. 

�إن �آلي��ة التعي�ني المتبع��ة في الوظائ��ف العلي��ا، وعل��ى �ض��وء مراجع��ة المرا�س��يم والق��رارات الرئا�س��ية به��ذا 
الخ�صو���ص، وم��ا يعتريه��ا م��ن �إ�ش��كاليات مختلف��ة، تقت�ض��ي �أن يُعم��ل عل��ى ت�ش��كيل هيئ��ة للرقاب��ة عل��ى نزاهة 
التعيين��ات في الوظاائ��ف العلي��ا، للح��د م��ن ال�س��لطة التقديري��ة م��ن جه��ة، و�ضم��ان الفر���ص المت�س��اوية ب�ني 

المر�ش��حين م��ن الكف��اءات ل�ش��غل تل��ك الوظائ��ف م��ن جه��ة �أخ��رى.

تعيين لبع�ض �أقارب الم��سؤولين في ال�سلك الدبلوما�سي
�أر�س��ل »ائت�الف �أم��ان« بتاري��خ 2016/6/9 ر�س��الة �إلى وزي��ر الخارجي��ة الفل�س��طيني د. ريا���ض المالك��ي، 
عبر فيها عن قلقه ال�ش��ديد من المعلومات المتداولة حول تعيين بع�ض �أقارب الم�س���ؤولين الفل�س��طينيين في 
ال�س��لك الدبلوما�س��ي، وذلك في �إطار حر�ص »ائتلاف �أمان« على متابعة ما تو�صل �إليه تقرير التعيينات 
والترقي��ات في الوظائ��ف الدبلوما�س��ية في الفترة الواقعة ب�ني 2010-2015، ال�صادرعن »ائتلاف �أمان« 
في الع��ام 2015، وال��ذي تو�ص��ل �إلى �أن بع���ض تل��ك التعيين��ات والترقي��ات تم��ت لأق��ارب بع���ض المتنفذي��ن 

الر�س��ميين، ومنه��ا ما يحم��ل مخالفات قانونية.

ت�صفية ح�سابات �أم مكافحة ف�ساد
��ا توظيف الخلافات ال�ش��خ�صية وت�صفية الح�س��ابات مع بع�ض الم�س���ؤولين  ات�ض��ح خ�الل الع��ام 2016 جليًّ
والمتنفذي��ن في الحكوم��ة، فق��د تك��رر ح��دوث �إقال��ة �أو ا�س��تقالة م�س���ؤولين في منا�ص��ب علي��ا ح�سا�س��ة 
والإعلان غير الر�سمي بوجود �شبهات ف�ساد. وعلى ما يبدو ف�إن المعلومات تكون متوفرة م�سبقًا، ولكن لا 

يت��م فتحه��ا و�إظهاره��ا �أو توظيفه��ا �إلا عن��د ب��روز خ�الف �ش��خ�صي م��ع بع���ض كب��ار الم�س���ؤولين!!!

مبنى جديد لوزارة الخارجية

رغم الإعلان عن سياسة 
التقشف مازالت بعض 

الوزارات والهيئات العامة 
تتوسع في بناء أو شراء 

مقرات فخمة وأثاث جديد 
وسيارات جديدة رغم 

وجود أزمة مالية.



واقع النزاهة ومكافحة الفساد 2016 46

تحديات تواجه ال�سلطة الفل�سطينيةفي فاتورة الرواتب:
عقود الخبراء فر�صة للثراء ول�ضمان الح�صول على الوظيفة الدائمة22 ��

خط��ة التق�ش��ف والتر�ش��يد الت��ي �أعلنه��ا مجل���س ال��وزراء الفل�س��طيني �أ�ش��ارت �إلى تبن��ي �سيا�س��ة حازم��ة في 
تر�ش��يد وت�صوي��ب �أو�ض��اع وظائ��ف العق��ود، وح�صره��ا وفقً��ا لأح��كام القان��ون بالوظائ��ف الم�ؤقت��ة )في مج��ال 

الزراع��ة مث�اًل( �أو لغي��اب م�ؤق��ت لموظ��ف ع��ام )�إج��ازة ولادة مث�اًل(.

»ائت�الف �أم��ان« ي�ؤك��د ا�س��تمرار تحاي��ل بع���ض الم�س���ؤولين في تعيين��ات لأ�ش��خا�ص ذوي علاق��ة به��م لتنفيعه��م 
��ا �أو حج��ز وظيف��ة لاحقً��ا. حي��ث �إن �آلي��ة التعاق��د م��ع بع���ض الخ�رباء والم�ست�ش��ارين بق��ي معم��ولًا به��ا في  ماليًّ

القط��اع الع��ام خ�الل الع��ام 2016. 

��ا، و�ضم��ن و�ص��ف وظيف��ي وا�ض��ح و�ألا  �إن الأ�ص��ل في التعاق��د م��ع الخ�رباء؛ ان تك��ون الوظيف��ة مح��ددة زمنيًّ
تك��ون الوظيف��ة مدرج��ة عل��ى الهي��كل الوظيف��ي.  �إذ ت�ش�ري بيان��ات دي��وان الموظف�ني الع��ام �أن عق��ود الخ�رباء 
والم�ست�ش��ارين بلغ��ت 77 عق��دًا ع��ام 2016، منه��ا 18 عق��دًا ممول��ة من الخزينة العامة، وب�س��قف يتراوح من 
��ا؛ منه��ا عق��دان برات��ب يزي��د ع��ن 4 �آلاف دولار �ش��هريًّا،  1501$-4000$ للعق��د، و 5 عق��ود ممول��ة خارجيًّ
وه��و م��ا يعن��ي ارتف��اع ه��ذه العق��ود مج��ددًا من 42 عقدًا عام 2013 �إلى 77 ع��ام 2016. �أما العقود الم�ؤقتة، 
ووفقً��ا لبيان��ات دي��وان الموظف�ني؛ ف�إنه��ا ت�ش�ري �إلى حال��ة م��ن الثبات تقريبً��ا في عددها خ�الل الفترة من عام 

2013-2015 كم��ا في الج��دول �أدن��اه:

المجمل�إنهاء عقودتجديد عقودعقود جديدةال�سنة
20135091481-1990

201460615824041748

201520817481956

الدوائ��ر  فق��د ح��ددت  2016-2018؛  للأع��وام  الدوائ��ر الحكومي��ة  ت�ش��كيلات وظائ��ف  ووفقً��ا لج��دول 
الحكومية احتياجاتها من العقود بنحو 1515 عقدًا توزع على ال�س��نوات الثلاث القادمة، �إ�ضافة �إلى 376 
عق��د مياوم��ة خ�الل الف�رتة ذاته��ا. �إن ا�س��تمرار العم��ل بموج��ب �آلي��ة التعاق��د ي�س��اهم في الت�ضخ��م في فاتورة 
الروات��ب العام��ة، وا�س��تمرار حج��ز الوظيف��ة العامة لموظفي القطاع العام الذي��ن تعاقدوا وفق �آلية العقود مع 
الخ�رباء، كم��ا ا�س��تمرت �آلي��ة التعاق��د م��ع موظف�ني متقاعدي��ن كح��الات ا�س��تثنائية، وا�س��تمر ع��دم الالت��زام 

��ا م��ن جه��ات وم�ؤ�س�س��ات تمويلية. بنظ��ام تعي�ني الخ�رباء والم�ست�ش��ارين وخا�ص��ة الممول�ني خارجيًّ

22	 . تقرير حول العقود الخا�صة في القطاع العام، ائتلاف �أمان، 2016. 

فاتورة الرواتب مازالت 
تعاني من إشكالات 
هيكلية؛ أبرزها عدد 
العاملين في الأجهزة 

الأمنية، وتوزيعهم غير 
الموضوعي وإشكالية 

الموظفين المضربين في 
غزة وإمتيازات ومكافأت 
بعض المسؤولين بما 

فيهم خبراء بعقود.
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توزيع الموظفين في القطاع العام��23
في قط��اع غ��زة بل��غ ع��دد الع�س��كريين 53 �أل��ف موظ��ف ع�س��كري؛ 20 �ألفً��ا منه��م يتبع��ون لحكوم��ة حما���س، في 
ح�ني يتب��ع نح��و 33 �أل��ف موظ��ف لحكوم��ة ال�س��لطة الوطنية الفل�س��طينية ولكنهم م�ضربون ع��ن العمل ب�أوامر 
من ال�سلطة، �أما عدد الموظفين المدنيين في قطاع غزة فبلغ نحو 48 �ألف موظف مدني )يتلقون رواتبهم من 
حما���س ومن وزارة المالية(، �أما قيمة رواتب الموظفين الع�س��كريين في قطاع غزة من حكومة حما���س فتبلغ: 
182.5 ملي��ون دولار لع��ام 2015، وقيم��ة روات��ب الموظف�ني الع�س��كريين في قط��اع غ��زة م��ن حكوم��ة ال�س��لطة 

الوطنية الفل�س��طينية فبلغت: 1,753 مليون �ش��يقل لعام 2016. 24

23	 . موزانة المواطن، وزارة المالية، 2016. 
الوطنية  ال�سلطة  بحكومة  المتعلقة  الأرقام  عليها من الح�ساب الختامي، في حين  بحكومة حما�س، تم الح�صول  المتعلقة  الأرقام   	24

الفل�سطينية تم �أخذها من وزارة المالية والتخطيط.



90,381



65,681




2016 20










 

83,276
65,463

31,91333,550

17,813

فات��ورة روات��ب موظف��ي القط��اع الع��ام )م�س���ؤولية وزارة المالي��ة ودي��وان الموظف�ني الع��ام( والت��ي ت�ش��كل �أك�رث م��ن 
ن�صف نفقات الموازنة، والبالغ عددهم 156,062 موظفًا، موزعين على القطاعين المدني والع�سكري في ال�ضفة 

وغزة، كما يو�ضح الر�س��م التو�ضيحي �أعلاه

ما زالت فاتورة الرواتب 
لحكومة الوفاق الوطني 
والسلطة في قطاع غزة 
والتي تديرها حماس 

يشكل الضغط المباشر من 
حيث توفيرها بداية كل 
شهر وذلك على حساب 
الخدمات العامة المطلوب 
تطويرها بما فيها مجالات 
التعليم والصحة والرعاية 

والتنمية الإجتماعية.
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تمويل فاتورة رواتب الم�س��جلين على ح�س��اب الأجهزة الأمنية في ال�ضفة والقطاع، والم�ضربين عن العمل، ما 
زال ي�ش��كل عبئًا لا يتنا�س��ب وحجم وم�س��توى الخدمة الأمنية التي يح�صل عليها المواطن. �إن الو�ضع في غزة 

�أ�صعب لأن حما�س �أ�ضافت ما يقارب ثمانية ع�شر �ألف موظف �أمني.

مدون��ة ال�س��لوك في العم��ل لاأهل��ي بانتظ��ار تطوي��ر �آلي��ات للرقاب��ة عل��ى م��دى الالت��زام 
ب�أحكامه��ا 

عل��ى الرغ��م م��ن جه��ود مرك��ز تطوي��ر الم�ؤ�س�س��ات الأهلي��ة )NDC( المتوا�صل��ة ع��ام 2016 وقيام��ه بمن��ح 
)23( م�ؤ�س�س��ة �أهلي��ة �ش��هادة الت��زام بمب��ادئ مدون��ة �س��لوك الم�ؤ�س�س��ات الأهلي��ة الفل�س��طينية موزع��ة عل��ى 
)21( م�ؤ�س�س��ة في ال�ضف��ة الغربي��ة واثنت�ني م��ن قط��اع غ��زة.25 �إلا �أنه لم تح�صل تط��ورات ذات مغزى جذري 
في بيئ��ة النزاه��ة وال�ش��فافية والم�س��اءلة في عم��ل م�ؤ�س�س��ات العم��ل الأهل��ي والجمعيات الخيرية، فلم ت�س��تكمل 
الإج��راءات الملزم��ة لتنفي��ذ �أح��كام مدون��ة ال�س��لوك في العديد من م�ؤ�س�س��ات العمل الأهل��ي، ولم تفعل متابعة 
مدى التزام الم�ؤ�س�س��ات بنظام القيا���س الخا�ص بمدونة ال�س��لوك، �إلى جانب ذلك فتحت هذه البيئة المجال 
ل�سوء ا�ستخدام الموقع لعدد من الم��سؤولين في بع�ض منظمات العمل الأهلي وفقًا لتقرير ديوان الرقابة المالية 
والإداري��ة ال��ذي �ص��در ع��ام 2016. وطُوّرت الأنظمة المالية والإدارية الناظمة للم�ؤ�س�س��ات بما ي�ضمن تعزيز 
قي��م النزاه��ة وال�ش��فافية والم�س��اءلة في �إدارة وتق��ديم الخدم��ات والقي��ام بدوره��ا التنموي على �أ�س���س ت�ضمن 

العدال��ة والم�س��اواة، ومن��ع ت�ض��ارب الم�صال��ح، وح�س��ن �إدارة المال العام، والإدارة الر�ش��يدة. 

.NDC مقابلة مع د. غ�سان ك�سابرة. مركز تطوير الم�ؤ�س�سات الأهلية 	25





2015


2015















 78%



 78% 894$261$



 33.550
 40

4.8

2016 20



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ا�ستمرار الجدل حول �شفافية الدين العام 
ا�س��تمر في العام 2016 الجدل حول حقيقة مجموع الدين العام، وخا�صة ما يتعلق ب�ش��قي م�س��تحقات هيئة 
التقاع��د الع��ام ومجم��وع المت�أخ��رات للقط��اع الخا���ص، بالإ�ضاف��ة �إلى الدي��ن الحكوم��ي من قط��اع البنوك، �إذ 
ا�س��تمر انع��دام ال�ش��فافية في قيم��ة ومجم��وع دي��ون والتزام��ات وزارة المالية التي ت�س��تحق لهيئ��ة التقاعد وفقًا 
للقان��ون والت��ي و�صل��ت مبلغً��ا ف��اق )1.6-2( مليار دولار وفقًا لبع�ض التقديرات و وفقًا لر�أي رئي���س الحكومة 
الفل�س��طينية، وم��ا تم �إعلان��ه فق��ط ه��و �أن وزارة المالي��ة قام��ت �إلى ح��د ما بتحويل ما قيمته 20 مليون �ش��يقل 
ا الأمر الذي �أدى �إلى زيادة الدين العام نهاية العام 26.     �شهريًّا من �أ�صل ما يقارب 100 مليون �شيقل �شهريًّ

�أموال هيئة التقاعد في خطر
وزارة  قي��ام  ع��دم   2016 الع��ام  خ�الل  ا�س��تمر 
المالي��ة بتحوي��ل كاف��ة الم�س��تحقات التقاعدي��ة �إلى 
�صن��دوق التقاع��د الع��ام، ب��ل الالت��زام فق��ط بتحويل 
ج��زء من تلك الم�س��تحقات ابت��داء من العام 2016، 
الأم��ر ال��ذي م��ن �ش���أنه �أن يجع��ل الهيئ��ة غ�ري ق��ادرة 
عل��ى الإيف��اء بالتزاماته��ا تج��اه المتقاعدين، وي�ش��كل 
خط��ورة م�س��تقبلية عل��ى ا�س��تمرار عم��ل �صن��دوق 
التقاع��د، كم��ا �أن ذل��ك ق��د ف��وت الفر�ص��ة عل��ى 
الهيئ��ة في ا�س��تثمار تل��ك الأم��وال وتعظي��م القيم��ة 

الاقت�صادي��ة له��ا.

كم��ا ات�ض��ح ق�ص��ور جان��ب ال�ش��فافية في مو�ض��وع 
ا�س��تثمارات �أموال هيئة التقاعد وعدم ن�ش��ر تقارير 

دقيقة تتعلق بها، �س��واء من حيث قيمتها ومجالاتها و�أرباحها �أو خ�س��ائرها المتحققة، الأمر الذي من �ش���أنه 
�إ�ضع��اف الرقاب��ة المجتمعي��ة والر�س��مية عل��ى تلك الا�س��تثمارات.

اتفاقيات عامة في فل�سطين ب�ش�أن الطاقة والمياه والات�صالات ممنوع الاطلاع عليها
مب��ادىء ال�ش��فافية غاب��ت ر�س��ميًّا ع��ن بع���ض الاتفاقي��ات العام��ة المهم��ة الت��ي وقعته��ا ال�س��لطة الوطني��ة 
الفل�س��طينية م�ؤخ��رًا �س��واء الاتفاقي��ات الت��ي �أبُرم��ت م��ع دول �أو م��ع �أط��راف فل�س��طينية، وبقي��ت محاط��ة 

26	 . تقرير حول الواقع الاقت�صادي في ال�ضفة الغربية وقطاع غزة، البنك الدولي، �أيلول 2016. 

2015

2016



لوحظ أن نفقات سلطة 
النقد في بعض المجالات، 

ومنها المباني والأثاث 
والسيارات المشتراة 

والمستأجرة، لا تتلاءم 
وواقع السلطة والشعب 

الفلسطيني المالي 
الضعيف.

ما يدلل على تبديد المال 
العام والتبذير، ومن 

الأجدر أن تحال الأموال 
الناجمة عن التوفير 

للخزينة العامة وليس 
للتبذير.
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بالغمو���ض و�ش��ح المعلوم��ات م��ا �أث��ار ت�س��ا�ؤلات حول �أ�س��باب ودوافع ذلك التعتيم. وم��ا تم تداوله من معلومات 
وحقائق في الو�سائل الإعلامية حول تلك الاتفاقيات الموقعة؛ مجرد معلومات �شحيحة، لا ترتقي �إلى م�ستوى 
و�أهمي��ة الاتفاقي��ات الموقع��ة �أو م�ضم��ون الملاح��ق المرتبط��ة به��ا. حي��ث لم يت��م عر���ض تل��ك الاتفاقي��ات للعل��ن 
�أو ن�ش��رها وتعميمها، وذلك بالرغم من �أهميتها ال�سيا�س��ية والاقت�صادية والخدماتية لل�ش��عب الفل�س��طيني. 

وم��ن �أمثلة ذلك: 
عدم ن�شر اتفاقية الكهرباء��

بتاري��خ  الإ�س��رائيلي  الجان��ب  م��ع  الموقع��ة  الكهرب��اء  اتفاقي��ة  الفل�س��طينية  الوطني��ة  ال�س��لطة  تن�ش��ر  لم 
2016/9/13، حي��ث لم ت�ش��رك المواط��ن الفل�س��طيني وم�ؤ�س�س��ات المجتم��ع الم��دني بم��ا فيه��ا الم�ؤ�س�س��ات 
ا للفل�س��طينيين في مجال �إدارة الطاقة  الإعلامية بالاطلاع عليها، واكتفت باعتبار الاتفاقية �إنجازًا تاريخيًّ
الكهربائي��ة، دون �أن تو�ض��ح جوه��ر ه��ذا الإنج��از التاريخ��ي ال��ذي يتعل��ق بتكلف��ة تي��ار الكهرب��اء والت��ي ت�ص��ل 
م��ا يق��ارب الملي��ار دولار �س��نويًّا ل�صال��ح ال�ش��ركة القطري��ة الإ�س��رائيلية، وكم��ا �أنه��ا لم تف�ص��ح ع��ن الآلي��ات 
والترتيب��ات المتعلق��ة بكيفي��ة التعام��ل م��ع �أحياء القد���س الغربية �أو الم�س��توطنات �أو مناطق ج، وبما ي�ضمن في 
نهاية الأمر ال�سيادة الفل�سطينية على قطاع الطاقة الكهربائية، وي�ضبط فاتورة الكهرباء، ويخفف من من 

ه��در الم��ال العام.
م�شروع قناة البحرين ��27

رغم مرور 3 �س��نوات على توقيع مذكرة التفاهم ب�ش���أن المياه بين الأردن و�إ�س��رائيل وممثل ال�س��لطة الوطنية 
الفل�س��طينية �ش��داد العتيلي رئي���س �س��لطة المياه في حينه؛ لا تزال مذكرة التفاهم تلك غير من�ش��ورة ر�س��ميًّا 
وفي ط��ي الكتم��ان، وذل��ك لع��دم �إعط��اء مجل���س ال��وزراء الإذن بن�ش��رها رغ��م �أن الاتفاقي��ات يج��ب �أن تعر�ض 

على المجل�س الت�شريعي.

وفي ه��ذا ال�س��ياق، يذك��ر �أن الأردن و�إ�س��رائيل ق��د وقعت��ا عل��ى الاتفاقي��ة النهائي��ة بتاري��خ 2015/2/26، وفي 
مرحلة لاحقة تم التوقيع بين �إ�س��رائيل وال�س��لطة الوطنية الفل�س��طينية. ومن الجدير ذكره، �أن م�ش��روع قناة 
البحرين عبارة عن �إقامة خط ناقل للمياه بين البحر الأحمر والبحر الميت، حيث يت�ضمن العمل في المرحلة 
الأولى -�أو التجريبي��ة- �إقام��ة محط��ة تحلي��ة في العقب��ة، وفيم��ا يتعل��ق بالح�ص���ص المائي��ة �س��يح�صل الأردن 
عل��ى 60 ملي��ون م3 م��ن المي��اه م��ن بح�رية طبري��ا، بينم��ا الأرا�ضي الفل�س��طينية �س��تح�صل عل��ى 20- 30 مليون 
م3 ت�ش�رتيها من �ش��ركة ميكورت الإ�س��رائيلية. في حين تح�صل �إ�س��رائيل على 40-50 مليون م3 ت�ضخ لها عبر 

النق��ب.  �إلى  �إي�الت 

�صفقة امتياز جديدة ل�شركة الات�صالات الفل�سطينية بنودها �سرية��
م��ا زال��ت بيئ��ة قط��اع الات�ص��الات في فل�س��طين ينق�صه��ا تحدي��ث الإط��ار القان��وني والم�ؤ�س�س��اتي الناظ��م له��ا. 
فرغم �أن القانون الأ�سا�س��ي المعدل ل�س��نة 2003، ين�ص في المادة رقم )94( على �إ�صدار قانون حول الحق 
في الامتي��از ومن��ع الاحت��كار �إلا �أن م�ش��روع القان��ون المع��د من��ذ الع��ام 2005 لم ي�ص��در حت��ى الآن، كم��ا �أن 
�صدور قرار بقانون رقم 15 ل�سنة 2009 ب�ش�أن ت�شكيل الهيئة الفل�سطينية لتنظيم قطاع الات�صالات ونتيجة 

27	 جل�سة م�ساءلة حول قناة البحرين، ائتلاف �أمان، 13/6/2016. 

فشلت الحكومة عام 
2016 في تأسيس 

الجسم المنظم لقطاع 
الاتصالات والذي نص 

على وجوده قانون 
الاتصالات وتكنولوجيا 
المعلومات والمناط به 
الاشراف على تنظيم 

اعمال شركات الاتصالات 
المتنوعة وضمان جودة 
الخدمات المقدمة والتزام 
هذه الشركات بالأسعار 
الموضوعية التي يتم 

إقرارها إضافة الى ضمان 
وصول كافة الخدمات ذات 
العلاقة بالاتصالات الى 

جميع المناطق والتجمعات 
السكانية.

اما في إطار الاجسام 
المنظمة للكهرباء والمياه 

استمرت عام 2016 
حالة ضعف تفعيل هذه 
الاجسام بسبب الصراع 
على الصلاحيات بين 
سلطة المياه ومجلس 

تنظيم قطاه المياه وعدم 
تفعيل دور مجلس تنظيم 

قطاع الكهرباء على 
ارض الواقع في الرقابة 
والاشراف على شركات 

الكهرباء.
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لإ�ش��كاليات عدي��دة تتعل��ق بال�ص��راع بين الأ�ش��خا�ص على المواق��ع بقي معطلًا. 

في غي��اب ه��ذا الإط��ار القان��وني وُقّع��ت اتفاقي��ة تجدي��د ترخي���ص �ش��ركة الات�ص��الات الفل�س��طينية م��ع 
الحكوم��ة الفل�س��طينية في بيئ��ة �ش��به �س��رية م��ن حي��ث �إع�الن الحق��وق والواجب��ات المترتبة على ال�ش��ركة 

خ�الل الع�ش��رين عامًا. 

نحو قانون ناظم لقطاع الهيدروكربون
م��ا زال قط��اع الهيدروكرب��ون والغ��از والمحروق��ات في فل�س��طين، يفتق��د �إلى وج��ود القوان�ني والت�ش��ريعات 
الناظم��ة ل��ه، حي��ث �إن غي��اب القانون وتعدد المرجعيات، ي�ش��كل خطرًا على مقدرات ال�ش��عب الفل�س��طيني 
م��ن ناحي��ة، ويع��زز م��ن البيئ��ة المواتي��ة لوق��وع جرائ��م الف�س��اد في��ه والاعت��داء عل��ى الم��ال الع��ام م��ن ناحي��ة 

�أخرى. 
لع��ل ب��دء الحكوم��ة الفل�س��طينية بالعم��ل على �إعداد م�س��ودة م�ش��روع قان��ون الهيدروكربون، ي�ش��كل خطوة 
تعك���س تزاي��د اهتمامه��ا تج��اه تنظي��م ه��ذا القط��اع اله��ام والإ�س�رتاتيجي، فم��ن ال�ض��رورة بم��كان الت��زام 
�أح��كام م�ش��روع القان��ون مب��ادئ الحوكم��ة في �إدارة ه��ذا القط��اع، و�ضم��ان الف�ص��ل ب�ني ال�س��لطات، و�أن 
تن�أى �سلطة الطاقة بنف�سها -كج�سم �سيا�ساتي ورقابي- عن الدخول في الأج�سام التنفيذية )ال�شركات 

الحكومية(. 
بالإ�ضاف��ة الى ذل��ك، هن��اك �ض��رورة لو�ض��ع �ضمان��ات م��ن �ش���أنها الم�س��اهمة في تعزي��ز بيئ��ة ال�ش��فافية في 
عق��ود الامتي��از وحماي��ة الم��وارد الوطني��ة، وا�س��تثمار الأم��وال العام��ة من الإه��دار �أو التبدي��د، ف�ض�اًل ع��ن 

�أهمي��ة تحدي��د �س��قوف الن�س��ب الم�س��اهمة والأرب��اح التي تجنيه��ا الدولة.

�ضعف ال�شفافية من قبل الم�ؤ�س�سات التي تقدم الم�ساعدات في قطاع غزة
ي�س��تنتج م��ن ع��دد المتوجه�ني في الع��ام 2016 �إلى وح��دة المنا�ص��رة والم�س��اءلة المجتمعي��ة في »ائت�الف �أم��ان« 
بخ�صو���ص الا�ستف�س��ار ع��ن المعاي�ري الت��ي يتم بناء عليها توزيع الم�س��اعدات الإن�س��انية �إلى الم�س��تفيدين منها، 
�أن هنال��ك ع��دم �إلت��زام م��ن بع���ض الم�ؤ�س�س��ات الدولي��ة والأهلي��ة في قط��اع غ��زة بن�ش��ر معاي�ري الا�س��تفادة م��ن 
م�ساعداتها الإن�سانية المختلفة، الزراعية �أو الإغاثية �أو المتعلقة ب�إعادة الإعمار، كما �أنها لا تلتزم بالإعلان 
ع��ن توف��ر المن��ح �أو الم�س��اعدات لا�س��تقبال طلب��ات المواطن�ني به��ذا الخ�صو���ص، الأم��ر ال��ذي يث�ري التذم��رات 

وي�س��مح للإ�ش��اعات حول نزاهة توزيع تلك الم�س��اعدات على الم�س��تفيدين. 

تنظيم قطاع 
الهيدروكربون الهام 

ا  والحيوي قانونيًّ
ا، يقتضي أن  ومؤسساتيًّ
ا، ضرورة 

ً
يتضمن أيض

توفير الشفافية في 
الاتفاقيات، وضمان 

مشاركة وتشاور حقيقي 
ما بين الجهات الرسمية 
وجميع الجهات ذات 

العلاقة من قطاع خاص 
وأهلي. 
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أبرز أشكال الفساد في العام ٢٠١٦
��ا نف���س  ��ا �أو ذا مغ��زى فيم��ا يخ���ص �أ�ش��كال الف�س��اد، فق��د تك��ررت عمليًّ لم يظه��ر الع��ام 2016 تغي�رًيا جوهريًّ

الأ�ش��كال م��ن الجرائ��م بتغيرات ب�س��يطة كم��ا �أظهرتها معطيات هيئة مكافحة الف�س��اد. 

�أظه��رت �ش��كاوى جرائ��م الف�س��اد والبال��غ عدده��ا 290 �ش��كوى وبلاغً��ا، والواقع��ة م��ن �ضم��ن الاخت�صا���ص 
القان��وني لهيئ��ة مكافح��ة الف�س��اد، معظ��م جرائ��م الف�س��اد المن�صو���ص عليه��ا في قان��ون مكافح��ة الف�س��اد، 
وقد توزعت طبيعة ال�ش��كاوى والبلاغات المقدمة حول جرائم الف�س��اد التي رُتّبت وفقًا لحجم كل �ش��كل كما 

�أظهرت��ه البلاغ��ات وال�ش��كاوى خ�الل الع��ام 2016 كم��ا ه��و في الج��دول �أدن��اه: 

التهاون 
في �أداء 
واجبات 
الوظيفة 
العمومية 

الر�شوة 
الم�سا�س 
بالمال 
العام 

التزويرالاختلا�س 
الك�سب 

غير 
الم�شروع 

الامتناع 
عن تنفيذ 

قرار 
ق�ضائي

الا�ستثمار 
الوظيفي

الوا�سطة 
والمح�سوبية

�إ�ساءة 
الائتمان 

�إ�ساءة 
ا�ستخدام 
ال�سلطة 

مو�ضوع 
البلاغ 

�أو 
ال�شكوى 

العدد 4791414202141425464

جدول يظهر ال�شكاوى والبلاغات المقدمة لهيئة مكافحة الف�ساد حول جرائم الف�ساد للعام 2016

وم��ن الملاح��ظ �أن طبيع��ة ال�ش��كاوى والبلاغ��ات للع��ام 2016 الت��ي ا�س��تلمتها هيئ��ة مكافحة الف�س��اد، قد طر�أ 
عليه��ا تغي�ري ن�س��بي ب�س��يط م��ن حي��ث ن��وع ال�ش��كوى �أو الب�الغ �أو عدده��ا مقارن��ة م��ع �أع��وام �س��ابقة. وظه��ر �أن 
�أكثر �أ�شكال �شبهات الف�ساد انت�شارًا خلال العام 2016 كانت: �إ�ساءة ا�ستخدام ال�سلطة بن�سبة 22.7%، في 
حين كان قد احتلت �إ�ساءة الائتمان الترتيب الأول في العام 2015، حيث بلغت �أنذاك 23% من بين جرائم 
الف�س��اد الأخ��رى, كم��ا احت��ل الته��اون في �أداء واجب��ات الوظيف��ة العمومي��ة �أقله��ا خ�الل الع��ام 2016 بن�س��بة 

1.38%، بينم��ا كان��ت ق��د احتل��ت الر�ش��وة �أق��ل �أ�ش��كال الف�س��اد وبلغ��ت 2.3% في الع��ام 2015.

�شكل يظهر الن�سب المئوية  لل�شكاوى والبلاغات المقدمة لهيئة مكافحة الف�ساد حول جرائم الف�ساد للعام 2016

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00% 22.07%

18.62%

14.48% 14.14%

7.24%

6.90%
4.83% 4.83% 3.10% 2.41%

1.38%





















  


 



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وتبعً��ا لآراء المواطن�ني الفل�س��طينيين الم�س��تطلعة �آرا�ؤه��م في ا�س��تطلاع ال��ر�أي ع��ام 2016 وال��ذي تجري��ه 
»�أمان« �سنويًّا لمعرفة انطباع المواطنين حول واقع الف�ساد، كانت �أكثر �أ�شكال الف�ساد انت�شارًا في فل�سطين في 

الع��ام 2016 م��ن وجه��ة نظ��ر المواطنين الم�س��تطلعة �آرا�ؤه��م كما يلي: 

%24.7اختلا�س المال العام

%22.9ا�ستخدام ال�سلطة

الر�شوة مقابل تقديم الخدمة العامة �أو الح�صول 
%17.9على منفعة بدون وجه حق

%12.4الم�سا�س بالأموال العامة

%11.4غ�سل الأموال

%10.8�إ�ساءة الائتمان

جدول يظهر ر�أي المواطنين الفل�سطينيين حول �أكثر �أ�شكال الف�ساد �إنت�شاراً في فل�سطين للعام 2016،
�إ�ستطلاع الر�أي حول واقع الف�ساد ومكافحته، �إئتلاف �أمان 2016.

كم��ا �أظه��رت نتائ��ج الا�س��تطلاع �أن 75% م��ن الم�س��تطلعة �آرا�ؤه��م يعتق��دون �أن الوا�س��طة ت�س��اعدهم في 
الح�ص��ول عل��ى الخدم��ة، مقاب��ل 25% لا يعتق��دون ذل��ك، كم��ا يظه��ر الج��دول �أدن��اه.

المجموعالوا�سطة ت�ساعد في الح�صول على الخدمة
75.0%نعم

25.0%لا

39%ن�سبة طالبي الوا�سطة 

كم��ا �أظه��رت نتائ��ج الا�س��تطلاع �أن 39% م��ن الم�س��تطلعين طلب��وا الوا�س��طة في الح�ص��ول عل��ى خدم��ات عام��ة 
خ�الل الع��ام 2016، مقاب��ل 61% من الم�س��تطلعين لم يطلبوها. 

وع��ن �أ�س��باب اللج��وء �إلى الوا�س��طة، �أج��اب 20% م��ن الم�س��تطلعين الذي��ن ا�س��تخدموا الوا�س��طة، �أن ال�س��بب 
الأه��م ه��و الخ��وف م��ن ع��دم �إمكاني��ة الح�ص��ول عل��ى الخدم��ة ب�س��بب محدودي��ة الفر���ص، بينم��ا 19% مم��ن 
ا�س��تخدموا الوا�س��طة �أرجعوه��ا �إلى ثقاف��ة المواط��ن الفل�س��طيني ال��ذي لا ي��رى خط�أ في اللجوء �إلى الوا�س��طة، 
�أم��ا 18% مم��ن ا�س��تخدموا الوا�س��طة قال��وا �إنه��م فعل��وا ذل��ك خوفً��ا م��ن �أن ي�أخ��ذ الفر�ص��ة �ش��خ�ص �آخر غير 
م�س��تحق له��ا ب�س��بب الف�س��اد، و�أف��اد 15% مم��ن ا�س��تخدموها �أنه��م فعل��وا ذل��ك لتق�ص�ري الوق��ت بع��دم اتب��اع 
الإجراءات البيروقراطية، ون�سبة م�ساوية قالت �إنها لج�أت للوا�سطة لعدم الثقة بنزاهة مقدمي الخدمات.

ا 
ً
452 شكوى وبلاغ

حول شبهات وقضايا 
الفساد منها 116 ضد كبار 
الموظفين في العام ٢٠١٦ 

بحسب معطيات هيئة 
مكافحة الفساد.

الواسطة والمحسوبية 
بحاجة إلى برنامج ثقافي 
واسع ومستمر تشارك 
فيها جميع الأطراف 

الرسمية والأهلية.
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ال�شكل يظهر �أ�سباب لجوء الم�ستطلعة �آرا�ؤهم �إلى الوا�سطة للح�صول على الخدمات خلال العام 2016،
�إ�ستطلاع الر�أي حول واقع الف�ساد ومكافحته، �إئتلاف �أمان 2016.

�إحالة 31 ملفًا من هيئة مكافحة الف�ساد �إلى نيابة مكافحة الف�ساد خلال العام 2016
بل��غ ع��دد الملف��ات الت��ي �أحالته��ا هيئ��ة مكافح��ة الف�س��اد �إلى نياب��ة مكافح��ة الف�س��اد 31 ملفً��ا، وه��و م��ا ي�ش��كل 
ن�س��بة ب�س��يطة م��ن مجم��ل ال�ش��كاوى والبلاغ��ات الت��ي تلقته��ا الهيئ��ة خ�الل الع��ام 2016، وه��ذا ي�ش�ري �إلى 
تراك��م الملف��ات الم��دورة م��ن الأع��وام ال�س��ابقة ل��دى« الهيئ��ة«، الأمر الذي ق��د ينتج عنه �إفلات الم�ش��تبه بهم �أو 
الفا�س��دين م��ن العق��اب م��ن جه��ة، وتعزي��ز انطب��اع المواط��ن الفل�س��طيني ال�س��لبي ح��ول فعالي��ة وحيادية هيئة 

مكافح��ة الف�س��اد من جه��ة �أخرى. 

في ا�س��تطلاع ر�أي المواطن�ني الفل�س��طينيين ح��ول واق��ع الف�س��اد للع��ام 2016 اعت�رب 67% م��ن الم�س��تطلعة 
�آرا�ؤه��م �أن هيئ��ة مكافح��ة الف�س��اد غ�ري م�س��تقلة، مقاب��ل 28% اعتبروه��ا م�س��تقلة. كم��ا اعت�رب 64% �أن دور 
هيئة مكافحة الف�ساد غير فعّال، مقابل 29% اعتبروا �أنها تت�صف بالفعالية في �أداء دروها ومهامها28. من 
اللاف��ت للانتب��اه، �أن هن��اك تراجعً��ا وا�ضحً��ا في ن�س��بة م��ن يرى �أن هيئة مكافحة الف�س��اد م�س��تقلة في عملها، 

مقاب��ل ارتف��اع ن�س��بة م��ن يعتق��دون بعدم ا�س��تقلالية عملها. كما يظه��ر الجدولين �أدناه.

2016ا�ستقلالية هيئة مكافحة الف�ساد 

27.8%نعم

66.7%لا

5.5%لا �أعرف

100.0%المجموع

28	 . ا�ستطلاع الر�أي العام حول الف�ساد في فل�سطين، ائتلاف �أمان، 2016. 
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شعور المواطنين بعدم 
محاسبة كبار الفاسدين 

بشكل خاص وعدم نشر 
حال ملفاتهم 

ُ
أسماء من ت

للنيابة العامة وعدم نشر 
الإعلام لمحاضر محاكم 

الفساد.

اختلال الثقة والمصداقية 
بين المواطن والجهات 
الرسمية وعدم قناعة 

المواطن بالجهود المبذولة 
لتعزيز النزاهة ومكافحة 

الفساد. 

استمرار الانطباع السلبي 
للمواطن إزاء الجهود 

الرسمية لمكافحة الفساد.
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المجموعفاعلية هيئة مكافحة الف�ساد
29,2%نعم

63,7%لا

7,1%لا �أعرف

100.0%المجموع

ا �أنجزتها نيابة مكافحة الف�ساد خلال العام 2016 19 ملفًّ
��ا، �أحي��ل منه��ا �إلى محكمة جرائم الف�س��اد )19(  في الع��ام 2016 ورد �إلى نياب��ة مكافح��ة الف�س��اد )31( ملفًّ
��ا تحقيقيًّا مدورًا من الع��ام 2016 ومن  دع��وى تحقيقي��ة م��ن مجم��ل الملف��ات المنظ��ورة، وتم حف��ظ )16( ملفًّ
ا  �أع��وام �س��ابقة لأ�س��باب قانوني��ة. م��ن الملاح��ظ �أن ع��دد الملفات المحال��ة خلال الع��ام 2016 والبالغة 19 ملفًّ
ت�س��اوي عدد الملفات التي �أحالتها �إلى محكمة جرائم الف�س��اد خلال العام، وهو عدد كبير من الق�ضايا �إذا 

م��ا ق��ورن بثلاث ق�ضايا فقط �أحيلت خلال عام 2014.

22 حكمًا في جرائم ف�ساد خلال العام 2016
��ا  �أف��ادت بيان��ات الأمان��ة العام��ة لمجل���س الق�ض��اء الأعل��ى، �أن محكم��ة جرائ��م الف�س��اد ق��د ورد �إليه��ا 18 ملفًّ
خ�الل الع��ام 2016، ف�صل��ت منه��ا �أربع��ة ملف��ات حت��ى 2016/12/14. فيم��ا بل��غ مجموع الأح��كام ال�صادرة 
��ا  ع��ن الق�ض��اء الفل�س��طيني وفقً��ا لبيان��ات هيئ��ة مكافح��ة الف�س��اد حت��ى 2016/12/27، )22( حكمً��ا ق�ضائيًّ

خ�الل الع��ام 2016، منه��ا حكم��ان لهارب�ني في ق�ضايا ف�س��اد خارج البلاد.

الهاربين من وجه العدالة
�أن الأح��كام ال�ص��ادرة ع��ن الق�ض��اء الفل�س��طيني وفقً��ا لبيان��ات الأمان��ة العام��ة لمجل���س الق�ض��اء الأعل��ى 
لق�ضايا ف�س��اد لهاربين خارج البلاد، قد بلغت ت�س��عة �أحكام، وذلك منذ �إن�ش��اء محكمة جرائم الف�س��اد حتى 
2016/12/14. وق��د توزع��ت ته��م الف�س��اد الت��ي �ص��درت �أح��كام فيه��ا ما بين �إ�س��اءة ائتم��ان، وتزوير، وطلب 
وقبول الر�ش��وة، والاختلا���س، وعر�ض ودفع الر�ش��وة، والك�س��ب غير الم�ش��روع، وا�س��تثمار الوظيفة، وا�س��تعمال 

�أوراق ر�س��مية م��زورة، والته��اون في القي��ام بالواجب��ات الوظيفي��ة. 

�ش��هد الع��ام 2016 فت��ح تحقي��ق م��ع �ضاب��ط �إ�س��رائيلي يعم��ل في الإدارة المدني��ة، ح��ول تلقي��ه ر�ش��اوى م��ن 
عم��ال فل�س��طينيين مقاب��ل ح�صوله��م عل��ى ت�صاري��ح عم��ل. وبذلك انتع�ش��ت ظاه��رة �سما�س��رة الت�صاريح، 

والت��ي بات��ت تج��ارة مربحة لأ�صح��اب العمل الإ�س��رائيليين.     

أكثر جرائم الفساد انتشارًا 
خلال العام 2016 بحسب 
معطيات محكمة جرائم 
الفساد وهيئة مكافحة 
الفساد كانت إساءة 

استخدام السلطة، إساءة 
ائتمان، استثمار وظيفي، 
الكسب غير المشروع، 

واسطة ومحسوبية

إن عدد الجرائم التي 
حكمت بها محكمة جرائم 
الفساد لا يتناسب وعدد 
البلاغات والشبهات التي 
وصلت إلى هيئة مكافحة 
الفساد، الأمر الذي يفتح 
سؤالًا كبيرًا حول ظاهرة 
الإفلات من العقاب في 
فلسطين. الإشكالية 

تكمن في تراكم البلاغات 
والشكاوى لدى هيئة 

مكافحة الفساد وبطء البتّ 
لدى هيئة مكافحة الفساد. 

�شكل يظهر �إتجاهات الر�أي العام الفل�سطيني نحو مدى �إنت�شار الف�ساد المالي والإداري في فل�سطين 
وفق الم�ؤ�شر العربي ٢٠١٦، المركز العربي للأبحاث ودرا�سة ال�سيا�سات

%51 %30 %12 %4 %3

منت�شر جداً
منت�شر �إلى حداً ما

منت�شر �إلى حد قليل جداً
غير منت�شر على الإطلاق

لا �أعرف
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�أحكام �صدرت خلال العام 2016 بحق هاربين خارج فل�سطين كما �أظهرته �سجلات 
محكمة جرائم الف�ساد:

المحكوم عليه الفار من وجه العدالة �س��امي محمد ال�ش��يخ عبد الهادي الرملاوي والذي حكم بالأ�ش��غال 
ال�ش��اقة الم�ؤقت��ة م��دة 15 �س��نة، وبغرام��ة قدره��ا مائ��ة �أل��ف دين��ار �أردني )100,000 دين��ار �أردني(، 
وبالحب���س م��دة ث�الث �س��نوات وغرام��ة قدره��ا 200 دين��ار �أردني، وغرام��ة �أخ��رى قدره��ا �أربع��ة ملاي�ني 
وخم�س��مائة وثمانية و�أربعون �ألفًا وثمانمائة و�س��تة وثمانون دولارًا �أمريكيًّا و�س��بعون �س��نتًا )4,548,886 

دولار �أمريك��ي( وه��و مق��دار ال�ض��رر ال��ذي لح��ق بالخزين��ة، وق��د �صدر الحك��م بتاري��خ 2016/01/31.

كم��ا �أ�ص��درت محكم��ة جرائ��م الف�س��اد في 2016/12/14 حكمً��ا بال�س��جن لم��دة ث�الث �س��نوات وغرام��ة 
مالي��ة »قيم��ة المختل�س��ات« �س��تة ع�ش��ر مليون دولار، ومئ��ة دينار غرامة ت�أخير، و�ألف دين��ار �أتعاب ونفقات 
محاكم��ة، بح��ق النائ��ب المف�ص��ول من حركة فتح محمد دحلان، وذلك عندما كان يعمل من�س��قًا لل�ش���ؤون 

الأمني��ة في الرئا�س��ة الفل�س��طينية ع��ام 2007 - 2008.

جمع �إقرارات الذمة المالية بالطريقة الحالية دون جدوى
�أف��ادت بيان��ات هيئ��ة مكافح��ة الف�س��اد ب�ش���أن �إق��رارات الذم��ة المالي��ة للمكلف�ني للع��ام 2016 �أنه��ا ا�س��تملت 
6050 �إقرارًا، وبذلك ي�صبح مجموع الإقرارات الم�س��تلمة من بداية ا�س��تهداف المكلفين قد بلغ )35,080( 
�إق��رارًا م��ن مجم��وع المكلف�ني التراكمي والبالغ )39,470( مكلفًا حت��ى تاريخ 2016/12/27، فيما بلغ عدد 
الإق��رارات الت��ي تم الاط�الع عل��ى بياناته��ا وم�س��تنداتها بموج��ب طل��ب �أ�ص��ولي م��ن المحكم��ة المخت�ص��ة �أربع��ة 

�إق��رارات ذم��ة مالية فقط 29.

م��ن الملاح��ظ �أن تراك��م �إق��رارات الذم��ة المالي��ة المقدم��ة لهيئ��ة مكافحة الف�س��اد م��ن قبل الخا�ضع�ني له وفقًا 
للمادة رقم )2(، ما زال يثير الت�سا�ؤل حول �أهمية تقديم �إقرارات من جميع العاملين في الوظيفة العمومية 

وفي العمل الأهلي و�ضرورتها ك�إجراء وقائي �ضد الك�سب غير الم�شروع.

�إذ رغ��م �إل��زام قان��ون مكافح��ة الف�س��اد الفئ��ات الخا�ضع��ة ل��ه وفقً��ا للم��ادة رق��م )2( بتقديم �إق��رارات الذمة 
المالي��ة، �إلا �أن��ه في الوق��ت نف�س��ه ي�ش�رتط المحافظ��ة عل��ى �س��ريتها ويحظ��ر فح�صه��ا �إلا بح��ق الم�ش��تبه به��م في 
ارتكاب جرائم ف�ساد بعد ح�صول هيئة مكافحة الف�ساد على قرار من المحكمة المخت�صة لفح�صها. كما �أن 
��ا ب�ش���أن دوري��ة تق��ديم �إقرارات الذمة من قبل رئي���س ال�س��لطة الوطنية الفل�س��طينية،  القان��ون لا يت�ضم��ن ن�صًّ
ورئي���س و�أع�ض��اء مجل���س ال��وزاراء، و�أع�ض��اء المجل���س الت�ش��ريعي وال�س��لطة الق�ضائي��ة، بالإ�ضاف��ة الى ع��دم 
الن�ص ال�صريح على تقديم �إقرار الذمة المالية عند ا�ستلام المنا�صب و�إنهاء الخدمة، كما لا ين�ص القانون 

عل��ى ن�ش��ر �إق��رارات الذمة المالية لتل��ك الفئات المذكورة.  

. رد هيئة مكافحة الف�ساد على كتاب ائتلاف �أمان، 27/12/2016.  	29

يجب إعادة النظر في 
تقديم إقرارات الذمة 

المالية للاساسين 
المعرضين للفساد في 
الوظيفة العامة مع 

ضرورة تقديمها دورياً 
والسماح بنشرها لفئات 

كبار المسؤولين كالوزراء 
والرئيس وأعضاء المجلس 

التشريعي ومن في 
حكمهم.

�شكل يظهر �إتجاهات الر�أي العام الفل�سطيني نحو جدية الحكومة في محاربة الف�ساد المالي والإداري 
في فل�سطين وفق الم�ؤ�شر العربي ٢٠١٦، المركز العربي للأبحاث ودرا�سة ال�سيا�سات

جادة جداً
جادة �إلى حداً ما

%9 %34 %33 %22 %2

غير جادة
غير جادة على الإطلاق

لا �أعرف
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جرائم ف�ساد لاأغذية ولاأدوية 2016

ق�ضايا الجرائم الإقت�صادية خلال الأربعة �أعوام  بح�سب �إح�صائيات نيابة مكافحة الجرائم الاقت�صادية

المجموعظاهرة �إنت�شار الأغذية الفا�سدة
73.6%زادت

26.4%قلت
100.0%المجموع

جدول يظهر ر�أي المواطنين الفل�سطينيين حول ظاهرة انت�شار الأغذية الفا�سدة في العام 2016، �إ�ستطلاع الر�أي حول واقع الف�ساد ومكافحته، 
�إئتلاف �أمان 2016.

المجموعالعقوبات الأكثر فاعلية
28.6%�سحب رخ�ص التجارة �أو ال�صناعة الممنوحة لهم

24.9%�سجنهم  وتغريمهم
14.9%اعداد قائمة �سوداء معلنة

31.6%جميع ما �سبق
100.0% المجموع

جدول يظهر ر�أي المواطنين الفل�سطينيين حول العقوبات الأكثر فاعلية لملاحقة مرتكبي جرائم ف�ساد الغذاء والدواء، �إ�ستطلاع الر�أي حول واقع 
الف�ساد ومكافحته، �إئتلاف �أمان 2016.
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لا تنسيق فعّال بين 
الأطراف الرسمية حتى 

الأن لمكافحة جرائم فساد 
الغذاء والدواء بسبب عدم 
إنشاء هيئة واحدة لمتابعة 

صحة وسلامة الغذاء  
والدواء.

منذ العام 2007 تراجع 
دور حماية المستهلك 
في قطاع غزة الى ان 

تلاشى تقريباً حيث اقتصر 
موضوع حماية المستهلك 
على الدور التي تقوم به 
وزارة الاقتصاد الوطني 
الأمر الذي أضعف دور 
المجتمع المدني في 

لة المجتمعية على  المساء
الرغم من دعوة أمان 
السابقة لضرورة إعادة 
الاعتبار لجمعية حماية 
المستهلك للرقابة على 
جودة البضائع المتدفقة 

لقطاع غزة.
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قضايا تحت الضوء
قطاع ال�صحة

ال�صحة �� وزارة  موازنة  ا�ستنزاف  في  ا�ستمر  الفل�سطيني  ال�صحي  الت�أمين  نظام 
عام 2016

ا�س��تنزفت فات��ورة التحوي�الت الطبي��ة �إلى خ��ارج م�ؤ�س�س��ات وزارة ال�صح��ة الفل�س��طينية 561 ملي��ون دولار  
خ�الل الع��ام 2016 ولم تب��ادر الحكوم��ة ووزارة ال�صح��ة ب�ش��كل خا�ص في �إعداد م�ش��روع نظ��ام ت�أمين �صحي 
�شامل بديل عن النظام الذي �أ�صبح فا�شلًا وعاجزًا ب�سبب تراكم الأخطاء والقرارات الإدارية التي �أنهكت 
موازن��ة �صن��دوق الت�أم�ني ال�صح��ي ب�ش��كل ع��ام ووج��ود ثغ��رات وفج��وات في نظ��ام التحوي�الت الطبي��ة خ��ارج 
م�ؤ�س�س��ات ال��وزارة، وممار�س��ة الم�ست�ش��فيات الإ�س��رائيلية »ال�س��رقة المفوت��رة« الناتج��ة ع��ن تكالي��ف الع�الج 
فيها، والتكاليف الباهظة التي تتكبدها الوزارة لعدم وجود �شفافية لم�ستحقي الخدمة نتيجة ت�سرب �أعداد 
هائل��ة م��ن غ�ري الم�ؤمّن�ني للا�س��تفادة م��ن الخدم��ة. فرغ��م نج��اح وزارة ال�صح��ة الفل�س��طينية في رف��ع ن�س��بة 
توط�ني الخدم��ة م��ن 82% في الع��ام 2014 �إلى 84% في الع��ام 2015، وانخفا���ض فات��ورة الع�الج في الخ��ارج 
نح��و 9 ملي��ون �ش��يقل ع��ن الع��ام الما�ض��ي، �إلا �أن��ه لم يت��م �إق��رار قانون الت�أم�ني �صحي، �إذ بلغت ر�س��وم الت�أمين 
ال�صحي التي تمت جبايتها في العام 2015 حوالي 165 مليون �ش��يقل، �أي ما ن�س��بته 30% من الإنفاق على 

التحوي�الت الطبي��ة )561 ملي��ون(، ونح��و 10% م��ن نفق��ات الوزارة لنف���س العام30.

لا ي��زال يع�رتي نظ��ام الت�أم�ني ال�صح��ي ال��ذي ت�ش��رف علي��ه وزارة ال�صح��ة فج��وات وثغ��رات ق��د �أ�ضعفت من 
مناعته �ضد الف�س��اد، والمتمثلة بـ: 

�إدخال مئات �آلاف الم�ؤمّنين دون �أن يتكفل �أحد بت�سديد ا�شتراكاتهم بانتظام.��
�سهولة دخول م�ؤمّنين مبا�شرة عند الحاجة ثم الان�سحاب بعد الا�ستفادة من الت�أمين ال�صحي.��
ع��دم �ش��مولية جمي��ع المواطن�ني بحي��ث ي�س��اهم الأ�صحاء وال�ش��باب في عملية ت�ضامني��ة تكاملية مع كبار ��

ال�سن والأطفال.
ع��دم وج��ود تحدي��د وا�ض��ح لرزمة الخدمات ال�صحية المقدمة ب�ش��كل �ش��فاف، الأمر ال��ذي يغيب �أحيانًا ��

الم�س��اءلة عن الخروقات ب�س��بب المح�س��وبية �أو الوا�س��طة �أو الا�س��تثناءات �إ�ضافة �إلى هدر المال العام. 

التعاق��د م��ع �أك�رث م��ن 79 م��زودًا للخدم��ة الطبية يوجد الفر�صة للمح�س��وبية وت�ض��ارب الم�صالح، وعدم ��
القدرة على متابعة جودة الخدمات المقدمة من طرفهم وفق العقود الموقعة:  

غياب معايير محدثة لبع�ض الأمرا�ض »�إكلينيكيًّا« ما ي�ضعف �شفافية �إجراءات التحويلات.��

ع��دم وج��ود �إر�ش��ادات ودلي��ل معل��ن لتحدي��د �أولوي��ات التعام��ل مع الطلب��ات المالية، يتيح المج��ال للتدخل ��
ال�ش��خ�صي ووقوع فر�ص ف�س��اد ما ي�ؤدي �إلى �إهدار المال العام.

30	 . تقرير ا�ستق�صائي حول التحويلات الطبية خارج م�ؤ�س�سات وزارة ال�صحة الفل�سطينية، ائتلاف �أمان، 2016. 

لتوفير خدمات الرعاية 
الصحية الشاملة للجميع 

وبمساواة، وتعزيز 
الاستدامة المالية مطلوب 
نظام صحي شامل ينهي 
الثغرات والثقوب في 

النظام الحالي.
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ع��دم اعتم��اد الأتمت��ة ال�ش��املة في المعام�الت يقل��ل م��ن �إمكانيات وفر���ص �إجراء الرقاب��ة الفعالة عليها، ��
ويغي��ب تحدي��د م�س���ؤولية كل ط��رف في مراح��ل �إتم��ام المعام�الت، وتع��دي الأ�ش��خا�ص عليه��ا، م��ا يتي��ح 

فر�ص للوا�س��طة والمح�س��وبية والر�ش��وة و�إهدار المال العام.

�ضعف في نظام ال�ش��كاوى ي�س��هم في عدم فعالية الم�س��اءلة، ويزعزع الثقة بالنظام ال�صحي الفل�س��طيني ��
و�أداء وزارة ال�صح��ة وبخا�ص��ة دائ��رة �ش��راء الخدمة »التحويلات في الخارج«.

ع��دم وج��ود �إ�س�رتاتيجية قطاعي��ة ملزم��ة وممول��ة ل��دى وزارة ال�صح��ة تب�ني الأدوار المتوقع��ة م��ن ��
القطاعين العام والخا�ص والمنظمات الأهلية يحدد خطط تطوير المراكز ال�صحية الحكومية في �إنتاج 

خدم��ات الرعاي��ة ال�صحي��ة والتخطي��ط و�إدارة الا�س��تثمار عل��ى الم��دى البعي��د.

ا للفترة 2015-2013 مقارنة �إنفاق وزارة ال�صحة على العلاج خارج الوزارة ح�سب جهة العلاج �سنويًّ

ال�سنة
تكلفة التحويلات �إلى 
�إ�سرائيل وفق وزارة 

ال�صحة

قيمة المقا�صة 
الإ�سرائيلية على بند 

العلاج بالخارج

الفرق

)مليون �شيقل(

2015124,810,574219,177,97994,367,405

2014138,641,969300,000,000161,358.031

2013171,662,256200,000,00028,337,744

435,114,799719,177,979284,063,180المجموع

الف��رق ب�ني تكلف��ة التحوي�الت للع�الج في �إ�س��رائيل وفقً��ا لح�س��ابات وزارة ال�صح��ة والمبال��غ الت��ي تخ�صمه��ا 
�إ�س��رائيل ع�رب المقا�ص��ة عن نف���س الحالات.

وزارة ال�صحة ونقابة لاأطباء لا ت�ساعدان في اعتماد نظام للم�ساءلة عن لاأخطاء ��
الطبية و�إقرار نظام ت�أمين عن لاأخطاء ي�شمل العاملين في قطاع ال�صحة

وق��وع �أخط��اء طبي��ة مج��ددًا ع��ام 2016، �س��واء الناتج��ة ع��ن خط�أ طب��ي �أو �إهمال طب��ي في معالجة المر�ضى، 
ووفاة عدد منهم في الم�ست�شفيات الحكومية، �إلى جانب وقوع عدد من الأخطاء الطبية الأخرى والتي لا يتم 
الك�ش��ف عنه��ا وتوثيقه��ا، ي�ؤك��د عل��ى �أهمي��ة اعتم��اد نظ��ام الم�س��اءلة في الأخط��اء الطبي��ة، وفقًا لم��ا ين�ص عليه 
قان��ون ال�صح��ة الفل�س��طينية م��ن جه��ة، و�أهمي��ة الع��ودة للعم��ل بموجب نظ��ام الت�أمين ال�صحي �ض��د الأخطاء 

الطبي��ة م��ن �أج��ل حماية حقوق المر�ضى والأطباء على حد �س��واء. 

�إن تو�ص��ل وزارة ال�صح��ة الفل�س��طينية ونقاب��ة الأطب��اء �إلى اتف��اق ب�ش���أن ت�ش��كيل لجن��ة م�ش�رتكة للنظ��ر في 
الأخط��اء الطبي��ة، ق��د ين�ش���أ عن��ه ت�ض��ارب م�صال��ح ويخ��ل بنزاه��ة و�ش��فافية نتائ��ج التحقي��ق ح��ول الأخط��اء 
الطبية. حيث لا يُعد ت�شكيل اللجنة الم�شتركة بديلًا عن قيام الحكومة الفل�سطينية ووزارة ال�صحة باعتماد 
نظ��ام للم�س��اءلة ح��ول الأخط��اء الطبي��ة، واعتم��اد نظ��ام الت�أم�ني �ض��د الأخط��اء الطبي��ة، الأمر ال��ذي ي�ضمن 

وزير الصحة تأخر كثيرًا 
وفشل في أن ينجز في 

عام 2016 نظامًا للتأمين 
عن الأخطاء الطبية 

والتأمين على العاملين في 
المجال الطبي لتعويض 

المتضررين
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حماي��ة حق��وق المواطن�ني م��ن جه��ة، والأطباء من جهة �أخرى. كما يوفر مبال��غ طائلة تتحمل الخزينة العامة 
م�س���ؤولياتها نتيج��ة تل��ك الأخط��اء، ويعف��ي المجتم��ع من م�ش��اكل كثيرة ق��د تلحق به.   

ومن �أجل تعزيز بيئة النزاهة وال�شفافية والم�ساءلة فيما يتعلق بالأخطاء الطبية لا بد من: 

11 نظ��ام م�س��اءلة ي�ضم��ن م�أ�س�س��ة عم��ل لج��ان التحقي��ق و�آلية ت�ش��كيلها و�إج��راءات عملها وتحدي��د تبعيتها .
وت�أهيله��ا بم��ا ي�ضمن حياديتها وتخ�ص�صها وفاعليتها.

22 وج��وب الت�أم�ني الإلزام��ي عل��ى الأخط��اء الطبي��ة، و�إن�ش��اء �صن��دوق لتعوي���ض المت�ضرري��ن م��ن الأخط��اء .
الت��ي لا تنت��ج ع��ن خط���أ �أو تق�ص�ري �أو �إهم��ال، عل��ى �أن يت��م تحدي��د تبعي��ة ال�صن��دوق وم��دى ا�س��تقلاليته 

وكيفي��ة �إدارت��ه وتمويل��ه و�أوج��ه ال�ص��رف في��ه بم��ا ي�ضم��ن النزاه��ة والم�س��اءلة وال�ش��فافية في عمله.

33 اعتم��اد نظ��ام متكام��ل لتوثي��ق الأخط��اء الطبي��ة ل��دى الجه��ات ال�صحي��ة �س��واء ل��دى وزارة ال�صح��ة �أو .
لدى نقابة الأطباء، وانتهاءً بالتدخلات الت�ش��ريعية التي ت�ضمن تحديث الت�ش��ريعات الفل�س��طينية ذات 
العلاق��ة؛ بم��ا ي�ضم��ن تعري��ف الخط���أ الطبي وتحديد قنوات ولجان الم�س��اءلة و�آليات عمله��ا و�إجراءاتها 

وفر���ض الت�أم�ني الإلزامي عل��ى الأخطاء الطبية.

44 تطبي��ق مدون��ات ال�س��لوك و�أخلاقي��ات العم��ل الخا�ص��ة بالمه��ن الطبي��ة ك�إح��دى ال�ضمان��ات الوقائي��ة .
لمعالج��ة ه��ذه الإ�ش��كالية.

لت�ضارب �� والم�ساءلة؛ مجال  للرقابة  الفو�ضى وغياب نظام  التجميل في ظل   مراكز 
الم�صالح 

مرك��ز   148 م��ن  �أك�رث  وج��ود  رغ��م 
تجمي��ل في ال�ضف��ة الغربي��ة غالبيته��ا 
اللي��زر  �أ�ش��عة  با�س��تخدام  تق��وم 
والموج��ات ال�صوتي��ة وال�صادم��ة، ف���إن 
المرخ���ص منه��ا 3 مراك��ز فق��ط. كم��ا 
�أن��ه لا يوج��د �إط��ار قان��وني ناظ��م له��ا، 
ولم ت�ص��در وزارة ال�صح��ة �سيا�س��ات 
ت�ض��ارب  ن�ش��وء  تمن��ع  و�إج��راءات 
الم�صال��ح في من��ح التراخي���ص له��ا، 
خا�ص��ة و�أن ع��ددًا م��ن العامل�ني في 
ه��ذه  ببع���ض  علاق��ة  له��م  ال��وزراة 
المراكز، وبع�ض هذه المراكز ي�ستخدم 
�أ�ش��عة اللي��زر في عملي��ات الع�الج رغم 
ع��دم اخت�صا�صها والتزامها ب�ش��روط 
م��ن  ح��د  ال��ذي  الأم��ر  الترخي���ص، 

غياب نظام أو قانون 
لمعالجة وتنظيم المراكز 
الخاصة بإستخدام أشعة 

الليزر للتجميل فتح المجال 
لوجود ظاهرة تضارب 

المصالح دون عقاب على 
حساب المواطن.
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م�ساءلتها عن �أي �أخطاء طبية. �إن قانون ال�صحة العامة يفر�ض عقوبات لا تتعدى غرامة مالية بما لا تزيد 
ع��ن 2000 دين��ار �أردني، وم��دة حب���س لا تزي��د ع��ن ال�س��نتين. 

ه��ذا الو�ض��ع الع��ام لمراك��ز التجمي��ل يتطل��ب ت�ش��كيل لجن��ة وطنية لمنح التراخي���ص لها وفقًا ل�ش��روط ومعايير 
مح��ددة، ووج��ود جه��ة مخت�ص��ة ومخول��ة لاعتم��اد الأجه��زة الطبي��ة و�ش��روط ا�س��تخدامها و�صيانته��ا في تل��ك 
المراكز حتى تكون �آمنة، بالإ�ضافة �إلى تلقي العاملين في ال�صالونات والمهنيين تدريبًا على كيفية ا�ستخدام 
�أجهزة الليزر والموجات ال�صوتية وال�صادمة، وتحت �إ�شراف طبي، بالإ�ضافة الى تطوير �آليات للرقابة على 

المخالف�ني و�إنفاذ القانون عليهم. 

الك�شف عن حالات ر�شوة للح�صول على فر�صة في ال�سفر لإ�سرائيل وال�ضفة وم�صر ��
�ضحاياها مر�ضى ال�سرطان

بع���ض ال�ش��كاوى الت��ي و�صل��ت »�أم��ان« في قط��اع 
غ��زة ادّع��ت وق��وع ح��الات ابت��زاز م��الي لمر�ض��ى 
ال�سرطان مقابل ح�صولهم على ت�صاريح المغادرة 
للع�الج وتلق��ي البع���ض من جهات متنفذة ر�ش��اوى 
مالي��ة مقاب��ل ت�س��هيل ح�صوله��م عل��ى الت�صاري��ح، 
خا�ص��ة في ظ��ل الإج��راءات الإ�س��رائيلية المتعلق��ة 
حج��ة  تح��ت  الع�الج  ت�صاري��ح  من��ح  ب�سيا�س��ة 
الرف���ض الأمن��ي، �إلى جانب محدودي��ة الت�صاريح 
المخ�ص�صة لذلك، الأمر الذي ينع�ش بيئة خ�صبة 

لانتعا���ش الر�ش��اوى، وا�س��تغلال الح��الات المر�ضي��ة. 

�أزمة مكب نفايات زهرة الفنجان في جنين ولجان التحقيق الر�سمية ف�شلت في تحديد ��
الم��سؤولين عن �إدخال نفايات �إ�سرائيلية �إلى المكب 

غاب��ت ال�ش��فافية والم�س��اءلة لم��ا �آل��ت �إلي��ه ال�ضج��ة 
الإعلامية التي تفجرت خلال �شهري ني�سان و�أيار 
العام 2016 ب�ش�أن ال�سماح لأطراف متعاقد معها 
ب�إدخ��ال نفاي��ات م��ن �إ�س��رائيل �إلى مك��ب نفاي��ات 
زه��رة الفنج��ان في جن�ني؛ تحت �ضغط مور���س من 
قبل بع�ض الأ�شخا�ص في �أجهزة ر�سمية على �إدارة 
المكب ح�سب تعبيرها. فقد فتحت �أزمة مكب زهرة 
الفنج��ان ب��اب الاتهام��ات المتبادل��ة ب�ني ال��وزارات 
الحكومي��ة والأجهزة الر�س��مية والم�ؤ�س�س��ات العامة 

في تحمي��ل م�س���ؤولية الق�ص��ور وع��دم القي��ام بالمه��ام والاخت�صا�ص��ات المتعلق��ة بالجوانب الإ�ش��رافية والرقابية 
عل��ى �أعم��ال �ش���ؤون المك��ب التنظيمية والإداري��ة والمالية والفنية وال�صحة وال�س�المة العامة. 
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مكب رمون متعثر... ووزارة الحكم المحلي عاجزة... وتهديدات ب�سحب التمويل ��
عل��ى �ض��وء تع�رث �إن�ش��اء مك��ب رم��ون للنفاي��ات لمحافظ��ة رام الله والب�رية المن��وي �إقامت��ه من��ذ �س��نوات، نتيج��ة 
الرف�ض من المواطنين القاطنين في تلك المنطقة، بد�أت الجهة الممولة بالتهديد ب�س��حب التمويل المخ�ص�ص 
لهذا الم�شروع والمقدر بملايين الدولارات. علما ب�أنه ولأغرا�ض �إن�شاء المكب تم تخ�صي�ص م�ساحة �أر�ض تبلغ 
208 دونم��ات، منه��ا 42 دونًم��ا �أرا���ض حكومي��ة، فيما تم �ش��راء ما تبقى م��ن الأرا�ضي التي تعود ملكيتها من 
المواطن�ني، �إلا �أن ه��ذا الم�ش��روع بق��ي معط�اًل حت��ى اللحظ��ة. �إن ال�س��بب الرئي���س لتعطل �إن�ش��اء هذا الم�ش��روع، 
الذي �سينهي وجود ع�شرات مكبات النفايات الع�شوائية في المحافظة، ويوفر ملايين ال�شواقل على الهيئات 
ا اقت�صادية ت�شغيلية وتنموية، يتطلب فتح حوار ونقا�ش م��سؤول مع الأهالي في المنطقة  المحلية، ويفتح فر�صً
الت��ي �س��يقام فيه��ا المك��ب، للو�ص��ول �إلى حل��ول تنق��ذ الم�ش��روع، لم��ا يمثل��ه م��ن م�صلح��ة وطني��ة وبيئي��ة و�صحي��ة 

واقت�صادية على الم�س��توى الوطني.

وق��د طالب��ت وزارة الحك��م المحل��ي هيئ��ة ال�ش���ؤون المدني��ة با�س��تملاك 170 دونًم��ا م��ن �أرا�ض��ي القري��ة لإقام��ة 
مك��ب النفاي��ات ل�صال��ح مجل���س الخدم��ات الم�ش�رتك، ولك��ن الإدارة المدني��ة وزع��ت �إخط��ارات عل��ى الأه��الي 
بم�ص��ادرة 2680 دونًم��ا م��ن �أرا�ض��ي القري��ة ل�صال��ح ه��ذا المك��ب؛ وتع��ود ملكياته��ا لأهالي رم��ون ودير دبوان 
بالرغ��م م��ن وجوده��ا �ضم��ن رم��ون، وج��اء طل��ب ال�س��لطة م��ن �س��لطات الاحت�الل ا�س��تملاكها بع��د �أن رف���ض 
�أ�صحاب الأر�ض و�أهالي القرية بيع الأرا�ضي �أو �إقامة المطمر على �أر�ض بلدتهم. 31 وبد�أ مجل�س الخدمات 
��ا ب�ش��راء بع���ض الأرا�ض��ي بع��د الح�ص��ول عل��ى الموافق��ة الر�س��مية م��ن قب��ل الاحت�الل الإ�س��رائيلي لإن�ش��اء  فعليًّ
المكب حيث تم �ش��راء 18 دونًما ب�س��عر 10 �آلاف دولار للدونم.  و�أ�ش��ار المدير التنفيذي لمجل���س الخدمات �أن 
المدة المفتر�ضة لهذا الم�ش��روع تمتد �إلى 25 �س��نة، حيث �س��يتم تحويله بعد انق�ضاء هذه المدة �إلى متنزه عام 
 GIZ يخدم المنطقة ال�شرقية للمحافظة، وعليه �إن ما قد نخ�سره نحن الفل�سطينيين في حال �سحبت م�ؤ�س�سة

الألماني��ة تمويلها �سيعك���س �إه��دارًا للمال العام.

»ائت�الف �أم��ان« يحم��ل وزارة الحك��م المحل��ي الم�س���ؤولية ع��ن �إه��دار ه��ذا التموي��ل وع��دم الح�س��م في �إط��ار 
القان��ون لتنفي��ذ الم�ش��روع. ه��ذه الم�س���ألة يج��ب �أن ت�أخ��ذ الاهتم��ام م��ن قب��ل الحكوم��ة ووزارة الحك��م المحل��ي 
��ا �أن تبح��ث م��ع كاف��ة الم�ؤ�س�س��ات والأط��راف المعنية بم��ا فيها الجهة الممولة �سُ��بل  ب�ش��كل خا���ص، ويق�رتح �أي�ضً
تف��ادي �ضي��اع ه��ذه الفر�ص��ة وت�أجي��ل �س��حب التموي��ل لم��دة �أخرى، لما للم�ش��روع م��ن م�صلحة عامة وا�س��تجابة 

لاحتياج��ات المجتم��ع بتوف�ري خدم��ة لإدارة النفاي��ات ال�صلب��ة عل��ى م�س��توى منطق��ة و�س��ط ال�ضف��ة.  
عدم �إجراء الانتخابات في الهيئات المحلية: بلدية غزة نموذجًا 32

م��ا زال��ت بيئ��ة نظ��ام النزاه��ة في بلدي��ة غ��زة، رغ��م التق��دم الحا�ص��ل في بع���ض مجالات��ه، يواج��ه تحدي��ات 
قانوني��ة وم�ؤ�س�س��اتية ووظائفي��ة. 

 فعل��ى �صعي��د البيئ��ة المع��ززة لنظ��ام النزاه��ة في بلدي��ة غ��زة، تم تطوي��ر خط��ة �إ�س�رتاتيجية تنموي��ة بر�ؤي��ة 
ور�س��الة و�أهداف محددة، بالإ�ضافة �إلى قيام المجل���س البلدي بت�ش��كيل لجان �أحياء في مدينة غزة، و�إن�ش��اء 

https://www.maannews.net/Content.aspx?id=860993 	31
32	 . تقرير حول نظام النزاهة في بلدية غزة، ائتلاف �أمان، 2016. 

تعطيل إجراء الانتخابات 
المحلية في قطاع غزة 

لة الرسمية  يضعف المساء
والمجتمعية لمسؤولي 

الهيئات المحلية.
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وحدة لل�شكاوى وقلم للجمهور ت�سمح بتلقي ال�شكاوى )كتابيًّا، و�إلكترونيًّا(، 
وتقدم الوحدة تقاريرها الدورية للمجل�س البلدي. كما �أن�ش�أت البلدية نقطة 
خدم��ة للجمه��ور تعم��ل وف��ق دلي��ل الح�ص��ول عل��ى الخدم��ات. وعل��ى م�س��توى 
الرقاب��ة الداخلي��ة والخارجي��ة، يوج��د في البلدي��ة وح��دة للرقاب��ة الداخلي��ة، 
بالإ�ضاف��ة �إلى خ�ض��وع البلدي��ة للرقاب��ة والتوجي��ه م��ن وزارة الحك��م المحل��ي، 
والتدقي��ق والرقاب��ة الخارجي��ة �س��واء م��ن هيئ��ة الرقاب��ة المالي��ة والإداري��ة �أو 
م��ن مدق��ق ح�س��ابات خارج��ي، كم��ا يخ�ض��ع الجه��از التنفي��ذي للم�س��اءلة من 
قبل المجل���س البلدي المعين وخا�صة الرئي���س، �س��واء بوا�س��طة تقديم التقارير 

الداخلي��ة �أو الاجتماع��ات التقييمي��ة. 

ورغ��م وج��ود هي��كل تنظيم��ي وا�ض��ح في بلدي��ة غ��زة، �إلا �أن الهي��كل التنظيمي 
لم يو�ضع مو�ضع التنفيذ، حيث يغلب على طبيعة الإدارة ال�صبغة المركزية، 

وتت��م عملي��ة التوظي��ف ب�ش��كل ع�ش��وائي، ودون وج��ود و�ص��وف وظيفي��ة، وق��د 
ترت��ب عل��ى ذل��ك �إره��اق موزان��ة البلدي��ة في ظ��ل �ضع��ف م��وارد البلدي��ة المالية، حي��ث لا يتوفر دلي��ل للتوظيف 
والتعاقد. ولم يقم المجل���س البلدي باعتماد مدونة ال�س��لوك الخا�ص بر�ؤ�س��اء و�أع�ضاء الهيئات المحلية، كما 
لم يت��م تطوي��ر �أنظم��ة تتعل��ق بتلق��ي الهدايا و�سيا�س��ات الإف�صاح وتمنع ن�ش��وء ت�ضارب الم�صال��ح، كما لا تقوم 
بلدي��ة غ��زة بن�ش��ر تقاريره��ا المالي��ة والإداري��ة �أو عر�ضه��ا للمناق�ش��ة عل��ى م�س��توى المجتم��ع المحل��ي، �أو ن�ش��ر 

وتعمي��م قرارات المجل���س البلدي. 

م��ن �أب��رز التحدي��ات الماثل��ة في بيئ��ة نظ��ام النزاه��ة في بلدي��ة غ��زة اعتماد مب��د�أ التعيين لمجل�س��ها البلدي، 
فبلدي��ة غ��زة واح��دة م��ن الهيئ��ات المحلية الت��ي لم تُعقد الانتخابات المحلية فيه��ا في الدورتين الانتخابيتن 
)2004 و 2012(، وقد ترتب على ذلك عدم �إ�شراك المواطنين في اختيار ممثليهم في المجل�س البلدي، 
الأم��ر ال��ذي �أ�ضع��ف مب��د�أ الم�س��اءلة ال��ذي تق��وم علي��ه، و�أعط��ى وزارة الحك��م في قط��اع غ��زة مزي��دًا م��ن 

التحكم في ا�س��تقلالية المجل���س المعين. 

قطاع غزة �ضرائب محلية لتمويل ال�سلطة القائمة وت�أخير في عملية ا�ستكمال لاإعمار
وا�صل��ت �س��لطة حما���س في قط��اع غ��زة نتيج��ة لانخفا���ض موارده��ا المالي��ة، ج��راء ا�س��تمرار الح�ص��ار 
الإ�س��رائيلي، و�إغ�الق ع��دد كب�ري م��ن الأنف��اق م��ع م�صر، وتراجع تمويله��ا الخارجي، وا�صل��ت تعظيم حياتها 
من المواطنين عبر �ضرائب ور�س��وم محلية، فقد زادت الإيرادات من 30 مليون �ش��يقل في العام 2015 �إلى 
60 ملي��ون �ش��يقل الآن33، ت�س��خر في مج��ال النفق��ات الت�ش��غيلية لوزاراته��ا وت�س��ديد فات��ورة روات��ب الموظف�ني 
عل��ى ح�س��اب �أي م�س��اهمات لتطوي��ر الخدم��ات الأ�سا�س��ية في محافظ��ات قط��اع غ��زة، مم��ا جع��ل قط��اع غ��زة 
يعاني مما ي�سمى ب�سيا�سة »الازدواج ال�ضريبي« والمطبق على ال�سيارات الم�ستوردة، وبع�ض الب�ضائع وال�سلع 

الم�س��توردة الأخرى. 

ا عن م�س��تحقاتهم المالية  كما وا�صلت �س��لطة حما���س ا�س��تخدام �آلية منحها �أرا�ضي عامة للمواطنين تعوي�ضً
33	 يو�سف الكيالي، وكيل وزارة المالية في قطاع، دنيا الوطن، مقابلة بتاريخ 4/5/2016.

المواطن الفلسطيني 
في القطاع يتحمل عبء 

الإنقسام من قوته وحياته 
والخدمات الضرورية.
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والبالغ��ة نح��و 460 ملي��ون دولار حت��ى نهاي��ة الع��ام الما�ض��ي. وم��ن �أب��رز ال�ضرائ��ب الم�س��تحدثة �إق��رار كتلته��ا 
البرلماني��ة في المجل���س الت�ش��ريعي قانون التكاف��ل الاجتماعي.

بيئة النزاهة في وكالة غوث وت�شغيل اللاجئين الفل�سطينين -لاأونروا في قطاع غزة:
تتب��ع الوكال��ة لهيئ��ة الأمم المتح��دة، وله��ا قوانينه��ا و�أنظمته��ا الخا�ص��ة فيم��ا يتعل��ق بالامتي��ازات والح�صانات 
لموظفيه��ا وع��دم خ�ضوعه��م للق�ض��اء الوطن��ي في البل��د الم�ضي��ف، بالإ�ضاف��ة �إلى الالتزام��ات المترتب��ة عل��ى 
الاتفاقية الموقعة بين منظمة التحرير الفل�سطينية/ ال�سلطة الوطنية الفل�سطينية والأونروا في العام 1996، 
والمذك��رة التف�س�ريية الخا�ص��ة بح�صان��ات وامتي��ازات موظف��ي الأون��روا، م��ا �أ�ضع��ف الم�ش��اركة والت�ش��اور ب�ني 

الأط��راف الفل�س��طينية -بم��ا فيها الر�س��مية- و�أدوارها في ر�س��م �سيا�س��ة العم��ل والخطط والتقييم.  

�أظه��رت نتائ��ج المراجع��ة للع��ام 2016 ح��ول بيئ��ة النزاه��ة وال�ش��فافية والم�س��اءلة في عم��ل »الأون��روا« بع���ض 
�أوج��ه التق��دم والتراج��ع الت��ي �ش��هدتها خ�الل الع��ام، وذل��ك م��ن خ�الل متابع��ة التو�صي��ات الت��ي تو�ص��ل �إليه��ا 
التقرير ال�صادر عن »ائتلاف �أمان« في العام 2013، وقد جاءت �أبرز نتائج المراجعة للتطورات والتحديات 

المتعلق��ة ببيئ��ة النزاه��ة وال�ش��فافية والم�س��اءلة في عم��ل »الأون��روا« في ع��دد من المج��الات كما يلي34: 

مكت��ب الأخلاقي��ات التاب��ع للأون��روا: به��دف تعزي��ز ثقاق��ة �أخلاقيات المهن��ة، قام المكت��ب ب�إ�صدار بع�ض  	.1
من�ش��ورات التوعية والتثقيف، والحماية من الانتقام المتعلقة ب�أخلاقيات المهنة، وتنفيذ بع�ض البرامج 

التدريبي��ة، ح��ول دلي��ل �أخلاقي��ات العمل ومعايير ال�س��لوك التي تطبق عل��ى موظفي الأنروا. 

نظ��ام ال�ش��كاوى: ا�س��تمر العم��ل في نظ��ام ال�ش��كاوى في الأون��روا �ضم��ن م�س��تويين، الم�س��توى الأول  	.2
وه��و الخا���ص ب�ش��كاوى الموظف�ني، حي��ث �أ�ص��درت الأون��روا دلي�اًل به��ذا ال�ش���أن، يو�ض��ح مراح��ل ال�ش��كوى 
)التق��ديم، �آلي��ة البح��ث والمعالج��ة، ال��رد على ال�ش��كوى(، كما يوفر نظام ال�ش��كاوى المعم��ول به الحماية 
لمقدم��ي ال�ش��كاوى والمبلغ�ني. والن��وع الثاني من ال�ش��كاوى الخا�ص بالم�س��تفيدين من خدم��ات »الأونروا«، 
حي��ث يوج��د �صن��دوق لل�ش��كاوى في كل مخي��م م��ن مخيمات قط��اع غزة، تُمع فيه ال�ش��كاوى وتحول بعد 

ذل��ك �إلى مكت��ب الرقاب��ة والمتابع��ة في عم��ان لدرا�س��تها.  

�ش��فافية التعيين��ات والترقي��ات في الأون��روا بقط��اع غ��زة: تعم��ل »الأون��روا« �ضم��ن �سيا�س��ات تت�س��م  	.3
بال�ش��فافية في عملي��ة التوظي��ف م��ن خ�الل الإج��راءات و�أدل��ة التوظي��ف المعم��ول به��ا، �إلا �أن الإ�ش��كالية 
الرئي�س��ة الت��ي م��ا زال��ت قائم��ة تتمثل ب�صلاحية المفو�ض العام للأون��روا بالتعيينات الخا�صة بالفئة 18 
�ضمن الدرجات الوظيفية المعمول بها داخليًّا. �ضمن نظام الترقيات الداخلية تتبع �إدارة الوكالة الحق 
في المناف�سة على الوظائف بين الموظفين، من خلال الإعلانات الوظيفية الداخلية، حيث تعمل الأونروا 
الي��وم عل��ى �إط�الق م�ش��روع بواب��ة الموظ��ف لجمي��ع عامليه��ا لت�س��هيل الو�ص��ول لكافة الوثائ��ق والإعلانات 

والأدل��ة والق��رارات وتفا�صي��ل الا�س��تثمارات وحال��ة �صن��دوق الادخ��ار والتعيينات.

34	 تقرير ا�ستق�صائي حول بيئة النزاهة وال�شفافية والم�ساءلة في عمل وكالة غوث وت�شغيل اللاجئين الفل�سطينيين/ الأونروا، ائتلاف 
�أمان، 2016. 
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الرقاب��ة الداخلي��ة عل��ى �أداء عم��ل موظف��ي الأون��روا ومقدم��ي الخدم��ات: يوج��د مكت��ب خا���ص بالرقاب��ة  	.4
يتاب��ع مهام��ه وعمل��ه ب�ش��كل م�س��تمر ودائ��م م��ن مق��ر الرئا�س��ة في عمان. 

5.	 رغ��م النق���ص الملاح��ظ في ن�ش��ر الأنظم��ة واللوائ��ح الداخلي��ة الخا�ص��ة بـ »الأون��روا« والمعلوم��ات الكافية 
عل��ى موقعه��ا الإلك�رتوني، �إلا �أن »الأون��روا« قام��ت بن�ش��ر تقريره��ا الم��الي للع��ام 2015 وال��ذي ت�ضم��ن 
تفا�صي��ل كث�رية ح��ول البيانات المالية للتدفقات النقدي��ة والم�صروفات و�أوجه ال�صرف والدلالات، رغم 
بع���ض التط��ورات الت��ي �ش��هدتها بيئ��ة النزاه��ة وال�ش��فافية والم�س��اءلة في عم��ل »الأون��روا« �إلا �أن هن��اك 
تحدي��ات قانوني��ة وم�ؤ�س�س��اتية تح��د م��ن م��ن مب��ادئ ال�ش��فافية والم�س��اءلة في عم��ل و�أداء مث��ل منظم��ة 

دولي��ة كهذه.  

�شفافية الموازنة العامة و�إدارة المال العام 2016:
لم تلت��زم وزارة المالي��ة الفل�س��طينية بالمواعي��د القانوني��ة لمراح��ل �إع��داد م�ش��روع الموزان��ة وتقديمه��ا �إلى ��

المجل���س الت�ش��ريعي واقرارها ون�ش��رها في الجريدة الر�سمية. 

افتق��ر م�ش��روع الموازن��ة ع��ام 2016 �إلى ربطه��ا م��ع الأه��داف الاقت�صادي��ة والاجتماعي��ة الت��ي �س��تعمل ��
��ا خ�الل الع��ام، كم��ا لم يت��م تحدي��د �أولوي��ات  ��ا �أو جزئيًّ ال�س��لطة الوطني��ة الفل�س��طينية عل��ى تحقيقه��ا كليًّ
الإنف��اق وحجومه��ا، علمً��ا ب�أن��ه تم �إ�ص��دار ذلك في »كتاب الموازنة العام��ة« والذي �صدر عن وزارة المالية 

في 2016/6/22، ولم يك��ن متزامنً��ا م��ع �إق��رار الق��رار بقان��ون. 
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وزارة المالية أعدت 
ونشرت 3 وثائق مالية 
من أصل 8 وثائق كان 
يفترض أن تنشرها 

تماشيًا مع شروط شفافية 
الموازنة.
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توج��د م�ش��كلة في تطبي��ق مب��ادئ ال�ش��فافية المتعلق��ة بالإف�ص��اح ع��ن الموازن��ة العام��ة وتفا�صيله��ا، وفقً��ا ��
لقان��ون رق��م )7( ل�س��نة 1998 ب�ش���أن تنظي��م الموازن��ة العام��ة وال�ش���ؤون المالي��ة، �أو في نه��ج ال�ش��فافية 
والم�شاركة المجتمعية في دورة �إعداد الموازنة العامة، �أو في توفّر البيانات الخا�صة بالح�سابات الختامية 

للموازن��ات ال�س��ابقة �أو التقري��ر المدقق.

لم يت��م �إ�ش��راك المجتم��ع الم��دني والمواط��ن )�أك�رب م�ص��در �إي��رادات للموازن��ة العام��ة( في الاط�الع عليها ��
قبل �إقرارها.

لم تن�شر وزارة المالية ثلاث وثائق للموازنة العامة للعام 2016 هي: 

التقري��ر ن�ص��ف ال�س��نوي: »حي��ث �إن م��ا تن�ش��ره وزارة المالي��ة ه��و تقري��ر تراكم��ي لن�ص��ف الع��ام، وه��ذا ��
لا يلب��ي �ش��روط ومعاي�ري التقري��ر ن�صف ال�س��نوي، والذي يجب �أن ي�ش��مل تحليلًا ل��لأداء خلال الن�صف 

الأول، وال�سيا�س��ات الخا�ص��ة بالن�ص��ف الث��اني وغيره��ا م��ن المتطلبات، ولي���س فقط �أرق��ام الإنفاق«.

تقري��ر نهاي��ة ال�س��نة »الح�س��اب الختام��ي«: تبعً��ا للقان��ون الأ�سا�س��ي وقان��ون الموازن��ة العام��ة، يج��ب �أن ��
ت�ص��در وزارة المالي��ة والتخطي��ط الح�س��اب الختام��ي لموازنة العام��ة 2015 في نهاية العام 2016، وهذا 

لم يتم.

التقري��ر المدق��ق: �آخ��ر تقري��ر مدق��ق �ص��در في الع��ام 2016، ه��و تقري��ر الع��ام 2011، في حين �أن��ه وتبعًا ��
للأح��كام القانوني��ة- يج��ب �أن ي�ص��در تقري��ر الع��ام 2014، وه��ذا لم يت��م.

م��ن خ�الل تتب��ع م��ا ن�ش��رته وزارة »المالي��ة والتخطي��ط« لوثائ��ق الموازن��ة العام��ة للع��ام 2016، وم��دى 
التزامه��ا بن�ش��ر تل��ك الوثائ��ق في الوق��ت المخ�ص���ص له��ا، ا�س��تنادًا �إلى الأح��كام القانوني��ة ذات ال�صل��ة 
»القانون الأ�سا�سي الفل�سطيني، قانون الموازنة العامة« وا�ستر�شادًا بمعايير الموازنات الدولية، ف�إن نتائج 
م�سح تتبع �شفافية الموازنات العامة الذي نفذه الفريق الأهلي لدعم �شفافية الموازنة العامة في فل�سطين 
�أظه��رت �أن وزارة »المالي��ة والتخطي��ط« الفل�س��طينية ن�ش��رت ث�الث وثائ��ق ب�ش��كل كام��ل ووف��ق المطلوب من 
�أ�ص��ل ثم��اني وثائ��ق في الع��ام 2016 م��ن المفتر���ض ن�ش��رها، وه��ي: بي��ان ما قب��ل الموازنة، والموازن��ة العامة 
المق��رّة والمعتم��دة، والتقاري��ر الدوري��ة )ال�ش��هرية والربعي��ة(، )علمً��ا ب�أن��ه تم ن�ش��ر البيان��ات الأ�سا�س��ية 
للموازنة المقرة في الموعد المحدد، وتم ن�شر كتاب الموازنة العامة بتف�صيلاته في منت�صف العام، �أي بعد 

انق�ض��اء الزمن المحدد للن�ش��ر(

م��ا �أعل��ن عن��ه م��ن م�ش��روع الموازن��ة العام��ة 2016 لم يظه��ر �س��وى البيان��ات الرئي�س��ة، دون الك�ش��وفات �أو 
ا، بع��د م�ض��ي ن�ص��ف ع��ام م��ن عم��ر الموازن��ة. البيان��ات التف�صيلي��ة، والت��ي تم �إ�صدره��ا في وق��ت مت�أخ��ر ج��دًّ

هيكل الموازنة العامة:��
عل��ى الرغ��م م��ن اعتم��اد ال�س��لطة الوطني��ة الفل�س��طينية لموازن��ة البرام��ج، �إلا �أن هي��كل الموازن��ة العام��ة، م��ا 
زال �ضم��ن �إط��ار موازن��ة البن��ود، خا�صة التقارير المالية ال�ص��ادرة عن وزارة »المالية والتخطيط«، وهي بنود 
مجملة مق�سمة �إلى )رواتب و�أجور، م�ساهمات اجتماعية، ا�ستخدام ال�سلع والخدمات، النفقات التحويلية، 

بالرغم من التحسن النسبي 
على الإيرادات خاصة 

الدفعات غير المتوقعة 
من عقد الاتصالات 

)الدفعة الأولى من العقد( 
والتحويلات الإسرائيلية 
الخاصة )رسوم صحة، 

معابر( إلا أن النفقات قد 
ا لسياسة 

ً
ازدادت خلاف

الحكومة المعلنة ورغبتها 
في ترشيد النفقات بما 

في ذلك قيمة الزيادة في 
تكلفة فاتورة الرواتب. 
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النفق��ات الر�أ�س��مالية، النفق��ات التطويري��ة( وه��ي بن��ود تحم��ل �أرقامً��ا �صمّ��اء دون تف�صي�الت �أو دون الربط 
بالبرام��ج �أو م��دى تحقي��ق الأه��داف، وه��ذا الأم��ر ي���ؤدي �إلى تغيي��ب مب��د�أ الم�س��اءلة، وكذل��ك لمب��د�أ �ش��فافية 
الموازن��ة العام��ة، وهن��ا توج��د �ض��رورة ملحة لأن ت�ش��مل التقاري��ر المالية تفا�صيل مرتبط��ة بالبرامج. من �أجل 

�ش��فافية �أكبر، �س��توفر مدخلًا لتر�ش��يد النفقات، وتطبيق خطة التق�ش��ف ب�ش��كل فعّال.
ما تحقق في 2016 البند

3,167.0الجمارك

2,686.2�ضريبة القيمة الم�ضافة

-9.9�ضريبة ال�شراء

2,970.9�ضريبة المحروقات

36.0�ضريبة الدخل

80.0�أخرى

8,930.20المجموع

ة المتحققة فعليًّا في موازنة العام 2016 »مليون �شيقل«35 جدول يو�ضح مبنى �إيرادات المقا�صّ

ما تحقق في 2016 البند

646.5�ضريبة الدخل

924.5�ضريبة القيمة الم�ضافة

622.3الجمارك

4.2مكو�س الم�شروبات

172.7مكو�س ال�سجائر

21.6�ضريبة الأملاك

2,391.80المجموع

جدول يو�ضح مبنى �إيرادات ال�ضرائب المحلية المتحققة فعليًّا في موازنة العام 2016 »مليون �شيقل«36

35	 التقرير المالي ال�شهري التراكمي ل�شهر كانون �أول 2016، ال�صادر عن وزارة المالية والتخطيط بتاريخ 25/1/2017.
http://www.pmof.ps/documents/10180/813287/decrep+2016+arab.pdf

36	 التقرير المالي ال�شهري التراكمي ل�شهر كانون اول 2016، ال�صادر عن وزارة المالية والتخطيط بتاريخ 25/1/2017.
http://www.pmof.ps/documents/10180/813287/decrep+2016+arab.pdf
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يوج��د ارتف��اع في �إجم��الي �ص��افي لاإي��رادات في الع��ام 2016، وذلك مقارنة بالمق��دّر في موازنة 
ا في موازنة العامة 2015، وهذه م�ؤ�ش��رات جيدة، و�إن  الع��ام 2016، �أو مقارن��ة بالمتحق��ق فعليًّ
كان ج��زء م��ن تل��ك لاإي��رادات ه��و لم��رة واحدة، ب�س��بب تحويل �إ�س��رائيل لمبل��غ )600( مليون 
�ش��يقل �إلى ال�س��لطة الوطني��ة الفل�س��طينية، كم�س��تحقات �س��ابقة، تبعً��ا للمخال�ص��ات المالي��ة 
»ب��دل الت�أم�ني ال�صح��ي للعامل�ني الفل�س��طينيين داخل �أرا�ض��ي الـ 48«، ورف��د الخزينة العامة 
بمبل��غ )558,1( ملي��ون �ش��يقل، كدفع��ة �أولى م��ن ر�س��وم تجدي��د ترخي�ص �ش��ركة الات�صالات 
الفل�س��طينية وج��وال، وزي��ادة اعتم��اد قط��اع غ��زة عل��ى الب�ضائ��ع وال�س��لع ع�رب �إ�س��رائيل 

ة. والخا�ضع��ة لل�ضرائ��ب المختلف��ة، والت��ي تدخ��ل �ضمن �إي��رادات المقا�صّ

موازنة العام 2016 البند
المقدّرة

ما تحقق في العام 
ن�سبة المتحقق 2016%

79.23%2,9252,317.5التمويل لدعم الموازنة

التمويل لدعم النفقات 
61.52%956588.1التطويرية

جدول يظهر مقارنة التمويل الخارجي لدعم الموازنة والنفقات التطويرية المقدّرة مقارنة مع ما تحقق في موازنة العام 2016 )مليون �شيقل(37 38

ا �أقل بكثير  ا م��ا زال �أي�ضً رغ��م التقدي��رات المنخف�ض��ة للتموي��ل الخارجي، �إلا �أن المتحقق فعليًّ
م��ن المق��دّر، وه��ذا لاأم��ر يخل��ق م�ش��كلتين، لاأولى تتمث��ل بزي��ادة العج��ز في الموازن��ة العام��ة، 
والثاني��ة تتمث��ل في م�ص�ري الخط��ط والبرام��ج، وخا�ص��ة التطويري��ة والتي لم ي�ص��ل التمويل 

التطوي��ري الخا�ص بها.

البند
ن�سبة المتحقق في العام الموازنة المقدّرة 2016ما تحقق في العام 2016

2016

%مليون �شيقلمليون �شيقل
108.20%16,459.915,212.0�إجمالي النفقات 

102.29%7,837.47,662.0 الرواتب والأجور

103.47%748.1723.0الم�ساهمات الاجتماعية

123.89%2,547.22,056.0 النفقات الت�شغيلية

100.76%3,626.53,599.0 نفقات تحويلية

37	 قرار بقانون رقم )1( للعام 2016، ب�ش�أن الموازنة العامة لل�سنة المالية 2016، ال�صادر بتاريخ 8/1/2016.
38	 التقرير المالي ال�شهري التراكمي ل�شهر كانون �أول 2016، ال�صادر عن وزارة المالية والتخطيط بتاريخ 25/1/2017.

http://www.pmof.ps/documents/10180/813287/decrep+2016+arab.pdf
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97.04%52.454.0 نفقات ر�أ�سمالية

110.11%296.2269.0فائدة

121.07%1,029.1850.0 �صافي الإقرا�ض

  323.0مدفوعات مخ�ص�صة

جدول يظهر مقارنة �إجمالي النفقات الجارية و�صافي الإقرا�ض في موازنة العام 2016 مقارنة مع ما تحقق فعليًّا في العام 2016 على �أ�سا�س 
الالتزام )مليون �شيقل(39

ðð المدفوع��ات المخ�ص�ص��ة ه��ي �ضرائ��ب و�إي��رادات تخ���ص هيئ��ات الحك��م المحلي��ة 90% م��ن �ضريب��ة
الأملاك، و 50% من �ضرائب النقل والموا�صلات، تجبيها الحكومة، ثم تقوم بدفع الن�سبة المحددة من 

تل��ك الإي��رادات لهيئ��ات الحك��م المحلي.

يلاحظ �أن �إجمالي النفقات المتحقق في ارتفاع، وارتفع عن ن�سبة الـ )108%( عن المخطط، 
رغ��م حدي��ث الحكوم��ة المتك��رر ع��ن تر�ش��يد النفق��ات و�إطلاقه��ا خطة لذل��ك في الع��ام 2016، 
علمًا ب�أن �إجمالي النفقات وبما فيها النفقات الت�شغيلية »ال�سلع والخدمات« لم تنخف�ض بل 
عل��ى العك���س ارتفع��ت، كل ذل��ك في ظل عج��ز الموازنة العامة ووجود فج��وة تمويلية تحدثت 
الحكوم��ة ع��ن ردمه��ا بتر�ش��يد النفق��ات، علمً��ا ب���أن الفري��ق لاأهلي ل�ش��فافية الموازن��ة العامة 

�أو�ص��ى ع��دة مرات ب�ضبط تلك النفقات، و�أ�صدر خطة للتر�ش��يد والتق�ش��ف.
وكم��ا ه��و وا�ض��ح ف���إن ع��دم النج��اح في تنفي��ذ خط��ة للتر�ش��يد والتق�ش��ف في �س��نوات 2014 
و 2015 و 2016، ن��اتج ع��ن ع��دم اعتم��اد خط��ة واقعي��ة ت�ش��اركية قابل��ة للتطبي��ق مح��ددة 

لاأه��داف والجه��ات والمج��الات المطل��وب �إنجازه��ا. 
ا�س��تمرت ظاه��رة تبدي��د الم��ال الع��ام تح��ت البن��د ال��ذي يع��رف ب��ـ »بن��د �ص��افي الإقرا���ض«، فلم تق��م الحكومة 
�أو وزارة المالي��ة بن�ش��ر �أ�س��ماء الجه��ات الفل�س��طينية )هيئ��ات محلي��ة وغيره��ا( الت��ي تترت��ب عليه��ا التزامات 
تج��اه ه��ذا البن��د، كم��ا لم تن�ش��ر قيم��ة م��ا يترت��ب عليه��ا من التزام��ات، ولا �آليات م�س��اءلتها وخطة م�س��اءلتها 
ع��ن ذل��ك، حي��ث �إن ا�س��تمرار ارتف��اع ه��ذه النفق��ات غ�ري المو�ضوعي��ة وغ�ري المقبول��ة وغ�ري القانوني��ة يفر���ض 
م�ساءلة عن الجهات الم��سؤولة عن ذلك، ويظهر الجدول التالي حقيقة هذا البند الذي مازال ي�شكل تبديدًا 

للمال العام.

39	 التقرير المالي ال�شهري التراكمي ل�شهر كانون �أول 2016، ال�صادر عن وزارة المالية والتخطيط بتاريخ 25/1/2017.
http://www.pmof.ps/documents/10180/813287/decrep+2016+arab.pdf

استمرار إنفاق الأموال 
العامة تحت بند صافي 
الإقراض يعكس غياب 

الشفافية والمساءلة 
والنزاهة في إدارة المال 
ا  ا مهمًّ العام، ويبدد جزءً
من الإيرادات لحساب 

أطراف غير مسؤولة وعلى 
حساب الخدمات الأساسية 

للمواطنين.
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المقدّر في موازنة البند
2014

المقدّر في موازنة 
2015

المقدّر في موازنة 
العام 2016

المتحقق فعليًّا في 
موازنة 2016

600.00800.00850.001,029.10�صافي الإقرا�ض

مقارنة )�صافي الإقرا�ض( المقدّر خلال الأعوام 2014-2016 »مليون �شيقل«

توج��د �ض��رورة لمعرف��ة �أي��ن تذه��ب ه��ذه الملاي�ني والت��ي فاق��ت في الع��ام 2016 الملي��ار �ش��يقل، 
وهو بند ي�ستنزف الموازنة العامة، وارتفاع تقديراته م�ؤ�شر على �ضعف الم�ساءلة والمحا�سبة 
ا في خطة التق�شف  للمت�سببين في تبذير المال العام في هذا الملف المهم، وتر�شيده �أمر مهم جدًّ

والتر�شيد ل�سد عجز الموازنة.

تقدم بطيء في �شفافية وتنظيم الم�ساعدات النقدية للفقراء ��
ج��راء ا�س��تمرار محدودي��ة فر���ص العم��ل لعم��ال ال�ضف��ة الغربي��ة وقطاع غزة، ات�س��عت دائرة الأ�س��ر المحتاجة 
والفقيرة في فل�سطين، ما زاد الطلب من الحكومة الفل�سطينية على توفير الم�ساعدات الاجتماعية المختلفة. 
حيث تقود وزارة التنمية الاجتماعية برنامج م�ساعدات »التحويلات النقدية للم�ساعدات الاجتماعية« منذ 
الع��ام 2010 في ظ��ل ا�س��تمرار تع��دد الأط��راف الت��ي تق��وم بتق��ديم م�س��اعدات للعائ�الت الفق�رية )مكت��ب 
الرئي���س، المحافظ��ون، وزارات، م�ؤ�س�س��ات �أهلي��ة محلي��ة ودلي��ة، لج��ان ال��زكاة(، وذل��ك في ظ��ل غي��اب �إط��ار 
ناظم للم�ساعدات الاجتماعية، والذي ي�ستهدف 120.834 �أ�سرة في ال�ضفة الغربية وقطاع غزة. لقد بلغت 
قيمة الم�ساعدات النقدية خلال العام 2016، 520 مليون �شيقل، منها 388 مليون �شيقل م�ساهمة الخزينة 
العامة الفل�س��طينية، و 168 مليون �ش��يقل م�س��اهمة الاتحاد الأوروبي، و 14 مليون �ش��يقل مقدمة من البنك 

الدولي. ي�ضاف �إلى ذلك ملايين ال�ش��واقل التي تقدم من م�ؤ�س�س��ات وهيئات وجمعيات خيرية �أخرى.

�شكل يظهر قيمة الم�ساعدات النقدية بالمليون �شيكل خلال العام 2016، 













168

14388

زيادة المصاريف الإدارية 
وتخفيض نفقات برامج 
مكافحة الفقر في وزارة 

التنمية الاجتماعية سياسة 
خاطئة لإدارة مخصصات 
الوزارة وتوزيعها بشكل 

عادل ونزيه.
وترشي المسؤولين 

في الوزارة على حساب 
المستفيدين من خدماتها.
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�أم��ا �أب��رز التحدي��ات الت��ي ا�س��تمرت ع��ام 2016 في نظ��ام التحوي�الت النقدي��ة للم�س��اعدات الاجتماعي��ة 
ارتباطً��ا ببيئ��ة منظوم��ة ال�ش��فافية فتتمث��ل بم��ا يل��ي 40: 

عدم وجود �إطار قانوني ناظم للم�ساعدات النقدية.  	.1

ع��دم وج��ود راب��ط حا�س��وبي للم�س��اعدات النقدي��ة م��ن خ�الل �إن�ش��اء بواب��ة �إلكتروني��ة موح��دة ت�ش��رف  	.2
عليه��ا وزارة التنمي��ة الاجتماعي��ة في ظ��ل تع��دد الجه��ات الت��ي تق��دّم الم�س��اعدات النقدي��ة.

ع��دم اعتم��اد م�س��ودة دلي��ل الم�س��اعدات الاجتماعي��ة م��ن قب��ل وزارة التنمي��ة الاجتماعي��ة، كم��ا �أن��ه لم  	.3
يت��م حت��ى الآن اعتم��اد الدلي��ل الوطن��ي لمن��ع الف�س��اد في الم�س��اعدات الإن�س��انية ب�ش��كل كام��ل و�ش��مولي في 

الم�ؤ�س�س��ات الت��ي تق��دم الم�س��اعدات النقدي��ة.

رح��ب الفري��ق الأهل��ي لدع��م �ش��فافية الموازن��ة عل��ى ل�س��ان »ائت�الف �أم��ان« )�س��كرتاريا الفري��ق( بالق��رار 
ال��ذي اتخ��ذه مجل���س ال��وزراء خ�الل جل�س��ته الأ�س��بوعية رق��م )136( ح��ول اعتم��اد البواب��ة الموح��دة 
للم�س��اعدات الاجتماعي��ة. حي��ث ن���ص الق��رار عل��ى »اعتم��اد البواب��ة الموح��دة للم�س��اعدات الاجتماعي��ة، 
وت�ش��كيل لجن��ة توجيهي��ة ت�ض��م في ع�ضويته��ا ع��ددًا من الوزارات والم�ؤ�س�س��ات الحكومي��ة وغير الحكومية، 
وذل��ك به��دف الو�ص��ول �إلى �أك�رب تغطي��ة ممكن��ة للأ�س��ر المحتاج��ة والفق�رية، ومنع الازدواجي��ة في تقديم 
الم�س��اعدات، وتحقيق العدالة في التوزيع وتكاف�ؤ الفر�ص، وتخطيط الم�س��اعدات وتن�س��يقها على الم�س��توى 
الوطني من خلال التن�س��يق ال�ش��امل بين كافة ال�ش��ركاء من مزودي الخدمات والم�س��اعدات الاجتماعية«

�ضع��ف ال�ش��فافية في ن�ش��ر �إع��داد الم�س��تفيدين م��ن الم�س��اعدات النقدي��ة، وتفعي��ل المواق��ع الإلكتروني��ة  	.4
وتحديثه��ا با�س��تمرار. 

عرّفت وزارة المالية الفل�س��طينية النفقات التحويلية ب�أنها »النفقات التي تر�صد في موازنة الم�ؤ�س�س��ة العامة 
وي�س��تفيد منه��ا ط��رف ثال��ث، كتل��ك الم�س��اعدات الت��ي تق��دم ع�رب وزارة التنمي��ة الاجتماعي��ة للأ�س��ر الفق�رية 
ومخ�ص�ص��ات �أ�س��ر ال�ش��هداء والجرح��ى ومخ�ص�ص��ات الأ�س��رى« 41. وم��ن خ�الل تحلي��ل النفق��ات العام��ة 
المتحقق��ة في الع��ام 2016، فق��د بلغ��ت النفق��ات التحويلي��ة المتحقق��ة )3,626.5(42 ملي��ون �ش��يقل، �أي م��ا 

ن�س��بته )24%( م��ن �إجم��الي النفق��ات الجاري��ة.

ا  وبالت��الي ف���إن النفق��ات التحويلي��ة ت�ش��كل ث��اني �أكبر بند للنفق��ات بعد الرواتب والأجور، وه��ي موجودة عمليًّ
في معظ��م مراك��ز التكلف��ة ولي���س فق��ط في مراك��ز التكلف��ة التابع��ة للقط��اع الاجتماع��ي، وتبعً��ا لموازن��ة الع��ام 
2016، ف���إن بن��د النفق��ات التحويلي��ة، موج��ود ومعتمد في )15( مركز م�س���ؤولية من �أ�صل )50( هي مجمل 

ع��دد مراك��ز الم�س���ؤولية، ال��واردة في م�صفوف��ة �أبعاد الموازن��ة العامة 2016.

40	 . تقرير ا�ستق�صائي حول التحويلات النقدية للم�ساعدات الاجتماعية، ائتلاف �أمان، 2016. 
41	 موازنة المواطن، -2013 من �إ�صدارات الائتلاف من �أجل النزاهة والم�ساءلة »�أمان«

42	 التقرير المالي ال�شهري التراكمي ل�شهر كانون �أول 2016، ال�صادر عن وزارة المالية والتخطيط بتاريخ 25/1/2017.
http://www.pmof.ps/documents/10180/813287/decrep+2016+arab.pdf

لا زالت برامج التحويلات 
الاجتماعية تتحمل منذ 

10 سنوات نفقات باهظة 
لصالح تفريغات/ تعيينات 

العام 2005 والبالغة 
تكلفتها السنوية 34 

مليون شيقل، ولا تمتلك 
وزارة التنمية الاجتماعية 
قواعد بيانات حولها.  
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البند
�إجمالي النفقات 

المخ�ص�صة
الرواتب والأجور 

المخ�ص�صة

ن�سبة النفقات من 
مجموع النفقات 

العامة

%�ألف �شيقل�ألف �شيقل

27.87%4,008,9363,314,165وزارة الداخلية والأمن العام

19.96%2,871,1382,280,862وزارة التربية والتعليم العالي

8.95%1,287,579757,034وزارة ال�صحة

وزارة التنمية الاجتماعية 
11.28%1,623,15229,765وم�ؤ�س�سة رعاية �أ�سر ال�شهداء

جدول يظهر مقارنة النفقات ح�سب مراكز الم��سؤولية )�أ�سا�س الالتزام( خلال العام 2016- �ألف �شيقل43

�شكل يظهر مقارنة للنفقات ح�سب مراكز الم��سؤولية )�أ�سا�س الالتزام( خلال العام 2016- ن�سبة مئوية

م��ا زال��ت مخ�ص�ص��ات لاأم��ن ت�س��تحوذ عل��ى ح�ص��ة لاأ�س��د م��ن الموازن��ة العام��ة، وا�س��تحوذت 
خ�الل الع��ام 2016 عل��ى نفقات تق��ارب مجموع كل من وزارة التربية والتعليم العالي ووزارة 
ال�صح��ة الفل�س��طينية، و م��ا ي��زال بن��د الروات��ب ولاأج��ور فيه��ا ي�س��تهلك وي�س��تنزف الح�ص��ة 
لاأك�رب م��ن نفق��ات لاأم��ن ويف��وق بكث�ري »مجم��وع موازن��ات« ال�صح��ة والتنمي��ة الاجتماعي��ة 

وم�ؤ�س�س��ة رعاية �أ�س��ر ال�ش��هداء معًا.

43	 التقرير المالي ال�شهري التراكمي ل�شهر كانون �أول 2016، ال�صادر عن وزارة المالية والتخطيط بتاريخ 25/1/2017.
.http://www.pmof.ps/documents/10180/813287/decrep+2016+arab.pdf
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ولا توجد تف�صيلات عن نفقات وزارة الداخلية والأمن �سوى بنود رئي�سة عامة عن مبنى النفقات.

نزاه��ة وا�س��تقلالية م�ؤ�س�س��ات التعلي��م الع��الي في قط��اع غ��زة �ضحي��ة الف�س��اد ال�سيا�س��ي 
الناج��م ع��ن ال�ص��راع عل��ى ال�س��لطة 

م��ا زال��ت م�ؤ�س�س��ات التعلي��م الع��الي في قط��اع غ��زة تم��ر ب�أزم��ة ت�سيي���س ب�ني �س��طلتي ال�ضف��ة وغ��زة، و�ألق��ت 
ه��ذه الأزم��ة بظلاله��ا عل��ى ثق��ة المواط��ن بمنظوم��ة النزاه��ة والا�س��تقلالية في بيئ��ة م�ؤ�س�س��ات التعلي��م العالي 
لا�سيما بعد قرار الحكومة الفل�سطينية بحجب الاعتراف ب�شهادة جامعة الأق�صى في غزة، وا�ستمرار �إدارة 
الجامعة باتخاذ خطوات �أحادية حول رئي�س الجامعة ومجل�س الإدارة وتعيين ونقل الأكاديميين منها و�إليها. 

�إن جه��ود �إ�ص�الح وتعزي��ز مهني��ة الأجه��زة الر�س��مية المدني��ة كم�ؤ�س�س��ات التعلي��م الع��الي يج��ب �أن تُبن��ى عل��ى 
قاع��دة ع��دم ت�سيي���س الوظيف��ة العام��ة بالمحا�ص�صة التي �أفرزتها ظاهرة الانق�س��ام، و�أث��رت بالدرجة الأولى 

عل��ى ج��ودة الخدم��ة العام��ة و�أ�ضعف��ت جهود تلبية الم�صال��ح العامة ل�صالح الأه��داف الحزبية الفئوية.

الأ�ص��ل �أن يت��م العم��ل عل��ى تح�ص�ني منظوم��ة التعلي��م بقي��م النزاه��ة ومب��ادئ ال�ش��فافية ونظ��م الم�س��اءلة من 
خلال تفعيل دور مجال�س الأمناء في حماية ر�سالة التعليم العالي، وتفعيل دور النقابات وتعزيزه في الرقابة 
عل��ى �إدارة العملي��ة التعليمي��ة وتنظي��م حق��وق العامل�ني في الجامع��ات، ف�ض�اًل ع��ن �ض��رورة بن��اء وتفعي��ل دور 
مجال���س الطلب��ة ودع��م ت�أ�سي�س��ها لخدم��ة الط�الب وحماي��ة النظ��ام الأكاديم��ي ولي���س فق��ط لخدم��ة �أه��داف 
الأح��زاب ال�سيا�س��ية، بالإ�ضاف��ة �إلى �أهمي��ة دع��م ت�أ�سي���س ن��وادي الطلب��ة وخل��ق م�س��احات ثقافي��ة وتوعوي��ة 

حا�ضن��ة للطلاب داخ��ل الجامعات.

لا ب��د �أن تلت��زم م�ؤ�س�س��ات التعلي��م الع��الي بالإف�ص��اح ع��ن �سيا�س��اتها وتقاريره��ا الإداري��ة والمالي��ة، وتوحي��د 
جهود م�ؤ�س�سات المجتمع المدني والإعلام في الرقابة على خدمة التعليم وت�سليط ال�ضوء على �أداء م�ؤ�س�سات 
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التعلي��م الع��الي، وتفعي��ل قان��ون التعلي��م الع��الي بحي��ث يك��ون مرجعي��ة قانوني��ة تحم��ي ا�س��تمرار عم��ل جامع��ة 
الأق�ص��ى وكاف��ة م�ؤ�س�س��ات التعليم العالي.

الانق�سام ي�ضيع حقوق �أ�سر ال�شهداء والجرحى في قطاع غزة 
�أث��ارت �أزم��ة ا�س��تمرار ع��دم دف��ع م�س��تحقات ع��دد م��ن �أ�س��ر �ش��هداء وجرحى قطاع غ��زة منذ انته��اء الحرب 
الإ�سرائيلية في العام 2014، ت�سا�ؤلات حول مدى نزاهة و�شفافية وعدالة اعتماد �أ�سر ال�شهداء والجرحى، 

في حين تم حرمان الآخرين من ح�صولهم على م�س��تحقاتهم. 

وفقً��ا لبيان��ات م�ؤ�س�س��ة رعاي��ة �أ�س��ر ال�ش��هداء والجرح��ى في قطاع غ��زة، ف�إنه ونتيجة للأزم��ة المالية التي تمر 
به��ا منظم��ة التحري��ر الفل�س��طينية، لا زال��ت م�س��تحقات �أك�رث م��ن 6000 جري��ح و 1934 �ش��هيدًا من جرحى 
و�ش��هداء قط��اع غ��زة غ�ري محول��ة له��م، فم��ا تم اعتم��اده من الم�ؤ�س�س��ة 170 �أ�س��رة �ش��هيد منذ انته��اء الحرب 
عل��ى قط��اع غ��زة وفقً��ا لق��رار اللجن��ة التنفيذي��ة لمنظم��ة التحرير الفل�س��طينية، والذي ت�ضم��ن معايير اعتماد 
و�صرف م�ستحقات تلك الأ�سر، وخا�صة تلك التي فقدت الأب والأم �أو �أكثر من فرد من �أفراد العائلة، كما 

تم اعتم��اد م�س��تحقات 6000 �آلاف جري��ح م��ن �أ�ص��ل 12000 جريح فقط. 

�إن ا�س��تمرار �أزم��ة ع��دم اعتم��اد وتحوي��ل م�س��تحقات �أ�س��ر ال�ش��هداء والجرح��ى، يتطل��ب معالجت��ه م��ن خ�الل 
تحيي��د ه��ذا المل��ف ع��ن المناكفات ال�سيا�س��ية والتجاذبات الناتجة عن ا�س��تمرار الانق�س��ام، من خلال اعتماد 
�آليات ومعايير ت�ضمن نزاهة و�شفافية وعدالة اعتماد م�ستحقات �أ�سر ال�شهداء والجرحى وبما ي�ضمن عدم 

التمييز على �أ�سا���س الانتماء الحزبي. 
ا�ستمرار �إدارة خدمات الحج دون نظام معتمد44

رغ��م التح�س��ينات الت��ي �ش��هدتها �إدارة وتق��ديم خدم��ة الح��ج خ�الل ال�س��نوات الأخ�رية الما�ضي��ة، �إلا �أن��ه لم 
يق��م مجل���س ال��وزراء الفل�س��طيني بتطوي��ر واعتم��اد دلي��ل لإدارة خدمات الحج بما يعزز من نزاهة و�ش��فافية 
�إدارة خدم��ة الح��ج، وخا�ص��ة فيم��ا يتعل��ق ب���إدارة وتوزي��ع المكرم��ة ل��ـ 1000 مقع��د م��ن مقاع��د الح��ج الكلي��ة 
المخ�ص�ص��ة لفل�س��طين، والت��ي ت�ش��كل م��ا ن�س��بته 20-25%. ت��وزع المقاع��د المخ�ص�ص��ة بالمنح��ة بالت�س��اوي بين 
ال�ضفة الغربية وقطاع غزة، بالإ�ضافة الى تخفي�ض �أعداد الذين يتم اختيارهم من خارج القرعة لح�ساب 

م�ؤ�س�س��ة الرئا�س��ة ومجل���س ال��وزراء والأجه��زة الأمنية والقد���س والح��الات الخا�صة.  

 تكم��ن �أهمي��ة وج��ود نظ��ام لإدارة خدم��ات الح��ج م��ن �أجل تعزي��ز النزاهة وال�ش��فافية في �إدارة هذه العملية، 
وتقليل ن�س��بة ال�ش��كاوى والتذمرات من الذين لم يح�صلوا على المكرمة والمنح خا�صة، �أو المتقدمين بطلبات 

الحج عامة.

44	 جل�سة ا�ستماع حول �إدارة خدمة الحج، ائتلاف �أمان، 13/7/2016. 
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توصيات العام 2016
مطالبــة الســيد الرئيــس والحكومــة الفلســطينية بالإســراع فــي إجــراء الانتخابــات التشــريعية لانتخــاب مجلــس تشــريعي  	×
يمــارس أعمالــه الرقابيــة والتشــريعية علــى أعمــال الســلطة التنفيذيــة وبمــا يشــمل الرقابــة علــى مــدى التــزام الحكومــة ووزارة 

الماليــة بتنفيــذ الموازنــة، ومحاســبة أي جهــة تســتخدم المــال العــام فــي غيــر المجــال الــذي حــدد لــه. 

مطالبــة مجلــس الــوزراء بالمبــادرة الفوريــة لدعــوة جميــع الأطــراف الرســمية بمــن فيهــم هيئــة مكافحــة الفســاد وديــوان الرقابــة  	×
ــى وزراء الحكومــة وممثلــي المجتمــع المدنــي  الماليــة والإداريــة وديــوان الموظفيــن العــام ومجلــس الشــراء العــام إضافــة إل
ــى إعــداد خطــة وطنيــة فلســطينية لتعزيــز النزاهــة  العامليــن فــي مجــال النزاهــة ومكافحــة الفســاد؛ للعمــل –بالشــراكة- عل
ــة  ومكافحــة الفســاد؛ يتــم بموجبهــا تحديــد أولويــات العمــل ومســؤولية كل طــرف وآليــة متابعــة التنفيــذ مــع رصــد الموازن

الضروريــة واللازمــة لتنفيذهــا. 

ــا لمســح 
ً
التــزام الحكومــة ووزارة الماليــة بتعزيــز شــفافية الموازنــة العامــة مــن خــال نشــر ثمانــي وثائــق ماليــة علــى الأقــل وفق 	×

تتبــع الموازنــة الدولــي والتــي يمثــل نشــرها الحــد الأدنــى لاعتبــار الموازنــة شــفافة. 

المطالبــة بتعزيــز دور ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة مــن حيــث اســتقلاليته وفعاليــة دوره، ومنــع المناكفــات التــي ظهــرت  	×
طيلــة العــام الماضــي بينــه وبيــن مســؤولي أجهــزة الســلطة الآخريــن علــى ضــوء تقاريــر أعدهــا ذات علاقــة بالمؤسســات التــي 
يديرونهــا، فــي الوقــت الــذي نطالــب فيــه المســؤولين فــي ديــوان الرقابــة الاســتمرار فــي الالتــزام بالمهنيــة والحياديــة فــي 

ا لأيــة محــاولات تســتهدف إخضــاع الديــوان لهيمنــة الســلطة التنفيذيــة. ــا لأحــكام القانــون وذلــك درءً
ً
جميــع أعمالهــم وفق

مطالبــة الســيد الرئيــس ورئيــس الــوزراء ووزيــر الداخليــة بالمباشــرة فــي إعــداد خطــة إصــاح شــاملة بشــأن إعــادة النظــر فــي  	×
أعــداد الأجهــزة الأمنيــة ومجمــوع عناصرهــا وموازناتهــا ومجــال اختصاصهــا، وتبنــي مبــدأ تدويــر عــدد كبيــر منهــم للعمــل فــي 

جهــاز الشــرطة نظــرًا للحاجــة الماســة لحمايــة القانــون وحســن تنفيــذه وخدمــة المواطنيــن.

مطالبــة الســيد الرئيــس بالمبــادرة إلــى تشــكيل لجنــة إصــاح وطنيــة خاصــة بالقضــاء يشــارك فيهــا قضــاة موضــع ثقــة جميــع  	×
الأطــراف وخبــراء قانونيــون وحقوقيــون وعــدد مــن ممثلــي نقابــة المحاميــن؛ تكلــف بإعــداد خطــة إصــاح شــاملة للقضــاء.

ــوزراء بإلغــاء جميــع القــرارات الســابقة المتعلقــة بإعفــاءات شــاملة للضرائــب أو مــن دفــع  ــة الســيد الرئيــس ورئيــس ال مطالب 	×
فواتيــر الكهربــاء والميــاه، وإعــداد خطــة واضحــة لمســاعدة العائــات المحتاجــة فــي دفــع فواتيرهــا وجبايــة الأمــوال المســتحقة 

علــى الآخريــن خاصــة الأغنيــاء.

مطالبــة رئيــس ديــوان الموظفيــن العــام باســتكمال إعــداد واقــرار بطاقــات الوصــف الوظيفــي لجميــع الوظائــف العليــا غيــر  	×
ــوزراء بإعــداد تشــريع تشــكيل لجنــة للرقابــة علــى نزاهــة شــغل الوظائــف العامــة. ــة رئيــس ال المتوفــرة، ومطالب
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مطالبــة الســيد الرئيــس، لضمــان النزاهــة وتكافــؤ فــرص المنافســة فــي تقلــد المناصــب العليــا، بتشــكيل هيئــة وطنيــة رســمية  	×
ــا، واحتــرام بطاقــة الوصــف  للإشــراف والرقابــة علــى التعيينــات والترقيــات فــي المناصــب العليــا وتنظيــم عملهــا قانونيًّ
الوظيفــي التــي يعدهــا ديــوان الموظفيــن العــام، علــى أن يعلــن للجميــع عــن شــغور تلــك الوظائــف وموعــد تقديــم طلبــات 

الترشــح مــن قبــل جميــع الكفــاءات الفلســطينية.

ــوزراء بإقــرار خطــة عمــل شــاملة بشــأن ترشــيد النفقــات العامــة تحــدد فيهــا الأهــداف المنــوي تحقيقهــا  ×	 مطالبــة مجلــس ال
خــال العــام فــي كل مجــال مــن المجــالات، وفــي مقدمــة ذلــك مجــال تنقيــة فاتــورة الرواتــب وأشــباه الرواتــب، ومجــال النفقــات 
الأمنيــة، وإلغــاء صافــي الإقــراض، ووقــف بنــاء العمــارات وشــراء الســيارات للحكومــة لعــدة ســنوات، وترشــيد اســتهلاك 
الســيارات الحكوميــة للنفــط، ومعالجــة مشــكلة وجــود أكثــر مــن 2000 ســيارة مــع الأجهــزة الأمنيــة يســتخدم عــدد كبيــر منهــا 

لأغــراض خاصــة، فضــاً عــن موازنــة المواصــات.

مطالبــة الســيد رئيــس الــوزراء بالإيفــاء بتعهــده بإصــدار مشــروع قانــون حــق الحصــول علــى المعلومــات وتنظيــم الأرشــيف  	×
الوطنــي والحفــاظ علــى الســجلات العامــة وإتاحــة المعلومــات للجميــع.

×	 مطالبــة الحكومــة بنشــر جميــع الاتفاقــات التــي توقعهــا نيابــة عــن الفلســطينيين، وبشــكل خــاص الاتفاقيــات المتعلقــة بمنــح 
ــادئ الخــاص  امتيــازات مثــل الاتصــالات أو الاتفاقــات مــع أطــراف خارجيــة يترتــب عليهــا التزامــات ماليــة، مثــل اتفــاق المب
ــون شــركة  ــة نشــر الاتفــاق الخــاص بدي ــة وزارة المالي ــة، ومطالب ــة ملاحــق ذات علاق ــن وأي ــاة البحري ــاه وقن ــاء والمي بالكهرب
كهربــاء محافظــة القــدس وآليــة الســداد؛ حتــى لا تكــون علــى حســاب المواطــن الــذي يدفــع مــا عليــه مــن فواتيــر فــي حيــن 

يتهــرب العديــد مــن دفــع مــا عليهــم مــن مســتحقات. 

ضــرورة المباشــرة فــي تنظيــم أعمــال شــركات الاتصــالات المتنوعــة وضمــان جــودة الخدمــات المقدمــة، والتــزام هــذه الشــركات  	×
بالأســعار الموضوعيــة التــي يتــم إقرارهــا، إضافــة الــى ضمــان وصــول كافــة الخدمــات ذات العلاقــة بالاتصــالات إلــى جميــع 

المناطــق والتجمعــات الســكانية.

المباشــرة بتفعيــل الأجســام المنظمــة لقطاعــي الكهربــاء والميــاه؛ التــي اســتمرت عــام 2016 تعانــي مــن حالــة ضعــف بســبب  	×
ــم قطــاع  ــس تنظي ــل دور مجل ــاه؛ وعــدم تفعي ــم قطــاه المي ــس تنظي ــاه ومجل ــن ســلطة المي ــات بي ــى الصلاحي الصــراع عل

ــاء. ــى شــركات الكهرب ــة والإشــراف عل ــى أرض الواقــع فــي الرقاب ــاء عل الكهرب

مطالبــة وزيــر الماليــة بعــدم إدراج موازنــات لا تتعلــق بالمســاعدات النقديــة للفقــراء فــي موازنــة برنامــج وزارة التنميــة  	×
الاجتماعيــة، الأمــر الــذي يضلــل طبيعــة سياســة الحكومــة بشــأن مســاعدة الفقــراء ويفتــح بابًــا واســعًا للاســتغلال بســبب 
غيــاب الشــفافية، ولذلــك نطالــب الحكومــة بزيــادة تخصيــص مــا ترصــده وزارة الماليــة لبرنامــج مســاعدة الفقــراء وفصــل أي 
مراكــز مســؤولية مدمجــة معهــا، لأنهــا »تضخــم« موازنــة وزارة التنميــة الاجتماعيــة بشــكل مضلــل، وضــرورة إخــراج نفقــات 
»تعويضــات/ تفريغــات عــام 2005« مــن بنــد التحويــات الاجتماعيــة علــى مركــز مســؤولية وزارة التنميــة الاجتماعيــة، وأي 
نفقــات أخــرى لا تتعلــق بــوزارة التنميــة الاجتماعيــة، كــون وزارة التنميــة الاجتماعيــة لا تملــك معلومــات عنهــم فــي قواعــد 

ا. بياناتهــا، وكونــه يضخــم موازنــة الــوزارة شــكليًّ
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×	 توفيــر إطــار قانونــي ناظــم للتحويــات النقديــة والمســاعدات الاجتماعيــة، وذلــك مــن خــال إقــرار قانــون شــامل وناظــم لتلــك 
المســاعدات، أو إعــداد واعتمــاد »نظــام للمســاعدات النقديــة والاجتماعيــة« وزيــادة مخصصاتهــا يصــدر عــن مجلــس الــوزراء، 
وإطــاق وتفعيــل العمــل بالبوابــة الإلكترونيــة للمســاعدات الاجتماعيــة بيــن وزارة التنميــة الاجتماعيــة والمؤسســات الأخــرى 

ذات العلاقــة، وتمكيــن وزارة التنميــة الاجتماعيــة مــن أداء دورهــا الرقابــي لنزاهــة وشــفافية إدارة المســاعدات الاجتماعيــة. 

×	 نطالب الحكومة بزيادة الموازنة المرصودة للعائلات الفقيرة حيث تم تخفيضها في مشروع موازنة 2017.

×	 إقــرار قانــون جديــد للتأميــن الصحــي يكــون شــاملًا وعــادلًا، يســاعد علــى ترتيــب الأولويــات وخدمــة المواطنيــن والحفــاظ 
علــى المــال، ويلغــي الثغــرات الهائلــة التــي تجمعــت فــي النظــام القائــم، والــذي يثبــت عــدم القــدرة علــى الاســتمرارية بســبب 
القــرارات المتعــددة البائســة التــي أنهكتــه، إضافــة إلــى المســارعة فــي إعــداد وإقــرار نظــام للمســاءلة عــن الأخطــاء الطبيــة 

وإقــرار نظــام تأميــن عــن الأخطــاء الطبيــة يغطــي كلًا مــن العامليــن فــي قطــاع الصحــة والمتضرريــن.

ــة بالتنســيق مــع  ــة معلن ــات، وعمــل تســويات مالي ــون البلدي ــي بوضــع خطــة عمــل لتســوية دي ــر الحكــم المحل ــة وزي ×	 مطالب
ســلطة الطاقــة ووزارة الماليــة بمــا يحافــظ علــى حــق الخزينــة العامــة ووقــف هــذا النزيــف قبــل أن تباشــر شــركة النقــل الحكومــي 

ــا إلــى شــركة الكهربــاء القطريــة الإســرائيلية مــن الخزينــة العامــة.
ً
مســؤولية ســداد جميــع هــذه الأمــوال لاحق

×	 »ائتــاف أمــان« يطالــب الحكومــة بتشــكيل لجنــة فنيــة مــن خبــراء ومســؤولي وزارة الماليــة وممثلــي مجلــس إدارة هيئــة 
التقاعــد وبحضــور ممثليــن عــن الموظفيــن العاميــن المتقاعديــن والعامليــن؛ للعمــل علــى إنهــاء ملــف ديــون هيئــة التقاعــد 
ــا لأحــكام قانــون هيئــة التقاعــد الفلســطيني، والبــدء فــورًا بتســديد اشــتراكات 

ً
العــام ووضــع جــدول زمنــي ملــزم بســدادها وفق

خصــم مــن رواتبهــم، إضافــة لمســاهمة الســلطة فــي صنــدوق هيئــة التقاعــد بانتظــام كمــا حددهــا القانــون.
ُ
الموظفيــن التــي ت
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ملحق: علامات م�ؤ�شرات مقيا�س النزاهة الفل�سطيني للعامين 2015 - 2016

رقم 
الم�ؤ�شرات الخا�صةالم�ؤ�شر

نتائج 
القراءة 
الخام�سة
2015

نتائج 
القراءة 

ال�ساد�سة 
2016

رقم 
الم�ؤ�شرات الخا�صةالم�ؤ�شر

نتائج 
القراءة 
الخام�سة
2015

نتائج 
القراءة 

ال�ساد�سة 
2016

1
وجود خطة حكومية معتمدة ومعلنة 

500500وجود هيئة مكافحة الف�ساد5005002لمكافحة الف�ساد

3
م�ؤ�س�سة مكافحة الف�ساد ت�صدر تقريرًا 

100010004�سنويًا
الاعتقاد بالقدرة على �إبلاغ هيئة مكافحة 

00الف�ساد عن حالات ا�شتباه بوجود ف�ساد

5
الن�ص على م�صادقة المجل�س الت�شريعي 

على تعيين رئي�س ديوان الرقابة المالية 
والإدارية

100010006
تتم جميع التعيينات في الوظيفة العامة 

500500ب�إ�شراف جهة مركزية

7
الإعلان عن ال�شواغر الوظيفية للفئات 

008الخا�صة والفئة العليا في الخدمة المدنية
وجود لجنة �إدارية دائمة م�ستقلة للرقابة 
على نزاهة التعيينات في الوظائف العليا 

)الفئات الخا�صة والفئة العليا(
00

9
وجود مدونة �سلوك لدى الم��سؤولين 

الر�سميين والموظفين العموميين في ال�سلطة 
الفل�سطينية مقرة ومعتمدة

60060010
وجود قواعد تحدد حالات تعار�ض الم�صالح 
ل�شاغلي المنا�صب ال�سيا�سية والعامة ووجود 

عقوبات لتعار�ض الم�صالح
575575

11

وجود �إجراءات تنظم عمل الوزراء وكبار 
موظفي الدولة و�أع�ضاء المجل�س الت�شريعي 
في القطاع الخا�ص بعد مغادرتهم القطاع 

العام

0012
�ضبط انتقال م�أموري ال�ضرائب وموظفي 

00الجمارك للعمل في القطاع الخا�ص

13
وجود الإجراءات التي ت�ضبط عر�ض 

20020014الهدايا وال�ضيافة على الموظفين العموميين

�أع�ضاء الت�شريعي والوزراء وكبار الموظفين 
بما فيهم الم��سؤولون عن الأجهزة الأمنية 

والق�ضاة و�أع�ضاء لجنة العطاءات واللوازم 
العامة وموظفو ال�ضرائب وموظفو مراقبة 

ال�شركات الم�ساهمة العامة وم��سؤلو الهيئات 
المحلية مطالبون بتوثيق ممتلكاتهم ب�إقرار 

الذمة المالية

10001000

15
التزام المكلفين بتقديم �إقرارات الذمة 

75888916المالية
التدقيق الدوري على عينات ع�شوائية من 

00اقرارات الذمة المالية

17

دورية تقديم �إقرارات الذمة المالية 
المطلوبة من �شاغلي المنا�صب والوظائف 

العامة وعند ا�ستلام المنا�صب وانتهائها. 
�إلزامية ن�شر اقرار الذمة المالية لرئي�س 

ال�سلطة الفل�سطنية والوزراء و�أع�ضاء 
المجل�س الت�شريعي في الجريدة الر�سمية

31031018

ت�شريع حق المواطنين في الو�صول �إلى 
معلومات ال�سجلات العامة »وت�شمل 

البيانات الإدارية والمالية والفنية 
للم�ؤ�س�سات العامة والخا�صة« بما لا يتجاوز 

�سرية البيانات الفردية والمحافظة على 
الخ�صو�صية التجارية والأمن والنظام 

العام.

300300
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رقم 
الم�ؤ�شرات الخا�صةالم�ؤ�شر

نتائج 
القراءة 
الخام�سة
2015

نتائج 
القراءة 

ال�ساد�سة 
2016

رقم 
الم�ؤ�شرات الخا�صةالم�ؤ�شر

نتائج 
القراءة 
الخام�سة
2015

نتائج 
القراءة 

ال�ساد�سة 
2016

19
يتمكن المواطنون من الو�صول �إلى معلومات 

12022020ال�سجلات العامة
فعالية نظام ال�شكاوى في الوزارات 

710913والم�ؤ�س�سات العامة

21
وجود �أحكام لحماية المبلغين عن الف�ساد 

50050022وحمايتهم من الادعاء الم�ضاد
الدعاوى المرفوعة �ضد الوزراء والمحافظين 

488512وكبار موظفي ال�سلطة على جرائم ف�ساد

23
يتم طرح عطاءات الأ�شغال العامة 

1000100024والم�شتريات
يتمكن المواطنون من الاطلاع على نتائج 

10001000قرارات العطاءات واللوازم العامة

25
ال�شركات المدانه في انتهاكات لوائح 

لجنة العطاءات واللوازم العامة تمنع من 
الم�شاركة في العطاءات الم�ستقبلية

250100026
منع ال�شركات المدانه بانتهاكات لوائح 

لجنة العطاءات واللوازم العامة من 
الم�شاركة في العطاءات الم�ستقبلية

10001000

27
اعتقاد النا�س بوجود ف�ساد في م�ؤ�س�سات 

7913228ال�سلطة الفل�سطينية
اعتقاد النا�س بوجود ف�ساد في تقديم 
320220الخدمات )بناء على تجربة خا�صة(

29
كل �أ�شكال الف�ساد جريمة يعاقب عليها 

75075030القانون
وجود عقوبات رادعة للمدانين بجرائم 

10001000ف�ساد

31
وجود فترة تقادم محددة ل�سقوط عقاب 

1000100032من يدانون ب�أفعال ف�ساد
يوجد �آليات وا�ضحة لتعوي�ض المت�ضررين 

00من الف�ساد

33
لا توجد ح�صانة لكبار الم��سؤولين المتهمين 

1000100034بق�ضايا ف�ساد
عدم رفع الح�صانة عن كبار الم��سؤولين 

10001000للبدء ب�إجراءات التحقيق

0036وجود قانون خا�ص بالامتياز ومنع الاحتكار35
وجود مجال�س تنظيمية للقطاعات العامة 
)الطاقة، النقل، المياه، الات�صالات( التي 

ي�شارك في �إدارتها القطاع الخا�ص.
500500

37
اعتماد النظام المالي والإداري للم�ؤ�س�سات 

27830638)العامة( الحكومية غير الوزارية
تتم الانتخابات في الهيئات المحلية التي 

يتم حلها في الآجال القانونية المخ�ص�صة 
لذلك.

00

39
تخ�ضع كافة م�ؤ�س�سات وم��سؤولي ال�سلطة 

75075040لرقابة وم�ساءلة المجل�س الت�شريعي
تقديم الحكومة الموازنة للاعتماد من 

المجل�س الت�شريعي قبل وقت كاف من بداية 
ال�سنة المالية

00

41
يتم الح�صول على موافقة المجل�س 

الت�شريعي لإجراء تعديلات جوهرية على 
الموازنة

80080042
تتم م�ساءلة الحكومة على كيفية �صرف 

00الموازنة

43
الرقابة على الا�ستثمارات المالية لل�سلطة 

800600الأجهزة الأمنية خا�ضعة للم�ساءلة40040044الفل�سطينية

45
ا�ستجابة الجهات الخا�ضعة لرقابة ديوان 

6363اعتقاد النا�س بوجود ف�ساد في التوظيف72370846الرقابة لطلباته

47
الم�ؤ�س�سات العامة غير الوزارية تقدم 

تقاريرها �إلى الجهات المرجعية ح�سب 
قانونها

10001000وجود هيئة التفتي�ش الق�ضائي8313948
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القراءة 
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73261150ق�ضاء م�ستقل وفاعل49
عدد الق�ضايا التي تمت �إحالتها من النيابة 

العامة �إلى الق�ضاء مقارنة بعدد الق�ضايا 
المعرو�ضة على النيابة العامة

549481

51
اعتقاد النا�س بوجود ف�ساد في الجهاز 

18023052الق�ضائي
توجد لجنة محايدة م�ستقلة للإ�شراف 

10001000على الانتخابات العامة

53
وجود ت�شريع ينظم تمويل الانتخابات 

1000100054العامة
فعالية �آليات التدقيق الم�ستقل على 

00المر�شحين �أو مالية الحملات الانتخابية

55
وجود المنظمات المحلية والدولية لمكافحة 

60060056الف�ساد 
قدرة الم�ؤ�س�سات الأهلية لمكافحة الف�ساد 

10001000على العمل

57
المنظمات الأجنبية تقدم تقارير عن 

�أعمالها لجهات الاخت�صا�ص المحلية �أو 
تقوم بن�شرها

90095058
�إغلاق م�ؤ�س�سة �أهلية ب�سبب وجود ف�ساد 

10001000فيها

59
تقوم الحكومة بت�سهيل و�صول الم�ؤ�س�سات 

الأهلية لمكافحة الف�ساد للمعلومات 
وال�سجلات الحكومية ذات العلاقة

10001000الإعلام حر ومحمي67565060

61
يخ�ضع الإعلام لرقابة ذاتية من �أ�صحاب 

29017062الم�ؤ�س�سات الإعلامية
يخ�ضع الإعلام لرقابة م�سبقة من 

الحكومة. وجود قيود حكومية م�سبقة على 
ن�شر موا�ضيع الف�ساد

728668

63
وجود قيود على ال�صحفيين الذين يقومون 

1000100064بن�شر �أخبار وتحقيقات تتعلق بالف�ساد
اعتقاد النا�س ب�أن الم�ؤ�س�سات الإعلامية لا 

380333تقوم بن�شر ق�ضايا ف�ساد

49049066تطبيق مدونة حوكمة ال�شركات في فل�سطين65
�إف�صاح ال�شركات الم�ساهمة العامة عن 

10001000بياناتها المالية

67
ت�ضمين التقارير ال�سنوية لل�شركات 

ال�سنوية لمكاف�آت ونفقات �أع�ضاء مجل�س 
الإدارة

1000100068
الرقابة على �شبكات الإنترنت ومواقع 

التوا�صل الاجتماعي، و�شبكات الهواتف 
النقالة

10001000

69
التوقيع على الاتفاقيات الدولية والإقليمية 

10001000الملاءمة مع اتفاقية الأمم المتحدة1000100070الخا�صة بالعالم العربي لمكافحة الف�ساد

71
جدية ال�سلطة في ملاحقة الأ�شخا�ص 

1000100072الهاربين ومتهمين بق�ضايا ف�ساد
طلبات ا�سترجاع الأموال والموجودات 

10001000تنفيذًا لأحكام الق�ضاء الفل�سطيني


