
التقريــــرالسنــــوي
2012



23

المحتويات
4 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . كلمة رئي�سة مجل�س الإدارة

�أن�شطة مجل�س الإدارة والجمعية العمومية. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7

�أثر البيئة الخارجية على م�ضمون عمل م�ؤ�س�سة �أمان في العام 2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10

البيئة الداخلية لـ �أمان . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 13

16 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �أبرز الن�شاطات والإنجازات

51 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . معار�ض، وم�ؤتمرات، ولقاءات

علاقات التن�سيق والت�شبيك الإقليمي والدولي . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 51

54 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . الم�شاريع الجديدة المنفذة خلال العام 2012

55 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . تطلعات العام 2013

�شكر خا�ص . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 56

ملحق )1(: مركز الم�صادر وال�صفحة الإلكترونية. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 57

ملحق )2(: �إ�صدارات �أمان في العام 2012. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 58



45

كلمة رئي�سة مجل�س الإدارة
ها نحن نطوي عاماً ونبد�أ عاماً �آخر، م�سلحين بقناعتنا الرا�سخة �أن دولة فل�سطين لا بد �أن تكون نموذجاً 
والحريات  الإن�سان  حقوق  و�صيانة  الديمقراطية،  على  المبني  الر�شيد  الحكم  في  جيرانها،  بين  رائداً 

العامة، وال�شفافية، والم�شاركة الوا�سعة والفاعلة للمواطنين في الرقابة والم�ساءلة ومكافحة الف�ساد.

ومع رفع م�ستوى تمثيل ال�شعب الفل�سطيني في الم�ؤ�س�سة الأممية، ي�صبح تحقيق هذا النموذج الهدف 
الوطني؛  التي نمر بها على ال�صعيد  و�أهمية، وبخا�صة في ظل الظروف الا�ستثنائية  �إلحاحاً  الأكثر 
من ا�ستمرار الانق�سام في النظام ال�سيا�سي، �إلى جانب الاحتلال الإ�سرائيلي التو�سعي الم�ستمر دون 

م�ساءلة ولا محا�سبة دولية.

لقد �شهد العام المن�صرم محطة مهمة في تاريخ ال�شعب الفل�سطيني، �ألا وهي �إجراء الانتخابات المحلية 
في ال�ضفة الغربية بعد تعطيل دام �سنوات، �آملين �أن ي�سهم في النهو�ض بمنظومة ال�شفافية والم�ساءلة وتكري�سها في الهيئات المحلية.

في هذه العجالة، لا بد من الإ�شارة �إلى محطتين رئي�سيتين لإنجازات �أمان خلال العام 2012، و�أترك للقارئ المتابعة عبر هذا التقرير 
للح�صول على المزيد من المعلومات حول نتائج عمل الم�ؤ�س�سة.

ب�إ�صدار  �أمان  �أبرزها تجاوب الحكومة مع تو�صيات  النتائج المهمة، كان  �أمان من تحقيق عدد من  فعلى ال�صعيد الوطني، تمكنت 

�إدارة ال��شأن العام، ومنها قرار الحكومة بوقف العمل ب�شرط  العديد من القرارات والتعليمات المعززة لبيئة النزاهة وال�شفافية في 
�إلى م�صادقة  �إ�ضافة  العليا،  الفئة  ترقيات  بخ�صو�ص  الدائمة  الوزارية  الإدارية  اللجنة  عمل  �آلية  ب��شأن  وقرارها  الأمنية،  ال�سلامة 
الحكومة على نظام ب��شأن منحة الحياة الكريمة للأ�سرى. من ناحية �أخرى، ح�صل بع�ض التقدم في �إطار تنظيم قطاع الخدمة المدنية، 
وبخا�صة فيما يتعلق بالتعيينات، و�إعداد الهيكليات الإدارية، والت�سكين عليها، وتم �إنجاز مدونة �سلوك العاملين في الوظيفة العمومية، 
والم�صادقة عليها من قبل الحكومة.  وفي هذا ال�صدد، قامت �أمان وديوان الموظفين العام بتوقيع مذكرة تفاهم، لتمكين �أمان من تنفيذ 
برنامج توعية للعاملين في ديوان الموظفين وم�ؤ�س�سات القطاع العام حول المدونة.  ومن جانب �آخر، كان لـ �أمان دور بارز في الرقابة على 
الانتخابات المحلية، وا�ستقبال �شكاوى المواطنين، ما دفع الحكومة �إلى �إ�صدار تعليمات طالبت فيها الم�س�ؤولين والموظفين العموميين، 

ب�أن ين�أوا ب�أنف�سهم عن التدخل في الدعاية الانتخابية لأيٍّ من المر�شحين، كما �أ�صدرت لجنة الانتخابات المركزية تعليمات، من بينها 
منع �إدخال الهواتف المحمولة لمراكز الاقتراع.

وقد وا�صلت �أمان خلال العام 2012 تعزيز علاقات ال�شراكة والتعاون مع الم�ؤ�س�سات الحكومية، ولعل �أبرز ما تم على هذا ال�صعيد، 
التعاون بين �أمان والأجهزة الأمنية، ورغبة الأخيرة في العمل الم�شترك مع م�ؤ�س�سة �أمان على المدى الإ�ستراتيجي.  كذلك ا�ستمر التعاون 
�أمان  نفذت  حيث  والمالية؛  الاجتماعية،  وال��شؤون  الموظفين،  وديوان  والداخلية،  الإ�سلامية،  والأوقاف  والتعليم،  التربية  وزارات  مع 
برنامجاً �شاملًا لتوعية الموظفين العموميين، وتنمية قدراتهم حول تعريف الف�ساد، و�إقامة منظومة مكافحته، ودمج القيم وال�سلوكيات 
التي تدعو �إليها مدونات ال�سلوك في حياة الم�ؤ�س�سات و�أنظمتها، وا�ستهدف البرنامج �أكثر من 1900 موظف عمومي.  من جهة ثانية، 
�أطلقت �أمان بالتعاون مع الحكومة موقعاً دليلياً للوزارة، ون�شرت دليل منع الف�ساد في العمليات الإن�سانية، بالتعاون مع منظمة ال�شفافية 
الدولية ووزارة ال��شؤون الاجتماعية؛ وذلك بهدف تح�سين و�صول المواطنين للمعلومات المتعلقة بالخدمات العامة، وتعزيز بيئة ال�شفافية 
والنزاهة في �إدارة الم�ساعدات الإن�سانية وتوزيعها.  ولتحقيق الهدف نف�سه، تعاونت �أمان مع الهيئات المحلية لإعداد مدونات �سلوك لـ 

15 هيئة محلية في ال�ضفة الغربية وقطاع غزة.

ووا�صلت �أمان تركيز اهتمامها على منظومة الحكم الر�شيد في الم�ؤ�س�سات الأهلية ال�شريكة، من خلال انخراط الأخيرة في برنامج 
�شهادة الحكم ال�صالح للعمل الأهلي، الذي كان له �أثر في تطوير منظومة الحكم لدى بع�ض هذه الم�ؤ�س�سات، بتبني تغييرات بنيوية 
�أمان  ا�ستطاعت  الف�ساد،  مكافحة  جهود  في  الانخراط  على  وحفزهم  ال�شباب  ح�شد  �أجل  ومن  فاعلة.  عمل  و�إجراءات  و�سيا�سات 
ا�ستقطاب مجموعة كبيرة من المدونين والنا�شرين على الإنترنت و�شبكات التوا�صل الاجتماعي، وعملت على تنمية قدراتهم و�إعداد 

مدونة �سلوك خا�صة بهم، تُوجت بت�أ�سي�س �شبكة »مدونون �ضد الف�ساد«.

الكفاءة والفعالية  ت�أثيرها وتحقيق  الم�ؤ�س�سي، والرفع من م�ستوى  التطوير  �إلى  �أخرى هدفت  الداخلي، وفي خطوة  �أما على ال�صعيد 
والا�ستدامة، قامت �أمان ب�إجراء تقييم ذاتي لقدراتها الم�ؤ�س�سية، با�ستخدام �أداة )OCAT( التي طورتها منظمة ال�شفافية الدولية، 
تبعته المبا�شرة بتنفيذ برنامج بناء قدرات متكامل، ا�شتمل على �إن�شاء وتدريب فريق المديرين والم�ست�شارين؛ بهدف تو�سيع �آلية اتّخاذ 
الإدارة  نهج  �إلى  الانتقال  عملية  بدء  �إلى  �إ�ضافة  الإدارة؛  جانب مجل�س  �إلى  الم�ؤ�س�سة،  لقيادة  �شابة  جماعية  قيادة  وتهيئة  القرار، 
بالنتائج، حيث تم �إعداد الوثيقة الإ�ستراتيجية للأعوام 2013 - 2015، و�سل�سلة النتائج وم�ؤ�شرات قيا�س الأداء.  ويجرى العمل حالياً 

د.حنان ع�شراوي
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على تطوير الهيكل التنظيمي والأنظمة ذات العلاقة، بما يتنا�سب مع نهج الإدارة الجديد، �إ�ضافة �إلى نظام متابعة وتقييم يعمل على 
توفير البيانات والمعلومات ب�شكل دوري لمتابعة مدى النجاح في تحقيق النتائج.

لم يكن عمل �أمان �سهلًا خلال هذا العام، حيث واجهت العديد من التحديات، ارتبط جزء منها ب�صعوبة الح�صول على المعلومات 
�إ�ضافة �إلى �ضعف تقاليد و�آليات الم�ساءلة، وبخا�صة في  الر�سمية ب�سبب غياب الت�شريعات مثل قانون حق الح�صول على المعلومات، 
الهيئات المحلية، الأمر الذي �أعاق �أمان من تنفيذ بع�ض التدخلات المخططة لعدد من الهيئات المحلية.  كما ت�أثرت �أمان هذا العام 
ب�سيطرة عقلية التناف�سية بين الم�ؤ�س�سة الر�سمية والأهلية عند بع�ض الم�س�ؤولين في هيئة مكافحة الف�ساد، ما �أثَّر على علاقات التعاون 

وتكامل الأدوار بما يخدم الجهود الوطنية لمكافحة الف�ساد.

ومهنيتهم،  على جهودهم  والفني،  التنفيذي  ولطاقمها  الإدارة،  العامة، ومجل�س  الجمعية  لأع�ضاء  الجزيل  بال�شكر  �أتقدم  وختاماً، 
كما على الإنجازات التي تحققت.  كما �أ�شكر جميع �شركائنا، و�أخ�ص هنا منظمات العمل الأهلي، والمجموعات ال�شبابية التي نفذت 
مبادرات خلاقة لمكافحة الف�ساد.  و�أي�ضاً �أتوجه بال�شكر لجميع الم�ؤ�س�سات الر�سمية التي تعاونت مع �أمان، ولل�شركاء الدوليين لدعمهم 
والباحثين،  العربية،  العمل  ول�شبكات  ولوك�سمبورغ،  وهولندا  النرويج  حكومات  �أمان:  ممولي  ائتلاف  بال�شكر  ونخ�ص  المتوا�صل، 

والمدربين، لتعاونهم و�إثرائهم وا�ستجابتهم لن�شاطات الائتلاف.

�أن�شطة مجل�س الإدارة والجمعية العمومية
من  العديد  عنها  العمومية، تمخ�ضت  للجمعية  واجتماعان  �أمان،  ائتلاف  �إدارة  لمجل�س  اجتماعات  خم�سة   2012 العام  عُقد خلال 
القرارات والتو�صيات والنتائج التي عززت، ب�شكل كبير، دور الائتلاف على ال�صعيدين الم�ؤ�س�ساتي والبرامجي، وعلى �صعيد الت�شبيك 

المحلي والإقليمي والدولي، ومن �أبرزها:

�أ( على ال�صعيد الم�ؤ�س�ساتي:

11 التزام الإدارات التنفيذية في م�ؤ�س�سات الائتلاف بت�سديد الا�شتراكات ال�سنوية للعام 2012..
22 قبول ع�ضوية �أربعة �أع�ضاء جدد في الجمعية العمومية؛ اثنان من ال�ضفة، واثنان من غزة، وذلك وفق المواد المعدلة )7، و9، و12( في .

النظام الداخلي، علماً �أن فتح ع�ضوية �أمان للأفراد قد جاء ا�ستجابة لطلب لجنة الع�ضوية في منظمة ال�شفافية الدولية، بعد �أن كانت 
ع�ضوية �أمان مقت�صرة على الم�ؤ�س�سات فقط.  هذا، وقد تمت �إحالة طلبات الع�ضوية الأخرى للعام القادم.

33 تم انتخاب مجل�س �إدارة جديد من ت�سعة �أع�ضاء للعامين القادمين، وذلك في اجتماع الجمعية العمومية بتاريخ 2012/06/25، تلا .
ذلك اجتماع لمجل�س الإدارة لتوزيع المنا�صب الرئي�سية.  وقد ان�ضمت ع�ضوة جديدة لمجل�س الإدارة هي ال�سيدة عندليب عدوان ممثلة 

عن مركز الميزان، و�أعيد انتخاب الدكتور محمد عبا�س عبد الحق ممثلًا عن م�ؤ�س�سة الملتقى الفكري العربي.
44 تمت مخاطبة جهات الاخت�صا�ص لاعتماد مجل�س الإدارة المنتخب، وذلك حتى تاريخ 2014/06/25..
55 تمت مخاطبة جهات الاخت�صا�ص لاعتماد الأع�ضاء، لدى البنوك، المكلفين بالتوقيع على المعاملات المالية لـ �أمان: )رئي�س مجل�س .

الإدارة، �أمين ال�صندوق، �أمين ال�سر، نائب رئي�س مجل�س الإدارة(، على �أن يكون �أمين ال�سر �أو نائب رئي�س مجل�س الإدارة بديلًا 
عن الرئي�س في غيابه.

66 الم�صادقة على التقارير الإدارية والمالية للعام 2011..
77 تحديث الإف�صاحات عن الذمة المالية للعام 2012 لأع�ضاء مجل�س الإدارة، وعر�ضها على الموقع الإلكتروني للائتلاف..
88 اتخاذ قرار بالتعاقد مع �شركة �أرن�ست ويونغ، مع الت�أكيد على �ضرورة تدوير الطاقم المدقق على بيانات �أمان..
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99 العمل، . والو�ضوح في  بال�شفافية  تنفيذية،  و�إدارة  �إدارة،  �أمان من جمعية عمومية، ومجل�س  التزام طواقم  الت�أكيد على موا�صلة 
لتكون هذه الم�ؤ�س�سة ب�إدارتها و�سيا�ساتها وطواقمها مرجعية لم�ؤ�س�سات العمل الأهلي ونموذجاً يحتذى به.

1010 الت�أكيد على الإدارة التنفيذية بتطوير الجانب الإعلامي للائتلاف، لتفعيل انخراط الإعلام في جهود مكافحة الف�ساد من ناحية، 
وت�سويق ن�شاطات و�إنجازات �أمان ب�صورة �أف�ضل با�ستخدام كل الو�سائل الإعلامية المتاحة من ناحية �أخرى.

1111 تقديم ال�شكر للمديرة التنفيذية للائتلاف لانتظام تقديم تقارير �إدارية وفنية ب�شكل كافٍ وتوقيت منا�سب، ومعلومات وا�ضحة 
ومهنية لمجل�س الإدارة، ما يعطي مجل�س الإدارة �صورة وا�ضحة عن عمل �أمان من حيث الإنجازات والتحديات.

1212 �شخ�صية،  كمعلومات  ت�صنف  �أنها  كل موظف/ة، حيث  نتائج  لتفا�صيل  الحاجة  دون  الموظفين  �أداء  تقييم  بنتائج  ملخ�ص  تقرير  رفع 
وبخا�صة �أن مجل�س الإدارة يثق بمهنية الأدوات الم�ستخدمة لهذه العملية ومو�ضوعيتها، وبنزاهة الإدارة التنفيذية و�شفافيتها.

1313 �ضرورة التزام الإدارة التنفيذية بتعميم الدعوات الخا�صة بالم�شاركات الخارجية لـ �أمان على مجل�س الإدارة في الوقت المنا�سب، 
ليت�سنى للأع�ضاء الم�شاركة.

ب( على ال�صعيد البرامجي:

11 توقيع اتفاقية م�شروع »تمكين وتقوية قدرات م�ؤ�س�سات المجتمع المدني على الم�ستوى الم�ؤ�س�سي والتنظيمي وبناء ال�شبكات لمكافحة .
الف�ساد في ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا«، واتفاقية م�شروع »تعزيز دور المجتمع المدني والمواطنين في م�ساءلة الحكومة وتجاوبها 

لاحتياجاتهم«.
22 توقيع مذكرة تفاهم بين �أمان وديوان الموظفين العام، لإطلاق حملة توعية حول مدونة ال�سلوك ومكافحة الف�ساد..
33 توقيع 12 اتفاقية �شراكة ودعم لم�ؤ�س�سات �أهلية �شريكة في ال�ضفة الغربية وقطاع غزة، لتنفيذ برامج وحملات توعية للمواطنين .

حول الف�ساد ومكافحته.
44 الت�شديد على دور المجل�س الت�شريعي في مراجعة الموازنة العامة، والم�صادقة عليها، وم�ساءلة ال�سلطة التنفيذية حولها، مع ا�ستمرار .

الرقابة المجتمعية على �شفافية الموازنة، وتفويت الفر�صة على ال�سلطة التنفيذية من ا�ستخدام �أمان لتتن�صل من م�س�ؤوليتها تجاه 
المجل�س الت�شريعي.

55 مطالبة هيئة مكافحة الف�ساد باعتماد معايير وا�ضحة معلنة ومن�شورة حول ملفات الف�ساد التي تقوم بمتابعتها، وذلك بهدف بناء .
ثقة بين المواطن والهيئة.

66 �ضرورة الت�أكيد على التزام �أمان بتقديم الر�أي القانوني بكل مو�ضوعية لمن يطلبه، بمن فيهم كبار الم�س�ؤولين الذين تمت �إحالتهم .
لنيابة مكافحة الف�ساد.

77 الت�أكيد على �ضرورة �إعلام مجل�س الإدارة بالتقارير الا�ستق�صائية التي تعدها �أمان قبل �صدورها، وبجل�سات الم�ساءلة قبل موعد .
عقدها �أو �صدورها بفترة، لتمكين مجل�س الإدارة من الاطلاع على تفا�صيلها، واتخاذ ما يلزم من �إجراءات في هذا ال�صدد.

88 �إ�صدار بلاغ �صحافي داعم لـ �أمان وللمفو�ض، وذلك بعد الهجمات الأخيرة التي قامت بها بع�ض الجهات �ضد �أمان ب�شكل عام، .
والمفو�ض ب�شكل خا�.ص  وفي هذا ال�صدد، عبر مجل�س الإدارة عن ثقته العالية بـ �أمان والمفو�.ض

99 دولية، . �أطراف  ت�شنها  التي  الافتراءات  يدح�ض  الوطنية،  ال�سلطة  في  النزاهة  نظام  حول  مو�ضوعي  تقرير  �إ�صدار  على  العمل 
وبخا�صة الكونغر�س الأمريكي تجاه ال�سلطة.

ج( على �صعيد الت�شبيك المحلي والإقليمي والدولي:

11 �شارك العديد من �أع�ضاء الجمعية العمومية ومجل�س الإدارة في عدد من الن�شاطات المحلية التي نفذتها �أمان، كور�شة المراجعة .
الإ�ستراتيجية، وجل�سات الا�ستماع، والتقارير، والدرا�سات، وحملات ال�ضغط التي نفذتها �أمان و�شركا�ؤها.  كما كان لهم توا�صل 
جيد مع الأطراف ذات العلاقة، كالحكومة، وال�سلطة الق�ضائية، والم�ؤ�س�سات الرقابية، وهيئات الحكم المحلي، والم�ؤ�س�سات الأهلية.

22 الم�شاركة في م�ؤتمرات �إقليمية ودولية.  وفي هذا ال�صدد، تم تن�سيب 3 �أع�ضاء من مجل�س الإدارة للم�شاركة في الم�ؤتمر العالمي لمكافحة .
الف�ساد الذي عقد في البرازيل في ت�شرين الثاني، والطاولة الم�ستديرة التي عقدتها منظمة ال�شفافية الدولية حول الم�ساءلة المجتمعية 

في الأردن في ت�شرين الأول الما�ضي، وور�شة العمل حول مكافحة الف�ساد في القطاع الخا�ص في الكويت في كانون الأول الما�ضي.

33 عقد مجل�س الإدارة اجتماعات تن�سيق مع م�ؤ�س�سات العمل الأهلي، لتقريب وجهات النظر والتو�صل �إلى توافقات حول �إن�شاء ج�سم .
لمنح �شهادة الحكم ال�صالح للعمل الأهلي، كما تر�أ�ست رئي�سة مجل�س الإدارة اجتماع هيئة المحكمين لجائزة النزاهة للعام 2012.
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44 فيهما . �شارك  العام  اجتماعين خلال هذا  �أمان؛ حيث تم عقد  ائتلاف ممولي  دورية مع  اجتماعات  الإدارة عقد  وا�صل مجل�س 
عدد من �أع�ضاء المجل�س.  وتناول الاجتماعان �آخر الم�ستجدات على جهود مكافحة الف�ساد في فل�سطين، و�أبرز نتائج �أعمال �أمان 

والدرو�س الم�ستفادة.

55 الت�أكيد على م�شاركة مفو�ض الائتلاف د. عزمي ال�شعيبي، في ع�ضوية لجنة ت�سيير الحوار الوطني حول الأزمة المالية للحكومة، .
ب�صفته ال�شخ�صية، ولي�س ممثلًا عن الحكومة �أو �أمان، مع �ضرورة النظر في �أية م�شاركات في الم�ستقبل م�سبقاً لتجنب تعار�ضها 

مع توجهات �أمان.

�أثر البيئة الخارجية على م�ضمون عمل م�ؤ�س�سة �أمان في العام 2012
ا�ستمرت العوامل الخارجية التي حملها معه العام 2012 بالت�أثير على م�ضمون عمل �أمان؛ فمن حيث البيئة الت�شريعية، �أ�سهم القرار 
الذي اتخذه مجل�س الوزراء الفل�سطيني في ني�سان 2012، ب��شأن �إلغاء �شرط الموافقة الأمنية للتعيينات والح�صول على الرخ�ص، ب�شكل 
�إيجابي، في التخفيف من ظاهرة الوا�سطة والمح�سوبية والمحاباة الم�ستندة �إلى اعتبار الانتماء ال�سيا�سي، وقلل من حجم ظاهرة الف�ساد 

ال�سيا�سي التي ركزت �أمان في بداية هذا العام على خطورتها.

كما �أن �صدور المر�سوم الرئا�سي رقم 5 للعام 2012، ب��شأن ت�شكيل اللجنة الوزارية لإعداد التقييم الذاتي لتنفيذ اتفاقية الأمم المتحدة 
لمكافحة الف�ساد، وقرار مجل�س الوزراء للعام 2012 ب��شأن �آلية عمل اللجنة الإدارية الوزارية الدائمة بخ�صو�ص ترقيات الفئة العليا، 
وقرار مجل�س الوزراء للعام 2012 ب��شأن اعتماد �أ�س�س الترقيات والترفيعات، �إ�ضافة �إلى اعتماد مجل�س الوزراء مدونة �سلوك العاملين 
�إيجابي كبير، في حال تم  �أثر  2012؛ �سيكون لها  الثاني  العامة وتعميمها على جميع موظفي الخدمة المدنية في ت�شرين  في الوظيفة 

تنفيذها والالتزام بها، في تعزيز منظومة النزاهة وال�شفافية في ال�سلطة الوطنية.

2005، وبخا�صة اللائحة  ل�سنة  الف�ساد  التنفيذية الخا�صة بقانون مكافحة  �إقرار الأنظمة واللوائح  الت�أخر في  ولكن في المقابل، ف�إن 
بال�شكوى على  التقدم  المبلغين عن  �إحجام  �أمان، من حيث  ال�سلبي على عمل  بالت�أثير  ا�ستمر  الف�ساد،  المبلغين عن  الخا�صة بحماية 
جرائم الف�ساد، خوفاً من العقوبات الانتقامية التي قد يتم �إيقاعها عليهم، والتي بالفعل تم ر�صدها في بع�ض الحالات، حيث اتّخذت 

�إجراءات انتقامية، كالف�صل من العمل بحق عدد من المبلغين عن الف�ساد بح�سن نية.

كما �أن عدم �إقرار م�شروع قانون الحق في الح�صول على المعلومات، وعدم �إقرار نظام �أو تعليمات خا�صة بمفهوم ال�سجلات العامة، 
وحق الح�صول على المعلومات لحين �إ�صدار م�شروع القانون، ا�ستمر في ت�أثيره ال�سلبي على مبادئ ال�شفافية في العمل العام، حيث لا 
تزال �أمان تتلقى العديد من ال�شكاوى حول امتناع الموظفين العامين من تقديم المعلومات العامة، وبخا�صة ما يتعلق بنتائج م�سابقات 

التعيين و�إجراءاته في الوظيفة العامة.

كما �أن عدم �إ�صدار تعليمات وا�ضحة ب��شأن ملاحقة ومعاقبة من ي�سيء ا�ستخدام المركبات الحكومية، �أثّر على فاعلية الحملة التي قادتها 
م�ؤ�س�سة �أمان في هذا ال��شأن، �إ�ضافة �إلى عدم �شمول المركبات التي ت�ستخدمها الأجهزة الأمنية، والتي تزيد على �أربعة �آلاف مركبة مقابل 
�ألفي مركبة مدنية، في القرار الحكومي ب�سحب المركبات الحكومية وتخ�صي�صها لأغرا�ض العمل ال�صادر في �آب 2010، وقرار المحكمة 

العليا ال�صادر في ت�شرين الثاني من العام نف�سه، الذي �أكد على قرار الحكومة، وطالب الموظفين العموميين بالالتزام بتطبيق القرار.

ومن حيث البيئة ال�سيا�سية، ف�إنه ومما لا �شك فيه، �أن ح�صول فل�سطين على �صفة دولة مراقب غير ع�ضو في منظمة الأمم المتحدة، 

�سيكون له �أثر ايجابي في مجال مكافحة الف�ساد، حيث �سي�سهم الح�صول على �صفة دولة مراقب ب�شكل كبير في �إمكانية الان�ضمام 
الر�سمي �إلى اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الف�ساد، وما �سينجم عن ذلك من �ضرورة مواءمة ال�سيا�سات والت�شريعات الفل�سطينية مع 

التدابير وال�سيا�سات التي يتطلبها الان�ضمام للاتفاقية.

من ناحية ثانية، ف�إن �إجراء الانتخابات المحلية في مرحلتيها، �شكل مدخلًا مهماً لتفعيل �آليات الم�ساءلة؛ حيث قام المواطنون بانتخاب 
فر�صة  ف�إن هناك  وبالتالي  القوائم،  �أبدتها هذه  التي  والتعهدات  الانتخابي،  بالبرنامج  قناعاتهم  وفق  المر�شحة  الانتخابية  القوائم 
متاحة لمتابعة تنفيذ البرامج والتعهدات من خلال رقابة الهيئات المنتخبة وم�ساءلتها.  بالمقابل، ا�ستمر تعطيل الانتخابات العامة خلال 

ل �أهم �آلية من �آليات الم�ساءلة التي يملكها المواطن، ويحكم �سيطرته عليها. هذا العام، ما عطَّ

الت�شريعي،  ال�سلطة، وغياب دور المجل�س  الداخلي، وال�صراع على  ا�ستمر الانق�سام  ال�سابق )2011(، فقد  العام  وكما هو الحال في 
ك�أحد �أهم �أعمدة نظام النزاهة الوطني، وغياب دوره الجوهري في الرقابة والم�ساءلة والمحا�سبة وا�ستكمال �إقرار منظومة الت�شريعات 
الر�سالة  يعتبر  الذي  الوطني  النزاهة  نظام  �إ�ضعاف  الف�ساد، في  ومكافحة  والم�ساءلة  وال�شفافية  النزاهة  بيئة  بتعزيز  العلاقة  ذات 
الرئي�سة التي ت�سعى م�ؤ�س�سة �أمان �إلى تحقيقها.  بل �إن الانق�سام، وغياب رقابة المجل�س الت�شريعي وم�ساءلته لل�سلطة التنفيذية، �ساهما 
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في ارتفاع وتيرة الانتهاكات، ومنها الا�ستدعاءات والاعتقالات المتكررة لل�صحافيين والمدونين ون�شطاء �شبكات التوا�صل الاجتماعي، 
للتحقيق في النيابة العامة بتهم القذف والت�شهير والإ�ساءة لل�سلطة الفل�سطينية.

�شهد العام 2012 زيادة في التجاوب والفهم لدور م�ؤ�س�سة �أمان، حيث ا�ستجابت العديد من الوزارات والم�ؤ�س�سات العامة لمرا�سلات 
�أمان، وللتو�صيات التي كانت تقدمها في تقاريرها الدرا�سية، واتخذت على �ضوئها العديد من �أ�شكال التدخلات المطلوبة، التي �صبت 

في خانة تعزيز منظومة النزاهة وال�شفافية والم�ساءلة في �إدارة ال��شأن العام والمال العام.

وقد �شكل عدم التعاون من قبل بع�ض الجهات الر�سمية مع �أمان، تحدياً ومعيقاً لها في متابعة طلبات الم�ساعدة والا�ستف�سارات التي ت�صلها 
من المراجعين، حيث لم تجب بع�ض الوزارات عن المرا�سلات التي �أر�سلتها �إليها �أمان في هذا ال��شأن، كما �أن بع�ض الجهات الر�سمية 
كانت تتعامل مع مرا�سلات �أمان ب�سلبية، ظناً منها ب�أن تلك المرا�سلات تت�ضمن اتّهامات مبا�شرة من م�ؤ�س�سة �أمان لها، على الرغم من 
التو�ضيح ال�صريح الذي كانت تبيّنه �أمان في ر�سائلها ب�أن الادّعاءات الواردة في تلك الر�سائل هي ما يدعيه الم�شتكي، ولا تعني -ب�أي حال 

من الأحوال- تبني �أمان لما ورد فيها من اتّهامات.

و�أخيراً، ف�إن عدم توقيع م�ؤ�س�سة �أمان اتفاقية تفاهم مع هيئة مكافحة الف�ساد وفقاً لما كان متفقاً عليه في العام 2011 لأ�سباب تعود �إلى 
الهيئة، وبرود العلاقة �أحياناً مع الهيئة ب�سبب ما يمكن اعتباره تح�س�س الهيئة من التعاون مع �أمان في مكافحة الف�ساد، وعدم �إقرار 
الهيئة ب�أن م�ؤ�س�سة �أمان هي بيت الخبرة الفل�سطيني في مجال مكافحة الف�ساد، حيث لم تكن �أمان �شريكاً �أ�سا�سياً للهيئة في الخطة 
الوطنية لمكافحة الف�ساد، ولم ت�أخذ الهيئة ملاحظات �أمان بخ�صو�ص �إعداد هذه الخطة، التي من ��شأنها �أن تنتج خطة مت�سقة ذات 
�إطار مفاهيمي موحد بين الأطراف ذات العلاقة، و�آليات وا�ضحة للمتابعة والتقييم والتطوير، �إلى جانب رف�ض هيئة مكافحة الف�ساد 
التجاوب مع الر�سائل التي تبعثها �إليها �أمان ب��شأن �شكاوى تتم �إحالتها للهيئة من قبل �أمان، بحجة �أن جميع المعلومات في الهيئة �سرية 
ولا يجوز �إف�شا�ؤها، ما يجعل �أمان محرجة في �إجابة الم�شتكين حول �شكاواهم التي تر�سل للهيئة، وكذلك بع�ض ال�شكاوى التي ت�صل �أمان 
�ضد هيئة مكافحة الف�ساد نف�سها، وتباط�ؤها في معالجة بع�ض ال�شكاوى التي ت�صل �إليها - كل ذلك يمثل تحدياً كبيراً لـ �أمان يتطلب 

منها البحث عن �آلية لمعالجته.

البيئة الداخلية لـ �أمان
تلتزم �إدارة ائتلاف �أمان بتوفير بيئة داعمة لموظفيها الذين يعتبرون من �أهم موارد الم�ؤ�س�سة.  وقد ركزت �إدارة الائتلاف على �إتاحة 
العمل،  وور�ش  الم�ؤتمرات،  الم�شاركة في  وال�شخ�صي، من خلال  المهني  ال�صعيدين  على  الإنجازات  لتحقيق  الموظفين  الفر�ص لجميع 
والبرامج التدريبية المحلية والدولية، لتطوير معارفهم وقدراتهم في مجال مكافحة الف�ساد، �إ�ضافة �إلى ر�سم ال�سيا�سات والإجراءات 
الت�شجيعية وت�ضمينها في �أنظمة الم�ؤ�س�سة الإدارية لتحفيز الموظفين على ا�ستكمال تعليمهم العالي.  وقد بلغ عد الموظفين الذين التحقوا 
ببرنامج الماج�ستير �أربعة موظفين، من بينهم موظفتان ح�صلتا على درجة الماج�ستير وهما على ر�أ�س عملهما.  كما �ساهمت الم�ؤ�س�سة 
في رفع الوعي بالالتزام بقواعد مدونة �سلوك العاملين في الائتلاف، من خلال تطبيق مبادرات عدة �ساهمت في تعزيز قواعد ال�سلوك 
المهني، �أبرزها قيام الموظفين، بالتناوب، بالرقابة على تطبيق قواعد مدونة ال�سلوك.  و�أ�سفر تطبيق هذه المبادرة عن تكريم ثلاثة 

موظفين متميزين خلال العام 2012.

وانتهجت �إدارة الم�ؤ�س�سة خلال العام 2012 �إ�ستراتيجية قوامها تمكين وتطوير القدرات الم�ؤ�س�ساتية والب�شرية للائتلاف، فتبنت نهج 
الإدارة بالنتائج لتحقيق النتائج والتغيرات التنموية الم�أمولة، بالتركيز على متابعة تنفيذ وقيا�س التدخلات المخططة، ومدى التقدم الذي 
تحرزه في تحقيق النتائج، ومن ثم اتّخاذ الإجراءات الت�صحيحية والوقائية ل�ضبط وتح�سين كفاءة الأداء، وتعظيم مبد�أ الم�ساءلة، بحيث 
ي�صبح �أفراد الطاقم م�س�ؤولين عن نتائج �أدائهم، من خلال توجيههم -كذلك الأنظمة الإدارية- للاهتمام بالنتائج �أكثر من الاهتمام 

بالمدخلات والأن�شطة، الأمر الذي يعزز �أثر �أمان ومكانتها في المجتمع الفل�سطيني.

وقد �أ�شرفت الدائرة الإدارية على عملية بناء القدرات الم�ؤ�س�ساتية والب�شرية، وتمكنت من تحقيق الإنجازات التالية:

تنفيذ برنامج تطويري يهدف �إلى تقييم القدرات الم�ؤ�س�ساتية لـ �أمان وتطويرها 	.1	

في خطوة هدفت �إلى تطوير قدرات �أمان وفاعليتها، قامت الم�ؤ�س�سة ب�إجراء تقييم ذاتي لقدراتها الم�ؤ�س�سية، من خلال ا�ستخدام �أداة 
تقييم القدرات التي طورتها منظمة ال�شفافية الدولية )OCAT(، بالا�ستعانة بمي�سر بريطاني خارجي.  وقد ا�ستطاعت الم�ؤ�س�سة بعد 
تحليل نتائج التقييم الذاتي، �أن تقف عند �أبرز التحديات التي تواجهها، وو�ضع الت�صورات المختلفة لمعالجة التحديات والحفاظ على 
فعاليتها وا�ستدامتها.  وتبع عملية التقييم تنفيذ ثلاثة تدريبات نفذها الخبير البريطاني، بدعم من منظمة ال�شفافية الدولية، تناولت 
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حجم القوة العاملة:

بلغ عدد موظفي �أمان في نهاية العام 2012 خم�سة وع�شرين موظفاً، موزعين بين مكتبي رام الله وغزة على النحو التالي: 22 موظفاً 
في مكتب رام الله، 3 موظفين في مكتب غزة.  وقد غادر موظفان وان�ضم موظف جديد �إلى الطاقم، ليبلغ معدل دوران الموظفين خلال 

العام 7.5%.

وبلغت ن�سبة الموظفات في الطاقم التنفيذي %54 مقارنة بـ 46 % من الموظفين الذكور، علماً �أن ن�سبة الإناث اللواتي ي�شغلن مواقع 
قيادية في الطاقم التنفيذي تبلغ %19، في حين بلغت ن�سبة الذكور الذين ي�شغلون منا�صب قيادية %11.5.  وتن�سجم هذه الن�سب مع 

�سيا�سة دمج النوع الاجتماعي وت�ضمينه في الم�ؤ�س�سة، وتمكين الن�ساء وبناء قدراتهن للو�صول للمواقع القيادية.

تنفيذ برامج تدريبية لمختلف الفئات الوظيفية  	.4	

في �أمان لتح�سين فاعلية طاقمها وكفاءته

المهارات  لتطوير  تدريبية  دورة  الب�شرية  الموارد  دائرة  نفذت 
في  و�أخرى  موظفين،  لت�سعة  الإنجليزية  اللغة  في  الكتابية 
للم�ستويات  القيادية  القدرات  تطوير  مجال  في  القاهرة 
موظفين  �ستة  �إيفاد  تم  كما  الم�ؤ�س�سة.  في  العليا  الإدارية 

للم�شاركة في لقاءات ودورات تدريبية دولية.

عدداً من الموا�ضيع منها: بناء المهارات القيادية للم�ستويات الإدارية العليا، مهارات تحفيز الموظفين وتفوي�ض ال�صلاحيات، مراحل 
اتّخاذ القرار وحل النزاعات.

التعاقد مع �شركة ا�ست�شارات مهنية محلية لتطبيق نهج الإدارة بالنتائج 	.2	

الإدارة  نهج  مع  لتتما�شى  و�إجراءاتها  �أنظمتها  تطوير  في  لم�ساعدتها  والات�صال،  الم�ؤ�س�ساتي  للتطوير  ال�سهل  �شركة  مع  �أمان  تعاقدت 
بالنتائج.  وكخطوة �أولى نحو هذا النهج، نجحت �أمان، بم�ساعدة �شركة الا�ست�شارات، في تطوير وثيقتها الإ�ستراتيجية للأعوام 2013-
2015 لتتلاءم مع النهج الجديد؛ حيث تم تحديد �سل�سلة النتائج في الوثيقة البرنامجية، وم�ؤ�شرات قيا�س الأداء، كما تم تطوير الهيكل 

التنظيمي، بحيث يو�ضح خطوط ال�سلطة الإدارية والدعم الفني والتن�سيق بين �أفراد الطاقم.

تطوير قنوات الات�صال بين طواقم �أمان في مكتبي رام الله وغزة 	.3	

�إلكتروني  ربط  بجهاز  وغزة  الله  رام  مكتبي  قاعات  كما تم تجهيز  الله،  رام  الخا�صة بمكتب  الاجتماعات  قاعة  ت�أثيث  �إعادة  تمت 
�أمان بتطوير خدمة الإنترنت لرفع  )فيديوكونفرن�س(، لتعزيز الات�صال بينهما، وزيادة كفاءة بيئة العمل.  من ناحية ثانية، قامت 

كفاءتها، كما تم �إدخال برنامج محا�سبي جديد )بي�سان( لتح�سين كفاءة العمليات المحا�سبية.

34.5%

19%

35%

11.5%
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�أبرز الن�شاطات والإنجازات
الهدف الا�ستراتيجي الأول: الم�ساهمة في بناء ثقافة عامة مناه�ضة للف�ساد ومنخرطة في مكافحته.  

المنفذالأن�شطة الرئي�سية المخرجات الأهداف المرحلية

من  والأفراد  الم�ؤ�س�سات  تمكين 
�أجل  من  الحملة  في  الانخراط 

مكافحة الف�ساد.

م�شاركة فاعلة من قبل ال�شبكات 
الرب�لم��ان،  )الإعا��ل��م،  المحلية 
ومجموعات  الأهلية  الم�ؤ�س�سات 
التثميلية  والاج�سام  التفكير( 

في ن�شاطات وفعاليات �أمان.

في  للم�شاركة  البرلمانيين  دعوة 
ومناق�شة  الا�ستماع  جل�سات 
وم�شاريع  والدرا�سات  التقارير 

الأنظمة.

ال�شبكة  �أع�ضاء  دعوة  تم 
الا�ستماع  جل�سات  في  للم�شاركة 
لمناق�شة  �أمان  عقدتها  التي 

تقارير �أمان المخططة.

تقديم الدعم اللوج�ستي ل�شبكة 
�ضد  فل�سطينيون  ب��رلم��ان��ي��ون 
ال��ف�����س��اد )ع��ق��د الاج��ت��م��اع��ات 
و�إعداد الجزء المتعلق بفل�سطين 

في تقرير الف�ساد العربي(.

�أع�ضاء  لم�شاركة  التن�سيق  تم 
منظمة  اجتماعات  في  ال�شبكة 
الف�ساد.  �ضد  ع��رب  برلمانيون 
ال���ت���ق���ري���ر  اع���������داد  تم  ك���م���ا 
الفرع  ن�شاطات  ح��ول  ال�سنوي 
الفل�سطيني وتقديمه للمنظمة.

ت�شكيل مجموعتي تفكير خا�صة 
ال�سيا�سي  الف�ساد  بمو�ضوعي 

وا�صلاح الم�ؤ�س�سة الأمنية.

تفكير  مجموعات   3 ت�شكيل  تم 
تتعلق  ال��ث��ال��ث��ة  )الم���ج���م���وع���ة 
الق�ضائية(،  المنظومة  با�صلاح 
وتم عقد 3 لقاءات للمجموعات 
�أوراق  الى  ا���س��ت��ن��ادا  ال��ثال�ث��ة 
�أم��ان  اعدتها  م�سبقة  مرجعية 

حول الموا�ضيع الثلاثة.

المنفذالأن�شطة الرئي�سية المخرجات الأهداف المرحلية

ع���ق���د دورتن����ي���� ت��دري��ب��ي��تني� 
حول  الجامعيين  للاعلاميين 

ال�صحافة الا�ستق�صائية.

مع  بالتعاون  الدورتين  عقد  تم 
القد�س وجامعات قطاع  جامعة 

غزة.
من  ل��ع��دد  تدريبية  دورة  عقد 
ال�صحافة  ح���ول  الاعال�م��يني� 
م��وا���ض��ي��ع  الا���س��ت��ق�����ص��ائ��ي��ة في 
الهيئات  من  المقدمة  الخدمات 

المحلية .

واعداد  التدريب  تنفيذ  تم 
تقريرين ا�ستق�صائيين من قبل 

�إثنين من الم�شاركين.

ت���وع���وي���ة  ل�����ق�����اءات   4 ع���ق���د 
ت�ستهدف الواعظين والواعظات 
لت�شجيعها  الدينية،  والم�ؤ�س�سات 
مكافحة  في  الان���خ���راط  ع��ل��ى 

الف�ساد.

من  كل  في  لقاءات   4 عقد  تم 
رام الله، نابل�س ، جنين والخليل 

بم�شاركة 220 واعظ وواعظة.

حول  تدريبيتين  دورتن�ي�  عقد 
ت�ستهدفان  بالم�شاركة،  الحكم 
الهيئات  في  ال��ت��غ��يري�  مح��دث��ي 
الم��ح��ل��ي��ة ومم��ث��ل��ي م���ؤ���س�����س��ات 

المجتمع المدني.

مناطق  في  الدورتين  تنفيذ  تم 
الرام واريحا والخليل ونابل�س.
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المنفذالأن�شطة الرئي�سية المخرجات الأهداف المرحلية

ال���رق���اب���ة ع��ل��ى الان��ت��خ��اب��ات 
الرقابة  وبالتحديد  المحلية، 
على جوانب النزاهة وال�شفافية 
وبعد  و�أث��ن��اء  قبل  ما  والم�ساءلة 

�إجراء العملية الانتخابية.

على  م���راق���ب   57 ت���دري���ب  تم 
اع���داد،  وتم  ال��رق��اب��ة.  معايير 
ت��ع��ب��ئ��ة وتح��ل��ي��ل ا���س��ت��م��ارات 
خ�ص�صت للرقابة، كانت جزءا 
ام��ان  اعدتهما  تقريرين  م��ن 
انتخابات  على  »الرقابة  ح��ول 
 »2012 الم���ح���ل���ي���ة  ال���ه���ي���ئ���ات 
عمل  في  وال�شفافية  »والنزاهة 

لجنة الانتخابات«.
اطا��ل���ق »ح���م���ل���ة الم���واط���ن���ة« 
لت�شجيع المواطنين على الالتزام 
ب��واج��ب��ات��ه��م تج���اه ال��ب��ل��دي��ات، 
والابا��ل��غ ع��ن �أي���ة مم��ار���س��ات 
ف�ساد تتعلق بتقديم الخدمات.

تم ت��ن��ف��ي��ذ الح��م��ل��ة ب��ال��ت��ع��اون 
نابل�س،  )الخ��ل��ي��ل،  بلديات  م��ع 
انتاج  الحملة  ت�ضمنت  ال��رام(. 
واع���داد  اذاع��ي��ة  وم�ضات  وب��ث 
وتوزيع من�شورات توعوية هدفت 
ب�أهمية  المواطنين  وعي  رفع  الى 
البلدية  نحو  التزاماتهم  ت�سديد 
والمحافظة على الممتلكات العامة.

المنفذالأن�شطة الرئي�سية المخرجات الأهداف المرحلية

وزارات  م��ع  ل���ق���اءات    4 ع��ق��د 
ح��ك��وم��ي��ة ح����ول �أول����وي����ات كل 
الخا�صة  م��وازن��ت��ه��ا  في  وزارة 
للم�ساهمة  تعزيزا   ،2013 لعام 
الموازنة  اع��داد  قبل  المجتمعية 

ب�شكلها النهائي.

مع  الأربعة  اللقاءات  عقد  تم 
الاجتماعية  ال��شؤون  وزارات 

والتربية والتعليم والمالية.

اطار  في  مبادرة   / م�شروع   12

ت��ع��زي��ز ق��ي��م ال���ن���زاه���ة ون��ظ��م 
ال�شفافية  وم��ب��ادئ  الم�����س��اءل��ة 
نفذت  الفل�سطيني  المجتمع  في 
�سنويا من قبل م�ؤ�س�سات اهلية.

ت���ع���اون،  م���ذك���رة   12 ت��وق��ي��ع 
و�أن�شطة  م�����ش��روع   12 لتنفيذ 
حول  والتوعية  بالتعبئة  تتعلق 
الف�ساد من قبل م�ؤ�س�سات �أهلية 

�شريكة.

12 مذكرة �شراكة مع  توقيع  تم 
من  كل  في  �أهلية  م�ؤ�س�سة   12

غزة،  وقطاع  الغربية  ال�ضفة 
وتم تنفيذ الم�شاريع والن�شاطات 

بنجاح.
ع������دد وق����������درات ال���ب���اح���ثن�ي� 
والم���دربن�ي� في ح��ق��ل ومج���الات 

مكافحة الف�ساد ارتفع.

دع�����وة ال��ب��اح��ثني� والم���دربن�ي� 
ل��ل��م�����ش��ارك��ة في ور�ش����� ع��م��ل، 
وم����ؤتم���رات ون�����ش��اط��ات �أم���ان 

المختلفة.

دائرة  تو�سيع  عملية  الى  ا�ضافة 
مع  العاملين  والمدربين  الباحثين 
تنمية  �أمان على  �أمان، حر�صت 
دعوتهم  خلال  من  قدراتهم 
للم�شاركة بكافة الور�ش وجل�سات 

الا�ستماع التي عقدتها.
وال�شفافية  ال��ن��زاه��ة  مفاهيم 
تم  ق��د  التعليم  في  والم�����س��اءل��ة 

ت�ضمينها.

اعداد وطباعة كتيب النا�شئة في 
المواجهة.

3000 ن�سخة  تم اعداد وطباعة 
مواجهة  في  النا�شئة  كتيب  من 
في  للطلبة  وت��وزي��ع��ه  ال��ف�����س��اد، 
ال�ضفة خلال اللقاءات والور�ش 
التوعوية مع المعلميين والطلبة.
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المنفذالأن�شطة الرئي�سية المخرجات الأهداف المرحلية

تطوير �ألعاب تعليمية ون�شاطات 
لا منهجية )م�سرحيات، ر�سوم، 
ف��ن��ون و�أغ�������اني، م�����س��اب��ق��ات، 
ق�����ص���ص��، ودع������م مخ��ي��م��ات 
لتعزيز  �صيفية، م�شاريع طلبة( 

ثقافة النزاهة وال�شفافية.

م�شاريع  م�����س��اب��ق��ة  اطا�ل��ق  تم 
الف�ساد،  م��واج��ه��ة  في  طلابية 
 3000 و  مدر�سة   125 بم�شاركة 
مع  وبالتعاون  وط��ال��ب��ة،  طالب 
كما تم  والتعليم.  التربية  وزارة 
ا�ستلام 16 م�شروعا، على �شكل 
في  ف�ساد  �أ�شكال  حول  تقارير، 
وا�ستخدام  الخ��دم��ات،  تقديم 
الم���ال والم��م��ت��ل��ك��ات ال��ع��ام��ة. تم 
اخ��ت��ي��ار اف�����ض��ل  3 ت��ق��اري��ر وتم 
تكريم الفائزين في حفل خا�.ص

في  والم�ؤ�س�سات  الأفراد  ت�شجيع 
ومحا�سبة  الف�ساد  عن  الإبلاغ 

الفا�سدين.

ال�شبابية  )المجموعات  ال�شباب 
الاجتماعي،  التوا�صل  وم��واق��ع 
ال�������ن�������وادي، الأك�����اديم�����ين��ي��، 
الجامعات، القيادات ال�شابة في 
الأحزاب والحركات ال�سيا�سية، 
في  ف��اع��ل  ال�صيف(  مخيمات 

عملية مكافحة الف�ساد.

ع��ق��د 7 ل��ق��اءات ت��وع��وي��ة ح��ول 
م���ه���ارات ال�����ض��غ��ط وال��ت���أثري� 
ل���ل���م���ج���م���وع���ات ال�����ش��ب��اب��ي��ة، 
والاعا��ل��من��ي�� ال�������ش���ب���اب ن��ح��و 

مكافحة الف�ساد.

ت���وع���وي  ل����ق����اء   12 ع���ق���د  تم 
ال�شبابية  للمجموعات  وتدريبي 
ولا�ل�عا�ل�م���ين�ي� وال��ن��ا���ش��طني� 
الاعا�ل�م  دور  ح���ول  ال�����ش��ب��اب 
م��ك��اف��ح��ة  في  الاج����ت����م����اع����ي 
لقائين  عقد  تم  كما  ال��ف�����س��اد. 
الج��ام��ع��ات  في  ال��ه��دف  لنف�س 
 285 بم�����ش��ارك��ة  الفل�سطينية 

�شاب وفتاة.

المنفذالأن�شطة الرئي�سية المخرجات الأهداف المرحلية

وتقييمي  ت�����ش��اوري  ل��ق��اء  ع��ق��د 
بدور  المتعلقة  �أم��ان  لن�شاطات 
الف�ساد  م��واج��ه��ة  في  التعليم 
في  �أم��ان  وتطوير خطط  لبلورة 

هذا المجال.

طرحت  مركزي،  لقاء  عقد  تم 
ف��ي��ه ال���ع���دي���د م���ن ال��ق�����ض��اي��ا 
مواجهة  في  التعليم  دور  ح��ول 
تبادل  اللقاء  و�شمل  الف�ساد. 
الم��راح��ل  وتقييم  الاقر�ت�اح���ات 
في  �أم���ان  لن�شاطات  ال�سابقة 
مجموعة  وبلورة  الجانب،  هذا 
م��ن الاف��ك��ار لاطال�ق م��ب��ادرات 

جديدة خلال عام 2013.
اعداد وبث حلقة تلفزيونية حول 
دور التعليم في مواجهة الف�ساد، 
حول  �صحف  �إعلانات  ون�شر 

المو�ضوع ومواعيد البث .

تم ب���ث الح��ل��ق��ة ب��ال��ت��ع��اون مع 
وال��ت��ع��ل��ي��م،   الر�ت�ب���ي���ة  وزارة 
في  التعليم  دور  ح��ول  تمحورت 
وبثت  وانتجت  الف�ساد؛  مواجهة 
القد�س  تلفزيون  محطة  على 
الر�ت�ب���وي، وتم اع����ادة ب��ث��ه��ا 6 
ع��ل��ى مح��ط��ات محلية،  م���رات 
الفل�سطينية،  الف�ضائية  وعلى 
كما تم تحميل الحلقة على موقع 

امان الرئي�سي.
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المنفذالأن�شطة الرئي�سية المخرجات الأهداف المرحلية

عقد دورة تدريبية للممثلين عن 
الرقابة  حول  المدني  المجتمع 

على الانتخابات المحلية.

تدريبية،  دورات   3 تنفيذ  تم 
ا���س��ت��ه��دف��ت ك���ل م���ن م��وظ��ف��ي 
امان، لجان النزاهة، ومراقبين 
لق�ضايا  الفل�سطيني  المركز  من 
ال�������سا�ل�م وال���ديم���ق���راط���ي���ة، 

بم�شاركة 90 مراقب محلي.

م�����ه�����ارات وق����������درات م��رك��ز 
القانوني  والإر���ش��اد  المنا�صرة 
في ت��ق��ديم الإ���س��ن��اد والإر���ش��اد 
ال���ق���ان���وني ل�����ض��ح��اي��ا و���ش��ه��ود 
الف�ساد تح�سنت وثقة المواطنين 

به ارتفعت.

 )outreach( ل��ق��اء   20 ع��ق��د 
ل���رف���ع وع����ي الم���واط���نن�ي� ح��ول 
الف�ساد و�أ�شكاله المجرمة وطرق 

مكافحته و�آليات الإبلاغ عنه.

 )outreach( لقاء   17 عقد  تم 
وعي  لرفع  اذاعية،  حلقات   3 و 
المواطنين حول الف�ساد و�أ�شكاله 
المجرمة وطرق مكافحته و�آليات 

الإبلاغ عنه.

ا���س��ت��ق��ب��ال وم��ت��اب��ع��ة ���ش��ك��اوى 
الم���واط���نن�ي� ال���ت���ي ت����رد لم��رك��ز 

المنا�صرة والإر�شاد القانوني.

م��ت��وج��ه،   752 ا���س��ت��ق��ب��ال  تم 
م��ن   ق�������ض���ي���ة   63 وم���ت���اب���ع���ة 

المواطنين.

المنفذالأن�شطة الرئي�سية المخرجات الأهداف المرحلية

اح���ت���ف���ال ال�����ش��ف��اف��ي��ة ي��ع��ق��د 
فنية  ن�شاطات  مت�ضمنا  �سنويا 
وتكريمية للمبلغين عن الف�ساد.

ت��ط��وي��ر م��ع��ايري� م��ن��ح ج��ائ��زة 
النزاهة ونماذج التر�شح.

جائزة  منح  معايير  تطوير  تم 
ال���ن���زاه���ة، ونم�����اذج الرت����ش��ح، 
وو�سائل الإعلان من قبل اللجان 
تم  ك��م��ا  ���س��ن��وي.  ب�شكل  الفنية 
�إطلاق حملة لت�شجيع الم�ؤ�س�سات 

والأفراد للتر�شح للجائزة.
تم درا�سة طلبات التر�شح للجائزة 
واختيار  الفنية  اللجان  قبل  من 
الفائزين من قبل هيئة المحكمين.

وتوزيع  ال�شفافية  احتفال  عقد 
ك����ل م����ن غ���زة  الج�����وائ�����ز في 

وال�ضفة.

وتم  تر�شيحا،   21 ا�ستقبال  تم 
احتفال  �ضمن  الفائزين  تكريم 

ال�شفافية 2012.

2012... ال�شباب �أولا

كر�س���ت �أمان خا�ل�ل عام 2012 وترجمة ل�شعارها لهذا العام  »ال�شباب �أولا« كافة امكانياته���ا ومواردها لدمج ال�شباب في المعركة �ضد 
الف�ساد وبناء ثقافة را�سخة تنتقل من هذا الجيل الى الاجيال القادمة ب�صفتهم القادة الم�ستقبلين في مختلف نواحي العمل والن�شاطات 

المجتمعية.

ا�ستثم���رت �أم���ان بقوة امكانيات ال�شباب وعملت على تفريغ طاقاتهم في بلورة وتنفيذ مبادرات �شبابية تحفز كافة �شرائح المجتمع على 
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الانخراط في تر�سيخ قيم النزاهة في الثقافة المجتمعية، ممار�سة الحق في الم�ساءلة والاطلاع على المعلومات العامة. بناء على ما �سبق، 
طورت �أمان مجموعة من الان�شطة ذات الاثر البعيد والقريب.

الم�ساءلة الاجتماعية... �شراكة في �صنع القرار ورقابة على التنفيذ

تعتبر الم�ساءلة المجتمعية �أحدى �أ�شكال منظومة الم�ساءلة التي تقوم على ا�شراك المواطنين وم�ؤ�س�سات المجتمع المدني في �صنع القرارات 
وبلورة ال�سيا�سات المتعلقة بادارة ال��شأن العام وتقديم الخدمات للمواطنين. تبد�أ هذه المنظومة بال�سماح للمواطنين بالتعبير عن �آرائهم 

وم�ساءلة الم�س�ؤولين عن �أفعالهم وقرارتهم وهو ما يتطلب تمكينهم للقيام بذلك وتعزيز الحق في الح�صول على المعلومات.

200 معلم  تنمية قدرات قرابة  ا�ستهدفت  والتي  الف�ساد  2012 باطلاق م�سابقة م�شاريع طلابية في مواجهة  �أمان خلال عام  قامت 
وم�شرف و5000 طالب وطالبة على تنفيذ م�شاريع م�ساءلة اجتماعية، وتنمية قدرات قرابة 300 من الاعلاميين والمدونين على الاعلام 
الاجتماعي والتحقيقات الا�ستق�صائية، وتنمية قدرات 40 ع�ضو في لجان النزاهة والمراقبين على خدمات المجال�س المحلية في مو�ضوع 
الم�ساءلة الاجتماعية واطلاق م�سابقة مبادرات اعلامية �شبابية في مواجهة الف�ساد والتي �شملت تبني 11 مبادرة منها �ستة في ال�ضفة 

. ANSA وخم�سة في غزة. جدير بالذكر �أن �أمان تر�أ�س الفرع الفل�سطيني لل�شبكة العربية للم�ساءلة الاجتماعية

5000 طالب وطالبة حملوا راية التعليم في مواجهة الف�ساد

�شارك في الم�سابقة 5000 طالب وطالبة من طلبة ال�صف التا�سع في 200 
مدر�سة، حيث قاموا وبعد �أن تم نقل المفاهيم المتعلقة بالنزاهة وال�شفافية 
والم�ساءلة وا�شكال الف�ساد و�آثاره لهم من خلال المعلمين في اعداد  تقارير 
الممتلكات  ا�ستخدام  والم�ساءلة في  وال�شفافية  النزاهة  على فح�ص  تركز 
المال  و�إدارة  ا�ستخدام  وفي  للجمهور،  الخدمات  تقديم  وفي  العامة، 
الوا�سطة والمح�سوبية والمحاباة في الإدارة )التعيينات،  العام وا�ستخدام 
المدر�سة  فيها  تقع  التي  والمدن  والقرى  البلدات  في  العطاءات....الخ( 

الم�شاركة في الم�سابقة.
وال�شفافية والم�ساءلة في تقديم  النزاهة  التطرق لفح�ص  التحكيم من حيث دقتها والعمق في  الم�ستلمة اذهل لجان  التقارير  م�ستوى 
خدمات حيوية للجمهور كتعبيد الطرق �أو مد �شبكات ال�صرف ال�صحي، توزيع الم�ساعدات وتنفيذ م�شاريع بنية تحتية مختلفة. هذا 
بالا�ضافة الى الو�سائل المختلفة التي ا�ستخدمها الطلبة من مقابلات مع م�س�ؤولين متنفذين ومع الجهات الم�ستفيدة من هذه الم�شاريع، 
الاطلاع على ودرا�سة تقارير الانجاز من متعهدين ومقاولين، فح�ص عينات من الخدمة الم�ستلمة ومدى انطباقها مع ال�شروط والمعايير. 
والثانية و�صولا الى  الأولى  المرحلة  الطالبات كانت الاكثر تميزا وغالبيتها اجتاز بنجاح  المنفذة من قبل  الم�شاريع  �أن  بالذكر  جدير 

المرحلة النهائية من التحكيم من بين ع�شرات الم�شاريع الطلابية التي ا�ستلمت.
�أما في قطاع غزة فقد ن�شطت �أمان ب�شكل كبير مع طلبة الجامعات وبتعاون كبير من قبل ادارة الجامعات والم�ؤ�س�سات الاهلية ال�شريكة لأمان. 

حيث نفذت العديد من الايام الدرا�سية حول منظومة الف�ساد ومكافحته بالتعاون مع كليات الحقوق والقانون والاعلام ب�شكل خا�.ص	

1000 مدون واعلامي ... بالكلمة وال�صورة هدموا جدران التكميم

للكلمة وال�صورة قوة و�صدى يروي ظم�أ �شباب وقفت جدران التكميم والترهيب حائلا �أمام ابداعاتهم، الا �أنه وفي ظل اكت�ساح ثورة تكنولوجية 
ر�أت فيها امان فر�صة �سانحة من خلال ه�ؤلاء ال�شباب في �أماكن عملهم وبيوتهم وجامعاتهم لاطلاق فكرة تبني مبادرات اعلامية �شبابية لمواجهة 

الف�ساد وف�ضح مرتكبيه.
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ا�ستثمرت �أمان الطاقة الكامنة في اع�ضاء ال�شبكات والمجموعات ال�شبابية ال�ضاغطة ومواقع التوا�صل الاجتماعي والمدونين والاعلاميين 
من خلال ت�شجيعهم على بلورة وتنفيذ مبادرات توعوية في مجال مكافحة �أ�شكال الف�ساد وتعزيز الحق في الح�صول على المعلومات. 
وبالتوازي مع اطلاق هذه المبادرات نفذت �أمان برامج توعوية وتدريبية في العديد من المجالات كان �أبرزها مهارات اعداد التقارير 
الرقمية  الحديثة  التكنولوجيا  �أدوات  من  متنوعة  و�سائل  با�ستخدام  المبادرات  تميزت  والم�سموعة.  والمكتوبة  المرئية  الا�ستق�صائية 
والملتيميديا لانتاج افلام ق�صيرة ووم�ضات اذاعية وتلفزيونية تحاكي هموم ال�شباب الناتجة من انت�شار �أ�شكال من الف�ساد كالوا�سطة 

والمح�سوبية في التعيين وت�ضارب الم�صالح ومنع الو�صول الى المعلومات.
�أمان ن�شاطا ملحوظا للمجموعات ال�شبابية في الاعتماد على النف�س في عدة مواقع، ففي جنين نفذت المجموعات ال�شبابية  لاحظت 
العديد من جل�سات الم�ساءلة لكل من المحافظ، رئي�س ال�شرطة ومدير دائرة ال�سير بح�ضور عدد كبير من �سائقي النقل العام، ا�ضافة 
الى جل�سة �أخرى تتعلق بالمنح الجامعية لمدير مكتب التعليم العالي ا�ضافة لجل�سة �أخرى لمناق�شة ال�شفافية والنزاهة في توزيع الم�ساعدات 

من قبل وزارة ال��شؤون الاجتماعية. 
�أنا مدون �ضد الف�ساد بتنظيم جل�سة ا�ستماع لرئي�س بلدية غزة حول النزاهة وال�شفافية في تقديم  �أما في غزة فقد قامت مجموعة 
الخدمات للمواطنين من قبل البلدية، وذلك بالتعاون مع المعهد الفل�سطيني للات�صال والتنمية �أحد �شركاء �أمان في قطاع غزة. الجل�سة 
التي ا�ستحوذت على اهتمام العديد من ال�صحفييين لما تعنيه من تعزيز لمفهوم حق الم�ساءلة وحق الو�صول الى المعلومات. الجل�سة التي 
تم التح�ضير لها جيدا وبنيت على معلومات ا�ستق�صائية مهنية من قبل المجموعة تتعلق بمدى متابعة البلدية لالتزام ا�صحاب البنايات 
ب�شروط التراخي�ص التي تمنحها للور�ش ال�صناعية في الاحياء ال�سكنية، وا�ستغلال الم�ساحات العامة. بدوره وعد رئي�س البلدية بتخ�صي�ص 

ار�ض ل�ساحة عامة او حديقة ت�ستخدم كمتنف�س للنا�س في هذه المنطقة المزدحمة بال�سكان، 
وت�ساعد على التخفيف والترفيه عن �أنف�سهم و�أطفالهم، وطالب ال�صحافيين بال�ضغط على 
الحكومة والجهات المخت�صة من اجل ان ت�صبح ار�ض ال�سرايا �ساحة عامة، وقال �ساعدونا 

في هذا المو�ضوع فنحن معه بقوة وننا�ضل من اجله. 
من جانب �آخر بع�ض المبادرات ال�شبابية التي تم تبنيها من قبل �أمان ا�ستطاعت ان تجد 
طريقها للا�ستمرار والديمومة بجهود ال�شباب المبادر، فعلى �سبيل المثال فرقة الجارو�شي 
من جامعة بيرزيت والتي قامت �أمان بتبني مبادرتها ودعمها لعر�ض خم�س جولات لم�سرح 

دمى حول الحق في الح�صول على المعلومات لطلبة المدار�س، ا�ستطاعت الفرقة بجهودها الذاتية من ا�ستمرار تقديم العر�ض الم�سرحي 
في ع�شر مدار�س للاناث في قرى غرب رام الله وذلك لايمانها بالفكرة واهميتها في تعزيز هذا الحق. 

وال�شبكات  للمدونين  ملحوظ  بن�شاط  للمدونين  امان  اولته  الذي  والاهتمام  الجهود  توحيد  عملية  خلال  ومن   2012 عام  تميز  كما 
والمجموعات ال�شبابية ال�ضاغطة ومواقع التوا�صل الاجتماعي لطرق �أبواب حالات ف�ساد و�سوء ادارة للمال العام وطرح ق�ضايا مجتمعية 
تهم كل مواطن وتتعلق ب�آثار الف�ساد ونتائجه، وتعدى الامر ذلك الى الت�شجع في التعر�ض لق�ضايا ف�ساد بعينها ون�شر معلومات حولها 

والمطالبة بمحا�سبة المتورطين.

ر�أت �أمان في ذلك تحولا هاما من قبل ال�شباب المدون، كما ر�أت �أهمية �أكبر في حماية ه�ؤلاء المدونين والاعلاميين، والذي دفعها الى 
�إعداد مدونة �سلوك لهم. فهي من جهة تعزز ال�سلوك المهني ال�سليم من قبل المدونين في التطرق لق�ضايا الف�ساد ومن جهة �أخرى تقدم 

لهم الحماية عند التزامهم بمبادئها و�أحكامها من تهم القذف والت�شهير.

ان�ضم خلال عام 2012 قرابة 986 مدون ل�شبكة مدونون �ضد الف�ساد منهم قرابة 200 من غزة من خلال توقيعهم على المدونة والتعهد 
بالالتزام بها ، ال�شبكة التي ان��شأتها �أمان تهدف الى توحيد جهود المدونين في مكافحة الف�ساد, كما �أن�ضم ه�ؤلاء الى باقة �أ�صدقاء �أمان والذين 

حر�صوا على دعم وم�ساندة �أمان في تحقيق ر�ؤيتها ور�سالتها وعملوا على ن�شر المفاهيم والمبادئ التي تبنتها في اعماق ال�شبكة العنكبوتية.

20 �صحفي و�صحفية ين�ضمون الى مجموعة �أمان للتق�صي
اثمر توا�صل ائتلاف �أمان مع نقابة ال�صحفيين عن اعلان النقابة عن برنامج متوا�صل لتدريب ال�صحفيين على �آليات وفنون التحقيقات 
الا�ستق�صائية بهدف تمكين ال�صحافيين والاعلاميين والعاملين على الن�شر من خلال الاعلام الاجتماعي، من المهارات اللازمة لجمع 
عن 20  يزيد  ما  فيها  �شارك  والن�شر  والتحرير  والا�ستنتاج  والربط  التحليل  ومهارات  والتوثيق  الا�ستق�صاء  على  والقدرة  المعلومات 
�صحفي و�صحفية في ال�ضفة. وب�شكل متوازي وبالتعاون مع كلا من �شبكة امين الإعلامية والمعهد الفل�سطيني للإت�صال والتنمية نفذ 
35 من الإعلاميين والمدونين ون�شطاء الإعلام الاجتماعي وطلاب وخريجي الإعلام والعلاقات  تدريب �آخر في مدينة غزة بح�ضور 
العامة في قطاع غزة. �سارع المتدربون على �إن�شاء مدونات عبر مواقع التوا�صل الاجتماعي لغر�ض التوعية ومحاربة مظاهر الف�ساد، 
بالا�ضافة �إلى انتاج مواد دعائية متلفزة حول الف�ساد ودور الاعلام في محاربته. كما قاموا بتنظيم جل�سة ا�ستماع لرئي�س بلدية غزة في 

�سياق مجموعة انا مدون �ضد الف�ساد كما �سبق ذكره.
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�أ�شكال م�أ�س�سة العملية  �إعداد التقارير الا�ستق�صائية ك�شكل من  انبثق عن هذه اللقاءات التدريبية ت�شكيل مجموعة متخ�ص�صة في 
هذه  �أمان،  ل�صالح  ا�ستق�صائية  تحقيقات  تنفيذ  للتق�صي  AMAN group to investigate(  مهمتها  امان  )مجموعة  بـ  عرفت 
المجموعة - والتي يتوزع اع�ضا�ؤها من حيث مناطق �سكناهم وتواجدهم على كافة مناطق ال�ضفة، وتعمل �أمان حاليا على تو�سيع ن�شاط 

هذه المجموعة لت�شمل قطاع غزة-  �ستعمل كفريق عمل لجمع المعلومات حول ق�ضية معينة من كافة المناطق اذا تطلب الأمر ذلك.
لقد �أدى عمل امان مع المجموعات ال�شبابية الى ازدياد �شبكات الفي�س بوك التي تتناول ق�ضايا الف�ساد من خلال مواقع وهذه العناوين 
مثل: )في�س بوك على كل فا�سد(، و)لا للف�ساد(، و) �شبكة �شباب من اجل النزاهة(، )ال�شعب يريد انهاء الف�ساد(، و)فل�سطينيون 
�ضد الف�ساد(، )فل�سطين تريد التغيير لا للانق�سام لا للف�ساد( و )لا للف�ساد لا للف�ساد( و )�شباب فل�سطين للتنمية( و)العاملون في 

ال�صحافة والاعلام في فل�سطين(.

التعليم في مواجهة الف�ساد ... تجربة فل�سطينية حفزت اطلاق مبادرات اقليمية مماثلة

حت���ى اللحظة، �ست جامعات فل�سطينية تبنت تدري����س الم�ساق الجامعي »النزاهة وال�شفافية والم�ساءلة في مواجهة الف�ساد« الذي �أعدته 
�أمان في العام 2007. هذا الم�ساق والذي يتم تقييمه ومراجعته وتطويره كل عامين من قبل �أمان و�شركائها من الاكادميين في الجامعات 
الفل�سطينية، مثل تجربة فريدة في العالم العربي ك�شفت �أهمية التعليم في مواجهة الف�ساد و�أهمية تبني م�ؤ�س�سات المجتمع المدني وخ�صو�صا 
تلك النا�شطة في مجال الحكم ال�صالح ومكافحة الف�ساد في ا�ستراتيجيتها ا�شراك الطلبة والاكاديمين والم�ؤ�س�سات التعليمية في اطلاق 

مبادرات ت�ستثمر التعليم 
تن�شئ���ة  في  و�أهميت���ه 
قي���م  عل���ى  ال�شب���اب 
النزاه���ة وثقاف���ة رف�ض 

الف�ساد.
التجرب���ة  اختي���ار  تم 
ك�إح���دى  الفل�سطيني���ة 
ت�ستحق  الت���ي  التجارب 

نقا�شها �ضمن جل�سات الم�ؤتمر العالمي لمكافحة الف�ساد والذي نظمته منظمة ال�شفافية في البرازيل نهاية عام 2012. حيث عر�ضت �أمان 
تجربة اعداد الم�ساق والاثر الذي احدثته في �صفوف الطلبة وب�شكل خا�ص طلبة كليات القانون والادارة.     

جدير بالذكر �أن العديد من المبادرات المماثلة قد تم تبنيها من قبل م�ؤ�س�سات مجتمع مدني نا�شطة في مجال مكافحة الف�ساد في بع�ض 
البلدان العربية كتون�س واليمن والكويت في �أعقاب نجاح التجربة الفل�سطينية. 

بال�شراكة مع الاعلام والمنظمات الاهلية مركز المنا�صرة والار�شاد القانوني ي�صل الى ع�شرات الآلاف

تبنى  عنه،  والمبلغين  الف�ساد  ل�ضحايا  القانوني  والار�شاد  الا�سناد  بتقديم  يقوم  والذي  �أمان  في  القانوني  والار�شاد  المنا�صرة  مركز 
عن  الابلاغ  على  وت�شجيعهم  الف�ساد  التوعية بمنظومة  بهدف  الجمهور  من  عدد ممكن  �أكبر  الى  الو�صول  الى  تهدف  ا�ستراتيجية 
م�شاهدتهم لأية ممار�سات ف�ساد، حيث قامت �أمان بالتعاون مع فل�سطين ال�شباب باطلاق برنامج اذاعي ا�سبوعي في اذاعة راية ف. م. 

الحلقات الاذاعية ركزت على موا�ضيع وق�ضايا الم�صلحة العامة ولاقت رواجا وتفاعلا كبيرا وخ�صو�صا في او�ساط ال�شباب. كما ان 
عملية بثها كانت تتلائم وظروف �آنية ومثال ذلك حلقة ناق�شت مو�ضوع �أهمية ان�شاء �صندوق وطني للطوارئ في ظل عدم وجود معايير 
وا�ضحة و�شفافية ل�صرف التعوي�ضات للمت�ضريين من الكوارث الطبيعة كما حدث في اعقاب العا�صفة الثلجية التي �ضربت فل�سطين 

في كانون ثاني 2012. 
الوطن لا�ست�ضافة لقاءات توعية  المنت�شرة في كافة محافظات  الم�ؤ�س�سات الاهلية  �أمان من  ا�ستعان المركز ب�شركاء  ثانية،  من ناحية 
ل�شرائح معينة وبتركيز على فئات ال�شباب، المر�أة، الفقراء، طلبة الجامعات والاعلاميين، حيث نفذ المركز من خلالهم �أكثر من 30 

لقاءا خلال عام 2012.         
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الهدف الإ�ستراتيجي الثاني: تعزيز قيم النزاهة ومبادئ ال�شفافية ونظم الم�ساءلة في القطاع العام والخا�ص 

والأهلي بالتركيز على مراكز اتخاذ القرار.

المنفذالأن�شطة الرئي�سيةالمخرجاتالأهداف المرحلية

ت����ط����ور م�����ب�����ادرات وم���ع���اير�ي� 
والم�ساءلة  وال�شفافية  النزاهة 
الحكومية  العامة  الم�ؤ�س�سات  في 
العامة  الم�ساهمة  وال�����ش��رك��ات 

والمنظمات الأهلية.

������ش�����ه�����ادة الح���ك���م 
ال�صالح للعمل الأهلي 
الأه��ل��ي��ة  للمنظمات 

متبناه ومطبقة.

تطوير معايير منح �شهادة الحكم 
الفني  الفريق  قبل  من  ال�صالح 

لل�شهادة و�إعداد دليلها.

تم تطوير معايير ال�شهادة من خلال نموذج تقييم 
بنداً   111 على  يحتوي  اجزاء،  خم�سة  من  مكون 
الحكم  مبادئ  ممار�سة  مدى  لقيا�س  تف�صيلياً، 

ال�صالح في العمل الأهلي.

المنظمات  ل��دع��وة  حملة  �إطا�ل�ق 
الحكم  بمبادئ  للالتزام  الأهلية 
�صحف  )�إعا�ل��ن����ات  ال�����ص��ال��ح 

ووم�ضات �إذاعية(.

تم �إطلاق ثلاث حملات، من خلال بث 8 وم�ضات 
ا�ضافة  اذاعية محلية،  10 محطات  على  �إذاعية 
الثلاث،  المحلية  ال�صحف  في  واحدة  حملة  الى 
لت�شجيع الالتزام بمبادئ الحكم ال�صالح في العمل 

الأهلي.
لنيل  الم��ق��دم��ة  ال��ط��ل��ب��ات  تقييم 

�شهادة الحكم ال�صالح. 
الحكم  �شهادة  لنيل  المقدمة  الطلبات  تقييم  تم 
المعدة  المعايير  على  بناء  الأهلي،  للعمل  ال�صالح 
من قبل �أمان والفريق الفني، والتي تلتقي الى حد 
ال�شريكة. وتم  الم�ؤ�س�سات  اختيار  مع معايير  كبير 

اختيار 15 طلب من �أ�صل 18 طلب.
لتنمية  تدريبية  دورة   12 تنفيذ 
ق�������درات الم���ن���ظ���م���ات الاه��ل��ي��ة 
في   ITA ت�ضمين  ع��ل��ى  الم��ت��ق��دم��ة 

اجراءتها. 

 200 قرابة  تدريبية بم�شاركة  دورة   12 تنفيذ  تم 
موظف وع�ضو مجل�س ادارة. 

المنفذالأن�شطة الرئي�سيةالمخرجاتالأهداف المرحلية

ت���ق���ديم الا����س���ن���اد )الم����ي����داني( 
لنيل  المتقدمة  الاهلية  للمنظمات 
���ش��ه��ادة الح��ك��م ال�����ص��ال��ح على 

ت�ضمين ITA في عملها.

للمنظمات  والا�سناد  الدعم  مرحلة  تنفيذ  تم 
الم�شاركة من خلال تقديم الار�شاد و�إعداد الوثائق 

الم�ساندة والزيارات الميدانية.

�شهادة الحكم  احتفال منح  عقد 
ال�صالح للمنظمات الاهلية.

ال�شفافية  احتفال  مع  دمجاً  الاحتفال  عقد  تم 
 .2012

�إع�����داد وط��ب��اع��ة دل��ي��ل الح��ك��م 
ال�����ص��ال��ح في ع��م��ل الم��ن��ظ��م��ات 

الأهلية- الجزء الثاني.

الحكم  مبادئ  ممار�سة  حول  دليل  اعداد  تم 
ال�صالح في ادارة المتطوعين وا�ستدامة الم�ؤ�س�سات. 

�إع�������داد م�������س���ودة ن���ظ���ام ح��ول 
الا�شكاليات في العمل الأهلي.

ممثلي  بم�شاركة  النظام  م�سودة  اعداد  تم 
الم�ؤ�س�سات الاهلية، ونقابيين وقانونين، وتم تقديمه 

لمجل�س الوزراء للم�صادقة عليه. 
ق����واع����د الح���وك���م���ة 
لقطاع الخا�ص متبناه 

ومطبقة.

عقد لقاءين توعويين حول قواعد 
الحوكمة للقطاع الخا�ص بتركيز 

على ت�ضارب الم�صالح.

اع�ضاء  خا�ص  ب�شكل  ا�ستهدفا  لقائين  عقد  تم 
ال��ع��ام��ة  الم�����س��اه��م��ة  ال�����ش��رك��ات  ادارة  مج��ال�����س 
وم��دي��ري��ه��ا والم���ؤ���س�����س��ات ال��رق��اب��ي��ة ع��ل��ى عمل 

ال�شركات.

ح��ول  ت��وع��وي��تني�  حملتين  تنفيذ 
الخا�ص  للقطاع  الحوكمة  قواعد 
على  بتركيز  �إذاعية(  )وم�ضات 

جريمة التهرب ال�ضريبي.

تم تنفيذ الحملتين ببث310 وم�ضة من خلال 10 
محطات اذاعية محلية.
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للعاملين  توعويين  لقاءين  عقد 
غ�سل  ح��ول  الخ��ا�ص��  القطاع  في 

الاموال. 

كليات  طلبة  على  بتركيز  لقاءات  ثلاثة  تنفيذ  تم 
وممثلي  والقانون،  والادارة  والتجارة  الاقت�صاد 

البنوك ومحلات ال�صرافة.
م����دون����ات ال�����س��ل��وك 
م��ت��ب��ن��اه وم��ط��ب��ق��ة في 
القطاعات المختلفة. 

واطلاقها  �سلوك  مدونات  �إعداد 
الم�ؤ�س�سات  المدونين،   ( بـ  خا�صة 

الرقابية(.

تم تح�ضير واعداد مدونة �سلوك خا�صة بالنا�شرين 
على الانترنت، و�أخرى يتم العمل عليها وت�ستهدف 

هيئة �سوق ر�أ�س المال.

الخا�صة  ال�سلوك  م��دون��ة  �أقلمة 
هيئات   5 ل��ـ  المحلية  بالهيئات 

محلية في ال�ضفة وغزة .

تم �أقلمة 7 مدونات �سلوك في ال�ضفة وغزة ل�سبع 
هيئات محلية: �أربعة مدونات في ال�ضفة وثلاثة في 

غزة.

ال��دوائ��ر  لم����دراء  1دورة   8 ع��ق��د 
الادارية، المالية، القانونية، الرقابة 
والتدقيق، و ال�شكاوى في الم�ؤ�س�سات 
ال��ع��ام��ة والأج���ه���زة الام��ن��ي��ة حول 

منظومة الف�ساد ومكافحته.  

تم عقد 28 لقاء بالتعاون مع ديوان الموظفين العام 
 24 في  موظف   540 بم�شاركة  الداخلية،  ووزارة 

وزارة و7 �أجهزة �أمنية.

لمدر�سي  توعوية  لقاءات  عقد10 
لل�صف  الوطنية  الرت�ب��ي��ة  م���ادة 
ال��ت��ا���س��ع وم�����ش��رفي ه���ذه الم���ادة، 
ومكافحته  الف�ساد  منظومة  حول 
م�شاريع  م�سابقة  متابعة  و�آليات 

طلابية �ضد الف�ساد.

معلم   200 بم�شاركة  الع�شرة  اللقاءات  عقد  تم 
وم�شرف، م�ستهدفة 200 مدر�سة في 16 مديرية.

المنفذالأن�شطة الرئي�سيةالمخرجاتالأهداف المرحلية

الم���ؤ���س�����س��ات  �إدارة 
وال��شأن  للمال  العامة 
قواعد  تراعي  العام 
و�أ������س�����������س الح���ك���م 

الر�شيد.

واجتماعات  تدريبية  دورة  تنفيذ 
ل��ل��ف��ري��ق الأه���ل���ي ل��ل��رق��اب��ة على 

الموازنة العامة.

بتحليل  المتعلقة  والاجتماعات  الدورة  تنفيذ  تم 
 2013 عام  وموازنة  عام،  ب�شكل  العامة  الموازنة 
لوزير  ا�ستماع  جل�سة  لعقد  تمهيدا  خا�ص،  ب�شكل 

المالية.

الال��كرت�ون��ي��ة  ال�صفحة  �إطا�ل��ق 
�إطلاق  )حفل  التراخي�ص  لدليل 

وحملة �إعلامية(.

)دليلي  ب�إ�سم  الإلكترونية  ال�صفحة  �إطال�ق  تم 
لتوعية  اذاعية  �إعلامية  حملة  ونفذت  للوزارة(، 
الم��واط��نني� ب��ه��ا. ك��م��ا تم الإعا��ل��ن ع��ن �إطا�ل�ق 
ال�صفحة في م�ؤتمر �صحفي خا�ص بح�ضور رئي�س 

الوزراء الفل�سطيني.
وت���وزي���ع دليل  �إع�����داد وط��ب��اع��ة 
وزارة  م��ن  الم��ق��دم��ة  الخ���دم���ات 

العدل والمحاكم.

تم اعداد الدليل وطباعة 2000 ن�سخة وتوزيعها.

ت��ن��ف��ي��ذ ح���ما�ل�ت ���ض��غ��ط ع��ل��ى 
الم�ؤ�س�سات العامة بناء على نتائج  

تقارير �أمان.

ال�شوارع  لوحات  خال�ل  من  حملات   3 تنفيذ  تم 
�ضغط  ر�سائل  واع��داد  وغ��زة،  ال�ضفة  من  كل  في 

�أر�سلت للم�ؤ�س�سات الم�ستهدفة.

لمراقبين  تدريبيتين  دورتني�  عقد 
ال���رق���اب���ة على  مح��ل��يني�، ح����ول 
المركزية  الانتخابات  لجنة  عمل 
وال�شفافية  النزاهة  جوانب  من 

والم�ساءلة. 

من  كل  ا�ستهدفت  تدريبية  دورات   3 تنفيذ  تم 
موظفي امان، لجان النزاهة، ومراقبين من المركز 

الفل�سطيني لق�ضايا ال�سلام والديمقراطية.
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ع����ق����د دورتن�����ي����� ت���وع���وي���تن�ي� 
الم�ساءلة   نظم  في  متخ�ص�صتين 
المحلية  ال��ه��ي��ئ��ات  في  ل��ل��ع��ام��لني� 
)التدقيق الداخلي و ال�شكاوى(.

تم تنفيذ ثلاث دورات في رام الله وغزة بم�شاركة 
قرابة 55 موظف.

في  ال�صالح  الحكم  دليل  طباعة 
عمل الهيئات المحلية.

تم اعداد وطباعة 2250 ن�سخة من الدليل وتوزيعه 
على الهيئات المحلية في ال�ضفة وغزة.

المجتمع  م���ؤ���س�����س��ات 
الم�������دني والأف����������راد 
ال��رق��اب��ة  ف��اع��لني� في 
ال��ق��ط��اع  �أداء  ع��ل��ى 

العام.

عقد ور�ش عمل وجل�سات ا�ستماع 
لمناق�شة ق�ضايا ظهرت من خلال 
تقارير  ونتائج  المواطنين  �شكاوى 

�أمان.

بم�شاركة  ن��ف��ذت  ا���س��ت��م��اع،  جل�سات   7 عقد  تم 
التقارير،  في  الم�ستهدفة  الم�ؤ�س�سات  م�����س���ؤولي 
ال��وزراء،  ومجل�س  الرقابية،  الم�ؤ�س�سات  وممثلي 

واكادميين وباحثين.

ع���ق���د ج��ل�����س��ة ا����س���ت���م���اع ح���ول 
الوطنية  لل�سلطة  المالية  ال�سيا�سة 
العامة  والم���وازن���ة  الفل�سطينية 

.2012

م�ؤتمر  جل�سات  �ضمن  الا�ستماع  جل�سة  عقد  تم 
الوزراء  رئي�س  بم�شاركة   ،  2012 ال�سنوي  �أمان 

»وزير المالية«.

�أن���ظ���م���ة ووح�������دات 
ال���������������ش�������ك�������اوى في 
الم���ؤ���س�����س��ات ال��ع��ام��ة 

مطورة ومفعلة.

لم�س�ؤولي  تدريبيتين  دورتين  عقد 
الم�ؤ�س�سات  في  ال�شكاوى  وحدات 

العامة غير الوزارية.

غير  الم�ؤ�س�سات  على  بالتركيز  الدورتين  عقد  تم 
الوزارية والمحافظات بم�شاركة 38 موظف.

المنفذالأن�شطة الرئي�سيةالمخرجاتالأهداف المرحلية

ح�������ق الم�����واط�����نن��ي�� 
الو�صول  في  وقدرتهم 
الم����ع����ل����وم����ات  �إلى 
العامة  وال�����س��جال�ت 

مطبق.

ت���وع���وي���ة  ل������ق������اءات   7 ع����ق����د 
ال�شباب  والنا�شطين  للإعلاميين 
حول الإعلام الاجتماعي، وحثهم 
للحق  المنا�صرة  في  التفاعل  على 

في الو�صول للمعلومات.

والنا�شطين  للاعلاميين  توعوي  لقاء   14 عقد  تم 
والمنا�صرة،  الاجتماعي  الاعلام  حول  ال�شباب، 
الو�صول  في  الحق  باقرار  المطالبة  في  ودوره 

للمعلومات، بم�شاركة 300  م�شارك وم�شاركة.

ت��ن��ف��ي��ذ م�����ب�����ادرات م����ن خا�ل�ل 
ال�����ص��ح��ف��يني� والم���دونن�ي� ت��خ��دم 
على  الح�صول  في  المواطنين  حق 

معلومات.

الطلبات  ا�ستقبال  تنفيذ مرحلتين من مراحل  تم 
وقد  ال�شبابية،  المبادرات  تمويل  على  المتناف�سة 
على  بتركيز  تنفيذها،  تم  مبادرة   12 اختيرت 
في  المعلومات  على  والح�صول  ال�شفافية  مو�ضوع 

مكافحة الف�ساد. 
�أن��ظ��م��ة ال��رق��اب��ة في 
مطورة  العام  القطاع 

ومفعلة

ع��ق��د دورتن�ي�� ت��دري��ب��ي��تني� ح��ول 
والتدقيق  الرقابة  و�آليات  مفهوم 
العامة  الم�ؤ�س�سات  في  للعاملين 

غير الوزارية.

تم تنفيذ ثلاث دورات بم�شاركة قرابة 85 م�شارك.

دليلي للوزارة...... الخدمات الحكومية بين يديك

في �إطار عمل �أمان لتعزيز حق المواطن في الح�صول على المعلومات وخ�صو�صا تلك المتعلقة بالخدمات التي تقدمها الوزارات والم�ؤ�س�سات 
المعلومات الخا�صة  المواطنين الاطلاع على  ت�سهل على  فيه فر�صة  البحث  يوفر محرك  الكتروني  باطلاق موقع  �أمان  العامة، قامت 

.http://www.aman-palestine.org/access  بمعايير و�شروط ونماذج التراخي�ص والاذونات الممنوحة
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وتبرز �أهمية هذا الموقع كونه يلقي ال�ضوء على المعلومات التي يحتاجها المواطن في حياته اليومية لت�صريف �أموره، ويلعب التعرف على 
�أماكن وجود هذه المعلومات وكيفية الح�صول عليها دورا محوريا في تعزيز مبادئ ال�شفافية في العمل العام، والحيلولة دون ا�ستغلال 
بع�ض الأ�شخا�ص للمواطنين الذين لي�س لديهم علم بكيفية الح�صول على هذه التراخي�ص، وي�سهم في تعزيز التزام الم�ؤ�س�سة بالقوانين 
المعلومة فغالبا ما يح�ضر طالب الترخي�ص لاكثر من مرة لمعرفة  للح�صول على  والمال  الوقت والجهد  توفير  �إلى  �إ�ضافة  والأنظمة، 

ال�شروط وا�ستكمال الوثائق المطلوبة.

وزارة المالية تتبنى تو�صية �أمان باعداد موازنة المواطن

تمكنت �أمان خلال عام 2012 من الح�صول على تعاون وزارة المالية لاعداد »موازنة المواطن« والتي تطرح الموازنة العامة با�سلوب ولغة 
تمكن المواطن من التعرف على �أوجه الايرادات المتوقعة والنفقات المخططة في الموازنة العامة وال�سيا�سة المالية وقيمة المخ�ص�صات 

للم�شاريع التنموية والخدمات الحيوية كال�صحة والتعليم.

الدليل جاء نتيجة جهود الفريق الاهلي من �أجل �شفافية الموازنة العامة والذي قامت �أمان بت�شكيله وم�أ�س�سته ليقوم بن�شاطات تتعلق 
بتحليل الموازنة العامة وتقديم ملاحظاته على الموازنة قبل الم�صادقة عليها وذلك خلال عقد جل�سة ا�ستماع لوزير المالية.

من ناحية ثانية، وا�صلت �أمان عقد جل�سات الا�ستماع والم�ساءلة لر�ؤ�ساء الم�ؤ�س�سات العامة الوزارية وغير الوزارية والتي ا�ستندت الى 
13 تقرير �أعدتها �أمان ت�شخ�ص وتفح�ص مدى الالتزام بقيم النزاهة ونظم الم�ساءلة ومبادئ ال�شفافية في ادارة ال�شان والمال العام. 

بالتعاون مع عدة وزارات �أمان تطلق �أكبر حملة توعوية حول منظومة الف�ساد ومكافحته

المبذولة  وا�شراكه في الجهود  العام  القطاع  النزاهة في عمل  لتعزيز  العام  والقطاع  �أمان  بين  م�سبوق  تعاونا غير   2012 العام  �شهد 
لمكافحة الف�ساد في المجتمع، حيث تم اطلاق حملة توعوية تمثلت بعقد �أكثر من 46 لقاءا توعويا ا�ستهدفت قرابة 1200 موظف عام في 

كل من ال�ضفة الغربية وقطاع غزة.

التعاون مع ديوان الموظفين مكن �أمان من الو�صول الى مئات الموظفين في المرحلة الاولى

فمن خلال مذكرة تعاون مع ديوان الموظفين العام تم عقد 16 لقاءا توعويا في ال�ضفة الغربية و3 لقاءات في قطاع غزة ا�ستهدفت مدراء 
اللقاءات على عدة  300 موظف. ركز برنامج  24 وزارة لقرابة  المالية والادارية والقانونية وال�شكاوى والرقابة الداخلية في  الدوائر 
محاور من بينها منظومة الف�ساد واليات مكافحته والبيئة القانونية والت�شريعية بما فيها اتفاقية الامم المتحدة لمكافحة الف�ساد و�آليات 
الابلاغ عن الف�ساد. و�سوف يقوم ديوان الموظفين العام و�أمان باطلاق المرحلة الثانية من البرنامج التوعوي بالتركيز على مبادئ مدونة 

�سلوك العاملين في الوظيفة العمومية خلال عام 2013.

التعاون مع وزارة الداخلية ك�سر الحواجز يين قوى الامن وم�ؤ�س�سات المجتمع المدني

هذه هي التجربة الاولى لأمان  في التعاون مع وزارة الداخلية لرفع وعي العاملين والمنت�سبين في 7 �أجهزة �أمنية. البرنامج الذي �شمل 
تنفيذ 12 لقاءً تدريبيا، م�ستهدفا قرابة 270 من مدراء الدوائر المالية، والادارية، والقانونية وال�شكاوى، والرقابة الداخلية في الأجهزة 
الأمنية، لم ي�ساهم فقط في رفع وعي الم�شاركين بمنظومة الف�ساد ومكافحته، ودور الم�ؤ�س�سة الأمنية في الحد منه، بل ك�سر الحواجز بين 
الم�ؤ�س�سة الامنية وم�ؤ�س�سات المجتمع المدني. الانفتاح والتعاون والتقييم الايجابي من قبل الاجهزة الأمنية، دفع  كل من �أمان ووزارة 
الداخلية الى بلورة مرحلة جديدة من اللقاءات التوعوية التخ�ص�صية �ستعقد عام 2013، بحيث �سيتم ا�ستهداف نف�س الم�شاركين ولكن 
في �إطار لقاءات تجمع الموظفين العاملين في نف�س مجال العمل. ا�ضافة الى مجموعة �أخرى من الان�شطة ذات علاقة بتعزيز النزاهة 

وال�شفافية والم�ساءلة في عمل الم�ؤ�س�سة الأمنية.

المنظمات الاهلية والم�ؤ�س�سة الامنية لي�سا مجتمعين بل �شركاء في 
مجتمع واحد، الف�ساد لا يفرق بين فل�سطيني يعمل في جهاز �أمني 
وعلى  منفتحين  تكونوا  �أن  عليكم  �أهلية.  م�ؤ�س�سة  في  يعمل  و�آخر 
علينا  الف�ساد..  من  مح�صنة  غير  الأمنية  الم�ؤ�س�سة  بان  قناعة 
وحيد  الدكتور   ... الف�ساد  �ضد  المعركة  هذه  في  دورنا  ن�أخذ  �أن 
افتتاحه  في  الداخلية  وزارة  في  التدريب  مركز  مدير  القدومي، 

البرنامج.
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الخطباء والواعظون والواعظات يمار�سون دورهم التوعوي حول الف�ساد

وتحفيزية  توعوية  لقاءات  عقد  ا�ستهدف  الاوقاف  وزارة  مع  التعاون 
للخطباء والواعظين والواعظات لأخذ دورهم في عملية التوعية بمنظومة 
�أ�شكاله.  بكافة  الف�ساد  ممار�سة  رف�ض  على  والح�ض  و�آثارها  الف�ساد 
ا�ستهدف البرنامج قرابة 300 واعظ وواعظة في خم�س محافظات )رام 
الله، الخليل، نابل�س، جنين وغزة(. وقد جاءت النتائج �سريعة حيث قام 
لمو�ضوع  للتطرق  الجمع  بع�ض خطب  بتخ�صي�ص  الم�شاركين  من  العديد 

الف�ساد والتوعية به.

�إحدى تو�صيات اللقاءات التي تطرق لها الم�شاركين كانت �ضرورة قيام 
التو�صية وقامت باعداد  ا�ستجابت لهذه  �أمان  الف�ساد والذي بدورها  �أمان باعداد درا�سة متخ�ص�صة حول دور الاديان في مكافحة 
الدرا�سة والتي �ستكون الاولى في العالم العربي و�ست�شكل مرجعا مهما للم�ؤ�س�سة الدينية لممار�سة دورهم بفاعلية في التوعية بالف�ساد 

و�آثاره.

انخراط �أمان بقوة في عملية تعزيز الالتزام بقواعد الحوكمة في عمل ال�شركات الم�ساهمة العامة

ال�شركات  الوطني للحوكمة على رفع وعي وتنمية قدرات  الفريق  �أمان جهودها وبالتعاون مع �شركائها في  2012، كثفت  خلال عام 
الم�ساهمة العامة لتطبيق قواعد الحوكمة في عملها.

�أبرز �أ�شكال هذا التعاون كانت من خلال ال�شراكة مع هيئة �سوق ر�أ�س المال و�سلطة النقد، حيث تم تنفيذ العديد من الحملات التوعوية 
بمبادئ الحوكمة ولقاءات توعوية بم�شاركة عدد من ال�شركات الم�ساهمة العامة ا�ستنادا لخطة عمل تم تطويرها بال�شراكة مع هيئة 
�سوق ر�أ�س المال. كما تم الاتفاق مع هيئة �سوق ر�أ�س المال على اعداد مدونة �سلوك خا�صة للعاملين في الهيئة ب�صفتها ج�سم رقابي على 

�أداء ال�شركات الم�ساهمة العامة.

من جهة �أخرى، قامت �أمان بعر�ض تجربتها في هذا المجال خلال م�ؤتمر �إقليمي نظمه برنامج الامم المتحدة الانمائي في الكويت نهاية 
عام 2012 والتي كانت متميزة في العالم العربي.

�شهادة الحكم ال�صالح.... ح�صانة داخلية وخارجية للمنظمات الاهلية الفل�سطينية

عانت �أمان لفترة طويلة من عدم وجود فاعلين �آخرين من م�ؤ�س�سات المجتمع المدني في مجالات مكافحة الف�ساد، حيث ترى �أمان ب�أن 
هذه المهمة هي جهد وطني غير مح�صور على طرف دون �آخر. من هنا �أطلقت �أمان مبادرات ال�شراكة والتعاون بينها وبين الع�شرات 
�أبرزها اطلاق م�شروع �شهادة الحكم ال�صالح للعمل الاهلي وم�شاريع  من المنظمات الاهلية الفل�سطينية من خلال عدة و�سائل كان 

ال�شراكة والدعم مع العديد من المنظمات في كل من غزة وال�ضفة لتنفيذ م�شاريع توعوية ذات علاقة بمكافحة الف�ساد.

جاءت هذه الم�شاريع بهدف تح�صين هذه المنظمات �ضد الف�ساد والاتهامات التي ت�شكك في م�صداقيتها ونزاهتها في العمل. ولتحقيق 
�أمان على اطلاق مبادرة �شهادة الحكم ال�صالح للعمل الاهلي وهي �شهادة تمنح للمنظمات الملتزمة بم�ؤ�شرات الحكم  ذلك عملت 
ال�صالح في عملها ا�ستنادا لنظام تقييم قامت �أمان بتطويره بال�شراكة مع �أطراف ذات خبرة في العمل الاهلي والحكم ال�صالح. وقد 
تبنت هذه المنظمات وب�شكل طوعي كافة نتائج التقييم �سابق الذكر وعملت ب�شكل حثيث على توفيق او�ضاعها. وتم لاحقا بناء برنامج 
تنمية قدرات بناء على نتائج هذا التقييم �شمل تنفيذ 16 دورة تدريبية متخ�ص�صة ا�ستهدفت كافة  المنظمات الاهلية في غزة وال�ضفة 

الم�شاركة في البرنامج.

بتطوير  بع�ضها  قام  حيث  عملها،  ال�صالح في  الحكم  لتعزيز  عملية  بخطوات  البرنامج  في  الم�شاركة  الاهلية  المنظمات  بع�ض  قامت 
انظمتها المالية والادارية بما يعزز النزاهة وال�شفافية في عملها، بينما قامت م�ؤ�س�سة اخرى با�ستحداث وبناء وحدة لادارة المتطوعين 

بهدف العمل على تعزيز ا�ستدامة عملها وتمكينها من خدمة �شريحة �أكبر من المواطنين.

ال�شهادة وذلك من خلال ما  �إحراز تقدم ملمو�س على �صعيد توحيد الجهود نحو م�أ�س�سة  �أمان من  الوطني، تمكنت  ال�صعيد  على 
تو�صلت له من تفاهمات مع عدد من ال�شبكات والاتحادات المحلية التي ت�ضم في ع�ضويتها مئات المنظمات الاهلية. و�سوف ت�ستمر �أمان 

في هذا الجهد و�صولا الى ن�شوء ج�سم وطني مخت�ص بتوافق وطني عام بين م�ؤ�س�سات العمل الاهلي.

�أبرز نتائج الم�شروع كانت تو�سيع قاعدة �شركاء �أمان، حيث �أن�ضمت 24 م�ؤ�س�سة �أهلية في غزة وال�ضفة الى الم�ؤ�س�سات الفاعلة في تنفيذ 
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ان�شطة واطلاق مبادرات توعوية في مجال تعزيز قيم النزاهة ونظم الم�ساءلة ومبادئ ال�شفافية وثقافة رف�ض الف�ساد في مجتمعات 
هذه الم�ؤ�س�سات. حيث �أبرمت �أمان خلال عام 2012 ثلاثة ع�شر اتفاقية تعاون و�شراكة لتنفيذ م�شاريع توعوية في كافة مناطق ال�ضفة 

الغربية والقد�س وقطاع غزة ا�ستهدفت الاف المواطنين.

�أمان كانت حا�ضرة في الرقابة على الانتخابات المحلية 2012

�ضمن التزامها كهیئة رقابیة محلیة على الانتخابات المحلية 2012 ، قامت �أمان بالرقابة على الانتخابات في 57 مركز انتخابي حیث 
ح�ضر مراقبوها العملیة الانتخابیة من بدایتها وحتى الانتهاء من �أعمال الفرز واعلان النتائج. �سبق عملية الرقابة تدريب المراقبين 
وتوعیتهم بقانون الانتخابات والنظام الانتخابي الرقابة و�أدواتها واجراءاتها وحقوق المراقبین یوم الاقتراع و�آلية تعبئة ا�ستمارة ر�أي 
المواطن وا�ستمارة ر�أي المراقب اللتین قامت �أمان بتطویرهما بهدف ر�صد نزاهة و�شفافیة العملیة الانتخابیة وا�ستخدام نتائج عملیة 
الر�صد  كحالة درا�سیة ل�ضمها للتقریر التحلیلي الذي قامت �أمان ب�إعداده حول فعالیة ومناعة نظام النزاهة في عمل لجنة الانتخابات 

المركزیة.
جدير بالذكر �أن لجنة الانتخابات المركزية كانت قد تبنت مدونة �سلوك اع�ضاء اللجنة التي قدمت �أمان الدعم الفني في اعدادها 

للجنة الانتخابات المركزية.

بهدف تعزيز نظام النزاهة في العمل العام �أمان تبني �شراكات مع جهات ر�سمية ومجتمعية في غزة

كثفت �أمان من ن�شاطاتها خلال عام 2012 في قطاع غزة على الرغم من قلة عدد طاقمها في غزة وتمكنت من بناء عدة �شراكات مع 
جهات ر�سمية كديوان الموظفين العام بهدف عقد دورات تدريبية لمدراء الوحدات المالية والادارية والقانونية في الم�ؤ�س�سات العامة. 
كما كان تعاون الهيئات المحلية في قطاع غزة متميزا لتعزيز النزاهة وال�شفافية والم�ساءلة في عملها وب�شكل خا�ص تبني مدونة �سلوك 
الهيئات المحلية حيث قامت اربع بلديات في غزة بتبني المدونة التي اعدتها �أمان، وقد رافق اعداد المدونة عقد العديد من اللقاءات 
تقديم  وال�شفافية في  النزاهة  تعزيز  الف�ساد ومكافحته بهدف  البلديات حول منظومة  ودوائر هذه  لوحدات  المتخ�ص�صة  التوعوية 

الخدمات للمواطنين وا�شراك المواطنين في خطط هذه البلديات وفتح المجال للمواطن لممار�سة حقه في الم�ساءلة.

في �إطار تنمية قدرات العاملين في البلديات وتح�سين م�ستوى الخدمات المقدمة للمواطنين

�أمان عززت ال�شراكة مع المجال�س المحلية والبلديات ب�شكل كبير خلال عام 2012

على �ضوء الاو�ضاع الاقت�صادية ال�صعبة التي يواجهها المواطنون ت�صبح الحاجة اكثر الحاحا نحو تح�سين م�ستوى الخدمات المقدمة 
لهم بنزاهة و�شفافية وم�ساواة وخ�صو�صا ال�شرائح المهم�شة والاكثر عوزا لهذه الخدمات.

البلديات والهيئات المحلية على اعداد  ال�شراكة والتعاون مع عدد كبير من  �أمان ب�شكل وثيق وفي اطار من  2012 عملت  خلال عام 
مدونات �سلوك خا�صة بموظفي واع�ضاء البلدية، وتطوير نظام اجراءات ا�ستقبال ومعالجة ال�شكاوى، ونظام ا�ستر�شادي لعمل وحدات 
ودوائر التدقيق والرقابة الداخلية في البلديات ا�ضافة الى اعداد ميثاق تقديم الخدمات للمواطنين. وقد تم ا�سناد عملية اعداد هذه 

الانظمة بتنفيذ �سل�سلة من اللقاءات التوعوية تنمية لقدرات العاملين في البلديات على تطبيق هذه الانظمة.
مجل�س محلي الرام وخلال عملية اعداد مدونة �سلوك خا�صة به بالتعاون مع �أمان، نفذ العديد من المبادرات لتعزيز النزاهة وال�شفافية 
في عمله والتي كان من بينها ا�شراك م�ؤ�س�سات المجتمع المدني في الرقابة على درا�سة العطاءات وعمليات التوظيف لديه مما يعزز من 

مبادئ ال�شفافية في عمله.
البلديات والمجال�س المحلية بهدف تعميق هذه  التعاون مع بع�ض  اتفاقيات  العديد من  2013 بتوقيع  العام  �أمان وخلال  و�سوف تقوم 
ال�شراكة والتعاون وم�أ�س�ستها والبناء على ما �سبق من خلال ال�ضغط باتجاه م�صادقة المجال�س البلدية على هذه الانظمة ر�سميا لت�صبح 
جزءا من انظمة عمل البلديات. علما ب�أن بع�ض البلديات قد قامت بالفعل بتبني والم�صادقة عليها والبع�ض الاخر قد تقدم بطلب 

ر�سمي لأمان للتعاون في اعداد انظمة م�شابهة للبلدية.
المحلية  والمجال�س  البلديات  والمدني من قبل  المحلي  المجتمع  الانفتاح على  وتقوية عملية  تعزيز  �أمان وبهدف  �آخر قامت  ومن جانب 
بعقد العديد من اللقاءات التوعوية حول �أهمية الم�ساءلة المجتمعية والحكم بالم�شاركة وادواتهما.  مما �سي�ساهم ويعزز من جهة فعالية 
�أولويات المجتمعات المحلية مما ينعك�س بالآثر الجيد على المواطنين، ومن جهة  وكفاءة المجال�س البلدية في �صنع القرارات وتحديد 
�أخرى ي�ساهم في تنمية قدرات المجتمع المدني في الرقابة على �أداء البلديات وم�ستوى الخدمات المقدمة ومدى التزامها بقيم النزاهة 

ومبادئ ال�شفافية في العمل.
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بناء على �شكوى و�صلت �أمان

امان تنجح في ال�ضغط لاقرار نظام منحة الحياة الكريمة للا�سرى المحررين 

ا�ستقبل مركز المنا�صرة والار�شاد القانوني في امان بتاريخ 2012/6/26 طلب م�ساعدة من مجموعة من الا�سرى المحررين �ضمن �صفقة �شاليط، 
حيث ادعى الا�سرى �أن المعايير التي تتم على ا�سا�سها توزيع منحة الرئي�س للا�سرى المحررين غير وا�ضحة مما قد يخلق بيئة محفزة للف�ساد، 
�أتى ذلك بعد اتخاذ ال�سيد رئي�س ال�سلطة الوطنية الفل�سطينية قرارا بمنح الا�سرى المحررين �ضمن �صفقة �شاليط منحة مالية كم�ساعدة لهم 
بعد معاناة طويلة في �سجون الاحتلال. بد�أت تداعيات هذا القرار بخلق بع�ض الا�شكالات التي برزت، �سواء فيما يتعلق بالاثر والعبء المالي الذي 
ترتب على هذا القرار على خزينة ال�سلطة الوطنية الفل�سطينية المنهكة ا�صلا، والذي يمكن ان ي�صل وفقا لدرا�سة اعدت بهذا الخ�صو�ص الى 
150 مليون دولار، او فيما يتعلق بما خلقه هذا القرار من عدم الم�ساواة والتمييز ما بين الا�سرى الذين خرجوا في �صفقة �شاليط وا�ستفادوا من 

المنحة من جهة وما بين الا�سرى الذين لم يخرجوا في �صفقة �شاليط والذين قد يكون البع�ض �أو العديد منهم قد عانى �أكثر مما عاناه الا�سرى 
في �صفقة �شاليط من جهة ثانية، وما بين الا�سرى الذين لا يزالون يقبعون في �سجون الاحتلال الا�سرائيلي من جهة ثالثة. الامر الذي دفع وفقا لما 
افاد به المحا�سب العام الى ا�ضافة ا�سماء من خارج �صفقة �شاليط الى تلك المنحة تحقيقا للعدالة في هذا الجانب. وقد تناقلت و�سائل الاعلام 
مجموعة من الاخبار المت�ضاربة حول هذا المو�ضوع وحول قيمة المنحة وعدد ال�سنوات والمعايير الأمر الذي خلق بلبلة بال�شارع الفل�سطيني حول 

هذا المو�ضوع، لذلك �شرعت �أمان عبر مركز المنا�صرة الى جمع المعلومات  حيث وجدت ان:

ان عملية اتخاذ القرار ب��شأن منحة الا�سرى المحررين من �صفقة �شاليط دون مرجعية قانونية وا�ضحة في هذا الاطار انتج قرارا لا يتفق  	.1
مع قانون الا�سرى الفل�سطيني والت�شريعات الثانوية ال�صادرة بمقت�ضاه، والتي ت�ضع نظام دفع للا�سرى �ساري المفعول. وكان من 

الاجدر اذا ما ر�أى متخذ القرار ان هذه الت�شريعات غير منا�سبة تعديلها ولي�س الخروج عنها. 

خلق القرار بيئة من عدم الم�ساواة والتمييز ما بين الا�سرى الفل�سطينيين كما فتحت محاولة علاج هذه الا�شكالية المجال للوا�سطة  	.2
والمح�سوبية في الا�سماء التي تمت ا�ضافتها الى ال�صفقة ومنها ا�سماء موظفين في وزارة الا�سرى كان من بينها الموظفون الذي 

و�ضعوا قوائم الا�سرى الم�ستفيدين من المنحة مما ي�شير  حالة من حالات ت�ضارب الم�صالح وا�ستغلال المن�صب الوظيفي.

بتاريخ 12 تموز 2012 عقدت امان جل�سة م�ساءلة حول هذا المو�ضوع بح�ضور وزير الا�سرى عي�سى قراقع  والمحا�سب العام يو�سف الزمر 
وممثلين عن مجل�س الوزراء وهيئة مكافحة الف�ساد ووزارة ال��شؤون الاجتماعية وجميع الكتل البرلمانية في المجل�س الت�شريعي، ا�ضافة 

الهدف الإ�ستراتيجي الثالث: �إنفاذ فاعل لت�شريعات واتفاقيات مكافحة الف�ساد والحد من الإفلات من العقاب.
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القانونية  البيئة  تعزيز 
المناوئة للف�ساد.

الات���ف���اق���ي���ات ال��ث��ن��ائ��ي��ة 
على  برت�ك��ي��ز  وال���دول���ي���ة 
UNCAC مفعّلة وملتزم بها.

خلال  بالاتفاقية  التوعية 
التي  التدريبية  ال���دورات 
و�إع����داد  �أم����ان،  تنفذها 
ت��ق��اري��ر ت��ق��ي��ي��م��ي��ة لم��دى 

الالتزام بالاتفاقية.

بالاتفاقية  للتوعية  كاملة  جل�سة  تخ�صي�ص  تم 
ال��ع��ام ووزارة  ب��ال��ت��ع��اون م��ع دي����وان الم��وظ��فني� 
الداخلية. هذا بالا�ضافة الى ت�شكيل فريق عمل 
لإعداد تقرير خا�ص حول مدى الالتزام بتطبيق 
الفل�سطينية،  ال�سلطة  ج��ان��ب  م��ن  الات��ف��اق��ي��ة 
بالت�شريعات  المتعلقة  والاج�����راءات  وال��ت��دابري� 

ومدى موائمتها لما هو وارد في الاتفاقية.

عال�ق��ة  ذات  ت�����ش��ري��ع��ات 
التي  الت�شريعية  بالفجوة 
�أ����ش���ارت ل��ه��ا درا����س���ة ال��ـ

UNCAC مطورة/معدة.  

ا�ستر�شادي  دليل  اع��داد 
تطبيق  ب����آل���ي���ات  ي��ت��ع��ل��ق 
تطبيق  ع��ل��ى  وال���رق���اب���ة 

.UNCAC

تم �إعداد م�سودة الدليل ليتم تطويره خلال عام 
2013 بالتعاون مع البرلمانيين.

الم���������ش����ارك����ة ال���ف���اع���ل���ة 
وم���راق���ب���ة  �إع���������داد  في 
الوطنية  الإ�ستراتيجية 

لمكافحة الف�ساد.

الوطنية  الإ���سرت�ات��ي��ج��ي��ة 
لمكافحة الف�ساد معدة. 

ال��ل��ق��اءات  الم�����ش��ارك��ة في 
ال����ت����ي ت���ع���ق���ده���ا ه��ي��ئ��ة 
لتطوير  الف�ساد  مكافحة 

الإ�ستراتيجية.

نظمتها  التي  اللقاءات  بفاعلية في  �أمان  �شاركت 
الإ�ستراتيجية،  لإع���داد  الف�ساد  مكافحة  هيئة 

والتي تم �إعدادها ون�شرها خلال عام 2012.
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ذات  المدني  المجتمع  وم�ؤ�س�سات  الأ�سرى  لرعاية  ال�ضمير  وم�ؤ�س�سة  مانديلا  وم�ؤ�س�سة  المحررين   الا�سرى  وجمعية  الا�سير  نادي  الى 
العلاقة ومجموعة من الأ�سرى المحررين.

هدفت الور�شة الى ا�ستجلاء الأ�س�س والآليات التي تم على ا�سا�سها �صرف المنحة للبع�ض، وذلك ا�ستمرارا لم�ساعي �أمان في تر�سيخ 
مبادىء ال�شفافية والم�ساءلة في العمل العام. حيث ا�ستمع الح�ضور ل�شرح مف�صل من قبل وزير الا�سرى والمحا�سب العام حول ملاب�سات 
وظروف اعداد القوائم وعملية �صرف المنحة، وا�شار المحا�سب العام الى �أن هناك مجموعة من الا�سرى المحررين ب�صفقة �شاليط 
والذين ق�ضوا اكثر من 20 عام في ال�سجون قد ح�صلوا على المنحة و�أن هناك عدد ممن تنطبق عليهم نف�س الظروف لم ي�صرف لهم 

و�أن القرار توقف تنفيذه.

 وفي اعقاب نقا�ش مطول من قبل الح�ضور اتفق الم�شاركون على �ضرورة  اعتماد مجموعة من الا�س�س والمعايير التي �ستتم بموجبها 
تنفيذ فكرة منحة الحياة الكريمة وان يتم ت�ضمينها في نظام ر�سمي ي�صدر عن مجل�س الوزراء في ا�سرع وقت. �شرعت وزارة الا�سرى 
الوزراء  2012/12/18 اعتمد مجل�س  العمل على هذا النظام الذي �شاركت امان والم�ؤ�س�سات ذات ال�صلة باعداده، وبتاريخ  بانهاء 

النظام الذي ي�ضمن الم�ساواة ما بين الا�سرى المحررين ويعزز بوجوده بيئة من ال�شفافية في �صرف الم�ستحقات. 

جهود لجنة خا�صة �شكلها ديوان الموظفين العام و�شاركت �أمان في ع�ضويتها/مجل�س الوزراء ي�صادق على مدونة 

�سلوك العاملين في الوظيفة العمومية

التعاون مع ديوان الموظفين العام بلغ ذروته خلال عام 2012 بتوقيع مذكرة تعاون فيما بينهما بالا�ضافة الى ع�ضوية �أمان في اللجنة 
الخا�صة بتطوير مدونة �سلوك العاملين في الوظيفة العامة وتنفيذ برنامج م�شترك �سي�ستمر خلال عام 2013 لتنمية قدرات ورفع وعي 

الموظفين بمنظومة النزاهة وال�شفافية والم�ساءلة والت�شريعات المتعلقة بمنظومة مكافحة الف�ساد. 
تكللت جهود اللجنة بم�صادقة مجل�س الوزراء خلال �شهر اكتوبر 2012 على مدونة �سلوك العاملين في الوظيفة العمومية.

ا�ستثمارا لهذا الانجاز، تم الاتفاق مع ديوان الموظفين العام لمتابعة القرار من خلال اعداد خطة عمل �شاملة للتوعية بالمدونة ون�شرها 
و�آليات الرقابة على الالتزام بها وو�ضع نظام تحفيز للموظفين للالتزام بها. كما �سيتم التعاون على تطوير مدونات �سلوك خا�صة بعمل 

بع�ض الم�ؤ�س�سات العامة ا�ستنادا على المدونة العامة وبما يتنا�سب واحتياجات وخ�صو�صية هذه الم�ؤ�س�سات.

الهدف الا�ستراتيجي الرابع: توفير م�صادر المعرفة حول واقع الف�ساد والنزاهة في المجتمع الفل�سطيني ل�صناع القرار.
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الت�أثير على �صناع الر�أي العام 
المجتمع   قيادات  من  والمهتمين 
ل���دع���م وت��ع��م��ي��م م����ب����ادرات 

مواجهة الف�ساد.

ال�سنوي  ال��ف�����س��اد  ت��ق��ري��ر 
لجميع  وم��ت��وف��ر  م��ن�����ش��ور 
ومناق�ش  المعنية  الأط��راف 

على م�ستوى وطني.

اع�������داد ت���ق���ري���ر ال��ف�����س��اد 
ال�سنوي 2011.

خلال  نتائجه  واطلاق  التقرير  اعداد  تم 
م�ؤتمر �أمان ال�سنوي الثامن.

م���ؤ���ش��ر ال���ن���زاه���ة م��ط��ور 
ومطبق.

م�ؤ�شر  وتحليل  بيانات  جمع 
النزاهة لعام 2012.

اعداد  وتم  وتحليلها،  المعلومات  جمع  تم 
الم�سودة الاولى من تقرير الف�ساد ال�سنوي 

.2012

ال�سنوي  ال��ف�����س��اد  ت��ق��ري��ر 
على  وم��ن��اق���ش��  م��ن�����ش��ور 

�صعيد وطني.

ال�سنوي  �أمان  م�ؤتمر  عقد 
الثامن 2011.

تقرير  نتائج  وا�ستعرا�ض  الموتمر  عقد  تم 
الف�ساد لعام 2011.

تقارير   6 وط��ب��اع��ة  �إع����داد 
متخ�ص�صة  ع��م��ل  و�أوراق 
ل�����ص��ال��ح ت��ق��ري��ر ال��ف�����س��اد 

ال�سنوي.

تم �إع�����داد ورق��ت��ي ع��م��ل ح���ول ال��ن��زاه��ة 
اع��ادة  عملية  في  والم�����س��اءل��ة  وال�شفافية 
يا�سر  ال���راح���ل  ال��رئ��ي�����س  ���ض��ري��ح  ب��ن��اء 
عرفات، والنزاهة وال�شفافية والم�ساءلة في 

المنظمات الجماهيرية.
النزاهة  ح��ول  تقارير  �أرب��ع��ة  �إع���داد  وتم 
 ، ب��ك��دار  عمل  في  وال�شفافية  والم�����س��اءل��ة 

الاونروا، عقود الامتياز وادارة المعابر.
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وت�أثير  �ضغط  حملة  اطلاق 
ت��ت��ع��ل��ق ب��ت��و���ص��ي��ات ون��ت��ائ��ج 
ت��ق��ري��ر ال��ف�����س��اد ال�����س��ن��وي 

.2011

ل��وح��ات  ب��ا���س��ت��خ��دام  حملتين  اطا�ل�ق  تم 
واعلانات  الاذاعية،  والمحطات  ال�شوارع، 
�إدارة  �سوء  على  رك��زت  والتي  ال�صحف؛ 
التي  ال��ق��ط��اع��ات  بع�ض  في  ال��ع��ام  الم���ال 
تعر�ض لها تقرير الف�ساد ال�سنوي 2011.

وت���ق���ري���ر  درا�������س������ة   13

�إدارة  ح���ول  ع��م��ل  وورق����ة 
معدة  العام  والم��ال  ال��شأن 

ومن�شورة.

الو�صول  حق  تقرير  طباعة 
ال�سلطة  في  المعلومات  �إلى 

الق�ضائية.

التقرير  م��ن  ن�سخة   1000 ط��ب��اع��ة  تم 
وتوزيعها على �أطراف العدالة  في ال�ضفة 
وغ���زة، وع��ل��ى الم���ؤ���س�����س��ات الاه��ل��ي��ة ذات 

العلاقة.

النزاهة  بيئة  تقرير  طباعة 
وال�����ش��ف��اف��ي��ة والم�����س��اءل��ة في 

ادارة المحاكم النظامية.

التقرير  م��ن  ن�سخة   1000 ط��ب��اع��ه  تم 
وتوزيعها على �أطراف العدالة  في ال�ضفة 
وغ���زة، وع��ل��ى الم���ؤ���س�����س��ات الأه��ل��ي��ة ذات 

العلاقة.
ط��ب��اع��ة ت��ق��ري��ر �إح�����ص��ائ��ي 
وتح��ل��ي��ل��ي ب��������ش���أن ج��رائ��م 

الف�ساد الإقت�صادية. 

التقرير  م��ن  ن�سخة   1000 ط��ب��اع��ة  تم 
وتوزيعها على �أطراف العدالة  في ال�ضفة 
وغ���زة، وع��ل��ى الم���ؤ���س�����س��ات الاه��ل��ي��ة ذات 

العلاقة.
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اع�������داد وط���ب���اع���ة ت��ق��ري��ر 
الناظم  الت�شريعي  الإط���ار 

لعمل المعهد الق�ضائي.

التقرير  م��ن  ن�سخة   1000 ط��ب��اع��ة  تم 
ال�ضفة  في  العدالة  �أطراف  على  وتوزيعها 
وغ���زة، وع��ل��ى الم���ؤ���س�����س��ات الاه��ل��ي��ة ذات 

العلاقة.
حول  تقرير  وطباعة  �إعداد 

ITA في �إدارة المعابر.

 1000 وتوزيع  التقرير  وطباعة  اعداد  تم 
ن�سخة على الم�ؤ�س�سات ذات العلاقة.

�إعداد وطباعة ون�شر تقرير 
ح����ول م��ن��ظ��وم��ة ال��ن��زاه��ة 
وال�����ش��ف��اف��ي��ة والم�����س��اءل��ة في 
ت��ع��ي��ي��ن��ات و���ش��غ��ل وظ��ائ��ف 

المنا�صب العليا.

جزئين  على  التقرير  وطباعة  اعداد  تم 
على  وتوزيعه  جزء(،  لكل  ن�سخة   1000(

الم�ؤ�س�سات ذات العلاقة.

دور  حول  درا�سة  �إعداد 
الأديان في مكافحة الف�ساد.

خلال  طباعتها  ليتم  الدرا�سة  �إعداد  تم 
الربع الاول من عام 2013.

ا�ستق�صائية  تقارير  اع��داد 
ق�ضية  او  ظ����اه����رة،   ع���ن 
مح���ددة ظ��ه��رت م��ن خلال 

�شكاوى المواطنين. 

تم �إعداد تقرير بيئة النزاهة وال�شفافية في 
الجامعات الفل�سطينية وتنفيذ ور�شة عمل 
حوله، وتوزيع1000 ن�سخة على الم�ؤ�س�سات 

ذات العلاقة. 
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ITA �إع������داد ت��ق��ري��ر ح����ول 
ت�����ش��ج��ي��ع  ه��ي��ئ��ة  ع���م���ل  في 

الا�ستثمار.

ن�سخة   1000 وطباعة  التقرير  �إع��داد  تم 
وتوزيعها.

ITA في  ح��ول  تقرير  �إع���داد 
القطاع الامني.

ن�سخة   1000 وطباعة  التقرير  اعداد  تم 
وتوزيعها.

 ITA ت��ق��ري��ر ح����ول  اع�����داد 
الم���ح���اف���ظن�ي�  ع����م����ل  في 

والمحافظات

ن�سخة   1000 وطباعة  التقرير  �إعداد  تم 
وتوزيعها.

حول  تقرير  وطباعة  �إع��داد 
ع��م��ل لج��ن��ة الان��ت��خ��اب��ات 
المركزية من جوانب النزاهة 

وال�شفافية والم�ساءلة.

ن�سخة   1000 وطباعة  التقرير  �إعداد  تم 
وتوزيعها.

�إعداد ون�شر تقرير اح�صائي 
وتحليلي حول ال�شكاوي التي 
توثيق  بهدف  لأمان  ت�صل 
يقع  التي  الف�ساد  �أ�شكال 

المواطنون �ضحية لها. 

تم �إعداد التقرير ال�سنوي لمركز المنا�صرة 
خلال  ون�شره   2011 القانوني  والار�شاد 

العام 2012.

النزاهة  بيئة  ح��ول  تقرير 
الجامعات  في  وال�شفافية 

الفل�سطينية )غزة(.

ن�سخة   1000 وطباعة  التقرير  اعداد  تم 
وتوزيعها.
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حول  تقرير  وطباعة  اع��داد 
المعلومات  الى  الو�صول  حق 
الأغ�����ذي�����ة  ق����ط����اع����ي  في 

والأدوية.

ن�سخة   1000 وطباعة  التقرير  اعداد  تم 
وتوزيعها.

�إعداد ورقة عمل متخ�ص�صة 
تداول  ومبادئ  مفهوم  حول 
تت�ضمن  العامة،  ال�سجلات 
ت��ع��ل��ي��م��ات ت��ن��ظ��م ت�����داول 
ال�سجلات العامة والمعايير.

بتداول  متخ�ص�صة  عمل  ورق��ة  �إع��داد  تم 
الم��ع��ل��وم��ات والح����ق ف��ي��ه��ا. وق���د ق��دم��ت 
معاً  �شبكة  عقدته  م�ؤتمر  في  الورقة  هذه 
عنوان  تحت  ميك�س،  وف�ضائية  الإعلامية 
»الم�ساءلة ودور الإعلام في الح�صول على 

المعلومات«.

العام  للر�أي  ا�ستطلاعات 
معدة  الف�ساد  حالة  ح��ول 

ومن�شورة �سنوياً. 

ر�أي  ا���س��ت��طال�ع��ي  �إج�����راء 
المجتمع  في  ال��ف�����س��اد  ح���ول 

الفل�سطيني.

ت�ضمين  ليتم  الا���س��ت��طال�عني�  اج����راء  تم 
نتائجهما في تقرير الف�ساد ال�سنوي 2013. 

ت�شكيل مجموعات ب�ؤرية متخ�ص�صة على الم�ستوى الوطني

خلال عام 2012 قامت �أمان بت�شكيل ثلاث مجموعات ب�ؤرية بم�شاركة عدد من الخبراء في مجال مكافحة الف�ساد لمزيد من البحث 
والنقا�ش لموا�ضيع الف�ساد ال�سيا�سي، ا�صلاح الم�ؤ�س�سة الامنية، وا�صلاح قطاع العدالة، وهي موا�ضيع تتطلب خبرة كبيرة في التعامل 
تقديم  في  تعقدها  التي  الدورية  اللقاءات  خلال  من  ا�سهمت  المجموعات  هذه  الفل�سطينية.  الحالة  لح�سا�سية  نتيجة  ومهارة  معها 
مقترحات و�أفكار وتحليلات غنية في الموا�ضيع المطروحة، كما �ساهمت في حملات ال�ضغط والا�سناد لأمان في اخراج هذه المقترحات 

الى حيز التنفيذ. 
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ومن ابرز النتائج التي خرجت بها المجموعات الثلاث: تطوير تقرير يو�صف �أ�شكال وم�ؤ�شرات الف�ساد ال�سيا�سي في فل�سطين ومقترحات 
للحد منه، علما ب�أن هذا التقرير ي�شكل �أ�سا�سا لتنفيذ ن�شاطات اقليمية – من خلال الفروع العربية لمنظمة ال�شفافية الدولية- للحد 
العربية.  كما �ساهمت  الدول  �أ�شكاله ب�شكل كبير في معظم  تت�شابه وتتداخل  العربي والذي  العالم  ال�سيا�سي في  الف�ساد  من ظاهرة 
في تطوير تقرير حول �إ�صلاح قطاع الأمن حيث كان �أول الانجازات التي تم تحقيقها من خلال هذا التقرير ك�سر الحواجز ما بين 
م�ؤ�س�سات المجتمع المدني والم�ؤ�س�سة الامنية التي �أبدت تعاونا كبيرا للتعاون الم�شترك لتذليل التحديات التي تواجهها الم�ؤ�س�سة الامنية 

في �سبيل ا�صلاح قطاع الامن الفل�سطيني.

�أما المجموعة الثالثة، فقد طورت ت�صورا �شاملا للإ�شكاليات التي يعاني منها قطاع العدالة في فل�سطين، وي�شمل هذا الت�صور ر�ؤية 
المجتمع المدني لتوثيق �أو�ضاع هذا القطاع وتقديم وحلول للا�شكاليات والتداخلات في العلاقة بين اطراف العدالة، ويتم الآن العمل 

على تنفيذ لقاءات �ضغط وت�أثير على �أركان العدالة الثلاث للتوافق على ما هو وارد في هذه الر�ؤية.

تجاوب وتعاون ر�سمي مع نتائج وتو�صيات تقارير �أمان

ا�ستنادا لنتائج التقارير التي �أعدتها �أمان وحملات ال�ضغط على �صناع القرار لتبني تو�صيات التقارير، حمل العام 2012 في طياته 
العديد من الانجازات تمثلت في ا�صدار تعليمات او تطوير انظمة او ا�صدار مرا�سيم وقرارات حكومية تعزز من �شفافية ونزاهة عملية 

�إدارة المال وال��شأن العام. ومن هذه الامثلة على ذلك:

• الغاء �شرط ال�سلامة الامنية لا�شغال الوظائف العامة.	

• عدة قرارات وزارية تتعلق بالتعيينات والترقيات وخف�ض الانفاق العام.	

• العمل على مراجعة وتطوير قانون الخدمة المدنية، مراجعة وتطوير والم�صادقة على مدونة �سلوك العاملين في الوظيفة العامة.	

• التجاوب مع مجموعة من الانظمة المتعلقة بم�ستحقات الا�سرى و�أ�سر ال�شهداء، م�شروع قانون الحق في الو�صول الى المعلومات، 	
تفعيل نظام اقرارات الذمة المالية، التعليمات المتعلقة بالمنح والبعثات الجامعية، تعليمات تتعلق بنزاهة الانتخابات. 

معار�ض، وم�ؤتمرات، ولقاءات
�شاركت �أمان خلال العام 2012 في العديد من المعار�ض، والم�ؤتمرات، واللقاءات المحلية والدولية، ومنها:

معر�ض فل�سطين الدولي للكتاب �ضمن فعاليات دورته الثامنة من خلال ن�شر وتوزيع جميع �إ�صداراتها و�أدبياتها. 	.1

ور�شة التخطيط الا�ستراتيجي لم�ؤ�س�سة الم�ستقبل )Foundation for the Future(  في الأردن. 	.2

م�ؤتمر �إطلاق ال�شبكة العربية للم�ساءلة الاجتماعية في المغرب. 	.3

فعاليات المنتدى العالمي لمكافحة الف�ساد الذي نظمته �شبكة "برلمانيون عرب �ضد الف�ساد" في الأردن. 	.4

ور�شة عمل لو�ضع منهاج عربي موحد لتعليم النزاهة في دولة الإمارات. 	.5

لقاءات المجموعة العربية غير الحكومية لل�شبكة العربية لتعزيز النزاهة ومكافحة الف�ساد في الدوحة. 	.6

الن�شاطات الخا�صة بمنظمة ال�شفافية الدولية، ومنها: لقاءات الت�شبيك الإقليمي وتبادل الخبرات في تون�س، الاجتماع الإقليمي  	.7
لمنطقة ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا في الكويت، اجتماع الع�ضوية والاعتماد ال�سنوي في البرازيل.

برامج تدريبية مع عدة جهات وم�ؤ�س�سات خارجية �إقليمية ودولية، حيث �شملت هذه التدريبات موا�ضيع متنوعة منها: النزاهة  	.8
وال�شفافية، الإعلام الاجتماعي وال�شفافية، اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الف�ساد، �إن�شاء قواعد بيانات لمركز المنا�صرة والإر�شاد 

القانوني.

علاقات التن�سيق والت�شبيك الإقليمي والدولي
لعب الائتلاف من �أجل النزاهة والم�ساءلة )�أمان(، دوراً بارزاً في عدد من الأج�سام الت�شبيكية من خلال ع�ضويته في ال�شبكات التالية 

على الم�ستويين الإقليمي والدولي:

ائتلاف اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الف�ساد: وهو �شبكة عالمية تت�ألف من حوالي 350 م�ؤ�س�سة مجتمع مدني في ما يزيد على  	.1

الف�ساد  لمكافحة  المتحدة  الأمم  اتفاقية  الم�صادقة على  الدول على  ت�شجيع  بالعمل على  الائتلاف  ويلتزم  العالم،  دولة حول   100
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وتطبيقها، وعلى ح�شد وتنظيم الجهود التي يبذلها المجتمع المدني في �سبيل التحرك نحو تطبيق اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة 
الف�ساد على كل الأ�صعدة الدولية والإقليمية والمحلية.  وتعمل �أمان من خلال ع�ضويتها في هذا الائتلاف على عر�ض تجاربها في 

مجال تعزيز اتفاقية الأمم المتحدة على ال�صعيد المحلي، �إ�ضافة �إلى الا�ستفادة من خبرات الدول الأخرى في المجال نف�سه.

2. المجموعة الب�ؤرية لحملة “لا للإفلات من العقاب”:وهي مجموعة ب�ؤرية تم ت�شكيلها من قبل منظمة ال�شفافية الدولية، تت�ألف 

من 13 ممثلًا عن الفروع الوطنية لمنظمة ال�شفافية الدولية، �إ�ضافة �إلى ع�ضوين من مجل�س �إدارة المنظمة، وقد تم اختيار ممثل 
�أمان لتمثيل منطقة ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا.ويهدف ت�شكيل هذه المجموعة �إلى تكثيف الجهود، من خلال الم�شاركة في ور�ش 

العمل واللقاءات التي تعقدها المنظمة، للخروج ب�أفكار وحلول و�أن�شطة يمكن تطبيقها على كل الأ�صعدة الدولية والإقليمية والمحلية 
لدعم حملة »لا للإفلات من العقاب«.

الم�ساءلة  تعنى بمجال  التي  العربي  العالم  الأولى في  الإقليمية  ال�شبكة  وهي  )�أن�سا(:  العربي  بالعالم  الاجتماعية  الم�ساءلة  3.�شبكة 

�أع�ضائها حول  وبناء قدرات  وتطوير  الاجتماعية،  الم�ساءلة  الوعي بمفاهيم وممار�سات  ورفع  التعريف  �إلى  ال�شبكة  وتهدف  الاجتماعية.  
مفاهيم و�أدوات الم�ساءلة الاجتماعية على الم�ستويين القطري والإقليمي، و�إدارة برنامج للمنح والمبادرات لتطبيق �أدوات الم�ساءلة الاجتماعية، 
القطري  الم�ستوى  على  المعنية  والجهات  ال�شبكة  �أع�ضاء  بين  والخبرات  المعلومات  وتبادل  التوا�صل  لتعزيز  متكامل  نظام  و�إدارة  وت�صميم 
والإقليمي والدولي.  وت�ضم ال�شبكة حالياً في ع�ضويتها ممثلين عن القطاعات الأربعة من 7 دول عربية )المغرب، تون�س، م�صر، فل�سطين، 
�شفافية  المعلومات،  علي  الح�صول  الحق في  �أ�سا�سي:  ب�شكل  التالية  المحاور  حول  ال�شبكة مجهوداتها  تركز  كما  اليمن(.   لبنان،  الأردن، 
وتقدم  الاجتماعية،  الم�ساءلة  �شبكة  الفل�سطينية، ع�ضو  ال�شبكة  �أمان  وتر�أ�س  تقديم الخدمات.  تكوين الجمعيات وتح�سين  الموازنة، حرية 

الدعم اللوج�ستي لها.

4. منظمة برلمانيون عرب �ضد الف�ساد )ARPAC(: ت�أ�س�ست نتيجة جهود قام بها برلمانيون عرب يعون الدور الأ�سا�سي الذي عليهم 
القيام به، وي�ؤمنون ب�ضرورة توحيد الجهود لل�سيطرة على ظاهرة الف�ساد، دون �أن يقت�صر دورهم على �إ�صدار بيانات في ق�ضايا 
ال�سيا�سة الخارجية وال��شؤون الإقليمية.  ومنظمة برلمانيون عرب �ضد الف�ساد هي المنظمة العربية البرلمانية الوحيدة المتخ�ص�صة 
العربية  الدول  �أع�ضاء ممثلين عن  ثمانية  المنظمة من  �إدارة  ويت�ألف مجل�س  الف�ساد.   مكافحة  على  البرلمانيين  قدرة  تعزيز  في 

التالية: الكويت، الأردن، لبنان، فل�سطين، المغرب، الجزائر، اليمن، البحرين.

وت�ست�ضيف �أمان، بالتعاون مع منظمة برلمانيون عرب �ضد الف�ساد، منظمة برلمانيون فل�سطينيون �ضد الف�ساد، التي هي ع�ضو في 
المنظمة العربية، وتقدم الدعم الإداري واللوج�ستي للمنظمة مع وجود م�ساعدة من طاقم �أمان لمكتب المنظمة الفل�سطينية.

5. ال�شبكة العربية لتعزيز النزاهة ومكافحة الف�ساد )ACINET(: تمثل ال�شبكة منبراً �إقليمياً رائداً للت�شبيك المعرفي وتنمية القدرات 
وحوار ال�سيا�سات في مجالات اخت�صا�صها، وهي ت�ضم م�ؤ�س�سات ر�سمية معنية بمكافحة الف�ساد من مختلف �أرجاء المنطقة العربية، 
�إ�ضافة �إلى جهات غير حكومية بارزة من�ضوية تحت لواء مجموعة غير حكومية تعمل كعن�صر م�ستقل من عنا�صر ال�شبكة العربية.

الف�ساد من  الم�ستوى، يمثلون جهات معنية بمكافحة  2008 بح�ضور م�س�ؤولين رفيعي  30 تموز  بتاريخ  الأردن  ال�شبكة في  ت�أ�س�ست  	
�إطار مبادرة الإدارة الر�شيدة، لخدمة التنمية في البلدان العربية  16 بلداً عربياً، وهي ثمرة النتائج الإيجابية التي تحققت في 

من  �سل�سلة  نتيجة  ن��شأت  وقد  الاقت�صادي.   الميدان  والتنمية في  التعاون  ومنظمة  الإنمائي  المتحدة  الأمم  برنامج  بين  الم�شتركة 
الم�شاورات الإقليمية والوطنية المكثفة التي جرى �إطلاقها تحت مظلة �إعلان البحر الميت الثاني، وبدعم من برنامج الأمم المتحدة 

الإنمائي و�شركائه، ومن بينهم مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة )OECD(، وجامعة الدول العربية.

يعر�ض  حيث  دورية،  اجتماعات  وتعقد  رئا�ستها  �أمان  تتولى  ت�شكلت مجموعة غير حكومية  ال�شبكة،  في  الر�سمي  الجانب  وبموازاة 
�أع�ضا�ؤها تقارير دورية حول حالة الف�ساد ومكافحته في بلدانهم و�أبرز الإنجازات المتحققة.  وت�سعى هذه المجموعة غير الحكومية 
التي تت�ألف من ع�ضوية م�ؤ�س�سات المجتمع المدني العربية العاملة في مجال النزاهة ومكافحة الف�ساد، �إلى تعزيز التوا�صل والتكامل مع 
المجموعة الحكومية في مجال مكافحة الف�ساد، وتنظيم ن�شاطات مختلفة لدعم �أع�ضائها، وتعمل على تقديم الم�ساعدة التقنية اللازمة 
لهم، �أو تقوم بتي�سير ذلك عند الإمكان.  وت�صدر ال�شبكة �أي�ضاً موجزاً �إخبارياً ومنتجات معرفية �أخرى، وت�شجع تبادل المعلومات عن 
بعد بين المعنيين من خلال �أدوات متنوعة.  وتن�سق مختلف هذه الن�شاطات »وحدة الدعم الإقليمية« الخا�صة بال�شبكة، التي ي�ست�ضيفها 

برنامج �إدارة الحكم في الدول العربية التابع لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي في مكاتبه في بيروت.
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الم�شاريع الجديدة المنفذة خلال العام 2012
الف�ساد  لمكافحة  ال�شبكات  وبناء  والتنظيمي  الم�ؤ�س�سي  الم�ستوى  المدني على  المجتمع  م�شروع تمكين وتقوية قدرات م�ؤ�س�سات  	.1
بتمويل من م�ؤ�س�سة »�سيدا«  الدولية  ال�شفافية  �أعدته منظمة  �إقليمي  )TIMP(: هو برنامج  �أفريقيا  الأو�سط و�شمال  ال�شرق  في 

ال�سويدية، و)UKFCO(، و)German FO(. وي�ستهدف 8 دول عربية، وهدفه العام الم�ساهمة في تح�سين حياة المواطنين في منطقة 
ال�شرق الأو�سط و�شمال �إفريقيا، وبخا�صة �أولئك الأكثر ت�ضرراً من الف�ساد، وتعزيز التعاون بين ال�شركاء في الم�شروع للا�ستفادة 
وحتى   2012/1/1 من  اعتباراً  يورو   353.420.00 للم�شروع  الكلية  المنحة  قيمة  وتبلغ  كل طرف.  لدى  والخبرات  التجارب  من 

.2014/12/31

المرحلة الثالثة من م�شروع النزاهة من �أجل الفقراء: قامت )DFID( من خلال م�ؤ�س�سة )Integrity Action( بتمويل المرحلة  	.2

الثالثة من الم�شروع بمنحة قيمتها 80.084.00 دولاراً �أمريكياً، اعتباراً من 2012/4/1 وحتى 2013/3/31.  ويهدف الم�شروع �إلى 
تطوير الثقة بين الهيئة المحلية البلدية والمجتمع المحلي، عن طريق تح�سين �أداء وكفاءة هذه الهيئة.  وهذا الربط يح�سن القدرات 
الهيئات المحلية مت�صلة ب�شكل مبا�شر وم�ستمر مع  �أن  الوطنية لتحقيق تنمية حقيقة وم�ستدامة. وتكمن هذه الأهمية من واقع 

المواطن، ما يجعلها �أكثر هيئة في الوطن قادرة على فهم احتياجات المواطنين ورغباتهم.

زيادة  الت�أثير على  والأفراد في  المدني  المجتمع  “رفع قدرة  بعنوان  القانوني  المنا�صرة والإر�شاد  الثالثة من برنامج  المرحلة  	.3

ا�ستجابة م�ؤ�س�سات الدولة وم�ساءلتها”: قام الاتحاد الأوروبي بتمويل المرحلة الثالثة من برنامج المنا�صرة والإر�شاد القانوني، 

ولمدة ثلاث �سنوات اعتباراً من 2012/8/1-2015/7/31، وبميزانية 277,669.45 يورو.  وتهدف هذه المرحلة �إلى تقوية دور 
م�ؤ�س�سات المجتمع المدني والمواطنين في �أن�شطة الم�ساءلة الاجتماعية، ما �سيعزز م�ساءلة الجهات الر�سمية و�سيزيد من ا�ستجابتها 
لتح�سين الخدمات المقدمة للمواطنين في المناطق التي ي�ستهدفها الم�شروع، وهي قطاع غزة، والقد�س، ومناطق )c(.  كما �سي�سهم 
الم�شروع في زيادة معرفة المواطنين بالأداء الحكومي، وزيادة معرفة الجهات الر�سمية باحتياجات المواطنين، ما �سيعزز النزاهة 

وال�شفافية والم�ساءلة والحكم الر�شيد.

ويعتبر مركز المنا�صرة والإر�شاد القانوني جزءاً لا يتجز�أ من الائتلاف من �أجل النزاهة والم�ساءلة - �أمان. ويتميز مركز المنا�صرة 

والاقت�صادية  والثقافية  التعليمية  بم�ستوياتهم  المواطنين  مع  مبا�شر  ات�صال  على  ب�أنه  الائتلاف  في  المنفذة  الم�شاريع  باقي  عن 
الف�ساد، وذلك عن  الفل�سطيني و�سيلة �سهلة وب�سيطة لإ�شراكه في عملية مكافحة  للمواطن  والاجتماعية كافة، حيث وفر المركز 
طريق ما يقدمه المركز من خدمات رفع الوعي، وتوفير ا�ست�شارات قانونية مجانية. ولم يقت�صر دور المركز على متابعة ق�ضايا 
الف�ساد فح�سب، بل يعمل �أي�ضاً على دعم �ضحايا ومبلغي الف�ساد وم�ساندتهم بطرق مختلفة، عبر تقديم الم�شورة القانونية لهم، 

ومتابعة ق�ضاياهم مع الجهات الر�سمية.

تطلعات العام 2013
�أنهت �أمان خلال الربع الأول من العام 2012، �إعداد الخطة الإ�ستراتيجية للأعوام الثلاثة القادمة 2013 – 2015، التي �أكدت في 
التي  ال�شفافية  الم�ساءلة والمحا�سبة، ومبادئ  النزاهة، ونظم  الوطني في تر�سيخ قيم  �إلى تعزيز دورها  الم�ؤ�س�سة  مقدمتها على �سعي 
تحتل مكانةً �أ�سا�سيةً في تحقيق الحكم ال�صالح، وذلك من خلال ت�سخير كلّ طاقاتها وخبراتها ومواردها، وتعزيز التكامل مع جميع 
�شركائها الفاعلين، الذين ي�شاطرونها الم�س�ؤولية الم�شتركة لمكافحة الف�ساد.  و�أعادت �أمان �صياغة ر�سالتها لترتكز على مبد�أ محوري 
»التعزيز«؛ �أي المنا�صرة وبناء القدرات، لي�شمل الم�ساهمة في �إيجاد بيئة م�ساعدة ت�ضمن وت�ساعد على خلق الظروف المواتية لتحقيق 
ال�شفافية والم�ساءلة، من خلال تمكين النا�س ب�شكل جماعي �أو فردي، ورفع وعيهم حول م�سائل ال��شأن العام، كي تكون لهم ال�سيطرة 

على القرارات التي تم�س جوانب حياتهم، وتوجيهها ب�شكل يتجاوب مع �أولوياتهم وال�صالح العام.

الفل�سطيني  المواطن  دور  وتفعيل  المجتمعية  الم�شاركة  تو�سيع  على  القادمة،  الثلاث  ال�سنوات  خلال  عملها  في  �أمان  �ستركز  وعليه، 
وو�سائل  المدني  المجتمع  م�ؤ�س�سات  دور  تفعيل  على  �ستعمل  كما  الف�ساد،  عن  التبليغ  وبخا�صة  الف�ساد،  مكافحة  جهود  وانخراطه في 
الإعلام، وخلق بيئة عمل لهيئات الحكم المحلي والم�ؤ�س�سات العامة التي ت�ساهم في الك�شف عن جرائم الف�ساد وتحد من انت�شاره، وذلك 
من خلال ال�ضغط والمنا�صرة لتوفير الحماية للمبلغين عن الف�ساد، والعمل على الت�شريعات، وبناء القدرات للأطراف الفاعلة في هذا 
المجال، وتوفير الدرا�سات والتقارير ل�صناع القرار، كجزء من توجه الم�ؤ�س�سة كبيت للخبرة على ال�صعيد الوطني والإقليمي والدولي.

و�سي�شهد العام 2013 مرحلة تحول في م�سيرة �أمان، حيث �ستبا�شر الم�ؤ�س�سة تطبيق نهج الإدارة بالنتائج؛ بهدف تحويل ب�ؤرة اهتمامها 
�إلى تحقيق النتائج المرغوب فيها والأثر المن�شود؛ �أي عملية التغيير المتعلقة بتخفي�ض م�ستوى الف�ساد وحجمه في المجتمع الفل�سطيني.  
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المدربة، من خلال  الب�شرية  الموارد  الق�صوى من  الا�ستفادة  يتطلب توظيف وتحقيق  بالنتائج،  الإدارة  نهج  الم�ؤ�س�سة على  اعتماد  �إن 
�إدخال تغييرات  الم�ؤ�س�سة.  كما يتطلب  الأ�سا�سي في تحقيق ر�سالة  القدرات، بحيث ي�صبح الموظف المحرك  التدوير، وتعزيز  عملية 
ن خطوط ال�سلطة والدعم الفني والتن�سيق ب�شكل �سل�س ووا�ضح، وت�سهل عملية تدفق المعلومات  على الهيكلية التنظيمية، بحيث ت�ؤمَّ
بين �أفراد الطاقم، وتعزز عملية الم�ساءلة.  �إن و�ضوح خطوط الم�ساءلة والمتابعة الم�ستمرة والتقييم، ي�سهم في التركيز على الأولويات 
وتح�سين التوا�صل وتحفيز الموظفين على التعلم الم�ستمر، و�إدخال التح�سينات على �أداء الم�ؤ�س�سة وخطط عملها ب�صورة م�ستمرة، ما 

ينعك�س �إيجاباً على قدرة الم�ؤ�س�سة في تحقيق ر�سالتها وتوجهاتها الإ�ستراتيجية.

�شكر خا�ص
المحليين  والممولين  وال�شركاء  ون�شاطاته،  لبرامجه  المتوا�صل  لدعمهم  كافة؛  �أع�ضاءه  )�أمان(،  والم�ساءلة  النزاهة  �أجل  من  الائتلاف  ي�شكر 
والدوليين كافة، ويخ�ص بال�شكر ائتلاف ممولي البرنامج الرئي�سي: حكومات النرويج، وهولندا، ولوك�سمبورغ؛ لدعمهم الم�ستمر، كما ي�شكر 
.)FFF( والم�ستقبل )Integrity Action( وم�ؤ�س�ستي ،)DFID( منظمة ال�شفافية الدولية، والاتحاد الأوروبي، وزارة التنمية الدولية البريطانية

وختاماً، ي�سجل الائتلاف �شكره لمنظمات العمل الأهلي، والمجموعات ال�شبابية التي نفذت مبادرات خلاقة لمكافحة الف�ساد، ولجميع الم�ؤ�س�سات 
�أمان، ول�شبكات العمل الفل�سطينية والعربية، ولجميع الباحثين والمدربين والأكاديميين، وممثلي الم�ؤ�س�سات العامة  الر�سمية التي تعاونت مع 

وم�ؤ�س�سات المجتمع المدني لتعاونهم وتفاعلهم و�إثرائهم لن�شاطات الائتلاف.

ملحق )1(: مركز الم�صادر وال�صفحة الإلكترونية
والإح�صائيات  والأبحاث  والتقارير  الكتب  توفير  على  الم�صادر  مركز  يعمل 
الف�ساد،  مكافحة  موا�ضيع  في  المتخ�ص�صة  والإقليمية  المحلية  والدرا�سات 
�أمان،  لأع�ضاء  خدمة  وذلك  ودولياً،  �إقليمياً  متوفر  هو  ما  �إلى  �إ�ضافة 
والجمهور  الجامعات،  وطلبة  القرار،  و�صناع  المحلي،  والمجتمع  والباحثين، 

الفل�سطيني.

وقد حقق مركز الم�صادر النتائج التالية خلال العام 2012:

وكتب  مطبوعة،  وتقارير  )كتب  الف�ساد  مو�ضوع  حول  مادة   150 .	�إ�ضافة  1
وتقارير ودرا�سات - ن�سخ الكترونية(.

ا�ستلام 20 ر�سالة ر�سمية من م�ؤ�س�سات حكومية وم�ؤ�س�سات �أهلية تطلب  	.2
تزويدها بمن�شورات �أمان، �سواء التقارير �أو كتيبات القوانين.

�أهم  من  �أ�صبح  فقد  الإلكتروني،  للموقع  بالن�سبة  .	�أما  3
ق�ضايا  في  والمعنيين  للباحثين  الفل�سطينية  الم�صادر 
تتعلق  ودرا�سات  تقارير  من  يحتويه  لما  الف�ساد،  مكافحة 
القطاعات  من  كل  في  والم�ساءلة  وال�شفافية  بالنزاهة 
التطورات  �آخر  �إلى  �إ�ضافة  والأهلي،  والخا�ص،  العام، 
والعربي  المحلي  الم�ستوى  على  بالف�ساد  المتعلقة  والأخبار 
والدولي.  و�أظهرت الإح�صاءات مقاربة لل�سنة الما�ضية في 
زاد  فقد  الإلكترونية،  للمكتبة  بالن�سبة  �أما  الزوار.   عدد 

عدد زوارها بن�سبة كبيرة على ما بلغه العام الما�ضي.
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ملحق )2(: �إ�صدارات �أمان في العام 2012
فعالية ومناعة نظام النزاهة في عمل لجنة الانتخابات المركزية. 	.1	

فعالية ومناعة نظام النزاهة في �إدارة هيئة ت�شجيع الا�ستثمار الفل�سطيني. 	.2	

فعالية ومناعة نظام النزاهة في عمل الإدارة العامة للمعابر والحدود. 	.3	

تقرير الف�ساد ومكافحته 2011. 	.4	

التقرير ال�سنوي لمركز المنا�صرة والإر�شاد القانوني. 	.5	

ا�ستطلاع للر�أي �أجرته �أمان حول الف�ساد 2011. 	.6	

التقرير ال�سنوي للعام 2011. 	.7	

ر�ؤية الفريق الأهلي لدعم �شفافية الموازنة حول “ال�سيا�سة المالية لل�سلطة الوطنية الفل�سطينية في المرحلة القادمة”. 	.8	

واقع بيئة النزاهة وال�شفافية والم�ساءلة في الجامعات الفل�سطينية. 	.9	

النزاهة وال�شفافية في �إجراءات تعيين المنا�صب العليا في ال�سلطة الوطنية الفل�سطينية. 		.10	

واقع النزاهة في قطاعي الأغذية والأدوية في فل�سطين. 		.11	

الق�ضاء ال�شرعي في فل�سطين .. تحديات و�آفاق. 		.12	

تقييم الا�ستعداد الم�ؤ�س�سي �ضد الف�ساد في الجمعيات الخيرية الكبرى في قطاع غزة. 		. 13	

الطاقم التنفيذي لأمان 2012
غادة الزغير/ المديرة التنفيذية

ع�صام حج ح�سين/ مدير البرامج والم�شاريع
لانا طوا�شة/ المديرة الإدارية
محمد دمدوم/ المدير المالي

عبير م�صلح/ مديرة وحدة البحث والتطوير
)ALAC( هامة زيدان/ مديرة مركز المنا�صرة والإر�شاد القانوني

وائل بعلو�شة/ مدير مكتب غزة
رامي مو�سى/ من�سق ال�صقحة الإلكترونية ومركز الم�صادر

جميلة عبد/ من�سقة م�شروع
ف�ضل �سليمان/ مدير م�شروع

وائل الحاج محمد/ من�سق م�شروع
محمد اللفتاوي/ من�سق م�شروع

لينا فلاح/ من�سقة م�شروع
بلال البرغوثي / م�ست�شار قانوني

نان�سي محمود / م�س�ؤولة العلاقات العامة 
�أيمن رزق الله/ محا�سب على البرنامج الرئي�سي

بكر التركماني/م�ست�شار قانوني
ALAC ل�ؤي جابر/ م�ساعد �إداري

�سلام زهران/م�ساعدة �إدارية
فيولا عطاالله/ م�ساعدة �إدارية

�صمود البرغوثي/ م�ساعدة �إدارية
منال كونة/ م�ساعد �إدارية

مروة �أبو عودة/ م�ساعدة �إدارية
�أماني جمال / �سكرتاريا

فائدة دغرة/ موظفة خدمات

�أع�ضاء مجل�س �إدارة ائتلاف �أمان
د. حنان ع�شراوي / رئي�سة مجل�س الإدارة

د. كمال ال�شرافي/ نائب رئي�س مجل�س الإدارة
�أ. �سمير حليلة /امين ال�سر

د. محمد عبا�س عبد الحق / �أمين ال�صندوق
د. جورج جفمان/ ع�ضو

�أ. حنان طه /ع�ضو
�أ. عندليب عدوان / ع�ضو

د. ليلي في�ضي / ع�ضو
�أ. ع�صام يون�س / ع�ضو

د. عزمي ال�شعيبي / مفو�ض �أمان لمكافحة الف�ساد
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