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وللدكتــور عزمــي الشــعيبي مستشــار مجلــس إدارة ائتــاف أمــان، ولفريــق ائتــاف أمــان، ولفريــق هيئــة مكافحــة الفســاد 

لإشــرافهم علــى الدراســة ومراجعتهــم لهــا.

جميع الحقوق محفوظة للائتلاف من أجل النزاهة والمساءلة )أمان( وهيئة مكافحة الفساد.

فــي حالــة الاقتبــاس، يرجــى الإشــارة إلــى المطبوعــة كالتالــي: ائتــاف أمــان وهيئــة مكافحــة الفســاد. 2024. مخاطــر 
الفســاد لــدى الهيئــة العامــة للبتــرول. رام الله-فلســطين.

إنّ الائتــاف مــن أجــل النزاهــة والمســاءلة )أمــان( وهيئــة مكافحــة الفســاد قــد بــذلا جهــوداً فــي التحقّق مــن المعلومات 
الــواردة فــي هــذه الدراســة، ولا يتحمّــان أيّ مســؤولية تترتــب علــى اســتخدام المعلومــات لأغــراض خارج ســياق أهداف 

الدراســة بعد نشــرها.
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1. توطئة

تلعــب العدالــة في توزيــع المــوارد والأعبــاء في الدولــة دوراً محوريــاً في تشــكيل المشــهد الاقتصــادي والاجتماعــي، وتحقيــق 
الاســتدامة في النمــو والرفاهيــة. ولكــن ضمــان تحقيــق هــذه العدالــة مســألةٌ يكتنفهــا التعقيــد وتبايــن النظريــات واختــاف 
وجهــات النظــر؛ مــا يتطلــب مــن صُنــاع القــرار التأنّــي للوصــول إلــى نظــرة شــمولية وقــراراتٍ صائبــة. ويمثــل قطــاع المحروقــات 
في فلســطين تحديــاً كبيــراً للجهــود الراميــة إلــى تحقيــق هــذه العدالــة، لاســيما أنّ إدارة هــذا القطــاع تتطلــب تحقيــق التــوازن 
مُتعــدد الأوجــه: )1( تحقيــق النمــو الاقتصــادي المأمــول. )2( توزيــعٌ عــادلٌ للمــوارد وتكافــؤ الفــرص. )3( التحفيــف مــن الآثــار 

البيئيــة المضُــرّة قــدر المسُــتطاع.

وحتــى يتســنى تحقيــق التــوزان في إدارة هــذا القطــاع بــن الأوجــه الثلاثــة ســابقة الذكــر؛ فــإن مفتــاح النجــاح في ذلــك يكمــن في 
إدارة ســليمة خاليــة مــن الفســاد.  وإذا كان لقطــاع المحروقــات هــذا القــدر العظيــم مــن الأهميــة، فــا غرابــة أن ينتــزع موضــوع 
مخاطــر الفســاد فيــه مكانتــه المتميــزة في اهتمامــات كلٍ مــن هيئــة مكافحــة الفســاد، التــي تســعى إلــى تعزيــز منظومــة النزاهــة 
والوقايــة مــن الفســاد، والائتــاف مــن أجــل النزاهــة والمســاءلة )أمــان(، كونــه إحــدى مؤسســات المجتمــع المدنــي الرائــدة في 
محاربــة الفســاد.  فالائتــاف يعتنــق فكــرة مفادهــا بــأن التحصــن الأمثــل مــن الفســاد يكــون قبــل حــدوث الانحــراف وليــس 
بعــد وقوعــه، مــا يجعــل مــن تنفيــذ هــذه الدراســة منســجمة مــع وُجهــة نظــر الائتــاف وخطتــه الاســتراتيجية 12025. تأتــي 
هــذه الدراســة في إطــار التعــاون المشــترك بــن هيئــة مكافحــة الفســاد وائتــاف »أمــان«، وتعُتبــر جــزءاً لا يتجــزأ مــن سلســلة 

دراســات تــدور، كافــةً، حــول إدارة مخاطــر الفســاد في فلســطين.

وجــب تقــديم جزيــل الشــكر والعرفــان لهيئــة مكافحــة الفســاد وطاقمهــا الكــفء علــى كل مــا بذلــوه في تذليــلٍ للعقبــات بغيــة 
إعــداد هــذه الدراســة وتنفيذهــا، ومشــاركتهم في مراجعتهــا وتقييمهــا.  كمــا وجــب شــكر الهيئــة العامــة للبتــرول ممثلــةً 
بمديرهــا العــام وطاقمهــا علــى مــا أظهــروه مــن تعــاون وانفتــاح وصبــرٍ ليتســنى لمعُِــدِّ الدراســة إنجازهــا.  فلــم نجــد أي امتنــاع 
أو تحفــظ أو اســتياء مــن قبــل الطاقــم العامــل عنــد ســؤالهم وطلــب إجابــات عــن أي استفســار وإجــراء مقابــات ثنائيــة معهــم.
وتكمــن أهميــة هــذه الدراســة في مســاهمتها في الجهــود المتراكمــة المبذولــة في تحقيــق الحكــم الرشــيد.  وتســعى، علــى وجــه 
ــرول، والبحــث عــن مواطــن النقــص والقصــور في  ــة للبت ــة العام ــرارات الهيئ ــى كشــف الانحــراف في بعــض ق الخصــوص، إل
التنظيــم الإداري والقانونــي للقطــاع علــى حــدٍ ســواء، بغُيــة ســدِّ الثغــرات التــي يجــري الاختــراق منهــا، أو التــي تســاعد علــى 
نمــو الفســاد وانتشــاره في القطــاع مســتقبلًا.  تعُــد دراســة مخاطــر الفســاد مــن الدراســات الاستشــرافية التــي تتنبــأ بمخاطــر 

الفســاد، فتســعى إلــى وأده قبــل حدوثــه، أو علــى الأقــل التخفيــف مــن آثــاره إذا مــا اســتحال تجنبــه بوجــه قاطــع.

وتختــص الهيئــة العامــة للبتــرول بتوفيــر احتياجــات الدولــة مــن المشــتقات البتروليــة، وإدارة القطــاع عبــر إبــرام العقــود 
والاتفاقيــات الخاصــة ببيــع المشــتقات البتروليــة وشــرائها، ومنــح التراخيــص والتصاريــح، والرقابــة علــى محطــات المحروقــات، 

ــة والغــاز. والمواصفــات والمقاييــس الخاصــة بالمشــتقات البترولي

1 لمزيد من المعلومات، يرجى مراجعة الخطة الاستراتيجية 2025 »شركاء من أجل نزاهة الحكم وتعزيز المساءلة«، أمان 2023:
aman-2025-strategic-plan-arabic-final-1678185166.pdf/07/03/http://mail.aman-palestine.org/cached_uploads/download/2023  
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2. الضوابط المنهجية للدراسة

ة في إعداد الدراسة 2.1 الُخطوات الُمتبعَّ
تســعى هــذه الدراســة إلــى التعــرف علــى مخاطــر الفســاد في الهيئــة العامّــة للبتــرول، وتقييــم هــذه المخاطــر، ومــن ثــم اقتــراح 
الخطــوات اللازمــة لمواجهتهــا أو تحويلهــا إلــى فــرص لتنميــة القطــاع.  وجــب التنويــه إلــى أن هــذا النــوع مــن الدراســات 
ينطــوي بطبيعتــه علــى درجــة مــن عــدم اليقــن وغيــاب الجــزم، فالتعــرف علــى مخاطــر الفســاد لا يســتلزم، بالضــرورة، توافــر 
أدلّــة يقينيــة علــى وقــوع فســاد، إنمــا يكــون ذلــك مــن خــال تقييــم البيئــة الناظمــة للقطــاع المســتهدف، ومحاولــة معرفــة أوجــه 
القصــور في أنظمــة العمــل.  وبنــاء علــى ذلــك، تســعى هــذه الدراســة إلــى خفــض مســتوى عــدم اليقــن ورفــع درجــة المصداقيــة، 

مــن خــال مراجعــة آليــة العمــل في الهيئــة العامــة للبتــرول باتبــاع الخطــوات التاليــة:

أولًا. تقييــم مخاطــر الفســاد: وذلــك مــن خــال تتبــع القــرارات التــي تؤُثــر علــى مســار ســير العمــل في الإدارات المســتهدفة 
والتابعــة للهيئــة العامــة، وتحديــد الجهــة المخُتصــة بإصــدار القــرار، ومــن ثــم التعــرف علــى أشــكال أو صــور انحــراف القــرار 

الإداري، وتحليــل احتماليــة حــدوث ذلــك، وتقييــم الأثــر المتُرتــب علــى ذلــك الانحــراف حــال وقوعــه2.

وتجــدر الإشــارة، هنــا، إلــى أن تحليــل احتماليــة وقــوع القــرار المنُحــرف يعتمــد علــى تحليــل الدوافــع التــي تزيــد مــن احتماليــة 
الوقــوع، وبالمقابــل تقييــم الضوابــط التــي تجعــل مــن حــدوث الانحــراف في القــرار الإداري مســتبعدا3ً.

أمــا بالنســبة لأثــر الفســاد في القــرار الإداري حــال وقوعــه، فــإن قيامــه يكــون مــن خــال معاييــر تتضمــن -علــى ســبيل المثــال 
وليــس الحصــر- الأثــر المالــي الســلبي علــى الدولــة والمواطــن علــى حــدٍ ســواء، أو مــا يتركــه الفســاد مــن ضــرر علــى كفــاءة 
المؤسســة وفاعليتهــا، وســمعتها وثقــة الجمهــور بهــا، أو مــا يُكــن أنْ يسُــببه الفســاد في هــدرٍ لحقــوق الموطنــن مــن توزيــعٍ عــادل 
للمــوارد وتكافــؤ الفــرص، أو الأثــر الســلبي علــى مســتوى جــودة الخدمــة التــي يتلقاهــا الأفــراد أو الشــركات، ناهيــك عــن أن 

الأثــر الســلبي للانحــراف في القــرار الإداري قــد تكــون لــه تداعياتــه علــى البيئــة.

ــة لبحــث ومناقشــة  ــي الخطــوة الثاني ــم مخاطــر الفســاد، تأت ــى مخاطــر الفســاد: بعــد الانتهــاء مــن تقيي ــاً. الســيطرة عل ثاني
خيــارات الإصــاح المتُاحــة أمــام الهيئــة العامــة؛ بغيــة تفــادي وقــوع أفعــال فســاد أو التخفيــف مــن آثارهــا الســلبية.  مــن المتوقــع 
ــى تكمــن في تحصــن الموظــف مــن  ــدور حــول فكرتــن أساســيتين: الأول ــي ت ــات الت ــدم الدراســة مجموعــة مــن التوصي أن تقُ

الوقــوع في شــبهات الفســاد، والثانيــة تعزيــز النزاهــة في بيئــة العمــل في المؤسســة.

2.2 المنهج العلمي والأدوات الُمستخدمة في الدراسة

في ســبيل تحقيــق أهدافهــا المنشــودة، اتّبعــت هــذه الدراســة باقــةً مــن المناهــج العلميــة.  فاســتخدمت المنهــج التحليلــي المـُـزدوج 
)المنهــج الاســتقرائي والمنهــج الاســتنباطي(، إضافــة إلــى الاعتمــاد علــى المنهــج الوصفــي في وصــف مســارات العمــل التــي تتّبعهــا 
الإدارات المســتهدفة في الدراســة، والمنهــج المقُــارَن، لا ســيما في بحثهــا عــن الحلــول والتدخــات واجبــة الاتبــاع لتقليــل فــرص 

وقــوع الانحــراف المؤسســي، أو الأثــر المتُرتــب عليــه حــال وقوعــه.

2 Andy McDevitt, 2011: Corruption Risk Assessment. Topic Guide. Transparency International. https://knowledgehub.transparency.org/assets/ 
   uploads/kproducts/Corruption_Risk_Assessment_Topic_Guide.pdf 
3 CFPC, 2023: Conduct a Fraud and Corruption Risk Assessment. Commonwealth Fraud Prevention Center. https://www.counterfraud.gov.au/ 
   access-tools-and-guidance/conduct-fraud-and-corruption-risk-assessment

الدوافع التي تُؤثر
على انحراف القرار

الضوابط المقاومة
لانحراف القرار
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أما بالنسبة لعملية جمع المعلومات والبيانات ذات الصلة، فقد لجأت الدراسة إلى الأدوات العلمية الآتية:
ــاً  ــة وجاهي ــات الفردي ــن المقاب ــة المفتوحــة )Semi-structured Interviews(: أجــرت الباحــث عــدداً م ــات المغلق  ● المقاب

   مــع رؤســاء أو موظفــن عاملــن في الإدارات المســتهدفة.  كمــا جــرى عقــد لقــاءات مــع العاملــن في إدارات أخــرى ذات صلــة، 
   ولا ســيما الرقابــة الماليــة لــدى وزارة الماليــة، اســتمرت لنحــو )45 دقيقــة(.  وكان عــدد المقابــات التــي أجريــت بمجملهــا )11( 
   مقابلــة: )8( مقابــات فرديــة مــع عــدد مــن الموظفــن العموميــن، وعقــد لقائــن )عــدد 2( مــع بعــض مالكــي محطــات الوقــود، 

  عبر اتصال هاتفي لمدة )15-20( دقيقة، إضافة إلى مقابلة مع د. عزمي الشعيبي لدى مؤسسة »أمان«.

 ●  الوثائــق والمســتندات الرســمية: جــرى الاطــاع علــى الوثائــق والمســتندات الرســمية )ســواء أكانــت متاحــة للجمهــور أم غيــر 

   متاحــة لهــم(، وذلــك بعــد الحصــول علــى موافقــة المؤسســة بشــأن اســتخدامها لأغــراض البحــث العلمــي حــال كانــت غيــر 
  متاحة للجمهور، بما يتضمن ذلك بعض النماذج والشرائط اللازمة للتراخيص، ونموذج تمديد غاز مركزي.

2.3 مُحددات الدراسة

ــة، كافــة، التــي تتُخــذ في صميــم   ●  لا تحــاول هــذه الدراســة -بــأي حــالٍ مــن الأحــوال– أن تغطــي نقــاط القــرارات الإداري

   عمــل الإدارات الثــاث المســتهدفة وهــي: دائــرة التراخيــص لمحطــات الوقــود والصهاريــج، والدائــرة الماليــة، ودائــرة المبيعــات.  
ــة.  فيكــون مــن الحكمــة عــدم الخــوض في القــرارات  ــى درجــة واحــدة مــن الأهمي ــة ليســت جميعهــا عل    فالقــرارات الإداري

  الإدارية ذات الطبيعة »الكاشفة«، والاكتفاء بالقرارات الإدارية »المنُشئة« للمراكز القانونية. 

 ●  علــى الرغــم مــن الإقــرار بأهميــة الإدارات والأقســام الفنيــة والإداريــة المنطويــة تحــت عبــاءة الهيئــة العامــة للبتــرول، 

   واحتماليــة وجــود مخاطــر الفســاد فيهــا؛ فــإن محــددات الدراســة وضيــق نطاقهــا الزمنــي لا يســمحان بــأن تســتهدف 
   الدراســة الإدارات التابعــة للهيئــة كافــة، فــا مفــر هنــا ســوى حصــر حــدود الدراســة بــإدارات ثــاث فقــط، وهــي علــى النحــو 

  التالي: دائرة التراخيص والتصاريح، الدائرة المالية، دائرة المبيعات.

 ●  تقتصــر هــذه الدراســة علــى عمــل الإدارات الثــاث في الضفــة الغربيــة وقضــاء القــدس الُمتــل.  لذلــك، فــإن الإجــراءات 

   التــي مــن المفتــرض لهــذه الإدارات اتباعهــا في قطــاع غــزة حــال وقــف العــدوان الإســرائيلي، وإعــادة لُمــة جســد الوطــن، لا 
  تشملهُا هذه الدراسة.



7

3. الإطار القانوني والتنظيمي لقطاع المحروقات

3.1 الإطار القانوني الناظم للهيئة العامة للبترول

الهيئــة العامــة للبتــرول هــي الجهــة المشــرفة علــى قطــاع المحروقــات، وممثــل الســلطة الوطنيـــة فيمـــا يتعلــق بجميــع الشــؤون 
الخاصــة بهــذا القطــاع، فقــد أنشــئت هــذه الهيئــة بقــرار مــن مجلــس الــوزراء بتاريــخ 1994/10/6 كهيئــة عامــة مســتقلة تتبــع 
مكتــب رئيــس الســلطة الوطنيــة الفلســطينية بشــكل مباشــر.  وتولــت الهيئــة، بموجــب قـــرار إنشـــائها، مهمـــة الإدارة والإشــراف 
علــى قطــاع المحروقــات بتفرعاتــه، كافــة، في الأراضــي الفلســطينية.  وبــدأت الهيئــة ممارســة مهامهــا وأنشــطتها فـــي منطقتــي 
غــزة وأريحــا.  وقــد حصــر القــرار حــق اســتيراد وتصديــر النفــط ومشــتقاته بالهيئــة نفســها.  كمـــا تولـــت الهيئـــة عملهــا في كل 
الأراضــي الفلســطينية بموجــب قــرار مجلــس الــوزراء الصـــادر بتـــاريخ 1994/11/12، بعـــد إعـــادة الانتشــار للســلطة في باقــي 

مناطــق الضفــة الغربيــة.

ــى  ــة مســؤولية الإشــراف عل ــي وزارة المالي ــراراً يقضــي بتول ــوزراء ق ــس ال ــام 2003، أصــدر مجل ــه في الع ــر أن ــر بالذك الجدي
الهيئــة، فباتــت تتبــع وزيــر الماليــة بشــكل مباشــر منــذ ذلــك الحــن.  وعلــى الرغــم مــن بــذل محــاولات عــدة ســابقاً لإصــدار 
قانــونٍ ينُظــم أعمــال الهيئــة، فقــد اســتمرت الهيئــة في مباشــرة أنشــطتها دون إطــار قانونــي مُحكــم حتــى صــدور قــرارٍ بقانــون 

ــام 42023.  في الع

ــة  ــح الهيئ ــه من ــة بالتشــريع القــديم أن ــم )5( لســنة 2023 مقارن ــون5 رق ــا القــرار بقان ــي جــاء به ــرز الأحــكام الت ــل مــن أب ولع
شــخصية اعتباريــة واســتقلالاً ماليًــا وإداريًــا، علــى نحــوٍ يعطيهــا مســاحة واســعة مــن الإســتقلالية عــن وزارة الماليــة. كمــا وســع 
القــرار مــن صلاحيــات الهيئــة لتشــمل تنظيــم الســوق، ومنــح التراخيــص، وضبــط المخالفــات، كمــا أصبحــت الهيئــة ملزمــة 
بإعــداد تقاريــر دوريــة تعــزز مــن الشــفافية والمســاءلة. كمــا يتضمــن القانــون آليــات حوكمــة مهمــة لمكافحــة الفســاد، أبرزهــا: 
منــع تضــارب المصالــح )المادتــن 11 و13(، حيــث يشُــترط عــدم وجــود منافــع ماديــة للمديــر أو أقاربــه حتــى الدرجــة الثالثــة في 
قطــاع البتــرول، مــع إلــزام الجميــع بتقــديم إقــرارات الذمــة الماليــة والإفصــاح عــن المصالــح. كمــا يعــزز القانــون الشــفافية الماليــة 
ــة الرســمية.  ــة لمدقــق حســابات خارجــي وجهــات الرقاب ــد مســتقل وإخضــاع الهيئ ــة كبن ــر إدراج الموازن )المادتــن 4 و20( عب
ويحــدد القانــون معاييــر تأهيــل واضحــة للمديــر تتطلــب خبــرة تخصصيــة ونزاهــة قضائيــة، مــع مأسســة العمــل عبــر هيــاكل 

تنظيميــة وإجــراءات مقننــة.

إضافــة إلــى ذلــك تم إصــدار باقــة مــن الأنظمــة والقــرارات الصــادرة عــن مجلــس الــوزراء بشــأن إدارة القطــاع. فبعُيــد صــدور 
القانــون بفتــرة وجيــزة، أصــدر مجلــس الــوزراء قــراراً يحمــل رقــم )6( لســنة 2023 بشــأن نظــام ترخيــص بيــع المحروقــات، 
ليحــلّ بذلــك مقــام قــرار مجلــس الــوزراء رقــم )17( للعــام 2008 بشــأن نظــام التراخيــص الصــادرة عــن الهيئــة العامّــة للبتــرول، 
فيلغــي بذلــك النظــام الجديــد العمــل بأحــكام النظــام الســابق. إلا أنــه بعــد مــرور )3( أشــهر فقــط مــن نفــاذ النظــام الجديــد، 
عــاود مجلــس الــوزراء إلغــاء العمــل بــه في جلســته رقــم )219( المنعقــدة بتاريــخ 2023/8/28، تــاركاً بذلــك فراغــاً تشــريعياً  الــى 
ان قــام مجلــس الــوزراء في شــهر كانــون الأول مــن العــام 2024، بإصــدار نظــام التراخيــص والتصاريــح الصــادرة عــن الهيئــة 

العامــة للبتــرول رقــم )7( لســنة 2024 .

ومــن الجديــر ذكــره هنــا ان مجلــس الــوزراء لــم يفُصــح عــن موجبــات إلغــاء النظــام ســابق الذكــر. ولكــن يعتقــد البعــض بــأن 
ذلــك مــردّه اعتــراض القطــاع الخــاص، وتحديــدًا أصحــاب محطــات الوقــود، وذلــك لخشــيتهم مــن أن يــؤدي النظــام الــى فتــح 
بــاب التراخيــص للعــوام دون قيــود أو ضوابــط، ممــا يهــدد مصالــح المحطــات القائمــة ويؤثــر علــى أرباحهــم وقدرتهــم التنافســية 

في هــذا القطــاع6.

4 إبراهيم أبو هنطش. 2009. الهيئة العامة للبترول بين التقييم والتقويم. رام الله: الائتلاف من أجل النزاهة والمساءلة »أمان«. سلسلة تقارير )23(، ص 6.
5 ديوان الفتوى والتشريع )2023(. قرار بقانون رقم )5( لسنة 2023 بشأن الهيئة العامة للبترول. الوقائع الفلسطينية. العدد 200، منشور بتاريخ 2023/3/28. 

https://shahed.cc/news/13647 .6 قناة شاهد، 2023: حكومة إشتيه تسمح بترخيص محطات الوقود مقابل 1.5 مليون شيكل
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كمــا تعــرض قــرار مجلــس الــوزراء رقــم )5( لســنة 2023 بشــأن اعتمــاد جــداول الرســوم التــي تتقاضاهــا الهيئــة العامــة 
للبتــرول للإلغــاء ايضــا، حيــث صــدر القــرار بقانــون رقــم )6( لســنة 2025 بشــأن الحــاق جــداول الرســوم التــي تتقضاهــا الهيئــة 

العامــة للبتــرول بالقــرار بقانــون رقــم 5 لســنة 2023 بشــأن الهيئــة العامــة للبتــرول.

خلاصــة القــول إن بيئــة العمــل لــدى الهيئــة العامــة للبتــرول كانــت طيلــة مــدة تأسيســها وحتــى العــام 2023، تفتقــر إلــى قانــون 
ناظــم لعملهــا؛ مــا يعنــي أن إجــراءات العمــل غالبــاً مــا كانــت تخضــع لقــرارات أو تعميمــات يصُدرهــا المــدراء العامــون المتعاقبــون 

علــى رئاســتها، فغلــب فيهــا الاجتهــادات الفرديــة وعــدم الاســتقرار والثبــات.

3.2 التنظيم الوظيفي والهيكلي للهيئة العامة للبترول

تتمتــع الهيئــة العامــة للبتــرول بالشــخصية الاعتباريــة والأهليــة القانونيــة، وهــي الجهــة المختصــة حصريــاً بتوفيــر المشــتقات 
البتروليــة في الســوق الفلســطيني، ولهــا في ســبيل تنفيــذ مهامهــا فتــح حســابات بنكيــة وإبــرام العقــود وتملـّـك العقــارات والأموال 
المنقولــة.  وتتبــع الهيئــة الحكومــة مــن خــال وزيــر الماليــة الــذي يتــرأس مجلــس إدارتهــا، التــي تكــون مخولــة بالإشــراف عليهــا 
وإدارة أعمالهــا. وتكــون للهيئــة موازنــة خاصــة، تنــدرج تحــت بنــد مســتقل ضمــن الموازنــة العامــة.  وتعــد أموالهــا كافــة مــن قبيــل 

أمــوال الدولــة )تنــدرج تحــت تعريــف الأمــوال العامــة(، وتكــون ديونهــا مــن الديــون الممتــازة.

ــادة )9( مــن  ــة بموجــب الم ــام الِمفْصلي ــه عــدداً مــن المه ــون إلي ــس إدارة، وقــد أســند القان ــرول مجل ــة العامــة للبت ويكــون للهيئ
القــرار بقانــون رقــم )5( لســنة 2023 بشــأن الهيئــة العامّــة للبتــرول؛ أهمهــا وضــع السياســة العامــة والخطــط الاســتراتيجية 
لتنظيــم القطــاع، والمصادقــة الدوريــة علــى أنشــطة الهيئــة، واقتــراح موازنتهــا الســنوية وإحالتهــا إلــى مجلــس الــوزراء، وقبــول 
ــان لقطــاع  ــر الســامة والأم ــة ومعايي ــرار قواعــد الأداء المناســبة في عمــل الهيئ ــة، وإق ــة والخارجي ــح والمســاعدات المحلي المن

المحروقــات والغــاز.

ــر  ــي، ووزي ــر الاقتصــاد الوطن ــه )6( مــن الأعضــاء، وهــم: وزي ــة، ويضــم في عضويت ــر المالي ــة وزي ــس إدارة الهيئ ــرأس مجل ويت
الحكــم المحلــي، ووزيــر النقــل والمواصــات، ووزيــر العمــل، ورئيــس ســلطة الطاقــة والمــوارد الطبيعيــة، والأمــن العــام لمجلــس 

الــوزراء.

ولا تجــد هــذه الدراســة مــن مفــرٍ ســوى الإقــرار بالجهــد الــدؤوب الــذي يبذلــه طاقــم الهيئــة مــن موظفــن ورؤســاء، والموجــه 
لتطويــر العمــل وزيــادة جــودة الخدمــة. بالرجــوع للعــام 2003 وتقييــم موجــز لوضــع الهيئــة آنــذاك، كانــت تعانــي مــن مشــكلات 
جمّــة تعصــف بســمعتها وتطــال نزاهــة أنشــطتها7؛ إلا أن خطــوات الإصــاح التــي طالــت الهيئــة في الســنوات الأخيــرة، 
ســاهمت، علــى نحــوٍ ملحــوظ، في طــيّ صفحــاتٍ أليمــة مــن التجــاوزات التــي عصفــت بســمعة الهيئــة ونزاهتهــا، ناهيــك عمــا 
بذلتــه الهيئــة، منــذ العــام 2019، مــن جهــدٍ في تعزيــز أنظمــة الرقابــة علــى العمــل، والمتابعــة الصارمــة لأنظمــة الســامة العامــة 
في محطــات بيــع المحروقــات، إضافــة إلــى ضبــط إجــراءات توزيــع المحروقــات علــى المحطّــات8. وباتــت اجتماعــات المجلــس 

الخاصــة بالهيئــة وقراراتــه ومتابعتهــا يحكمهــا تشــريع خــاص يضــع للعمــل أسســه وتنظيمــه. 

7 أبو هنطش.  الهيئة العامة للبترول بين التقييم والتقويم، مصدر سبق ذكره، ص 10.
8 مقابلة مع موظف لدى الهيئة العامة للبترول، جرت في العام 2024.
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4. إدارة مخاطر الفساد لدى دائرة التراخيص لمحطات الوقود والصهاريج 

حددت المادة )2( من نظام رقم 7 لسنة 2024 المسؤوليات والصلاحيات الآتية لدائرة التراخيص:
 1. إعــداد الدراســات اللازمــة لغايــات ترخيــص المحطــات والــوكالات، وفقًــا للدراســات والتقاريــر الصــادرة عــن الجهــاز المركــزي 
    للإحصــاء الفلســطيني حــول عــدد الســكان، واســتهلاك الفــرد، وعــدد المركبــات والمنشــآت الصناعيــة في المناطــق الجغرافيــة 

   المختلفة، وأي عوامل أخرى.
2. استلام طلبات الرخص وتجديد الرخص، والتأكد من استيفائها كامل المستندات والشروط والمتطلبات.

ــى الرخــص  ــة للحصــول عل ــص المقدم ــات الترخي ــق أحــكام هــذا النظــام، لدراســة طلب ــع اللجــان المشــكلة وف  3. التنســيق م
   اللازمة لعمل المحطات والوكالات وتجديدها.

4. دراسة الطلبات المقدمة لمواقع الخزانات وتمديداتها.
5. دراسة الطلبات المقدمة للحصول على ترخيص الصهريج وتجديده.

ــرار  ــق بق ــر المطاب ــب غي ــغ مقــدم الطل ــة الكشــف، وتبلي ــى لجن ــة للشــروط والدراســات إل ــات الرخــص المطابق ــة طلب  6. إحال
   الرفض وذلك خلال )21( يوماً من تاريخ تقديمه.

7. استقبال طلبات نقل موقع المحطة والتأكد من استيفاء كامل المستندات اللازمة، وتقديم التوصية للمدير العام. 
8. استقبال طلبات إنشاء خزانات للمنشآت بما فيها الكسارات والمصانع.

9. المتابعة والتنسيق مع الجهات المختصة لإتمام إجراءات الترخيص أو التجديد.

والجديــر بالذكــر أنــه بتاريــخ 2022/10/17، جــرى اعتمــاد الهيــاكل التنظيميــة الجديــدة للهيئــة بمــا في ذلــك دائــرة التراخيص. 
ويقــع علــى عاتــق مجلــس الــوزراء تســكين الموظفــن وفــق الهيــكل التنظيمــي للهيئــة العامــة للبتــرول. وحتــى تاريــخ إعــداد هــذه 
ــوق بعــض  ــا يشــكل تفريطــاً بحق ــة، م ــي تعصــف بالحكوم ــة الت ــة المالي ــم يجــرِ تســكين الموظفــن بســبب الضائق الدراســة، ل

الموظفــن ورؤســاء الأقســام العاملــن في المؤسســة، ويضعــف الــروح المعنويــة في نفوســهم.

4.1 خريطة تدفق العمل في منح التراخيص والتصاريح

4.1.1 الإجراءات الخاصة بمنح ترخيص لمحطات البترول والغاز
لعلـّـه مــن الأهميــة الإشــارة إلــى أن نشــأة بعــض محطــات المحروقــات في مناطــق الضفــة الغربيــة، بمــا في ذلــك ضواحــي 
القــدس الشــريف، كانــت ســابقة لنشــأة الســلطة الوطنيــة الفلســطينية في العــام 1994.  بمعنــى آخــر، حصلــت هــذه المحطــات 
علــى التراخيــص اللازمــة مــن الإدارة التابعــة للاحتــال الإســرائيلي في ذلــك الوقــت، بــل إنّ عــدداً مــن محطــات الوقــود كانــت 

حاصلــة علــى ترخيــص للتأســيس والعمــل خــال حقبــة النظــام الأردنــي قبــل العــام 91967.

ومنــذ العــام 1994 وحتــى العــام 2023، باشــرت الســلطة الوطنيــة الفلســطينية بمنــح تراخيــص إنشــاء وعمــل للمحطــات 
»الجديــدة« دون إصــدار قانــون فلســطيني بهــذا الشــأن.  فاكتفــت الحكومــة بقــرارات تصدرهــا مــن طرفهــا بهــذا الشــأن، وذلــك 

حتــى صــدور القــرار بقانــون رقــم )5( بشــأن الهيئــة العامــة للبتــرول، والصــادر في العــام 2023.

ــدة  ــص جدي ــح أي تراخي ــف من ــراراً يقضــي بوق ــة ق ــام 2015، أصــدرت الحكوم ــه في الع ــى أن ــه، أيضــاً، إل ــا وجــب التنوي كم
لمحطــات الوقــود والغــاز والاكتفــاء بمــا ســبق إصــداره مــن تراخيــص ســابقة. وهــذا لا يعنــي -بــأي حــالٍ مــن الأحــوال- أنــه قــد 
تّم فعــاً وقــف منــح تراخيــص جديــدة، فالمعطيــات علــى أرض الواقــع تفيــد بــأن عــدداً مــن المحطــات قــد أنشــئت فعــاً بعــد 
العــام 102015.  وهــذه المســألة خلقــت تضاربــاً في الآراء، بحيــث يســود الاعتقــاد لــدى بعــض ذوي العلاقــة، بــأن مجلــس الــوزراء 

قــد عــاود إصــدار قــرارٍ مُحــدّث يلُغــي بموجبــه القــرار الســابق القاضــي بوقــف منــح التراخيــص11. 

9 مقابلة مع موظف يعمل في دائرة التراخيص لدى الهيئة العامة للبترول.
10 مقابلة مع أحد المالكين لمحطات المحروقات في منطقة الضفة الغربية، تمت في العام 2024.

11 مقابلة مع موظف سابق كان يعمل في الشؤون القانونية، جرت في العام 2024.
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4.1.2 الإجراءات الخاصة بتجديد الرخصة 
حــدد القــرار بقانــون رقــم )5( لســنة 2023، لا ســيّما أحــكام المــادة )15( منــه، علــى وجــوب العمــل بتجديــد الرخــص، ثــم تبــع 

تفصيــل ذلــك في المــادة )19( مــن نظــام رقــم )7( لســنة 2024 بمــا يلــي:
1. يلتزم الشخص عند تجديد الرخصة بتقديم طلب لدائرة الترخيص مرفقاً بالوثائق الآتية:

   ‌أ. طلب خطي على النموذج المعتمد لهذه الغاية لدى دائرة الترخيص.
   ‌ب. بشهادة السلامة وعدم ممانعة صادرة عن المديرية العامة للدفاع المدني.

   ‌ج. براءة ذمة صادرة عن ضريبة الدخل.
   ‌د. براءة ذمة صادرة عن الجمارك وضريبة القيمة المضافة.

   ‌ه. شهادة رخصة المهن أو براءة ذمة من رخص المهن صادرة عن ضريبة الأملاك.
   ‌و. دفع رسوم التجديد وفق الأصول.

2. لتجديد رخصة الصهريج يتم تقديم كافة الوثائق الآتية:
   ‌أ. الطلب الخطي المحدد في الفقرة )1/أ( من هذه المادة.

   ‌ب. بالوثائق المحددة في الفقرات )1، 2، 3( من المادة )5( من هذا النظام.
    ‌ج. ختــم الشــهادة الســابقة المنصــوص عليهــا في أحــكام المــادة )5/ 4( مــن هــذا النظــام، أو كتــاب عــدم ممانعــة مــن مؤسســة 

      المواصفات والمقاييس الفلسطينية.
   ‌د. دفع رسوم تجديد الرخص وفق الأصول.

 3. يتــم إصــدار الموافقــة علــى تجديــد الرخــص بتوقيــع المديــر العــام عنــد اســتيفاء كافــة المتطلبــات وفــق الفقرتــن )1( أو )2( 
   الواردتين في هذه المادة على الترتيب.

أمــا في حــال رغــب صاحــب المحطــة في بيعهــا أو نقــل ملكيتهــا إلــى شــخص آخــر، كأن يكــون شــريكاً أو وريثــاً، فــا تسُــعف 
ــة  ــي –مــن الناحي ــك الشــركة يلُغ ــر مال ــاً.  فتغي ــا مع ــار أن الرخصــة ممنوحــة للشــركة وصاحبه ــك، باعتب ــون ذل أحــكام القان
ــدة ضمــن الشــرائط المنصــوص عليهــا في  ــى تقــديم رخصــة جدي ــد إل ــك الجدي ــة- الرخصــة القديمــة، فيضُطــر المال النظري

ــوارد ذكرهــا آنفــاً. أحــكام القانــون وال

وقــد يثيــر ذلــك إشــكالية حــن تكــون الشــركة مُلــكاً لأشــخاص عــدة؛ كأن تكــون شــركة مســاهمة خصوصيــة، أو شــركة مســاهمة 
عامــة علــى ســبيل المثــال، مــا يجعــل تغيــر مالكــي المحطــة والقائمــن علــى إدارتهــا مســألة متوقعــة فعليــاً.  فليــس بالضــرورة أن 

تُنــح الرخصــة لشــركة، إنمــا، في بعــض الأحيــان، تُنــح لشــخص باســمه، وهــو مــا يزيــد المســألة تعقيــداً.

4.1.3 الإجراءات الخاصة بمنح الموافقة على ترخيص صهريج نقل للمحروقات والغاز
حددت المادة )5( من نظام رقم )7( لسنة 2024 الشروط الفنية للصهاريج بما يلي:

1. توفير رخصة تسجيل الصهريج لدى سلطة الترخيص. 
2. تقديم تأمين الصهريج تأمين شامل وتأمين البضاعة التي يحملها، وتأمين الإصابات الموحدة )الطرف الثالث(. 

3. توفير رخصة قيادة للسائق تجيز له قيادة مركبة نقل مواد خطرة.
4. تقديم شهادة مطابقة للصهريج صادرة عن مؤسسة المواصفات والمقاييس الفلسطينية تفيد بمطابقة الصهريج.

5. تقديم شهادة فحص صادرة عن المديرية العامة للدفاع المدني لغايات السلامة العامة.
6. تقديم شهادة فحص للصهريج صادرة عن مركز هندسي معتمد.

7. تقديم براءات الذمة المالية اللازمة.

بموجــب المــادة )9/ج( تقــوم لجنــة الكشــف بإجــراء الكشــف الفنــي علــى الصهاريــج، والخزانــات ومواقعهــا وتمديداتهــا، للتأكــد 
مــن اســتيفائها للشــروط والمواصفــات المنصــوص عليهــا في أحــكام المــادة )5( ســالفة الذكــر  وغيرهــا مــن الشــروط المعتمــدة 

بموجــب تعليمــات صــادرة عــن الهيئــة.
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4.2 تقييم مخاطر الفساد لدى دائرة التراخيص 

4.2.1 تقييم إجراءات منح الموافقة على ترخيص محطات بيع المحروقات والغاز
قــرار رقــم )1(: ســبق الإشــارة أعــاه إلــى إنــه في العــام 2015، أصــدر مجلــس الــوزراء قــراراً يقضــي بعــدم منــح تراخيــص جديــدة 
ــة  ــى رفــع توصي ــرة التراخيــص بالموافقــة عل ــام دائ ــى ذلــك، يُكــن تصــور الانحــراف بقي لمحطــات المحروقــات. وتأسيســاً عل
لمجلــس الهيئــة، الــذي، بــدوره، يحيلهــا إلــى مجلــس الــوزراء بشــأن منــح تراخيــص جديــدة خلافــاً للقيــد الصــادر عــن مجلــس 
الــوزراء بهــذا الشــأن.  وقــد أفــرز الواقــع حــالاتٍ منــح بموجبهــا مجلــس الــوزراء تراخيــص جديــدة مــا بعــد العــام 122015  )أي 

خلافــاً للقيــد الصــادر عــن مجلــس الــوزراء(.

ــه يعصــف بحقــوق المواطنــن في أن  ــراً ســلبياً جســيماً لأن وتعتقــد هــذه الدراســة أن الانحــراف في القــرار الإداري يحمــل أث
يُنحــوا فرصــاً مُتســاوية في الاســتثمار، ويضُعــف ثقــة المواطــن بحكومتــه.  أمــا بالنســبة لاحتماليــة وقــوع الانحــراف، فيمُكــن 

وصفــه بالمرتفــع، أيضــاً، لأنــه عــادة مــا يكــون غيــر معلــن، بمــا يمنــح الشــعور بــأن وتائــر وقوعــه في المســتقبل عاليــة.

قــرار رقــم )2(: يقُــرر الواقــع العملــي قيــام الهيئــة العامــة للبتــرول بمنــح مــا يعُــرف »بأذونــات تشــغيل« لبعــض المحطــات التــي 
تقدمــت بطلبــات ترخيــص بالإنشــاء مــا بعــد العــام 132015.  تعتقــد هــذه الدراســة أن منــح هــذه الأذونــات هــو نــوعٌ مــن 
»الالتفــاف« علــى قــرار وقــف منــح التراخيــص. فالأذونــات تــكاد تمنــح حاملهــا امتيــازات مشــابهة، إلــى حــدٍ كبيــر، لرخــص 
ــع الوقــود  ــة وتشــغيل المحطــة وبي ــة عليهــا بشــراء المحروقــات مــن الهيئ ــات لمحطــات الوقــود الحاصل الإنشــاء. تســمح الأذون

ــه عــن القــرار الإداري القــويم. ــات تشــغيل انحرافــاً متصــوراً بحــد ذات ــح أذون للعــوام14، مــا يجعــل مــن من

ولا يختلــف الانحــراف في قيــاس أثــره واحتماليــة وقوعــه عــن ســابقه المذكــورة أعــاه، فأثــر وقــوع الانحــراف يكــون مرتفعــاً، 
وكذلــك الحــال بالنســبة لاحتماليــة وقوعــه.

قــرار رقــم )3(: تشــير الدراســة في الجــزء المتعلــق بإجــراءات ترخيــص محطــات الوقــود إلــى أن قــرار مجلــس الــوزراء بوقــف منــح 
التراخيــص لمحطــاتٍ جديــدة لــم يحُســم بشــكل نهائــي. بــل يبــدو أن هنــاك إحتمــالا أن المجلــس قــد تراجــع عــن قــرار المنــع دون 

إعــان رســمي أو توضيــح للجمهــور. وبنــاء علــى هــذه المعطيــات، ســوف يجــري تقييــم مخاطــر الفســاد بهــذا الشــأن.

12 مقابلة مع أحد المالكين لمحطات المحروقات في منطقة الضفة الغربية. تمت المقابلة في العام 2024. 
13 مقابلة مع أحد المالكين لمحطات المحروقات في منطقة الضفة الغربية. تمت المقابلة في العام 2024.

14 مقابلة مع موظف يعمل في دائرة التراخيص لدى الهيئة العامة للبترول. عقدت المقابلة في العام 2024. 
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ــدة  ــص جدي ــة إجــراءات تراخي ــرول بمتابع ــة للبت ــة العام ــد والســماح للهيئ ــاء القي ــوزراء بإلغ ــس ال ــام مجل ــوت قي ــة ثب في حال
لمحطــات محروقــات. يُكــن تصــور الانحــراف في القــرار الإداري بقيــام الموظــف أو المديــر بمنــح توصيــة للجهــة الإشــرافية 
المختصــة تقضــي بالموافقــة علــى رخصــة جديــدة، رغــم عــدم توافــر شــروط الترخيــص الســليمة، أو حجــب الموافقــة عــن طالبهــا 

رغــم اســتيفائه المتطلبــات كافــة.

وعلــى الرغــم مــن أنّ أثــر وقــوع الانحــراف –حــال وقوعــه- عــالٍ جــداً لتعلقــه بشــروط الســامة العامــة، وتأثيــر ذلــك علــى 
حيــاة المواطنــن وســامتهم، تعتقــد هــذه الدراســة أنّ احتماليــة وقــوع الانحــراف ضئيلــةٌ جــداً، فقــد جــاء نظــام ترخيــص بيــع 
المحروقــات رقــم )7( لســنة 2024 بنصــوص مُحكمــة؛ فالمــادة )9( منــه تنــص علــى تشــكيل لجنــة »كشــف« تضــم في عضويتهــا 
عــدداً 3 مــن موظفــي الهيئــة، وممثــل عــن وزارة الحكــم المحلــي، وممثــل عــن ســلطة الأراضــي.  تقــوم بإجــراء الكشــف الفنــي 
علــى موقــع المحطــة المقتــرح للتأكــد مــن اســتيفاء الموقــع للشــروط؛ مــا يجعــل مــن الرقابــة علــى مــدى توافــر شــروط الأمــان 
عاليــة.  وكذلــك الأمــر بالنســبة للجنــة »التشــغيل«، التــي يتــم تشــكيلها بموجــب المــادة )17( مــن النظــام بقــرار مــن المجلــس وبنــاءً 
علــى توصيــة المديــر العــام تشــكل لجنــة التشــغيل، برئاســة مديــر دائــرة الترخيــص وعضويــة كل مــن الآتــي: ممثــل عــن وزارة 
الحكــم المحلــي، وممثــل عــن وزارة النقــل والمواصــات، وممثــل عــن المديريــة العامــة للدفــاع المدنــي، وممثــل عــن ســلطة جــودة 
البيئــة، وممثــل عــن مؤسســة المواصفــات والمقاييــس الفلســطينية. التــي تضــم في عضويتهــا المؤسســات الحكوميــة الشــريكة. 
ــر العــام لإصــدار واعتمــاد إذن التشــغيل وفــق الأصــول. فمــن المرجــح ألا  ــى المدي ــة إل ــة التشــغيل برفــع التوصي إذ تقــوم لجن
يصــدر مديــر عــام الهيئــة قــرار توصيــة يخالــف توصيــات لجنــة التراخيــص، ولا ســيّما أنــه لــم ترُصــد، خــال الســنوات العشــر 
المنصرمــة، أيــة حالــة خالــف فيهــا مديــر عــام الهيئــة توصيــة اللجــان ســابقة الذكــر، الأمــر الــذي يبــرر مــا ذهبــت لــه هــذه 

الدراســة مــن تقييــم احتماليــة وقــوع الانحــراف بالمســتبعدة.

ويؤُخــذ علــى دائــرة التراخيــص أنهــا تتبــع في مســألة أرشــفة البيانــات الخاصــة بشــركات المحروقــات وكافــة التفاصيــل 
الخاصــة بالطلبــات والوثائــق المقدمــة، نظــام أرشــيف »بدائيــاً«، حيــث يجــري حفــظ البيانــات بملفــات ورقيــة توضــع في خزانــة 
المكتــب15. وغالبــا مــا يعمــد الموظــف في الدائــرة إلــى تخزيــن البيانــات علــى جهــازه الحاســوب باجتهــادٍ شــخصي، بمعنــى آخــر، 
لا يوجــد نظــام مُحوســب مُحكــم يســمح بإشــراك البيانــات بــن مديــر الدائــرة والمديــر العــام للهيئــة بشــكل إلكترونــي، علــى نحــوٍ 
يمكــن مــن خلالــه أن يتعــرف الحاســوب علــى أي تغييــر أو شــطب أو إضافــة للبيانــات علــى »الســيرفر« الرئيســي، مــن خــال 

إعطــاء بورتــالات خاصــة بــكل موظــف ترتبــط بالمســتوى الإشــرافي.

قــرار رقــم )4(: في حــال وجــود عــدد مــن الطلبــات لترخيــص جديــد لإنشــاء محطــة في ذات الموقــع وفي نفــس الإطــار الزمنــي 
يتــم منــح إذن الإنشــاء باتبــاع إحــدى الطــرق الآتيــة: القرعــة، أو المزايــدة وذلــك بموجــب المــادة )7/13( مــن نظــام رقــم )7( 
لســنة 2024.  ويُكــن تصــور الانحــراف –مــن الناحيــة النظريــة- بــأن يتــم التلاعــب بــأي مــن الإجراءيــن، أو أن يعمــد المجلــس 
إلــى اتخــاذ قــرار المزايــدة لصالــح أحــد المتقدمــن الميســورين ماديــاً بغيــة حجــب فرصــة علــى المنافســن الذيــن قــد تكــون لهــم 

فرصــة أكبــر لــو جــرى اختيــار القرعــة، أو أن يجــري نقيــض ذلــك بســوء نيــة.

تعتقــد هــذه الدراســة أن احتماليــة وقــوع الانحــراف متوســطة نســبياً.  فمــن ناحيــة، تــزداد فرصــة الانحــراف لخلــو النظــام مــن 
ضوابــط إجرائيــة تحــدد طرائــق إجــراء المزايــدة أو القرعــة.  أمــا علــى صعيــد آخــر، فــإن اتخــاذ القــرار يكــون بيــد المجلــس الــذي 
يترأســه وزيــر الماليــة وعضويــة عــدد مــن الــوزراء ذوي الصلــة16، مــا يشُــكل عائقــاً يكبــح مــن فرصــة الانحــراف في القــرار الإداري. 

15 مقابلة مع موظف يعمل في دائرة التراخيص لدى الهيئة العامة للبترول، أجريت في العام 2024.
 16 وفــق أحــكام المــادة )7( مــن القــرار بقانــون بشــأن الهيئــة العامــة للبتــرول، يتــرأس الهيئــة وزيــر الماليــة، وعضويــة كل مــن: وزيــر الاقتصــاد الوطنــي، وزيــر الحكــم المحلــي، وزيــر النقــل والمواصــات، 

   وزير العمل، رئيس سلطة الطاقة، أمين عام مجلس الوزراء.
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وتعتقــد هــذه الدراســة أن الأثــر الــذي قــد يشــكله الانحــراف -حــال وقوعــه- يقبــع بمســتوى ضئيــل.  فلــو افترضنــا جــدلاً أنْ 
المزايــدة جــرت لتخــدم مصلحــة مقــدم الطلــب الأكثــر يسُــراً وفــق مــا ســبق شــرحه، فلهــذا الإجــراء وجــهٌ آخــرٌ حَسَــن؛ إذ ســوف 

يضُطــر مقــدم الطلــب الموســر أن يدفــع رســوماً أعلــى لنيــل الرخصــة، فيكــون ذلــك لصالــح حزينــة الدولــة.

4.2.2 تقييم إجراءات منح الموافقة على »نقل رخصة« محطة محروقات أو غاز
قــرار رقــم )5(: يُكــن تصــور الانحــراف –مــن الناحيــة النظريــة- بقيــام الموظــف أو المديــر برفــع توصيــة إيجابيــة لمجلــس الهيئــة 
العامــة للبتــرول، مفادهــا »نقــل الرخصــة« رغــم عــدم توافــر الشــروط اللازمــة لذلــك.  وقــد ســبق الإشــارة آنفــاً إلــى أن القانــون 

لــم يجُــز نقــل الرخصــة، إنمــا إلغاؤهــا، وإعــادة إصــدار رخصــة جديــدة. 

ــرز الواقــع العملــي حــالات عمــدت فيهــا الهيئــة إلــى الموافقــة علــى »نقــل رخصــة« محطــة محروقــات.  وتشــير المعطيــات  يفُ
المتوفــرة مــن خــال المقابــات التــي أجُريــت مــع عــدد مــن الموظفــن العاملــن في الهيئــة، إلــى أنّ الباعــث لذلــك كان تحقيــق 
الصالــح العــام، وليــس التحصّــل علــى مكســبٍ شــخصي أو انحــرافٍ فــردي.  لقــد كان لتعثــر بعــض محطــات الوقــود عــن ســداد 
دينهــا المالــي للهيئــة مقابــل المحروقــات التــي ســبق أن ورّدت لهــا، هــو الباعــث في موافقــة الهيئــة علــى »نقــل الرخصــة«.  كان 
الديــن المتراكــم علــى المحطــة لســنوات طويلــة طائــاً، فلــم تجــد الهيئــة مــن مفــرٍ ســوى الموافقــة علــى »نقــل الرخصــة« لمشــترٍ 

جديــد تضمــن فيهــا الصفقــة أن تتحصــل الهيئــة علــى الديــن القــديم17.  

ونظــراً لوجــود قــرار مــن مجلــس الــوزراء يقضــي بتجميــد منــح رخــص جديــدة منــذ العــام 2015، فقــد كان »نقــل الرخصــة« 
هــو مــاذ الهيئــة لتحصيــل دينهــا.  مــع وجــوب التنويــه إلــى أن »نقــل الرخصــة« أو منــح رخصــة »جديــدة« كان بموافقــة مجلــس 
ــى  ــة -مــن خــال مجلســها- إل ــاة صاحــب الرخصــة، فتعمــد الهيئ ــل الرخصــة هــو وف ــرر نق ــد يكــون مُب ــوزراء أيضــاً.  وق ال
الموافقــة علــى نقــل الرخصــة إلــى ورثــة المتُوفــى أو الشــركاء الآخريــن في حــال كان نظامهــا الأساســي الموافــق عليــه في وزارة 

الاقتصــاد ومُســجل الشــركات يســمح بذلــك.

لا يتضمــن القانــون في أحكامــه أيــة إجــراءات تتُيــح مــا يعُــرف »بنقــل الرخصــة«، مــا يجعلــه مخالفــاً لأحــكام القانــون.  بنــاء علــى 
مــا تقــدم، تعتقــد هــذه الدراســة أن احتماليــة وقــوع الانحــراف متوســطة نســبياً.  فمــن ناحيــة، تــزداد فرصــة اتخــاذ القــرار لكــون 
مُصــدر القــرار مُؤمنــاً بالغايــة النبيلــة التــي يســعى إلــى تحقيقهــا، فــا يجــد فيهــا اســتحياءً أو نقيصــة.  أمــا مــن ناحيــة أخــرى، 

فــا يجــري النقــل إلا مــن خــال موافقــة مجلــس إدارة الهيئــة بعــد الحصــول علــى تأييــد الدائــرة القانونيــة لــوزارة الماليــة18.

أمــا بالنســبة لأثــر القــرار -حــال وقوعــه- فيمُكــن تصنيفــه بالمتوســط.  فالقــرار مــن شــأنه أن يفتــح نافــذة للشــبهة والريبــة، 
ــون الباعــث أو الدافــع مــن وراء قــرار »نقــل الرخصــة«.  فالانحــراف في القــرار مــن  وبخاصــة في عيــون أولئــك الذيــن يجهل

شــأنه أن يؤثــر علــى الثقــة بالهيئــة، والإنصــاف بــن المســتثمرين، والتنافســية، والجــودة.

17 مقابلة مع مدير عام الهيئة العامة للبترول، أجُريت في العام 2024.
18 مقابلة مع موظف يعمل في دائرة التراخيص لدى الهيئة العامة للبترول، أجُريت في العام 2024.
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4.2.3 تقييم إجراءات منح الموافقة على ترخيص صهريج لنقل المحروقات أو الغاز
ــر  ــص أو مدي ــرة الترخي ــام الموظــف العامــل في دائ ــن خــال قي ــرار الإداري م ــن تصــور الانحــراف في الق قــرار رقــم )6(: يُك
الدائــرة بمنــح موافقتــه ليصُــار إلــى ترخيــص صهريــج نقــل غيــر مُطابــق لشــرائط الســامة العامــة ومعاييــر منــح الترخيــص 
ــوع  ــر وق ــن أن أث ــى الرغــم م ــى مكســب شــخصي.  وعل ــة الحصــول عل ــزاً لشــركة أو بغي حســب نظــام 7 لســنة 2024، تحيُّ
الانحــراف -إن حــدث- يكــون ذا تأثيــرٍ عظيــم جــداً، إلا أن احتماليــة وقوعــه يُكــن وصفهــا بالمســتبعدة جــداً لأســبابٍ عــدّة، 
ــك عــن أنّ  ــس، ناهي ــات والمقايي ــي، ومؤسســة المواصف ــاع المدن ــات شــريكة كالدف ــطٌ بجه ــح الرخصــة مرتب ــرار من ــا أن ق منه
إجــراءات منــح الموافقــة تمــرُّ بمســتويات عــدة علــى الصعيــد الإداري )كمــا ســبق إيــراده آنفــاً( تجعــل مــن فرصــة الانحــراف 
ضئيلــة جــداً.  فــا يمنــح مديــر الهيئــة موافقتــه إلا بعــد تأكــده مــن أن صهريــج النقــل قــد فُحــص مــن الجهــات ذات العلاقــة 
كافــة.  وقــد وجــب التنويــه إلــى أنــه لــم يســبق للهيئــة العامــة أن منحــت رخصــة لصهريــج نقــل وقــود أو غــاز لمركبــة لا تحمــل 

شــرائط الســامة العامــة مُســبقاً.

ــج نقــل المحروقــات أنْ يجــري  ــد لشــروط الســامة العامــة الواجــب توافرهــا في صهاري ــه لا ب ــى أن ــه، أيضــاً، إل وجــب التنوي
تضمينهــا بنظــام أو لائحــةٍ مُنبثقــة عــن القانــون.  فمــن غيــر الجائــز أن تتُــرك هــذه المســألة دون إطــار قانونــي مُحكــم ينُظمهــا.

قــرار رقــم )7(: علــى صعيــدٍ آخــر، يُكــن تصــور الانحــراف في القــرار الإداري مــن خــال حجــب التوصيــة للجهــات المختصــة 
بشــأن الحصــول علــى رخصــة صهريــج نقــل لشــركة لديهــا أكثــر مــن )3( مركبــات، أو منــح شــركة توصيــة إيجابيــة للجهــات 
المختصــة رغــم ملكيتهــا لمــا يزيــد علــى )3( صهاريــج نقــل.  فقــد تلجــأ الشــركة إلــى شــراء صهاريــج نقــل إضافيــة بغيــة تأجيرهــا 
لشــركات أخــرى.  ويوصــف أثــر الانحــراف في القــرار الإداري بأنــه ضئيــل نســبياً، ولا ســيّما حــال كان مُطابقــاً لشــرائط 

الســامة العامــة.  أمــا احتماليــة وقــوع الانحــراف، فهــي، أيضــاً مُســتبعدة للأســباب ســابقة الذكــر.

4.3 مواجهة مخاطر الفساد في منح التراخيص لمحطات الوقود والغاز

ــة إيجابــاً للجهــة  ــص بالتوصي أشــار قــرار رقــم )1( إلــى أن الانحــراف في القــرار الإداري يُكــن تصــوره بقيــام دائــرة التراخي
الإشــرافية )مجلــس الإدارة عبــر مديــر عــام الهيئــة( مفادهــا منــح تراخيــص جديــدة خلافــاً للقيــد الصــادر عــن مجلــس 
الــوزراء بهــذا الشــأن.  تعتقــد هــذه الدراســة أن ذلــك الانحــراف يشُــكل تهديــداً لســمعة الهيئــة ونزاهتهــا علــى وجــه التحديــد، 
وللحكومــة الفلســطينية بوجــهٍ عــام.  ومــن المســتبعد جــداً –كمــا جــرت الإشــارة إلــى ذلــك ســابقاً- أن تأخــذ الهيئــة علــى عاتقهــا 
هــذه المســألة، فالاســتثناء لا يعُطــى مــن قبــل مديــر عــام الهيئــة، لكــون الرخصــة تكــون بقــرار مــن مجلــس الــوزراء بنــاء علــى 

موافقــة مجلــس إدارة الهيئــة.  
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بنــاء علــى مــا تقــدم، توصــي الدراســة مجلــس الــوزراء بالوقــف التــام لأي اســتثناء بهــذا الشــأن؛ فإمــا أن يســقط مجلــس الــوزراء 
القيــد ويمنــح الكافــة فرصــة متكافئــة بالتقــدم لترخيــص جديــد لمحطــات الوقــود، وإمــا أن يســتمر العمــل في إصــدار الرفــض 

دون اســتثناء أو محابــاة لشــخص أو شــركة تحــت أيــة ذريعــة أو حجــة.

أشــار قــرار رقــم )2( إلــى أن الانحــراف في القــرار الإداري يتُصــور حــال قيــام دائــرة التراخيــص بتقــديم توصيــة للمديــر العــام 
بمنــح »أذونــات تشــغيل« تحــلّ مقــام الترخيــص.  وقــد ســبق الإشــارة إلــى أن اتبــاع هــذ النهــج يمثــل تحايــاً علــى التشــريع لا 
يســتقيم معــه أي تبريــر.  وتأسيســاً علــى ذلــك، تهيــب هــذه الدراســة بدائــرة التراخيــص والهيئــة العامــة للبتــرول، وقــف هــذه 
ــات التشــغيل« دون اســتكمال إجــراءات التراخيــص  ــح »أذون ــرة جــرّاء من ــة المتُأث ــب المراكــز القانوني الإجــراءات وإعــادة تصوي

المعتمــدة أصــولاً.

أشــار قــرار رقــم )3(، وقــرار رقــم )6( إلــى أن الانحــراف يمكــن تصــوره بقيــام الموظــف أو المديــر بالتوصيــة إيجابــاً للجهــة 
الإشــرافية )مجلــس الإدارة عبــر مديــر عــام الهيئــة( مفادهــا منــح موافقــة للتراخيــص رغــم عــدم توافــر شــروط الترخيــص 
الســليمة لمحطــات الوقــود أو صهاريــج النقــل، أو حجــب الموافقــة عــن طالبهــا رغــم اســتيفائه المتطلبــات كافــة.  وتعتقــد هــذه 
الدراســة أن خفــض احتماليــة وقــوع الانحــراف يكــون مــن خــال خلــق برنامــج إلكترونــي محوســب ومحكــم لدائــرة التراخيــص 
ــاً، بحيــث يجــري  ــرة مع ــن في الدائ ــة الملفــات وربــط أجهــزة الحاســوب للموظفــن العامل ــه أتمت ــى نحــو يجــري مــن خلال عل
إدخــال الوثائــق الورقيــة كافــة، فتصبــح بذلــك الموافقــات الإلكترونيــة بديلــة عــن التوقيــع بخــط اليــد، مــا تســهل معــه الرقابــة 

والســيطرة.

أشــار قــرار رقــم )5( إلــى تصــور الانحــراف بقيــام الموظــف أو المديــر بمنــح موافقــة علــى »نقــل الرخصــة« علــى الرغــم مــن عــدم 
توافــر الشــروط اللازمــة لذلــك.  وقــد ســبق الإشــارة، آنفــاً، إلــى أن القانــون لــم يجُــز نقــل الرخصــة، إنمــا إلغاؤهــا وإعــادة 
ــإن هــذه  ــة، ف ــوزارة المالي ــة ل ــرة القانوني ــة الدائ ــم بموافق ــا يت ــل عــادة م ــى الرغــم مــن أن النق ــدة.  وعل إصــدار رخصــة جدي
الدراســة تعتقــد أن قيــام الهيئــة بنقــل الرخصــة مســألة مخالفــة لأحــكام القانــون تمامــاً لغيــاب ســند قانونــي يؤُســس لذلــك، ولا 
نعتقــد أنــه مــن الحكمــة اتخــاذ عمــل لــم تــأتِ أحــكام القانــون علــى ذكــره بتاتــاً، فــا يعُــذر المــرءُ اتباعــه وســيلة مخافــة للقانــون 

وإن كانــت غايتــه نبيلــة.
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5. إدارة مخاطر الفساد لدى الدائرة المالية

تعمــد الهيئــة العامــة للبتــرول إلــى إجــراء الحــوالات الماليــة للبنــوك الإســرائيلية مقابــل المحروقــات والغــاز الــذي تشــتريه 
مــن شــركتين إســرائيليتين19. كمــا تجــري تغطيــة تكاليــف الصيانــة الســنوية لمســتودعاتها، إضافــة إلــى دفــع تكاليــف التأمــن 
لشــركات التامــن المعتمــدة لديهــا20. وقــد تضطــر الهيئــة إلــى شــراء بعــض الأثــاث وغيرهــا مــن المشــتريات التــي تدخــل في بنــد 
المصاريــف التشــغيلية.  كمــا تحيــل الهيئــة العامــة للبتــرول –عبــر وزارة الماليــة- مبلــغ )15 ألــف شــيكل( شــهرياً لجهــاز الأمــن 
الوقائــي لتغطيــة المصاريــف الماليــة التــي تنفــق في ســبيل تنفيــذ القانــون، علــى أن المبلــغ يحُــوّل تحــت بنــد »إيــراد مخصــص«، 

ويدخــل في حســاب جهــاز الأمــن الوقائــي.

وجــب التنويــه إلــى أن إيجــار المســتودعات التــي تســتخدمها الهيئــة العامــة للبتــرول تدُفــع مــن قبــل وزارة الماليــة، كمــا أن تكاليــف 
بــدل النقــل )بمــا في ذلــك الديــون الســابقة المســتحقة للمحطــات( تدُفــع، أيضــاً، مــن قبــل وزارة الماليــة، وليــس الهيئــة العامــة 
ــى ذلــك في الدراســة  ــة كمــا ســبق الإشــارة ال ــرول بإســتقلالية تامــة عــن وزارة المالي ــة العامــة للبت ــع الهيئ ــرول. فــا تتمت للبت

أعــاه. 

وتتبــع الدائــرة الماليــة لــدى الهيئــة سلســلة مــن الإجــراءات التــي تمثــل ضوابــط إجرائيــة صارمــة للمحافظــة علــى المــال.  كمــا 
ــع  ــة، ويمكــن تتب ــة المالي ــاً مُحوســباً )نظــام بيســان( يرتبــط بالرقاب ــة نظامــاً إلكتروني ــع الدائــرة في تنفيــذ معاملاتهــا المالي تتب
الحــوالات الماليــة كافــة مــن خلالــه.  وتعتبــر هــذه الإجــراءات، كافــة، بمثابــة قفــزة نوعيــة مهمــة باتجــاه حســن الأداء وشــفافية 
العمــل لــدى الهيئــة العامــة للبتــرول مقارنــة بمــا كان معمــولاً بــه في الســابق.  غيــر أنــه وجــب التنويــه، أيضــاً، إلــى أن الإجــراءات 
المتُبعــة لــدى الدائــرة الماليــة وغيرهــا مــن الدوائــر، لــم تجــرِ صياغتهــا حتــى إعــداد هــذه الدراســة بوثيقــة قانونيــة علــى شــكل 

نظــام أو لائحــة، أو تعليمــات معتمــدة مــن قبــل مجلــس الهيئــة العامــة للبتــرول.

5.1 خريطة تدفق العمل لدى الدائرة المالية

يُكن تلخيص أهم الخطوات المتبعة بهذا الشأن في ما يلي21: 
- تعمد دائرة المشتريات إلى تحديد الاحتياجات اللازمة للشراء، وترُسلها إلى الدائرة المالية.

 - تقــوم الدائــرة الماليــة بتجهيــر مــا يعُــرف بـــ »المطالبــة الماليــة« وفــق الإمكانيــات المتاحــة للهيئــة، ويجــري اعتمادهــا مــن قبــل 
   مدير الدائرة المالية باعتباره المستوى الأول للاعتماد.

 - تُــال المطالبــة الماليــة إلــى مديــر عــام الهيئــة، ليقــوم بــدوره –إذا مــا قــرر اعتمادهــا- بإحالتهــا إلــى المراقــب المالــي )الــذي 
    يتبــع وزارة الماليــة( للتدقيــق والاعتمــاد.  يعتمــد موظــف الرقابــة الماليــة الحوالــة بعــد إجــراء التدقيــق عليهــا عبــر الموافقــة 

   الإلكترونية المتاحة في النظام المحوسب، إضافة إلى توقيع الوثائق، أيضاً، بخط اليد )نسخة ورقية(.
- بعد إجراء التدقيق واعتماد المراقب المالي، تعود المطالبة المالية لمدير الدائرة المالية، ليصُار إلى إصدار سند الحوالة.

 - تقــوم الدائــرة الماليــة بطباعــة »ســند صــرف الحوالــة«، الصــادر وفــق نظــام بيســان الُموســب، ويحتــاج الســند إلــى توقيــع 
   ثلاثة مُفوّضين معاً )مدير عام الهيئة، مدير الدائرة المالية، مفوض ثالث معتمد لدى البنك(.

 - يصــدر ســند الحوالــة علــى ورقــة )ذات فلقتــن(، بحيــث يقــوم البنــك المختــص بأخــذ الجــزء العلــوي مــن الورقــة، في حــن 
    يقــوم موظــف البنــك بالتوقيــع علــى الجــزء الثانــي وختمــه، ويعيــد تســليمه لموظــف الهيئــة )الدائــرة الماليــة( مــن أجــل أرشــفته 

   ورقياً في ملف المعاملات المالية.

 19 وجــب الإشــارة هنــا الــى تعامــل الهيئــة العامــة للبتــرول الفلســطينية مــع الشــركتين الإســرائيليتين فقــط، لأنهمــا همــا الجهتــان الوحيــدة اللتــان تقدمــان خدماتهــا للفلســطينيين في هــذا المجــال. 
    ولا توجد شركات إسرائيلية أخرى يمكن طرح العطاءات عليها

20 يتم إختيار شركات التأمين وفق قانون الشراء العام عبر المفاضلة بين العطاءات، ويكون قرار إرساء العطاء لوزارة المالية وفق الأصول القانونية المتبعة بهذا الشأن.
21 مقابلة مع مدير الدائرة المالية لدى الهيئة العامة للبترول.
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5.2 تقييم مخاطر الفساد لدى الدائرة المالية

تنتهــج الدراســة في تقييمهــا لمخاطــر الفســاد لــدى الدائــرة الماليــة المنهــج نفســه المســتخدم في هــذه الدراســة أعــاه؛ بمعنــى أن 
يجــري تحديــد نقــاط القــرارات الإداريــة المنشــئة للمراكــز القانونيــة، ومــن ثــم تقييــم الانحــراف فيهــا، ومحاولــة قيــاس الأثــر 

واحتماليــة الوقــوع وفــق مــا يعــرف بنظــام »الكوابــح والدوافــع« الــذي مــن شــأنه أن يقلــل الخطــر أو يزيــده.

5.2.1 الحسابات البنكية الخاصة بالهيئة العامة للبترول
ــة العامــة للبتــرول حســابات بنكيــة مُتعــددة في مختلــف البنــوك الفلســطينية )8 حســابات بنكيــة في الغالــب(22،   تمتلــك الهيئ
حيــث تقــوم محطــات الوقــود والغــاز المتنوعــة بدفــع المبالــغ المســتحقة عليهــا لِقــاء شــرائها المحروقــات والغــاز مــن خــال هــذه 
الحســابات23. أمــا بالنســبة للطريقــة التــي تدفــع الهيئــة مــن خلالهــا للشــركات الإســرائيلية، فيكــون ذلــك بحــوالات تتــم عبــر 

كلٍ مــن بنــك فلســطين والبنــك العربــي فقــط24. 

وبســؤال الدائــرة الماليــة حــول الغــرض مــن وجــود حســابات بنكيــة متنوعــة، كان مُبــرر ذلــك أن وزارة الماليــة اقترضــت أمــوالاً 
ــة،  ــى حســاباتها البنكي ــة للإبقــاء عل ــوك فلســطينية مختلفــة، مــا يضطــر الهيئ ــرول مــن بن ــة العامــة للبت ــح الهيئ ــة لصال طائل
وإجــراء إيداعــات في هــذه الحســابات، ولا ســيّما أنــه، في كثيــر مــن الأحــوال، قــد تضُطــر الــوزارة إلــى الإقتــراض المفاجــئ، 
أو أنْ تعمــد الهيئــة إلــى تحويــل الأمــوال )دون تغطيــة في الحســاب( مــن أحــد هــذه البنــوك لتغطيــة العجــز المالــي والدفعــات 

المســتحقة عليهــا للشــركات الإســرائيلية25.  

وعلــى صعيــدٍ آخــر، يعتقــد بعــض المشــاركين في المقابــات أن قيــام الهيئــة بفتــح حســابات لــدى مختلــف البنــوك مســألة صائبــة، 
لأن ذلــك مــن شــأنه منــح تكافــؤ للفــرص بــن البنــوك، فهــي –كمــا يراهــا بعــض المبحوثــون - أولــى بالرعايــة وأقــرب للعدالــة 

مــن أن ينفــرد بنــك أو اثنــن بالمدخــرات الماليــة للهيئــة العامــة للبتــرول.

قــرار رقــم )8(: يُكــن تصــور الانحــراف في القــرار الإداري بــأن يقــوم الموظــف بإجــراء تحويــل مالــي مــن أحــد الحســابات 
ــام. ــال الع ــى الم ــة الاســتيلاء عل ــر؛ بغي ــة لحســابه الشــخصي أو للغي ــة الخاصــة بالهيئ البنكي

ويمكــن تقييــم أثــر وقــوع الانحــراف بالخطيــر جــداً، لأن نجــاح ذلــك يعنــي خســارة أمــوال طائلــة مــن حســابات الهيئــة البنكيــة.  
ــة في الســنوات  ــل جــداً، ولا ســيما أن الهيئ ــون بمســتوى ضئي ــا تك ــاً م ــة غالب ــدى الهيئ ــوع الانحــراف ل ــة وق ــر أن احتمالي غي
المنصرمــة شــيّدت أنظمــة ماليــة محوســبة فاعلــة، وأتاحــت لدوائــر الرقابــة الماليــة مســاحة واســعة مــن التدقيــق علــى المعامــات 

وســنات الحوالــة كافــة، كمــا ســبق الإشــارة إلــى ذلــك أعــاه.

وعلــى الرغــم مــن أن احتماليــة الانحــراف مُســتبعدة، فــإن توافــر حســابات متعــددة )8 حســابات( للهيئــة العامــة للبتــرول قــد 
ــدٍ مــن التعقيــد في التحويــات والمتابعــة والســيطرة عليهــا، ولاســيّما أن  يخلــف فرصــاً مُســتقبلية للفســاد، وذلــك بخلــق مزي
ــرد ومنتظــم تحويــات ماليــة بــن حســاباتها البنكيــة )جيئــاً وذهابــاً(، ناهيــك عــن أنــه لا يوجــد  الدائــرة الماليــة تُــري بشــكل مُطِّ

نمــطٌ مُحــدد لمعرفــة القــدر الــذي يجــري مــن خلالــه توزيــع المدخــرات الماليــة للهيئــة علــى حســاباتها البنكيــة المختلفــة.

22 مقابلة مع موظف يعمل في الرقابة المالية لدى وزارة المالية، أجُريت في العام 2024.
23 مقابلة مع موظف يعمل في دائرة المبيعات لدى الهيئة العامة للبترول، أجُريت في العام 2024.

 24 في بعــض الحــالات الاســتثنائية، كانــت الحــوالات الماليــة للشــركات الإســرائيلية تتــم مــن خــال البنــك الإســامي العربــي، ولكــن الحــوالات تحتــاج إلــى أكثــر مــن )24( ســاعة للوصــول، مــا قــد 
    يتسبب في فرض »فوائد« أو غرامات إضافية على الجانب الفلسطيني.

25 مقابلة مع مدير الدائرة المالية لدى الهيئة، أجُريت في العام 2024.
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لعلــه يصعــب علــى المرُاقــب أن يعــي الأســباب التــي تدفــع الهيئــة إلــى تركيــز مواردهــا الماليــة في مصــرفٍ معــن دون غيــره، مــا 
لــم يكــن هــذا المصــرف مــن بــن المصــارف المعتمــدة لــدى الهيئــة في تحويــل الأمــوال إلــى الشــركات الإســرائيلية، إذ إن تركيــز 

المدخــرات فيــه يكــون حينهــا مبــررًا وظيفيًــا.

5.2.2 التعامل مع ما يُعرف بـ »كرت الصيانة« لشراء المعدات وتغطية تكاليف الصيانة
تتضمــن الاتفاقيــات الموقعــة بــن كل مــن وزارة الماليــة والشــركات الإســرائيلية بنــداً يلُــزم فيــه الشــركات الإســرائيلية بإنفــاق 
مــا لا يزيــد علــى مبلــغ »2.5 مليــون شــيكل« ســنوياً لأغــراض الصيانــة وشــراء معــدات جديــدة لاســتبدالها بالقديمــة المعطوبــة.  
وتعمــد الهيئــة إلــى شــراء المعــدات اللازمــة والتعاقــد مــع المورديــن، علــى أن تدفــع الشــركات الإســرائيلية للهيئــة قيمــة الشــراء 

في حســاب فرعــي لهــا26. 

وجــب التنويــه إلــى أنــه قبــل العــام 2018، لــم يجــرِ اســتغلال هــذه المبالــغ مــن قبــل الهيئــة، مــا تســبب بخســارة فادحــة لفلســطين، 
وتربــح غيــر شــرعي لصالــح الشــركات الإســرائيلية27. وحســناً فعلــت الهيئــة منــذ نحــو الســنوات الســت المنصرمــة، بــأن طالبــت 

الشــركات الإســرائيلية بتفعيــل بنــد »كــرت الصيانــة«، فبــات مُتاحــاً للهيئــة الاســتفادة منــه.

ــم )8( لســنة  ــون رق ــرار بقان ــد بالق ــى نظــام الشــراء المباشــر دون التقي ــى اللجــوء إل ــرول إل ــة للبت ــة العام ــد تضُطــر الهيئ وق
2014 بشــأن الشــراء العــام، حــال كان الوقــت لا يســمح بإجــراء مناقصــات علــى بعــض المضخــات، التــي قــد لا تكــون متوفــرة 
في الســوق المحليــة.  فلجــان العطــاءات ونظــام اللــوازم العامــة يســتنزفان الكثيــر مــن الوقــت الــذي قــد لا يكــون متاحــاً لــدى 
مســتودعات الهيئــة العامــة للبتــرول، فتســتعيض الهيئــة بتشــكيل لجــان شــراء لضبــط عمليــة الشــراء، والتأكــد مــن حســن ســير 

الإجــراءات28. 

ــة أو الشــخص المســؤول عــن الشــراء باســتثمار  ــام الجه ــر قي ــرار الإداري عب ــن تصــور الانحــراف في الق قــرار رقــم )9(: يُك
وظيفتــه لغايــات التربــح الشــخصي؛ بــأن يقــوم، مثــاً، بأخــذ رشــوة مقابــل عقــد صفقــة شــراء غيــر عادلــة للهيئــة.  تعتقــد هــذه 
الدراســة أن احتماليــة وقــوع الانحــراف مرتفعــة جــداً لكــون التعاقــد يجــري بشــكل مباشــر دون التقيــد بالضوابــط التــي رســمها 
ــة لمخاطــر  ــد مــن مقاومــة الهيئ ــة تزي ــأن تشــكيل لجــان شــراء داخلي ــرّ الدراســة ب ــون بشــأن الشــراء العــام.  وتقُ القــرار بقان
الفســاد29، ولكنهــا ليســت، بالضــرورة، أن تمنــع بالمطلــق وقــوع انحــراف في القــرار.  فلجــان الشــراء الداخليــة، لا تتمتــع بالمناعــة 

التــي تحققهــا الإجــراءات المنُبثقــة عــن أحــكام قانــون الشــراء العــام.

ولعــل مــا رصدتــه هــذه الدراســة مــن خــال المقابــات التــي أجريــت مــع العاملــن في الهيئــة العامــة للبتــرول، ومســاحة الانفتــاح 
والشــفافية التــي أظهروهــا في تقــديم المعلومــات والإجابــة عــن الأســئلة كافــة، تمنــح كاتبهــا شــعوراً عامــاً بنزاهــة إجــراءات 
ــة  ــي الوظيفي ــد يعتل ــر الأشــخاص، فق ــق لتغي ــر مُحق ــات الحــال غي ــر أن ثب ــا.  غي ــق عليه ــة والتدقي ــة الرقاب الشــراء وصرام
العموميــة مــن هــم ليســوا بأهــلٍ لهــا، فيكــون التعامــل مــع »كــرت الصيانــة« نافــذة مُتاحــة لتســلل الانحــراف وفســاد العمــل.  

لهــذه الأســباب، ترُجــح الدراســة أن احتماليــة المخاطــر بشــأن القــرار رقــم )8( لا تــزال مرتفعــة.

أمــا بالنســبة لأثــر الانحــراف، فالغالــب أن يكــون محــدوداً، لأن المبالــغ المرصــودة للصيانــة في يــد الشــركات الإســرائيلية، ومــا 
يزيــد منهــا، لا يرجــع إلــى حســابات الهيئــة، ولا يرُصــد لهــا لســنوات لاحقــة.

26 مقابلة مع موظف يعمل في دائرة المشُتريات لدى الهيئة العامة للبترول، أجًريت في العام 2024.
27 مقابلة مع مدير عام الهيئة العامة للبترول، أجًريت في العام 2024.

28 مقابلة مع موظف يعمل في دائرة المشتريات لدى الهيئة العامة للبترول، مصدر سابق.
29 المصدر السابق.
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5.3 مواجهة مخاطر الفساد لدى الدائرة المالية

أشــار قــرار رقــم )8( إلــى إمكانيــة تصــور الانحــراف في القــرار الإداري بإجــراء تحويــل مالــي مــن أحــد الحســابات البنكيــة 
الخاصــة بالهيئــة لحســابه الشــخصي أو للغيــر؛ بغيــة الاســتيلاء علــى المــال العــام.  ورغــم الإقــرار بــأن احتماليــة الوقــوع في 
الانحــراف مســتبعدة جــداً، فــإن وجــود حســابات بنكيــة متعــددة )8 حســابات( للهيئــة قــد يفتــح نافــذة مســتقبلية للانحــراف، أو 
قــد يزيــد مــن احتماليــة وقــوع »الخطــأ غيــر الواعــي« مــن قبــل الدائــرة الماليــة.  بنــاء علــى مــا تقــدم، تنصــح الدراســة الجهــات 
المختصــة )وزارة الماليــة، والهيئــة العامــة للبتــرول( باتخــاذ مــا يلــزم بغيــة تخفيــض عــدد حســاباتها البنكيــة.  فــا يعُــاب علــى 
الهيئــة أن تكــون لهــا أكثــر مــن حســاب بنكــي، ولكــن الإســراف في ذلــك يزيــد مــن خطــر الانحــراف أو وقــوع الخطــأ كمــا ســبق 

شــرحه آنفــاً. 

أشــار قــرار رقــم )9( إلــى إمكانيــة وقــوع الانحــراف في القــرار الإداري عبــر عقــد صفقــات تجاريــة غيــر عادلــة لشــراء معــدات 
أو صيانــة تكــون لمتُخــذ القــرار فيهــا مصلحــةٌ أو مكســب شــخصي.  تــدرِكُ الدراســة خصوصيــة عمــل الهيئــة والحاجــة الملحــة 
لســرعة إجــراءات الشــراء في بعــض الأحيــان، فــا يســعف قانــون الشــراء العــام مــا تتطلبــه الهيئــة مــن مرونــة عاليــة في العمــل، 
وخصوصيــة المعــدات أو المضخــات التــي تحتاجهــا، ولا ســيما أن تأخــر توريــد المحروقــات للمحطــات مــن المســتودعات ليســت 
مســألة يســيرة علــى المواطــن والقطاعــات المختلفــة في الوطــن.  ولكــن علــى صعيــد آخــر، لا بــد مــن إقــرار ضوابــط للشــراء 
ــق عــن  ــط في نظــام أو لائحــة تنبث ــم هــذه الضواب ــل تصمي ــان الشــفافية.  ولع ــع ضم ــن ســرعة الإنجــاز م ــوازن ب ــق الت تُق
القانــون، يزيــد مــن فــرص الاســتقامة، ويقلــل مــن احتماليــة الانحــراف في العمــل. وقــد يكــون تبنــي عقــود صيانــة ســنوية وفــق 
ــاً يجفــف مــن فــرص الإنحــراف في  ــة المسُــتعجلة حــاً منطقي ــون الشــراء العــام تأخــذ بالحســبان حــالات الصيان احــكام قان

القــرار الإداري. 

أشــارت الدراســة إلــى قيــام وزارة الماليــة بتحويــل مبلــغ )15 ألــف شــيكل( شــهرياً إلــى جهــاز الأمــن الوقائــي، تصُــرف باعتبارهــا 
واحــدة مــن المدفوعــات التــي تلتــزم بهــا الهيئــة، وذلــك لقــاء مــا يبذلــه الجهــاز مــن جهــد في متابعــة تهريــب المحروقــات ونقــاط 
ــة«  ــات مالي ــة، ولاســيما مناطــق )ج(.  ولا تعُيــب هــذه الدراســة أن يجــري دفــع »نثري ــر القانونيــة في الضفــة الغربي ــع غي البي
وتغطيــة بعــض التكاليــف والمصاريــف التشــغيلية التــي يتكبدهــا الجهــاز وطاقمــه في تنفيــذ القانــون والتحــري عــن الجرائــم.  
غيــر أن النظــام المالــي القــويم، وشــفافية الإجــراء، يتطلبــان أن تكــون مدخــات الجهــاز الماليــة مــن مــورد واحــد ومحــدد )الهيئــة 
الماليــة العســكرية( وليــس عبــر »إيــرادات ماليــة مخصصــة30«  تصُدرهــا وزارة الماليــة.  بمعنــى آخــر، كلمــا زادت قــرارات 
»إيــرادات الصــرف المخُصصــة« التــي تصُدرهــا وزارة الماليــة للوحــدات والأجهــزة الحكوميــة، فــإن ذلــك مــن شــأنه أن يزيــد مــن 
مخاطــر الفســاد، وذلــك لصعوبــة الاطــاع، في كثيــر مــن الأحيــان، علــى قــرار »الإيــراد المخصــص«، أو فهــم موجبــات إصــداره.  
فمــن الســهولة إيجــاد »مبــررات« واهيــة تحمــل طابعــاً فنيــاً لا يســتطيع المدقــق أو المراقــب المالــي فهــم مــدى واقعيتهــا، فيــزداد 
خطــر وقــوع فســاد، مــع العلــم أن مــا يقــوم بــه جهــاز الأمــن الوقائــي مــن تتبــع وتحــرٍ عــن جرائــم متصلــة بقطــاع المحروقــات، 

هــو مــن المهــام الرســمية الموكلــة لــه وفــق الأصــول.

 30 لــم يتســنَّ لمعُــدّ الدراســة الاطــاع علــى قــرار »الإيــراد المخصــص« بشــأن الأمــن الوقائــي.  بمعنــى آخــر، لا معلومــات متاحــة حــول الجهــة المســتفيدة مــن »الإيــراد المخصــص«، فليــس معلومــاً 
     مــا إذا كانــت الجهــة المســتهدفة بالصــرف هــي وحــدة في الجهــاز )مصروفــات تشــغيلية( أو أن الحوالــة تصُــرف لأشــخاص عاملــن في الجهــاز )نثريــات( والمنُــاط بهــم التحــري والاســتقصاء عــن 

    الجرائم الماسة بقطاع المحروقات في فلسطين.
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6. إدارة مخاطر الفساد لدى دائرة المبيعات

بينمــا تشــرف دائــرة الشــراء علــى إجــراءات شــراء المحروقــات )بنزيــن، ســولار، كاز، غــاز، مــادة زفتــة، Fuel(، التــي يجــري 
توريدهــا إلــى المســتودعات مــن قبــل الشــركات الإســرائيلية، تختــص دائــرة المبيعــات بــإدارة إجــراءات بيــع المحروقــات لمحطــات 

الوقــود والغــاز المنتشــرة في أرجــاء الضفــة الغربيــة، بمــا في ذلــك ضواحــي القــدس الشــريف.

وتعمــدُ شــركات المحروقــات إلــى إصــدار شــيكات لقــاء الوقــود المـُـورد لهــا مــن مُســتودعات الهيئــة. ويجــري تحصيــل الشــيك بــن 
25-27 يومــاً مــن تاريــخ إصــداره، وذلــك وفــق تعليمــات داخليــة تنظيــم آليــة الســداد بــن الهيئــة ومحطــات الوقــود المختلفــة. 

6.1 تقييم مخاطر الفساد لدى دائرة المبيعات

قــرار رقــم )10(: يُكــن تصــور الانحــراف في القــرار الإداري بموافقــة دائــرة المبيعــات علــى توريــد محروقــات لمحطــة مــا علــى 
الرغــم مــن ارتفــاع قيمــة ديونهــا الماليــة المســتحقة للهيئــة، علــى أن يكــون ذلــك مــردّه مكســب شــخصي يعــود بالفائــدة علــى 

مُتخــذ القــرار.

مــن المفتــرض –مــن الناحيــة النظريــة- أن تعمــد الهيئــة إلــى التوقــف عــن إمــداد المحطــات بالمحروقــات حتــى تدفــع ديونهــا 
المســتحقة للهيئــة، أو يدخــل في حســابات الهيئــة قيمــة توريداتهــا للمحطــات مــن وقــود بتواتــرٍ ودون إرجــاءٍ أو تأخيــر.  فــا 
يتعــرض المــال العــام للهــدر أو الضيــاع.  غيــر أن دائــرة المبيعــات -وبعــد حصولهــا علــى موافقــة المديــر العــام- قــد تضُطــر إلــى 
الاســتمرار في توريــد المحروقــات لبعــض المحطــات التــي قــد تتأخــر عــن دفــع مقابــل الوقــود الــذي تتلقــاه مــن الهيئــة بســبب 
الأوضــاع السياســية المعقــدة التــي يعيشــها الشــعب الفلســطيني، وبذلــك قــد يكــون مُحــرك القــرار وغايتــه هــو المصلحــة العامــة 
وليــس لكســب شــخصي أو منفعــة خاصــة.  فــا يتصــور، مثــاً، أن يجــري إيقــاف توريــد المحروقــات عــن محافظــة جنــن أو 
ــة  ــر عــام الهيئ ــرك لمدي ــه ذلــك مــن دمــار وتخريــب.  وعــادة مــا يتُ ــاح الإســرائيلي، ومــا خلفّ طولكــرم خــال تعرضهــا للاجتي

ســلطة تقديــر هــذه المســألة.

وعلــى الرغــم مــن »شــرعية« القــرار المتُخــذ مــن قبــل الهيئــة بهــذا الشــأن، فــإن هــذه المســالة تســمح، أيضــاً، بانحــراف حــاد في 
القــرار الإداري.  تعتقــد هــذه الدراســة أن احتماليــة الانحــراف مرتفعــة نســبيا، أمــا الأثــر المترتــب علــى الانحــراف -إن وجــد 

لــه ســبيلًا- فيكــون باهظــاً ماليــاً ومرهقــاً علــى خزينــة الدولــة.

قــرار رقــم )11(: يُكــن، أيضــاً، تصــور الانحــراف في القــرار الإداري بــأن تعمــد دائــرة المبيعــات إلــى توزيــع كميــة المحروقــات بــن 
المحطــات المســتفيدة علــى نحــو غيــر عــادل، حــال كانــت الكميــة الــواردة مــن الشــركات الإســرائيلية شــحيحة.

وتعتقــد هــذه الدراســة أن احتماليــة وقــوع الانحــراف محــدودة جــداً )ضئيلــة( بســبب سياســة الشــفافية التــي انتهجتهــا 
الهيئــة في الســنوات الأخيــرة المنصرمــة، كمــا أن تنظيــم أدوار توزيــع المحروقــات عنــد المســتودعات تجــري مــن قبــل المحطــات 
المســتفيدة نفســها دون أن تتدخــل بهــا الهيئــة طالمــا أنــه لا يوجــد ســبب جــدي يدفــع دائــرة المشــتريات لاســتبعاد محطــة مــا مــن 
قائمــة المحطــات التــي يجــري التوريــد لهــا.  أمــا بالنســبة لأثــر الانحــراف فهــو، أيضــاً، محــدود، لكونــه لا يؤثــر بشــكل مباشــر 

علــى المواطنــن، وليــس مــن شــأنه أن يقلــل مــن المــورد المالــي المســتحق لصالــح الهيئــة.
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6.2 مواجهة مخاطر الفساد

أشــار قــرار رقــم )10( إلــى إمكانيــة تصــور الانحــراف مــن خــال قيــام دائــرة المبيعــات بتوريــد محروقــات لمحطــة مــا علــى الرغــم 
ــاج  ــة.  ونظــراً للظــروف الاســتثنائية التــي تعصــف بالشــعب الفلســطيني نت ــة المســتحقة للهيئ مــن ارتفــاع قيمــة ديونهــا المالي
عــدوان الُمتــل الإســرائيلي، يبقــى مــن الحكمــة منــح ســلطة تقديريــة للهيئــة العامــة للبتــرول في تعاملهــا مــع محطــات البتــرول 
المتعثــرة في الدفــع، شــريطة أن يمــارس هــذه الصلاحيــة رئيســها، مــع الحصــول علــى مصادقــة المجلــس، وقــد يكــون مــن المفيــد 
رســم أســقف ماليــة للديــون المســتحقة لصالــح الهيئــة )خطــوط حمــراء وخطــوط صفــراء( بحيــث لا يجــوز تجاوزهــا في حدهــا 

الأقصــى حفاظــاً علــى المــال العــام مــن التفريــط أو الضيــاع.
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مُلخص لتقييم مخاطر الفساد لدى الهيئة العامة للبترول

مــن خــال اســتعراض صــور الانحــراف وأشــكاله الُمتملــة في القــرارات الإداريــة التــي تصدُرهــا الهيئــة العامــة للبتــرول وإجــراء 
تقييــم لاحتماليــة وقــوع ذلــك الانحــراف، وأثــره الســلبي علــى إيقــاع العمــل، فــإن نتائــج تقييــم مخاطــر الفســاد تظُهــر بــأن الأثــر 
الســلبي المتُرتــب علــى وقــوع الفســاد يتــراوح بــن المتوســط والقــوي جــداً )انظــر الرســم البيانــي أدنــاه(. وهــو مــا يجعــل مــن 
أنشــطة الهيئــة العامــة للبتــرول في غايــة الأهميــة علــى خزينــة الدولــة نظــراً لخطــورة الأثــر وشــدته إذا مــا ارتفعــت احتماليــة 

وقــوع الفســاد.  الرســم البيانــي رقــم )1( يوُضــح تقييــم مخاطــر الفســاد في الهيئــة العامــة للبتــرول:

كمــا تشُــير الدراســة إلــى احتماليــة وقــوع الانحــراف بالنســبة لنصــف القــرارات الإداريــة في مقيــاس المعتــدل أو الضئيــل ... 
ولعــلّ الإجــراءات الإصلاحيــة التــي تبنتهــا الهيئــة في الســنوات العشــر المنصرمــة، ســاهمت، علــى نحــو ملحــوظ، في خفــض 
احتماليــة الوقــوع في خطــر الفســاد، كمــا أن أنظمــة الرقابــة والتدقيــق والشــفافية في العمــل، أســهمت في كبــح جمــاح الفســاد 

وانتشــاره لــدى الهيئــة العامــة للبتــرول.

قرار رقم
)10( ،)2( ،)1( 

قرار رقم )9(

الاحتمالية قرار رقم )4(قرار رقم )10(قرار رقم )5(

قرار رقم )7(، )11(قرار رقم )3(، )6(، )8(

الأثر
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7. الخاتمة

ــن يمارســه  ــر م ــه عب ــل مع ــد الفســاد يجــب ألا يجــري التعام ــا أن تحدي ــرة مفاده ــن فك ــق م تحــاول هــذه الدراســة أن تنطل
فحســب، بــل عبــر مُســبباته ومنابعــه والنتائــج المترتبــة عليــه.  فكلمــا كان للفســاد أثــر عظيــم علــى الدولــة ومؤسســاتها 
ومواطنيهــا، كان لزامــاً علــى الدولــة أن تعطــي خطــط محاربتــه أولويــة التنفيــذ.  ولعــل قطــاع المحروقــات في فلســطين يشُــكل 
أحــد أهــم القطاعــات الحيويــة التــي ترســم المعالــم الأساســية للاقتصــاد والصناعــة، وهــو محــل اهتمــام ومتابعــة مــن قبــل 
ــرول قــوام القطــاع  ــة العامــة للبت ــل الهيئ ــه بشــكل مباشــر وفــوري.  تُث ــرون ب ــة العظمــى مــن المواطنــن؛ لكونهــم يتأث الغالبي

ــة العامــة. ــر أحــد أهــم واردات الخزين ــع المحروقــات تعتب ــة مــن بي ــرادات الدول وموجهــه، ناهيــك عــن أن إي

بنــاء علــى مــا تقــدم، كان لزامــاً علــى المؤسســات الرســمية الرقابيــة، ومؤسســات المجتمــع المدنــي ذات الصلــة، التركيــز علــى 
مخاطــر الفســاد لــدى الهيئــة العامــة للبتــرول في فلســطين.  فقــد هدفــت هــذه الدراســة إلــى تحديــد مخاطــر الفســاد في قطــاع 
المحروقــات، وتقييــم احتماليــة وأثــر وقــوع الفســاد عبــر تحليــل الفــرص المشــجعة علــى ظهــوره، والكوابــح المانعــة لانتشــاره.  
ــاع القــرار والمفُكريــن والخبــراء في هــذا  وهدفــت هــذه الدراســة، أيضــاً، إلــى تقــديم باقــة مــن التوصيــات والمقترحــات لصُنّ

المجــال، لعلهــا تسُــهم في تحقيــق النزاهــة والشــفافية في هــذا القطــاع الحيــوي في فلســطين.

7.1 أهم النتائج المنبثقة عن الدراسة

 1. تعتقــد الدراســة بتمتــع الهيئــة العامــة للبتــرول بنظــام رقابــي كــفءٍ وفعّــال، وبخاصــة فيمــا يتعلــق بإصــدار ســندات الحــوالات 
    الماليــة، والمقارنــة بــن المداخيــل والمخرجــات الماليــة.  كمــا تعتمــد الهيئــة في التدقيــق علــى موظفــي رقابــة يتبَْعــون وزارة الماليــة 
    ويباشــرون أعمالهــم مــن خــال نظــام إلكترونــي محوســب، لا يجيــز الموافقــات الماليــة علــى الصــرف إلا بعــد تخطيهــا 

   مستويات إقرار إلكترونية من جهات عدة.

 2. رغــم مضــي ســنوات طويلــة علــى ممارســة الهيئــة العامــة للبتــرول أنشــطتها دون إقــرار قانــون ناظــم لهــا، أصــدر الرئيــس 
    الفلســطيني قــراراً بقانــون رقــم )5( لســنة 2023 بشــأن الهيئــة العامــة للبتــرول.  وتبــع ذلــك إصــدار أنظمــة خاصــة 

   بتراخيص محطات الوقود والغاز، وإصدار نظام يحدد الرسوم المستحقة لذلك.  

 3. رغــم اتخــاذ مجلــس الــوزراء في العــام 2015 قــراراً يقضــي بوقــف مؤقــت لمنــح تراخيــص محطــات الوقــود، فــإن مجلــس 
    إدارة الهيئــة العامــة للبتــرول، منــح بعــض المحطــات الجديــدة قــراراً يقضــي بالموافقــة علــى »التشــغيل«، فيكــون ذلــك بمثابــة 
    »ترخيــص جديــد«، لكــون الموافقــة علــى التشــغيل تتُيــح للمحطــة أن تباشــر أعمالهــا بحريــة كغيرهــا مــن المحطــات المرخصــة 

   قبل اتخاذ قرار التجميد سابق الذكر.

 4. إن غيــاب نظــام إلكترونــي محوســب حديــث لــدى دائــرة التراخيــص يســمح بإدخــال البيانــات، كافــة، وتخزينهــا والاطــاع 
    عليهــا )ضمــن مســتويات إشــرافية متنوعــة(، يزيــد معهــا مــن احتماليــة وقــوع الانحــراف؛ لكــون معــززات طلبــات التراخيــص 

   -التي يجري تخزينها بشكل يدوي أو إلكتروني بطريقة فردية )بدائية( تصبح عُرضة للتفريط أو الضياع.

 5. يتُــاح للهيئــة العامــة للبتــرول الاســتفادة ممــا يعُــرف بـــ »كــرت الصيانــة« الــذي يقــدر بنحــو )2.5000.000 شــيكل( ســنوياً 
ــذ  ــرول مــن أجــل تنفي ــة العامــة للبت ــة والشــركات الإســرائيلية، وتســتخدمه الهيئ ــات المبرمــة بــن وزارة المالي     وفــق الاتفاقي
    عقــود صيانــة أو شــراء معــدات أو مضخــات جديــدة بــدل المعــدات القديمــة التالفــة.  غيــر أن الإجــراءات المنصــوص عليهــا 
    في قانــون الشــراء العــام، لا تتيــح المرونــة المطلوبــة في التعامــل الســريع والاضطــراري لصيانــة المعــدات لــدى مســتودعات 

   البترول التابعة للهيئة، ما يضَطر الهيئة للشراء المباشر خلافاً للطرائق التقليدية في الشراء.
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7.2 أهم التوصيات والمقترحات

استناداً إلى ما توصلت له هذه الدراسة من نتائج وخلاصة، نورد في ما يلي مجموعة من التوصيات الُمددة:
 1. توصــي هــذه الدراســة أن تعمــد دائــرة التراخيــص إلــى خلــق برنامــج إلكترونــي محوســب ومحكــم علــى نحــو يجــري مــن 
    خلالــه أتمتــة الملفــات وربــط أجهــزة الحاســوب للموظفــن العاملــن في الدائــرة معــاً، بحيــث يجــري إدخــال الوثائــق الورقيــة 

   كافة، فتصبح بذلك الموافقات الإلكترونية بديلة عن التوقيع بخط اليد، ما يسهل معه الرقابة والسيطرة.

 2. تقــدم هــذه الدراســة توصيــة بعــدم منــح تراخيــص جديــدة لأيــة محطــة اســتثناءً وخروجــاً عــن الشــروط المعتمــدة في النظــام.  
    فمــن الواجــب منــح الكافــة فرصــة متكافئــة بالتقــدم لترخيــص جديــد لمحطــات الوقــود، أو أن يســتمر العمــل في القيــد دون 
    اســتثناء أو محابــاة لشــخص أو شــركة تحــت أيــة ذريعــة أو حجــة.  كمــا تأمــل هــذه الدراســة الحــل الســريع والحاســم في هــذه 
ــة للعــوام علــى نحــوٍ لا يمكــن التغافــل      المســالة، ولا ســيما أن الاســتثناءات التــي يمكــن لهــا أن تحصــل في هــذا الشــأن جليَّ

   عنها أو تجاهلها.  فيسهل بذلك حصرها والتحري عن مُصدرها واتخاذ ما يلزم من عمل لتفادي الوقوع بها.

 3. توصــي الدراســة الهيئــة العامــة للبتــرول مُثلــة برئيــس مجلــس إدارتهــا بالوقــف الفــوري عــن منــح »أذونــات تشــغيل« 
    والتعامــل معهــا باعتبارهــا بديــاً »مؤقتــاً« عــن اســتكمال إجــراءات التراخيــص الجديــدة.  فلابــد مــن اســتظهار الرؤيــة علــى 
    نحــو جلــي وحاســم للعــوام: إمــا أن تُمــد إجــراءات منــح رخــص جديــدة، وإمــا تفُتــح للعمــوم ممــن تنطبــق عليهــم الشــرائط 

   انطلاقاً من مبدأ المساواة وتكافؤ الفرص.

 4. تنصــح الدراســة الجهــات المتُخصصــة )وزارة الماليــة والهيئــة العامــة للبتــرول( باتخــاذ مــا يلــزم بغيــة تخفيــض عــدد حســابات 
ــد مــن خطــر  ــة عــدة، ولكــن الإســراف في ذلــك يزي ــة أن يكــون لهــا حســابات بنكي ــى الهيئ ــاب عل ــة.  فــا يعُ ــة البنكي     الهيئ

   الانحراف أو وقوع الخطأ كما سبق الإشارة إلى ذلك.

ــة  ــزم لأغــراض الصيان  5. توصــي الدراســة بإصــدار لائحــة أو نظــام يســمح بالشــراء المباشــر لمعــدات أو مضخــات أو مــا يل
ــة والشــركات الإســرائيلية  ــن وزارة المالي ــه في العقــود المبرمــة ب ــة« المنصــوص علي ــرف بـــ »كــرت الصيان     مــن خــال مــا يعُ
    المــوردة للمحروقــات.  مــع وجــوب إقــرار ضوابــط للشــراء تُقــق التــوازن بــن ســرعة الإنجــاز مــن جهــة، وضمــان الشــفافية 

   والاستقامة من جهة أخرى.

ــرول  ــع محطــات البت ــا م ــرول في تعامله ــة للبت ــة العام ــة الممنوحــة للهيئ ــى الســلطة التقديري ــاء عل  6. توصــي الدراســة بالإبق
    المتعثــرة في الدفــع وقرارهــا القاضــي باســتمرار التوريــد لهــا مــن عدمــه، شــريطة أن يمــارس هــذه الصلاحيــة رئيسُــها مــع 

   الحصول على مصادقة المجلس، وإقرار سياسة أسقف مالية مُحددة للديون لا يجري تجاوزها تحت طائلة المسؤولية.

 7. أشــارت الدراســة إلــى قيــام الهيئــة بتحويــل مبلــغ )15,000 شــيكل( شــهرياً إلــى جهــاز الأمــن الوقائــي لقــاء مــا يبذلــه الجهــاز 
    مــن جهــد في متابعــة تهريــب المحروقــات ونقــاط البيــع غيــر القانونيــة في الضفــة الغربيــة، ولا ســيما مناطــق )ج(.  ولا تعُيــب 
ــي  ــف التشــغيلية الت ــة بعــض التكاليــف والمصاري ــاز لقــاء تغطي ــة الجه ــادة موازن ــى زي     هــذه الدراســة أن تعمــد الحكومــة إل
    يتكبدهــا الجهــاز وطاقمــه في تنفيــذ القانــون والتحــري عــن الجرائــم.  غيــر أن النظــام المالــي القــويم وشــفافية الإجــراء 
    يتطلبــان الابتعــاد -قــدر المسُــتطاع- عــن إصــدار مــا يعُــرف بقــرار »إيــراد مخصــص« لجهــة حكوميــة.  فمــن المسُتحســن أن 
    يضُــاف المبلــغ -إن لــزم الأمــر- إلــى موازنــة جهــاز الأمــن الوقائــي الســنوية التــي تصُــرف لــه عبــر الهيئــة الماليــة العســكرية 
    وفــق القنــاة الماليــة الرئيســية المتُاحــة لقــوى الأمــن في الموازنــة العامــة للحكومــة، دون الحاجــة إلــى »إيــراد مخصــص« ســنوي 

   يحُول من إيرادات هيئة البترول، إلى وزارة المالية، ومنه إلى جهاز الأمن الوقائي.



25

وتُؤْثِــرُ هــذه الدراســة أن تتقــدم لصُنّــاع القــرار والمفكريــن والخبــراء في قطــاع المحروقــات في فلســطين، بمقتــرح يتعلــق بإعــادة 
البنيــة التنظيميــة للهيئــة العامــة للبتــرول، بهــدف تقليــل مخاطــر الفســاد وتطويــر هــذا القطــاع الحيــوي:

فلعــل الوقــت قــد حــان لبــدء البحــث بشــكلٍ مُســتفيض حــول خيــار منــح الهيئــة العامــة للبتــرول مســاحة واســعة مــن الاســتقلالية 
في إدارة أعمالهــا.  فالعامــل الحاســم في القــوة والنجــاح لتنظيــم قطــاع المحروقــات هــو اســتقلالها التشــغيلي والمالــي عــن وزارة 
الماليــة.  وقــد تبنــى المشــرّع الفلســطيني، صراحــةً، اســتحداث الســلطات الإداريــة المســتقلة في إدارة العمــل العــام في الدولــة، 
مثــل ســلطة النقــد الفلســطينية، وهيئــة ســوق رأس المــال.  وقــد يحتــج البعــض بــأن القــرار بقانــون بشــأن تنظيــم عمــل الهيئــة 
منحهــا شــخصية معنويــة مســتقلة، وصمــم لهــا مجلســاً يديــر أعمالهــا.  ولكــن علــى الرغــم مــن الإقــرار بذلــك، فــإن اســتقلالها 
ــى وزارة الماليــة في القيــام  عــن وزارة الماليــة لا يــزال محــدوداً مــن الناحيتــن العضويــة والماليــة.  فالهيئــة لا تــزال تعتمــد عل
بوظائفهــا وتمويــل نفقاتهــا.  إن الاســتقلالية التامــة المأمولــة في هــذا المضمــار هــي أن تكــون للهيئــة أهليــة التقاضــي وتمثيــل 
ــم  ــة التعاقــد المباشــر وتنظي ــا أهلي ــا، وتكــون له ــي تقــع مــن طرفه نفســها وتحمــل مســؤولياتها عــن سياســاتها والأخطــاء الت
المــوارد البشــرية لموظفيهــا بنظــام داخلــي مســتقل عــن الوظيفــة العموميــة، وتحقيــق الفائــض المالــي والربــح المجُــدي في العلاقــة 

الإيجابيــة بــن الصــادرات والــواردات.
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8. مُلحق رقم )1(: جدول المقابلات الفردية

تاريخ المقابلة وموعدهاالُمستهدفون من المقابلات

2024/7/7مقابلة مع موظف يعمل لدى دائرة التراخيص/ الهيئة العامّة للبترول1

2024/7/21مقابلة مع موظف يعمل في دائرة التراخيص/ الهيئة العامّة للبترول2

2024/7/2مقابلة مع موظف يعمل لدى الرقابة المالية التابعة لوزارة المالية3

2024/8/8مقابلة مع موظف يعمل لدى دائرة المبيعات/ الهيئة العامة للبترول4

2024/8/12مقابلة مع مدير دائرة المشتريات لدى الهيئة العامّة للبترول5

2024/8/13مقابلة مع مدير الدائرة المالية/ الهيئة العامّة للبترول6

2024/8/20مقابلة مع موظف سابق في الشؤون القانونية لمجلس الوزراء7

2024/8/11مقابلة مع أحد مالكي محطة وقود في قضاء محافظة القدس8

2024/8/16مقابلة مع أحد مالكي محطة وقود في شمال الضفة الغربية9

2024/8/22مقابلة مع مدير عام الهيئة العامّة للبترول10

2024/12/27مقابلة مع الدكتور عزمي الشعيبي – مؤسسة أمان11
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9. قائمة المصادر والمراجع

9.1 المصادر

9.1.1 القوانين:
●  القرار بقانون رقم )8( لسنة 2014 بشأن الشراء العام.

●  ديــوان الفتــوى والتشــريع )2023(. قــرار بقانــون رقــم )5( لســنة 2023 بشــأن الهيئــة العامــة للبتــرول. الوقائــع الفلســطينية. 

العــدد 200، منشــور بتاريــخ 2023/3/28.

9.1.2 الأنظمة والقرارات:
●  قرار مجلس الوزراء بشأن إنشاء الهيئة العامة للبترول والصادر بتاريخ 1994/10/6.

●  قرار مجلس الوزراء بتولي وزارة المالية مسؤولية الإشراف على الهيئة والصادر العام 2003.

 ●  ديــوان الفتــوى والتشــريع )2023(. نظــام التراخيــص والتصاريــح الصــادرة عــن الهيئــة العامــة للبتــرول رقــم )7( لســنة 

  2024م. الوقائع الفلسطينية. العدد 221، منشور بتاريخ 2024/12/26.

9.1.3 المقابلات
)11( مقابلة فردية تمت وفق التفاصيل الواردة في الملُحق رقم )1( المذكور أعلاه.

9.2 المراجع

9.2.1 المراجع العربية:
 ●  أبــو هنطــش، إبراهيــم.  2009.  الهيئــة العامــة للبتــرول بــن التقييــم والتقــويم. رام الله: الائتــاف مــن أجــل النزاهــة 

  والمساءلة أمان. سلسلة تقارير )23(.
http://mail.aman- :2023 الخطــة الإســتراتيجية 2025 »شــركاء مــن أجــل نزاهــة الحكــم وتعزيــز المســاءلة«، أمــان  ●
aman-2025-strategic-plan-arabic- /07 /03/palestine.org/cached_uploads/download/2023

final-1678185166.pdf
https://shahed.cc/ .قنــاة شــاهد،، 2023: حكومــة إشــتيه تســمح بترخيــص محطــات الوقــود مقابــل 1.5 مليــون شــيكل  ●

news/13647

9.2.2 المراجع الأجنبية:
●  Andy McDevitt, 2011: Corruption Risk Assessment. Topic Guide. Transparency International. 
https://knowledgehub.transparency.org/assets/uploads/kproducts/Corruption_Risk_
Assessment_Topic_Guide.pdf
●  CFPC, 2023: Conduct a Fraud and Corruption Risk Assessment. Commonwealth Fraud 
Prevention Center. https://www.counterfraud.gov.au/access-tools-and-guidance/conduct-fraud-
and-corruption-risk-assessment



UNDP/برنامج أمان الرئيسي بتمويل مشكور من حكومات النرويج ولوكسمبورغ والسويد وهولندا


