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يتقــدم ائتــاف أمــان والمنتــدى المدنــي لتعزيــز الحكــم الرشــيد فــي قطــاع الأمــن بالشــكر الجزيــل للباحــث 
الأســتاذ عــاء لحلــوح لإعــداده هــذه الورقــة، وللدكتــور عزمــي الشــعيبي وفريــق ائتــاف أمــان لإشــرافهم 

عليهــا ومراجعتهــا وتحريرهــا.

جميع الحقوق محفوظة للائتلاف من أجل النزاهة والمساءلة )أمان(
فــي حالــة الاقتبــاس، يرجــى الإشــارة إلــى المطبوعــة كالتالــي: الائتــاف مــن أجــل النزاهــة والمســاءلة )أمــان(. 

2025. مقيــاس النزاهــة فــي قطــاع الأمــن للعــام 2024 "التقريــر الرابــع". رام الله-فلســطين.

إن الائتــاف مــن أجــل النزاهــة والمســاءلة "أمــان" قــد بــذل جهــوداً فــي التحقــق مــن المعلومــات الــواردة فــي 
ــى اســتخدام المعلومــات لأغــراض خــارج ســياق أهــداف  ــب عل هــذه الدراســة، ولا يتحمــل أي مســؤولية تترت

الدراســة بعــد نشــرها.
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    الملخص التنفيذي

يعــدّ مقيــاس النزاهــة في قطــاع الأمــن الفلســطيني توصيفــاً دوريــاً لواقــع مناعــة قطــاع الأمــن مــن الفســاد وفرصــه. يشــكل 
»مقيــاس النزاهــة في قطــاع الأمــن الفلســطيني« محاولــة لإيجــاد تعبيــر رقمــي عــن مــدى مناعــة نظــام النزاهــة في قطــاع الأمــن.
ويقــدم التحليــل المرافــق لنتائــج المؤشــرات شــرحاً حــول أبــرز الاســتخلاصات )نقــاط القــوة والضعــف والمحــددات والمعوّقــات( 
والتوصيــات التــي تســهم مــع أدوات ووســائل أخــرى في مســاعدة الإدارة العامــة في الدولــة لتبنّــي مبــادرات وتحديــد الأولويــات 
في الاســتراتيجيات الوطنيــة لتعزيــز النزاهــة ومكافحــة الفســاد. يشــمل المقيــاس ثمانــن مؤشــراً تّم انتقاؤهــا لقدرتهــا علــى 

قيــاس مناعــة قطــاع الأمــن في فلســطين للوقايــة مــن الفســاد.

يهــدف هــذا المقيــاس لمســاعدة المؤسســات العامــة علــى وضــع خطــط واقعيــة للوقايــة مــن الفســاد واســتثمار المــوارد المتاحــة 
بشــكل فعّــال، وتحســن ورفــع مســتوى الأداء للمؤسســات الأمنيــة، وتحديــد عوامــل الخطــر والعــاج وحوكمــة مؤسســات قطــاع 
الأمــن. فقطــاع الأمــن مــن أهــم القطاعــات العامــة في الدولــة التــي تحتــاج إلــى النزاهــة والشــفافية والمســاءلة في أعمالهــا نظــراً 

لأهميــة الــدور المنــوط بهــا ونظــراً لانفرادهــا باســتخدام وســائل العنــف الشــرعي »الســاح«.  

شــكلت وزارة الداخليــة في الســنوات الأخيــرة فريــق بنــاء النزاهــة والشــفافية في المؤسســة الأمنيــة الفلســطينية، وهــو مكــون 
مــن )الأجهــزة الأمنيــة الفلســطينية، هيئــة مكافحــة الفســاد، ديــوان الرقابــة الإداريــة والماليــة(، وتلتــزم المؤسســة الأمنيــة 
الفلســطينية، علانيــةً، بتدابيــر مكافحــة الفســاد، وفي حــال حصــول حالــة معينــة يتــم اتخــاذ الإجــراءات المناســبة.  وواضــح 
أنــه يوجــد توجــه علنــي رســمي لــدى المؤسســة الأمنيــة يتضمــن النزاهــة ومكافحــة الفســاد وتعزيــز الحكــم الرشــيد في وثائــق 
المؤسســة الأمنيــة، بمــا فيهــا الاســتراتيجية القطاعيــة للأمــن، الأمــر الــذي يعــد تطــوراً واضحــاً.  كمــا تم إقــرار المنهــاج 
الفلســطيني لتدريــب النزاهــة والشــفافية في المؤسســة الأمنيــة الفلســطينية الــذي يعالــج هــذا الموضــوع.  إضافــة إلــى ذلــك، 
يجــري خــال التدريبــات المتعلقــة بمدونــة الســلوك التطــرق إلــى مســألة الإبــاغ عــن الفســاد وتشــجيعه، لكــن هــذا التدريــب لا 
يــزال محــدوداً في المؤسســة الأمنيــة، وبحاجــة إلــى جهــود أكبــر لتعزيــز ثقافــة النزاهــة لــدى مكونــات المؤسســة الأمنيــة كافــة، 

لأهميــة هــذا القطــاع في بنــاء الدولــة.

نتائج المقياس للقراءة الرابعة

توجــد للمقيــاس قيمــة رقميــة رئيســية واحــدة تعبّــر عــن فعاليّــة نظــام النزاهــة في قطــاع الأمــن للفتــرة قيــد البحــث. إذ حصــل 
مقيــاس النزاهــة في قطــاع الأمــن في الفتــرة الواقعــة مــا بــن 2023/1/1-2024/9/30 علــى »تصنيــف متوســط« مــن حيــث 
المخاطــر التــي قــد يســتغلها الفاســدون )62 علامــة مــن أصــل 100 علامــة(، وهــذه العلامــة تــدل علــى أنّ نظــام النزاهــة في 
قطــاع الأمــن الفلســطيني مــا زال مقلقــاً نتيجــة لمجموعــة مــن المتغيــرات التــي اســتمرت بالتأثيــر ســلباً علــى أعمالــه خــال 
ــة  ــاس بمقــدار نقطــة واحــدة مقارن ــة للمقي العامــن )2023، 2024( وبشــكل عــام مــا زال متوســطاً، ارتفعــت العلامــة الكلي
بالقــراءة الســابقة، وهــو مــا يظهــر أنــه لــم يحــدث تغيــر ملحــوظ علــى علامــات المؤشــرات أو تطــور في تصنيفــات المجــالات 

والقطاعــات والأركان/ مقارنــة بمــا حصلــت عليــه في القــراءة الســابقة.

تشــير النتائــج التفصيليــة للمؤشــرات الخمســة والســبعين في المقيــاس إلــى تفــاوت كبيــر في العلامــات التــي حصلــت عليهــا كل 
المؤشــرات.  ففــي حــن حصــل تســعة وعشــرون مؤشــراً علــى علامــة )100(، وهــي أعلــى علامــة يمكــن أن يحصــل عليها مؤشــر، 
فــإن خمســة عشــر مؤشــراً حصــل علــى علامــة صفــر، وهــي أدنــى علامــة يمكــن أن يحصــل عليهــا المؤشــر.  كمــا أن ثمانيــة 
وثلاثــن مؤشــراً )أي 52% مــن مجمــل المؤشــرات( مــن المؤشــرات الخمســة والســبعين حــازت علــى علامــة ضمــن تصنيفــات 
)حــرج، أو منخفــض؛ أي علــى علامــة 50 فأقــل(.  في المقابــل حصــل 37 مؤشــراً )أي 48.75% مــن مجمــل المؤشــرات( علــى 

علامــات ضمــن تصنيــف )متقــدم، ومتقــدم جــداً(.
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علامات المقياس ومجالاته دون مؤشرات البيئة الخارجية  
ــة  ــة الخارجي ــة بالبيئ ــج المؤشــرات المتعلق ــد عــدم احتســاب نتائ ــاس النزاهــة في قطــاع الأمــن عن ــة لمقي ــة الكلي ــر العلام تظه
)المؤشــرات المتعلقــة برقابــة المجلــس التشــريعي علــى قطــاع الأمــن، وإقــرار الموازنــة العامــة والمعلومــات الخاصــة بهــا(، التــي هــي 
ليســت مــن عمــل الأجهــزة الأمنيــة بقــدر مــا هــي ضامــن لســامة نظــام النزاهــة في قطــاع الأمــن، ارتفاعــاً بمقــدار7 درجــات.  
ففــي الوقــت الــذي حصــل فيــه مقيــاس النزاهــة في قطــاع الأمــن علــى 62 علامــة مــن 100 علامــة عنــد احتســاب علامــات 
ــس التشــريعي، وضعــف  ــاب دور المجل ــج المؤشــرات المتعلقــة بغي ــه، دون نتائ ــاس ذات الخمســة والســبعين مؤشــراً، حصــل المقي

شــفافية الموازنــة العامــة، علــى علامــة 69 مــن 100 علامــة؛ أي بفــارق ســبع نقــاط )تصنيــف متقــدم(.

مــن الواضــح أنّ غيــاب المجلــس التشــريعي نتيجــة عــدم إجــراء الانتخابــات العامــة، وضعــف قاعــدة البيانــات المتعلقــة بالموازنــة 
العامــة والبيانــات التفصيليــة الخاصــة بالمؤسســات والهيئــات والمشــتريات الأمنيــة علــى موقــع وزارة الماليــة المرتبطــة بمــدى 

شــفافية عمــل الحكومــة بشــكل عــام، أثــرا علــى علامــة مقيــاس النزاهــة في قطــاع الأمــن.

مقارنات القراءات الاربع

كانــت علامــة المقيــاس في القــراءة الأولــى )56(، وتراجعــت علامــة المقيــاس بمقــدار نقطــة واحــدة )55(، وبقيــت العلامــة ضمــن 
تصنيــف متوســط، وارتفعــت في القــراءة الثالثــة بمقــدار ســت نقــاط عــن القــراءة الســابقة )61(، وفي القــراءة الرابعــة ارتفعــت 

بمقــدار نقطــة واحــدة.  لكــن بقيــت العلامــة ضمــن تصنيــف متوســط.

علامات المقياس للقراءات الثلاث

أظهــرت نتائــج القــراءة الرابعــة للتقريــر حصــول ارتفــاع في متوســط علامــة كل مــن المجالــن )المشــتريات والعطــاءات، والتعيــن 
وســلوك العاملــن(، فيمــا حصــل انخفــاض في متوســط علامــة المجــالات التاليــة )الإرادة السياســية، وموازنــة قطــاع الأمــن، 

ومراقبــة الأجهــزة الاســتخبارية(.

مقارنة متوسط علامات المقاييس الفرعية لمجالات النزاهة في قطاع الأمن

تشــير نتائــج القــراءة الثالثــة حســب المقاييــس الفرعيــة لقطاعــيْ التشــريعات والممارســات إلــى حصــول قطــاع التشــريعات علــى 
»تصنيــف متقــدم« وهــو نفــس تصنيــف القــراءات الثــاث الســابقة، بالمقابــل حصــل تصنيــف قطــاع الممارســات علــى »تصنيــف 

متوســط« بعــد أن كان تصنيفــه »منخفضــاً« في القراءتــنْ الســابقتيْ.

العلامة الفترة القراءة

56 2018 علامة المؤشر العام في القراءة الأولى
55 2020 علامة المؤشر العام في القراءة الثانية
61 2022 علامة المؤشر العام في القراءة الثالثة
62 2024 علامة المؤشر العام في القراءة الرابعة

المجالاتالرقم
متوسط علامة كل 
مجال في القراءة 

الأولى

متوسط علامة كل 
مجال في القراءة 

الثانية

متوسط علامة كل 
مجال في القراءة 

الثالثة

متوسط علامة كل 
مجال في القراءة 

الرابعة
37394644الإرادة السياسية1.

45345043موازنة قطاع الأمن2.

75807879المشتريات والعطاءات3.

72677386التعيين وسلوك العاملين4.

37353829مراقبة الأجهزة الاستخبارية5.

56556162المجموع
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مقارنة متوسط علامات المقياس حسب قطاعيْ التشريعات والممارسات

علــى الرغــم مــن التحســن في متوســط علامــات أركان نظــام النزاهــة إلّا أنّ تصنيــف المقاييــس الفرعيــة لأركان نظــام النزاهــة 
لــم يتغيــر في القــراءات الثــاث. إذ حافــظ ركــن النزاهــة علــى تصنيــف متقــدم يليــه ركــن المســاءلة بتصنيــف متوســط ومــن ثــمّ 

ركــن الشــفافية بتصنيــف منخفــض.

مقارنة متوسط علامات المقياس حسب أركان نظام النزاهة في القراءات الثلاث

إنّ أبــرز المؤثــرات الســلبية علــى نظــام النزاهــة في قطــاع الأمــن في هــذه الفتــرة هــي )1( عــدم وجــود مجلــس تشــريعي، مــا أدّى إلــى 
شــلّ الرقابــة البرلمانيــة بمــا فيهــا الرقابــة علــى أجهــزة الأمــن ومناقشــة السياســات الأمنيــة، والمصادقــة علــى الموازنــة العامــة بمــا 
فيهــا موازنــة قطــاع الأمــن والرقابــة علــى صــرف المــال العــام. )2( عــدم وجــود لجنــة مســتقلة متخصصــة للرقابــة علــى سياســات 
الأجهــزة الاســتخباراتية وإدارتهــا وميزانياتهــا )برلمانيــة أو حكوميــة(. )3( اســتمرار عــدم إقــرار تشــريع وممارســة حــقّ الوصــول 
للمعلومــات العامــة والحصــول عليهــا بيســر وســهولة أو التعــاون للحصــول عليهــا. )4( ضعــف إجــراء مشــاورات منتظمــة مــع 
الجمهــور حــول سياســة قطــاع الأمــن والاســتراتيجية الأمنيــة. )5( قلّــة التفاصيــل والمعلومــات عــن مراحــل إعــداد موازنــة قطــاع 
الأمــن قبــل إقرارهــا. وضعــف توفّــر المعلومــات التــي يطلبهــا المواطنــون ووســائل الإعــام والمجتمــع المدنــي عــن ميزانيــة قطــاع الأمن 
في الوقــت المناســب وأثنــاء تنفيذهــا. )6( عــدم وجــود نظــام لتصنيــف المعلومــات ينســجم مــع القانــون لضمــان حمايــة المعلومــات.
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ــة قواعــد الســلوك،  ــل في )1( وجــود مدوّن ــإنّ أبــرز المؤشــرات الإيجابيــة علــى نظــام النزاهــة في قطــاع الأمــن تتمث ــل، ف في المقاب
التــي يتــمّ تعميمهــا علــى أفــراد الأمــن وهــي متاحــة للعامــة. )2( وجــود عمليــة واضحــة لــدورة تخطيــط الموازنــة، ووجــود دوائــر 
مســتقلة لتخطيــط الموازنــة. )3( التشــريعات المختصــة بالمشــتريات توجــه المســؤولين لتجنــب القضايــا المتعلقــة بالفســاد. ويخضــع 
لهــا المســؤولون المعنيــون بتصميــم مواصفــات العطــاء، أو المشــاركون في قــرارات مجالــس المناقصــات، )4( تطبــق التشــريعات 
المتعلقــة بالمشــتريات في قطــاع الأمــن بفعاليــة مقبولــة، وجهــاز الرقابــة علــى المشــتريات في قطــاع الأمــن مســتقل. )5( وجــود 
آليــات رســمية تســمح للشــركات بتقــديم اعتراضــات أو شــكاوى حــول مــا تشــهده مــن ممارســات ســيئة في عمليــة الشــراء. )6( 
توجــد عقوبــات محــددة في القانــون لجرائــم الفســاد، ويتــمّ اتخــاذ إجــراء تجــاه جميــع انتهــاكات العقــود المبرمــة مــع المورّديــن علــى 

نحــو كافٍ، فضــاً عــن كــون العقوبــات الــواردة في القانــون واضحــة بشــأن معاقبــة أيّ مــورّد ارتكــب فعــل فســاد.

الاستنتاجات والتوصيات

الاستخلاصات
ترصــد نتائــج مقيــاس النزاهــة الــدوري في قطــاع الأمــن الفلســطيني )التغيّــرات الحاصلــة في واقــع منظومــة المناعــة 
في مؤسســات قطــاع الأمــن للوقايــة مــن مخاطــر الفســاد بالاعتمــاد علــى عــدد مــن المؤشــرات )80( التــي تحكــم عمــل 
القطــاع ومجالاتــه وأركانــه وواقــع التشــريعات والممارســات الحاليــة ومــن ضمنهــا مــدى الالتــزام بمجموعــة القيــم التــي 
تحكــم عمــل المســؤولين بمكافحــة الفســاد والحفــاظ علــى المــال العــام، ومــدى احتــرام أســس ومبــادئ الشــفافية في 

أعمالهــم بالإضافــة إلــى مــدى فعاليــة أنظمــة المســاءلة عــن أعمالهــم. 

أولًا: استخلاصات عامة:  
 1- حصــل مقيــاس النزاهــة في قطــاع الأمــن علــى »تصنيــف متوســط« بتحســن طفيــف عــن القــراءات الثــاث الســابقة، 
    مــا يشــير إلــى أن مخاطــر »أو فــرص« الفســاد مــا زالــت محتملــة، وأن نظــام النزاهــة في قطــاع الأمــن لا يــزال في 
    طــور النشــأة والتطــور، ويحتــاج إلــى المزيــد مــن الخطــوات لاســتكمال شــروط متطلبــات بنــاء نظــام النزاهــة الفعّــال 

   في هذا القطاع.

 2- أظهــرت نتائــج المقيــاس أن التحــدي الأساســي أمــام نظــام النزاهــة في قطــاع الأمــن الفلســطيني يكمــن في 
   الممارسات، التي حازت على »تصنيف متوسط«، فيما حاز قطاع »التشريعات« على »تصنيف متقدم جداً«.

 3- يتمثــل التحــدي الأكبــر في ثلاثــة مجــالات ذات علاقــة بالبيئــة الخاصــة بالنظــام السياســي، ونزاهــة الحكــم 
    وسياســاته، ورؤيتــه لــدور الأمــن وآليــات الإشــراف عليــه، في ظــل غيــاب المجلــس التشــريعي؛ الــذي أثــر، بشــكل كبيــر، 
الرقابــة علــى الأجهــزة  النزاهــة في قطــاع الأمــن، وبخاصــة في  التــي حصــل عليهــا مقيــاس     علــى العلامــات 
ــه علامــة كل مــن  ــت في ــذي حصل ــة قطــاع الأمــن.  ففــي الوقــت ال ــى موازن ــة عل     الاســتخبارية والإشــراف والرقاب
    »التشــريعات« و«التعيــن وســلوك العاملــن« علــى »تصنيــف متقــدم جــداً«، فــإن ركــن الشــفافية حصــل علــى »تنصيــف 
ــي  ــإن مجال ــل، ف ــف متوســط«.  في المقاب ــى »تصني ــن المســاءلة عل     منخفــض«، فيمــا حصــل مجــال الممارســات ورك
    »المشــتريات والعطــاءات« حــازا علــى »تصنيــف متقــدم« لتوفــر آليــات وتقنيــات مراقبــة مــن جهــات حكوميــة مختصــة 

   وداخلية، وتوفر إرادة لدى المؤسسة الأمنية لتحسين أداء العاملين.

 4- بشــكل عــام، أظهــر المقيــاس أن التشــريعات متوفــرة، إلا أنــه ظهــر نقــص واضــح في مجــال التشــريعات الثانويــة، بمــا يشــمل 
     اللوائــح الناظمــة للرقابــة علــى أجهــزة الاســتخبارات لغيــاب آليــات واضحــة للنظــر في ملاءمــة المرشــحين لرئاســة الأجهــزة 
     الأمنيــة، كمــا ظهــر نقــص في التشــريعات المتعلقــة بتعزيــز الشــفافية لعــدم إصــدار قانــون الحــق في الوصــول إلــى المعلومــات 
ــدة  ــة والم ــق الأمنيــة والحكومي ــات والوثائ ــل مــع المعلوم ــن يحــددان آليــات التعام ــق اللذي ــف الوثائ ــي لتصني      ونظــام حكوم

    الزمنية المصرح بها للإعلان عنها.

 5- مــا زالــت المؤشــرات المتعلقــة بركــن الشــفافية في قطــاع الأمــن الأضعــف مــن بــن أركان نظــام النزاهــة في قطــاع الأمــن 
    الثلاثة، حيث حصلت على تصنيف منخفض، مقارنة بركني المساءلة والنزاهة اللذين حصلا على »تصنيف متوسط«.
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ثانياً: استنتاجات تفصيلية
 1- ضعــف بعــض التشــريعات الفلســطينية في تحصــن نظــام النزاهــة في قطــاع الأمــن الفلســطيني كحــق الحصــول علــى 

   المعلومات.

 2- أبــرزت نتائــج مقيــاس النزاهــة الفلســطيني ضعــف دور »المؤسســات الرقابيــة« لتوقــف عمــل المجلــس التشــريعي بســبب 
    الانقســام، ومــن ثــم حلــه مــن قبــل المحكمــة الدســتورية في كانــون الأول 2018، مــا حــدَّ مــن الرقابــة البرلمانيــة علــى قطــاع 
ــت  ــى قطــاع الممارســات وركــن المســاءلة.  فقــد حصل ــى مجــال الإرادة السياســية، وعل ــر، بشــكل واضــح، عل     الأمــن، مــا أث
ــق باختصاصــات عمــل  ــس مــن أحــد عشــر مؤشــراً تتعل ــى »تصنيــف حــرج« نتيجــة تعطــل عمــل المجل     تســعة مؤشــرات عل
    المجلــس التشــريعي وصلاحياتــه الرقابيــة علــى قطــاع الأمــن.  وهــي »المؤشــرات التســعة« تشــكل حوالــي 11% مــن وزن 

   العلامة الكلية للمقياس.

 3- جــاء اســتمرار ضعــف ركــن الشــفافية بســبب حصــول بعــض المؤشــرات المتعلقــة بالشــفافية علــى علامــات متدنيــة؛ كضعــف 
ــة  ــة إتاحــة موازن ــة، ومحدودي     إجــراء مشــاورات منتظمــة مــع الجمهــور حــول سياســة قطــاع الأمــن والاســتراتيجية الأمني
    قطــاع الأمــن للجمهــور مفصلــة وواضحــة قبــل إقرارهــا، وضعــف ضمــان حــق الوصــول إلــى الوثائــق والمعلومــات المحدثــة 
    حول سياســة قطاع الأمن أو الاســتراتيجية الأمنية، ونســبة النفقات المكتومة من الموازنة المخصصة للأجهزة الاســتخبارية 

   )جهاز المخابرات العامة، وجهاز الأمن الوقائي(.

 4- أدى عــدم إفصــاح الحكومــة عــن الموازنــة إلــى هبــوط عــدد مــن المؤشــرات إلــى »تصنيــف حــرج«، وهــي المؤشــرات المتعلقــة 
    بكــون موازنــة قطــاع الأمــن متاحــة للجمهــور ومفصلــة وواضحــة قبــل إقرارهــا، ويتــم الكشــف عــن الأغلبيــة العظمــى لميزانيــة 

   قطاع الأمن المعتمدة بالكامل، للإعلام، والجهات الفاعلة في المجتمع المدني.

 5- عــدم وجــود نظــام لتصنيــف المعلومــات لضمــان حمايــة المعلومــات، ويتيــح، في الوقــت نفســه، نشــر الوثائــق وفقــاً للقانــون، 
   إضافة إلى قلة التفاصيل عن موازنة قطاع الأمن قبل إقرارها.

6- عدم إجراء تدقيق في مدى ملاءمة المرشحين من طرف لجنة خارجية كلجنة لنزاهة الحكم.

7- عدم وجود لجنة حكومية مستقلة متخصصة للرقابة على سياسات الأجهزة الاستخباراتية وإدارتها وميزانياتها.

 8- تحتــاج دوائــر الامتثــال ووحداتــه »دوائــر الرقابــة الداخليــة« إلــى مزيــد مــن العنايــة بتوفيــر المــوارد الماليــة والبشــرية اللازمــة 
   والاستقلالية لتحقيق الغاية من إنشائها.

 9- علــى الرغــم مــن التحســن في القراءتــن الأخيرتــن، فــإن إدارة مخاطــر الفســاد في قطــاع الأمــن مــا زالــت تحتــاج إلــى المزيــد 
    مــن المراجعــة لبيئــة التحديــات التــي تتيــح الفســاد في قطــاع الأمــن، وإجــراء مثــل هــذه التقييمــات بشــكل دوري، للاســتفادة 

   من نتائج تقييم النزاهة في السياسات الجديدة والتخطيط، وبخاصة عند إعداد الاستراتيجية الوطنية لقطاع الأمن.

 10- جــرى تحســن ملحــوظ في القــراءة الحاليــة علــى وجــود أدلــة علــى ممارســة مؤسســات قطــاع الأمــن الانفتــاح تجــاه 
    منظمــات المجتمــع المدنــي في مجــال مناقشــة السياســات، ومــن الضــروري الانفتــاح علــى مؤسســات المجتمــع المدنــي، وبخاصة 
    في ظــل غيــاب المجلــس التشــريعي، حيــث مــا زالــت التشــريعات الصــادرة والمنشــورة في الجريــدة الرســمية لا تغطــي جميــع 

   المشتريات المتعلقة بقطاع الأمن.  كما تحتاج إلى تطوير دليل إجراءات للمشتريات والعطاءات العامة في قطاع الأمن.

 11- تحتــاج عمليــات الشــراء في قطــاع الأمــن إلــى المزيــد مــن الإفصــاح لتفاصيــل المشــتريات، وإصــدار البيانــات المتعلقــة 
   بالمشتريات بصيغة يمكن الوصول إليها، وإتاحة العقود كافة للعامّة، بما في ذلك التعديلات بعد إرساء العطاءات.

 12- مــا زالــت ميزانيــة قطــاع الأمــن توفــر معلومــات محــدودة عــن النفقــات، ولا يتــم الكشــف عــن الأغلبيــة العظمــى لميزانيــة 
   قطاع الأمن المعتمدة للإعلام، والجهات الفاعلة في المجتمع المدني.
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 13- مــا زال ديــوان الرقابــة الماليــة الإداريــة متحفظــاً علــى نشــر نتائــج التدقيــق علــى الأجهــزة الأمنيــة؛ إذْ يكتفــي ينشــر ملخــص 
   عن أعماله في مؤسسات قطاع الأمن في التقرير السنوي.

 14- مــا زال نشــر حجــم البــدلات ومهــام الســفر والمخصصــات الماليــة لشــاغلي بعــض المناصــب بالنســبة للموظفــن المدنيــن 
   والأمنيين محدوداً وغير متاح للعوام.

 15- علــى الرغــم مــن التطــور الإداري )إقــرار الهيكليــات ووضــع الوصــف الوظيفــي لــكل وظيفــة(، فــإن معاييــر تعيــن الموظفــن 
    الأمنيــن علــى مســتوى المناصــب الإشــرافية والعليــا؛ كرؤســاء الأجهــزة والهيئــات العســكرية، مــا زالــت محــدودة، وبخاصــة 
    أنهــا تتــم دون وجــود عمليــات تقييــم وفــق معاييــر موضوعيــة مــن لجنــة خارجيــة، أو الإعــان عــن المعاييــر التــي يتــم بموجبهــا 
    اختيــار الأشــخاص لهــذه المناصــب.  ولا تــزال المحابــاة علــى أســاس حزبــي مؤثــرة علــى الرغــم مــن محــاولات فصــل الأجهــزة 

   الأمنية عن التنظيمات السياسية.

التوصيات

إن تعزيــز مناعــة النظــام السياســي الفلســطيني، بمــا يشــمل نظــام النزاهــة في قطــاع الأمــن وفاعليتــه، يســتوجب بــذل جهــد 
جماعــي وضغــط قــوي مــن خــال حشــد أوســع ائتلافــات لمعالجــة إنهــاء الانقســام وإجــراء الانتخابــات العامــة مــن قبــل 
الأطــراف السياســية جميعهــا، ومــن قبــل مؤسســات النظــام السياســي الفلســطيني، لمعالجتهــا الاســتنتاجات التــي توصــل إليهــا 

مقيــاس نظــام النزاهــة في قطــاع الأمــن.

● المستوى السياسي

 1. علــى الرغــم مــن صعوبــة إجــراء الانتخابــات العامــة بســبب الحــرب القائمــة علــى قطــاع غــزة، وأولويــة وقــف إطــاق النــار 
    ومعالجــة الآثــار الواســعة التــي لحقــت بالمواطنــن الفلســطينيين في قطــاع غــزة، فــإن الإصــاح السياســي الجوهــري لضمــان 
    عمليــة الإصــاح في قطــاع الأمــن، وتعزيــز النزاهــة فيــه، يتطلــب تحديــد موعــد الانتخابــات العامــة، بهــدف تمكــن المواطنــن 
    مــن حــق اختيــار ممثليهــم في المؤسســات السياســية؛ وذلــك لتفعيــل الرقابــة البرلمانيــة علــى أعمــال الســلطة التنفيذيــة، بمــا 

   فيها قطاع الأمن.

 2. يتوجــب إعــادة إنشــاء مجلــس الأمــن القومــي كجهــة »حكوميــة« إشــرافية متخصصــة للإشــراف علــى سياســات الأجهــزة 
   الأمنية والاستخباراتية، وإدارتها، وميزانياتها، ومساءلتها.

● على الحكومة

 1. إصــدار قانــون الحــق في الوصــول إلــى المعلومــات، ونظــام حكومــي لتصنيــف الوثائــق، اللذيــن يحــددان آليــات التعامــل مــع 
   المعلومات والوثائق الأمنية والحكومية، والمدة الزمنية المصرح بها للإعلان عنها لتعزيز الشفافية في قطاع الأمن.

ــات المرشــحين  ــرة والنزاهــة لتنظــر في تعيين ــع بالخب ــام« مــن شــخصيات تتمت ــة جــودة الحكــم في القطــاع الع  2. إنشــاء »لجن
    للوظائــف الســامية )المدنيــة منهــا والأمنيــة، بمــا فيهــا رؤســاء الأجهــزة الأمنيــة والمؤسســات العســكرية( في القطــاع العــام، 

   وفق معايير موضوعية، وفحص مدى ملاءمة المرشحين لهذه المناصب.

 3. تعيــن مفتــش عــام لقــوى الأمــن الفلســطينية، يتبــع مباشــرة للمســتوى السياســي، للوصــول بالمؤسســة الأمنيــة إلــى مؤسســة 
   مهنية تخضع للرقابة والتفتيش في أداء مهامها.

 4. نشــر الموازنــة التفصيليــة كمــا في الســنوات الســابقة، ليتســنى للجهــات الرقابيــة مــن المجتمــع المدنــي مراقبــة المصروفــات 
   على قطاع الأمن، وحجمها، ضمن الموازنة العامة.
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 5. إصــدار نظــام مالــي خــاص بالمؤسســة الأمنيــة ونشــره في الجريــدة الرســمية بــدلاً مــن الإبقــاء علــى النظــام المالي الاســتثنائي 
   غير المنشور، الذي يجُدد العمل به سنويا من قبل وزير المالية.

 6. إصــدار اللائحــة الخاصــة بالمشــتريات ذات الطبيعــة الأمنيــة المنصــوص عليهــا في قانــون الشــراء العــام، التــي تغُطــي جميــع 
   المشتريات المتعلقة بقطاع الأمن، وإعداد دليل إجراءات للمشتريات والعطاءات العامة في قطاع الأمن.

● على وزارة الداخلية

 1. إنشــاء وحــدة إدارة المخاطــر والامتثــال في قطــاع الأمــن، والقيــام بمراجعــة بيئــة التحديــات التــي تتيــح الفســاد في قطــاع 
    الأمــن، وفحــص إدارة مخاطــر الفســاد في قطــاع الأمــن، وإجراؤهــا بشــكل دوري للاســتفادة مــن نتائــج التقييــم في التخطيــط 

   وسياسات أجهزة ومؤسسات قطاع الأمن فلسطيني.

2. توسيع المشاورات بشكل منتظم مع الجمهور حول سياسة قطاع الأمن والاستراتيجية الأمنية.

● الأجهزة الأمنية والهيئات العسكرية المساندة

 1. إصــدار التقاريــر الســنوية التــي تتضمــن الإنجــازات والتحديــات ومــدى امتثــال منتســبي الأجهــزة الأمنيــة للقانــون، ومدونــة 
   السلوك الأخلاقية.

 2. تعزيــز قــدرات دوائــر الامتثــال ووحداتــه »دوائــر الرقابــة والتفتيــش الداخليــة في مؤسســات قطــاع الأمــن« بتوفيــر كــوادر 
    بشــرية مؤهلــة، والمــوارد الماليــة اللازمــة، وتعزيــز اســتقلاليتها، مــن خــال تبعيتهــا لوزيــر الداخلية/المفتــش العــام في وزارة 

   الداخلية لتحقيق الغاية من إنشائها.

 3. تعزيــز شــفافية عمليــات الشــراء في قطــاع الأمــن مــن خــال نشــر البيانــات المتعلقــة بالمشــتريات بصيغــة يمكــن الوصــول 
   إليها، وإتاحة العقود كافة للعامّة، بما في ذلك التعديلات بعد إرساء العطاءات.

 4. توفيــر تفاصيــل موازنــة قطــاع الأمــن قبــل إقرارهــا.  وتوفيــر معلومــات عــن الموازنــة المعتمــدة لقطــاع الأمــن، لوســائل 
    الإعــام، والجهــات الفاعلــة في المجتمــع المدنــي، وكذلــك نشــر حجــم البــدلات الخاصــة للموظفــن المدنيــن والأمنيــن للعامّــة 

   بشكل أوضح.

 5. انفتــاح الإدارة الماليــة المركزيــة »العســكرية ووزارة الماليــة« علــى توفيــر المعلومــات التــي يطلبهــا المواطنــون ووســائل الإعــام 
   والمجتمع المدني عن ميزانية قطاع الأمن في الوقت المناسب.
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    تمهيد

توجــد مقاييــس إحصائيــة وغيــر إحصائيــة عديــدة تتعلــق بتقييــم واقــع الفســاد والوقايــة منــه ومكافحتــه بشــكل عــام، أو مقياس 
 Transparency( لتقييــم ذلــك في قطــاع معــن أو مؤسســة عامــة بشــكل خــاص1؛ فمثــاً تصــدر منظمــة الشــفافية الدوليــة

International( ثلاثــة تقاريــر ذات علاقــة أشــهرها:

   إلــى رأي جملــة مــن المختصــن ومــن لديهــم تجــارب عمليــة في الــدول المعنيــة، كرجــال الأعمــال الذيــن لديهــم احتــكاك مــع  ●  تقريــر مــدركات الفســاد )CPI( الــذي يصــدر ســنوياً، ويقيــس انطباعــات الفســاد في حوالــي 180 دولــة. يســتند المؤشــر 
   القطــاع العــام، ويعتمــد في الحصــول علــى المعلومــات علــى عــدد مــن التقاريــر والدراســات مــن مصــادر أو جهــات مختلفــة، 

  تتم معالجتها وتوحيدها في مؤشر يتراوح من 0-10 درجات؛ تعكس درجة الخلو من الفساد للبلد محل التقييم.

●  مؤشــر دافعــي الرشــوة للتعــرف علــى مــدركات المديريــن حــول الرشــاوى التــي تدفعهــا الشــركات الأجنبيــة في البلــدان محل المســح.

 ●  البارومتــر العالمــي للفســاد الــذي تصــدره منظمــة الشــفافية الدوليــة، وهــو يقيــس انطباعــات المواطنــن للقطاعــات الأكثــر 
   فســاداً في الدولــة، ورأيهــم حــول مســتويات الفســاد المتوقعــة مســتقبلًا، ويتضمــن تقييمــاً لجهــود الحكومــة في مكافحــة الفســاد.

 ●  كمــا تصــدر منظمــة الشــفافية الدولية-فــرع المملكــة المتحــدة، ضمــن برنامــج الدفــاع والأمــن، مؤشــر مكافحــة الفســاد 
   في قطــاع الدفــاع منــذ العــام 2013، الــذي يعتمــد 76 مؤشــراً رئيســياً تتضمــن عــدداً مــن المؤشــرات الفرعيــة بهــدف قيــاس 

  مخاطر الفساد، ومدى التعرض له في وزارات الدفاع والقوات المسلحة.

وفي فلســطين، طــور الائتــاف مــن أجــل النزاهــة والمســاءلة )أمــان( »مقيــاس نظــام النزاهــة في فلســطين« منــذ العــام 2011 
لقيــاس واقــع مناعــة مؤسســات الدولــة في مواجهــة الفســاد.  ويســتخدم مقيــاس نظــام النزاهــة 80 مؤشــراً لحســاب علامــة 

المقيــاس ضمــن تصنيفــات متعــددة لفحــص التطــورات في أعمــدة النزاهــة والقطاعــات المختلفــة.

وفي إطــار جهــود الائتــاف لتطويــر أدلــة وأدوات مســاندة لعملــه، وبخاصــة في المجــال القطاعــي، وخدمــة لأهــداف المنتــدى 
ــاس  ــاج مقي ــة، قــرر إنت ــة والإداري ــى الائتــاف الســكرتاريا الفني ــذي يتول ــز الحكــم الرشــيد في قطــاع الأمــن، ال ــي لتعزي المدن
خــاص ودوري في قطــاع الأمــن.  يقيــس التقريــر الــدوري »مقيــاس النزاهــة في قطــاع الأمــن الفلســطيني«، واقــع مناعــة 
مؤسســات قطــاع الأمــن في مواجهــة الفســاد في فلســطين، مــا يُكــن الجهــات المعنيــة الرســمية والأهليــة مــن التعــرف علــى 
مســتوى مخاطــر وفــرص الانــزلاق نحــو الفســاد.  يســتخدم المقيــاس مجموعــة مــن المؤشــرات لحســاب علامــة المقيــاس للفتــرة 

ــد الدراســة )2024(. قي

واجــه فريــق العمــل تحديــات متعــددة أثنــاء إعــداد هــذا التقريــر، في مقدمتهــا عــدم قدرتــه علــى إجــراء اســتطلاع للــرأي العــام 
في الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة نتيجــة لحــرب الإبــادة التــي يتعــرض لهــا شــعبنا في قطــاع غــزة، وعلــى ضــوء ذلــك اتخــذ فريــق 

العمــل قــراره بتعليــق المؤشــرات التــي تعتمــد علــى اســتطلاع الــرأي العــام.

1 للمزيد، انظر: »مؤشر الفساد في الأقطار العربية: إشكاليات القياس والمنهجية«، بيروت: المنظمة العربية لمكافحة الفساد، المؤسسة العربية للديمقراطية، 2010.
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    مقدمة

يعــد مقيــاس النزاهــة في قطــاع الأمــن الفلســطيني توصيفــاً دوريــاً لواقــع مناعــة قطــاع الأمــن مــن الفســاد وفرصــه.  يشــكل 
»مقيــاس النزاهــة في قطــاع الأمــن الفلســطيني« محاولــة لإيجــاد تعبيــر رقمــي عــن مــدى مناعــة نظــام النزاهــة في قطــاع الأمــن.

يتبــع التحليــل المرافــق لنتائــج المؤشــرات توصيــف الاســتخلاصات )نقــاط القــوة، ونقــاط الضعــف، والمحــددات، والمعوقــات( 
ومــن ثــم يتــم اســتخلاص التوصيــات، حيــث تســاهم، مــع أدوات ووســائل أخــرى، في مســاعدة المســؤولين ذوي العلاقــة لتبنــي 
مبــادرات وتحديــد التدخــات والنشــاطات والأولويــات وخطــط تنفيــذ للاســتراتيجيات الوطنيــة لتعزيــز الحوكمــة بشــكل عــام، 

والنزاهــة ومكافحــة الفســاد في قطــاع الأمــن بشــكل خــاص.

شــكلت وزارة الداخليــة في الســنوات الأخيــرة فريــق بنــاء النزاهــة والشــفافية في المؤسســة الأمنيــة الفلســطينية، وهــو مكــون 
مــن )الأجهــزة الأمنيــة الفلســطينية، هيئــة مكافحــة الفســاد، ديــوان الرقابــة الإداريــة والماليــة(، وتلتــزم المؤسســة الأمنيــة 
الفلســطينية، علانيــةً، بتدابيــر مكافحــة الفســاد، وفي حــال حصــول حالــة معينــة يتــم اتخــاذ الإجــراءات المناســبة.  وواضــح 
أنــه يوجــد توجــه علنــي رســمي لــدى المؤسســة الأمنيــة يتضمــن النزاهــة ومكافحــة الفســاد وتعزيــز الحكــم الرشــيد في وثائــق 
المؤسســة الأمنيــة، بمــا فيهــا الاســتراتيجية القطاعيــة للأمــن، الأمــر الــذي يعــد تطــوراً واضحــاً.  كمــا تم إقــرار المنهــاج 
الفلســطيني لتدريــب النزاهــة والشــفافية في المؤسســة الأمنيــة الفلســطينية الــذي يعالــج هــذا الموضــوع.  إضافــة إلــى ذلــك، 
يجــري خــال التدريبــات المتعلقــة بمدونــة الســلوك التطــرق إلــى مســألة الإبــاغ عــن الفســاد وتشــجيعه، لكــن هــذا التدريــب لا 
يــزال محــدوداً في المؤسســة الأمنيــة، وبحاجــة إلــى جهــود أكبــر لتعزيــز ثقافــة النزاهــة لــدى مكونــات المؤسســة الأمنيــة كافــة، 

لأهميــة هــذا القطــاع في بنــاء الدولــة.

يتكــون التقريــر مــن ثلاثــة أقســام، يتنــاول القســم الأول منهجيــة إعــداد التقريــر، أمــا القســم الثانــي فيتنــاول النتائــج الرقميــة 
لمقيــاس النزاهــة في قطــاع الأمــن الفلســطيني للعــام الجــاري، فيمــا يشــمل القســم الثالــث ملخصــاً تفصيليــاً لجميــع المؤشــرات 

المســتخدمة في المقيــاس حســب المجــالات.

يهدف مقياس النزاهة في قطاع الأمن الفلسطيني إلى تحقيق أهداف متعددة يأتي في مقدمتها هدفان رئيسيان هما:

 1. تقــديم معرفــة وفهــم مفصلــن للحكومــة وأجهــزة الأمــن ومؤسســات المجتمــع المدنــي والمواطنــن لمجــالات نظــام النزاهــة في 
   قطاع الأمن الفلسطيني.

 2. بالاســتناد إلــى الهــدف الأول، ســتتمكن الأطــراف المختلفــة »مؤسســات المجتمــع المدنــي والناشــطون«، مــن المســاهمة، مــع 
    الأطــراف ذات العلاقــة، في إحــداث التغييــر والتحســن في منظومــة النزاهــة لتفــادي أوجــه القصــور التــي يظُهرهــا المقيــاس، 

   وبما يسهل تحديد الجهة أو المجال وفقاً للتوصيات الخاصة بوسائل وآليات الوقاية من مخاطر الفساد.

أبــدت وزارة الداخليــة المشــرفة علــى أجــزاء عديــدة مــن قطــاع الأمــن اســتعدادها لإعطــاء إرشــادات لمســؤولي الأجهــزة للتعــاون، 
بغيــة التعــرف علــى المجــالات الضعيفــة في منظومــة النزاهــة ومكافحــة الفســاد، وبخاصــة المســؤول عنهــا قطــاع الأمــن، وليــس 

النظــام السياســي، وذلــك مــن أجــل وضــع خطــط للإصــاح.
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المرجعية القانونية والمؤسسية لقطاع الأمن في فلسطين

الإطار القانوني لقوى الأمن في دولة فلسطين
ــة  ــح رئيــس الســلطة الوطني ــون الأساســي الفلســطيني دور الأطــراف المســؤولة عــن إدارة قطــاع الأمــن، حيــث من حــدد القان
منصــب القائــد الأعلــى لقــوات الأمــن الفلســطينية، دون أن يوضــح مــا يترتــب علــى ذلــك مــن مهــام أو صلاحيــات لتنفيذهــا 
ــوزراء مســؤولية إدارة الأجهــزة  بشــكل محــدد أو قاطــع عندمــا حــدد مهــام الرئيــس في المــواد )40-45(، وأعطــى مجلــس ال
والمؤسســات والهيئــات الأمنيــة المســؤولة عــن حفــظ النظــام العــام والأمــن الداخلــي.  وعمليــاً، حــددت بعــض القوانــن ومراســيم 

إنشــاء بعضهــا جهــة الإشــراف عليهــا مــن قبــل الرئيــس مثــل جهــاز المخابــرات العامــة.

وعــرَّف قــوات الأمــن والشــرطة بأنهــا »قــوة نظاميــة مســلحة تنحصــر وظيفتهــا بالدفاع عن الوطــن، وخدمة الشــعب، وحماية المجتمع، 
ــات«2. ومــن هــذه التشــريعات: ــرام كامــل الحقــوق والحري ــون، وباحت وحفــظ الأمــن والنظــام العــام والآداب العامــة في حــدود القان

 ●  القــرار بقانــون رقــم )7( لســنة 2024 بتعديــل قانــون الخدمــة في قــوى الأمــن وتعديلاتــه، وكانــت أبــرز التعديــات إضافــة 
    الحــرس الرئاســي إلــى القــوى الأمنيــة لتصبــح أربــع قــوى أمنيــة )قــوات الأمــن الوطنــي، وجيــش التحريــر الفلســطيني، وقــوى 
    الأمــن الداخلــي، والمخابــرات العامــة والحــرس الرئاســي(، كمــا أجــاز التعديــل أن يجــري اســتحداث عــدد من الهيئــات والمديريات 
    التــي يمكــن أن تكــون مســتقلة عــن المكونــات الأربعــة في عملهــا وتبعياتهــا، فيجــري تنظيمهــا بنظــام يصــدر عــن القائــد الأعلــى 
    لقــوى الأمــن الفلســطيني )المــادة 4(.  كمــا منحــت )المــادة 7( جهــاز الاســتخبارات اســتقلالاً عــن قــوى الأمــن الوطنــي بالنســبة 
    للإشــراف والمتابعــة، بحيــث يكــون رئيــس الاســتخبارات مســؤولاً أمــام القائــد الأعلــى مباشــرة.  ونــص القانــون علــى العديــد مــن 
    الأحــكام التــي تنظــم إدارة عمــل الأجهــزة الأمنيــة، مثــل تحديــد حقــوق منتســبي قــوى الأمــن وواجباتهــم، والأعمــال التــي يحظــر 

   على الضباط والأفراد ممارستها، وإجراءات التعيين والترقية، ومدة شغل رئيس الجهاز للمنصب وغيرها.

 ●  قانــون المخابــرات العامــة رقــم )17( لســنة 2005، حــدد اختصــاص المخابــرات العامــة، ومــدة شــغل رئيــس المخابــرات 
    لمنصبــه، والأعمــال التــي يحظــر علــى أفــراد المخابــرات ممارســتها، وطريقــة إقــرار الموازنــة الخاصــة بالمخابــرات.  ومنــح 
    القانــون المجلــس التشــريعي، بشــكل واضــح، إمكانيــة مســاءلة رئيــس المخابــرات عبــر اللجــان المختصــة، ونــصَّ علــى إخضــاع 
    موازنــة المخابــرات لرقابــة المجلــس التشــريعي، وذلــك بالنــص علــى تشــكيل لجنــة لدراســة موازنــة المخابــرات، وأتبعــه لســلطة 

   الرئيس وإشرافه.

●  قانــون الدفــاع المدنــي رقــم )3( لســنة 1998 نظــم اختصاصاتــه واعتبــر مديــر الجهــاز مســؤولاً أمــام وزيــر الداخلية )مجلس الــوزراء(.

 ●  القــرار بقانــون بشــأن الأمــن الوقائــي رقــم )11( لســنة 2007، فقــد نــص علــى اعتبــار مديريــة الأمــن الوقائــي إدارة نظاميــة 
    ضمــن قــوى الأمــن الداخلــي، وحــدد صلاحياتهــا واختصاصاتهــا، وبــن طريقــة تعيــن مديــر عــام الجهــاز ونائبــه ومســاعديه.  
ــس  ــكل مــن رئي ــاز ل ــر حــول أعمــال الجه ــة تقــديم تقري ــر الداخلي ــى وزي ــور فــرض عل ــون المذك ــى الرغــم مــن أن القان     وعل
   الســلطة الوطنيــة ورئيــس الــوزراء، فــإن القانــون الأساســي حــدد، بشــكل حاســم، التبعيــة لمجلــس الــوزراء عبــر وزيــر 
    الداخليــة، وحــدد مســاءلة الــوزراء، بمــن فيهــم وزيــر الداخليــة، أمــام المجلــس التشــريعي بمنحــه الثقــة أو حجبهــا عنــه، وحــق 

   مساءلته وتقديم التقارير له ولجانه.

 ●  القــرار بقانــون بشــأن الضابطــة الجمركيــة رقــم )2( لســنة 2016، فقــد نــص علــى اعتبــار الضابطــة الجمركيــة إدارة نظاميــة 
   ضمن قوى الأمن الداخلي، وحدد صلاحياتها واختصاصاتها، ومنحها صفة الضابطة القضائية، وتتبع مجلس الوزراء.

 ●  القرار بقانون بشــأن الشــرطة رقم )23( لســنة 2017، حيث نظم هذا القرار بقانون شــؤون الشــرطة وعملها، وصلاحياتها، 
    واختصاصاتهــا. وبــن طريقــة تعيــن مديــر عــام الجهــاز ونائبــه ومســاعديه، وأتبعــه لمجلــس الــوزراء مــن خــال وزيــر 
    الداخليــة.  وقــد جــاء تعيــن مديــر عــام الشــرطة مخالفــاً لقانــون الخدمــة في قــوى الأمــن رقــم )8( لســنة 2005 الــذي جعلــه 

   من صلاحية وزير الداخلية، فيما القرار بقانون جعل تعيين مدير عام الشرطة بقرار من الرئيس.

2 القانون الأساسي المعدل المادة )84(.
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 ●  القــرار بقانــون بشــأن الهيئــة القضائيــة لقــوى الأمــن رقــم )2( لســنة 2018، حيــث نظــم القــرار بقانــون تشــكيل مجلــس هيئــة 
    قضــاء قــوى الأمــن، ونظــم عمــل القضــاء العســكري واختصاصاتــه، والمحاكــم العســكرية ودرجاتهــا، كمــا نظــم عمــل النيابــة 

   العسكرية.

 ●  قانــون التأمــن والمعاشــات لقــوى الأمــن الفلســطيني رقــم )16( لســنة 2004، وينطبــق علــى أفــراد قــوى الأمــن البالغــن 45 
    ســنة فمــا فــوق عنــد إصــداره، ومنــح العاملــن حوافــز تشــجيعية للتقاعــد، وقانــون التقاعــد رقــم )7( لســنة 2005 وتعديلاتــه 

   الذي يمكّن العاملين في قوى الأمن من الحصول على تقاعد مبكر.

 ●  قوانــن مكافحــة الفســاد، وديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة، وقانــون الموازنــة العامــة، تخضــع تشــكيلات الأمــن والعاملــن 
   فيها لأحكام هذه القوانين.

ونظمــت بعــض المراســيم الرئاســية بعــض الجوانــب الخاصــة بقــوى الأمــن، ومنهــا المرســوم رقــم )33( لســنة 2007 بشــأن إعــادة 
ــة العاملــن في قــوى الأمــن ورواتبهــم، والقــرار رقــم )288( لســنة 2007 بشــأن تشــكيل لجــان لملاءمــة منتســبي  ــم مالي تنظي
قــوى الأمــن لشــروط التأهيــل، والمراســيم الخاصــة بتشــكيل وحــل مجلــس الأمــن القومــي، والمرســوم الرئاســي رقــم )12( لســنة 

2002 بإلحــاق قــوات الشــرطة والأمــن الوقائــي والدفــاع المدنــي بــوزارة الداخليــة.

الإطار المؤسسي لقطاع الأمن

تتألف قوى الأمن الفلسطينية من الأجهزة الأمنية التالية:

 ●  قــوات الأمــن الوطنــي: وهــي »هيئــة عســكرية نظاميــة« تمثــل المقابــل البديهــي للجيــش في الــدول المســتقلة، وتضــم الشــرطة 
    البحريــة والجويــة وعــدداً مــن الكتائــب العســكرية المنتشــرة في مناطــق الســيطرة الفلســطينية، وتــؤدي وظائفهــا تحــت قيــادة 
ــاً  ــوم عملي ــا تق ــا، إلا أنه ــي ومهامه ــن الوطن ــوات الأم ــات ق ــي ينظــم صلاحي ــص قانون ــي.  ولا يوجــد ن ــن الوطن ــد الأم     قائ

   بمساعدة الأجهزة الأمنية الأخرى في حفظ الأمن والنظام العام.

 ●  جهــاز الاســتخبارات العســكرية: أنشــئت الاســتخبارات العســكرية العــام 1994، وتعتبــر إحــدى أركان المنظومــة الأمنيــة 
    الفلســطينية، وهــي ضابطــة عدليــة لقــوات الأمــن الفلســطيني اســتناداً إلــى قــرار وزيــر الداخليــة رقــم )707( الصــادر بتاريــخ 
    2007/8/17، ويرتبــط مديــر عــام الاســتخبارات بوزيــر الداخليــة3، والقائــد العــام لقــوات الأمــن الوطنــي، وصــدر في العــام 

   2014 قرار رئاسي رقم )34( يمنح فيه الاستخبارات العسكرية صفة الضابطة القضائية.

 ●  الحــرس الرئاســي: جهــاز عســكري تشــكل مــن مجموعــة مــن الضبــاط المندرجــن إداريــاً تحــت مســمى مرافــق الرئيــس، بعــد 
    عــودة الرئيــس الراحــل ياســر عرفــات إلــى أرض الوطــن، وتطــوّرَ الجهــاز بعــد تولــي الرئيــس محمــود عبــاس مقاليــدَ الســلطة 
    حتــى أصبــح يضــمُ وحــدات عســكرية تعمــل علــى مســاندة قــوى الأمــن الأخــرى في أداء مهامهــا، بضبــط الوضــع الأمنــي، 
    ويقــوم الجهــاز بحمايــة رئيــس الســلطة الوطنيــة الفلســطينية ومقراتــه، والمســؤولين الكبــار، وتأمــن الحمايــة للوفود الرســمية 

   التي تزور الأراضي الفلسطينية4. لا يوجد قانون خاص ينظم أعماله وعلاقاته، ومن غير الواضح لمن يقدم تقاريره.

 ●  قــوى الأمــن الداخلــي: وهــي هيئــة أمنيــة نظاميــة تضــم الشــرطة والأمــن الوقائــي والدفــاع المدنــي5 والضابطــة الجمركيــة6،  
   وتؤدي وظائفها برئاسة وزير الداخلية أربعة أجهزة تتصل بالوزير كلًا على حدة.

 ●  المخابــرات العامــة: وهــي هيئــة أمنيــة نظاميــة تتبــع رئيــس الســلطة، وتــؤدي وظائفهــا وتباشــر اختصاصهــا برئاســة رئيــس 
   المخابرات وتحت قيادته، وهو المخول بإصدار القرارات اللازمة لإدارة عملها وتنظيم شؤونها7. وتعتبر المخابرات العامة 

http://www.pmi.pna.psl :3 موقع الاستخبارات الإلكتروني
http://spg.ps/ar »4 موقع الحرس الرئاسي الإلكتروني

5 المادة )3( من قانون الخدمة في قوى الأمن الفلسطينية رقم )8( لسنة 2005.
6 المادة )1( من القرار بقانون رقم )2( لسنة 2016 بشأن الضابطة الجمركية.

7 المادة )13( من قانون الخدمة في قوى الأمن الفلسطينية.
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جهــاز اســتخبارات خارجيــاً، يقتصــر نشــاطها في الداخــل علــى متابعــة أو اســتكمال إجــراءات أو نشــاطات بدأتهــا في الخــارج8،  
وتختــص باتخــاذ التدابيــر اللازمــة للوقايــة مــن الأعمــال التــي قــد تعــرض أمــن فلســطين للخطــر، والكشــف عــن الأخطــار التــي 

مــن شــأنها المســاس بالأمــن القومــي الفلســطيني في مجــالات التجســس والتآمــر والتخريــب.

●  الهيئات المساندة:
هنــاك عــدد مــن الهيئــات والمؤسســات التــي تقــدم الدعــم والمســاندة للأجهــزة الأمنيــة، ويتبــع بعضهــا رئيــس الســلطة، والبعــض 
الآخــر وزيــر الداخليــة، وأهــم هــذه الهيئــات: )1( هيئــة التنظيــم والإدارة.  )2( هيئــة الإمــداد والتجهيــز.  )3( الإدارة الماليــة 
المركزيــة »العســكرية«.  )4( الخدمــات الطبيــة العســكرية.  )5( التوجيــه السياســي.  )6( هيئــة التدريــب العســكري.  وغالبيــة 

هــذه الهيئــات تفتقــر إلــى ســند قانونــي ينظــم أعمالهــا ويحــدد اختصاصاتهــا.

المنهجية

أولًا. اعتماد مؤشرات لمقياس النزاهة في قطاع الأمن
 ●  اعتمــد فريــق العمــل المكــون مــن خبــراء محليــن، وطاقــم الائتــاف مــن أجــل النزاهــة والمســاءلة، والمنتــدى المدنــي لتعزيــز 
    الحكــم الرشــيد في قطــاع الأمــن، عــدداً مــن المؤشــرات مــن المراجــع ذات العلاقــة في مجــال تعزيــز النزاهــة والوقايــة مــن 
    الفســاد المحليــة والدوليــة المســنودة مــن بعــض الأحــكام الموجــودة في التشــريعات الفلســطينية، إضافــة إلــى مواءمــة بعــض 
ــة وفرعهــا في المملكــة المتحــدة حــول »المؤشــر الحكومــي لمكافحــة  ــة )مؤشــرات منظمــة الشــفافية الدولي     المؤشــرات الدولي
    الفســاد في قطــاع الدفــاع«، إلــى جانــب اختيــار عــدد مــن المؤشــرات مــن مقيــاس النزاهــة الفلســطيني الــذي طورتــه مؤسســة 
    »أمــان«(.  اعتمــد الفريــق 100 درجــة لــكل مؤشــر، بحيــث يحصــل المؤشــر علــى علامــات مــا بــن صفــر إلــى 100 وفقــاً لآليــة 
    احتســاب وضعــت لــكل مؤشــر9. وقــد تمــت مراجعــة المؤشــرات بعــد التقريــر الأول مــن قبــل خبــراء المنتــدى، حيــث تم إجــراء 

   بعض التطويرات على المقياس كما هو موضح في الملحق رقم 3.

ثانياً. جمع المعلومات الضرورية ذات العلاقة بالمؤشرات من مصادر متنوعة

تم الاعتمــاد علــى وســائل مختلفــة للوصــول إلــى المعلومــات التــي يطلبهــا المؤشــر مــن مصادرهــا الأساســية، ومــن مصــادر مُتابعة 
لحوكمــة قطــاع الأمــن وأخــرى ناشــطة في مجــال مكافحــة الفســاد في فلســطين للحفــاظ علــى دقــة كل مؤشــر وصدقيتــه، والتــي 

كان أبرزها:
 1( مصــادر الدولــة الرســمية؛ كمجلــس الــوزراء، وأجهــزة الأمــن، والهيئــات العســكرية، وهيئــة مكافحــة الفســاد، وديــوان الرقابــة 

   المالية والإدارية، ومجلس الشراء العام.
2( مقابلات مع مسؤولين وأخرى مع خبراء في قطاع الأمن في فلسطين.

3( المعلومات المتوفرة لدى مؤسسات المجتمع المدني الناشطة في مجال الرقابة على قطاع الأمن.
4( استطلاعات الرأي العام الفلسطيني.

ثالثاً. تحديد القيمة الرقمية للمقياس والمقاييس الفرعية

توجــد للمقيــاس قيمــة رقميــة رئيســية واحــدة تعبــر عــن فعاليــة نظــام النزاهــة في قطــاع الأمــن للفتــرة قيــد البحــث، بيــد أن لــه، 
أيضــاً، ثمانــن مؤشــراً بثمانــن رقمــاً يعبــر كل منهــا عــن وضــع كل مؤشــر علــى حــدة.  كمــا تم اعتمــاد مقاييــس فرعيــة تســاهم 
في فهــم أوســع لنظــام النزاهــة في قطــاع الأمــن بمجالاتــه وقطاعاتــه وأركانــه، حيــث تم اعتمــاد خمســة مجــالات ذات تأثيــر في 
عمــل قطــاع الأمــن هــي: )1( الإرادة السياســية.  )2( موازنــة قطــاع الأمــن.  )3( المشــتريات والعطــاءات.  )4( التعيــن وســلوك 
العاملــن.  )5( الأجهــزة الاســتخبارية )المخابــرات العامــة والأمــن الوقائــي(.  يتضمــن مجــال الإرادة السياســية 22 مؤشــراً، 
ــة قطــاع الأمــن 11 مؤشــراً، ومجــال المشــتريات والعطــاءات 21 مؤشــراً.  كمــا يحتــوي مجــال التعيــن وســلوك  ومجــال موازن

العاملــن علــى تســعة عشــر مؤشــراً، فيمــا مجــال الأجهــزة الاســتخبارية يحتــوي علــى 7 مؤشــرات.

8 المادة )8( من قانون المخابرات العامة.
9 انظر الملحق رقم 1 الخاص بقائمة المؤشرات المستخدمة في مقياس النزاهة في قطاع الأمن.



18

جدول )1(: مجالات قطاع الأمن

يظهــر الشــكل رقــم )1( أن مؤشــرات مجــال الإرادة السياســية حصــل علــى 28% مــن وزن المقيــاس، ومجــال المشــتريات 
والعطــاءات علــى 26%، ومجــال التعيــن وســلوك العاملــن حصــل كل منهــا علــى 24% مــن وزن المقيــاس، ومؤشــرات موازنــة 

ــى )%9(. ــى )14%( فيمــا تلتهــا المؤشــرات المتعلقــة بالأجهــزة الاســتخبارية عل قطــاع الأمــن عل

شكل )1(: توزيع أوزان المقياس حسب المجالات

كمــا تقُســم المؤشــرات الثمانــون إلــى قطاعــن: مؤشــرات تتعلــق بالتشــريعات والسياســات، وأخــرى تعُبــر عــن الممارســات.  وكمــا 
يظهــر الجــدول رقــم )2(، فقــد بلــغ عــدد مؤشــرات التشــريعات 17 مؤشــراً، ومؤشــرات الممارســات 63 مؤشــراً.

جدول )2(: قطاعا التشريعات والممارسات

يشــير الشــكل رقــم )2( إلــى أن الــوزن المعطــى لمؤشــرات التشــريعات )21.25%( مقارنــة بالــوزن المعطــى لمؤشــرات الممارســات 
)78.75%(.  ويأتــي الاهتمــام بالممارســات لاختبارهــا للقيمــة الفعليــة للقواعــد القانونيــة ومقارنتهــا.

الوزن النسبي لكل مجال عدد المؤشرات المجال

%27.50 22 الإرادة السياسية
%13.75 11 موازنة قطاع الأمن
%26.25 21 المشتريات والعطاءات
%23.75 19 التعيين وسلوك العاملين
%8.75 7 الأجهزة الاستخبارية
%100 80 المجموع

النسبة عدد المؤشرات القطاعات

%21.25 17 تشريع
%78.75 63 ممارسات
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شكل )2(: توزيع أوزان المقياس حسب قطاعي التشريعات والممارسات

ــق بنظــم المســاءلة،  ــادئ الشــفافية، ومؤشــرات تتعل ــق بمب ــة أركان: مؤشــرات تتعل ــى ثلاث ــون إل ــا تقُســم المؤشــرات الثمان فيم
وأخــرى تتعلــق بقيــم النزاهــة.  وكمــا يظهــر الجــدول رقــم )3(، فقــد بلــغ عــدد المؤشــرات الدالــة علــى الشــفافية أربعــة وعشــرين 

مؤشــراً، والمؤشــرات الدالــة علــى المســاءلة 35 مؤشــراً، فيمــا بلــغ عــدد المؤشــرات الدالــة علــى النزاهــة 21 مؤشــراً.

جدول )3(: أركان نظام النزاهة في قطاع الأمن

يشــير الشــكل رقــم )3( إلــى أن الــوزن المعطــى لمؤشــرات الشــفافية )30%(، مقارنــة بالــوزن المعطــى لمؤشــرات المســاءلة )%45(، 
و25% للمؤشــرات الخاصــة بالنزاهــة.

شكل )3(: توزيع أوزان المقياس حسب أركان نظام النزاهة في قطاع الأمن

النسبة عدد المؤشرات الركن

%30 24 الشفافية
%45 36 المساءلة
%25 20 النزاهة
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توزين )احتساب الدرجة( المؤشرات
تشــير مراجعــة علامــات المؤشــرات إلــى وقوعهــا بــن )0( إلــى )100(، مــا يعنــي أن عمليــة اختيــار هــذه المؤشــرات قــد نجحــت 
ــاس النزاهــة في قطــاع الأمــن.   ــة لمقي ــب المختلف ــاس الجوان ــا يســمح بقي ــاف، م ــات واســعة الاخت ــاف ونوعي في إدخــال أصن
بنــاء علــى مراجعــة تلــك الاختلافــات/ والمــدى الــذي وصلتــه، قمنــا بتصنيــف العلامــات مــن حيــث قدرتهــا علــى إعطــاء صــورة 
ــوارد في  ــف ال ــي التصني ــى تبن ــة أدت إل ــة نظــام النزاهــة.  هــذه المراجع ــاس فعالي ــدة عــن مــدى مســاهمة المؤشــر في قي مفي

الجــدول رقــم )4( أدنــاه، حيــث تم تحديــد 6 درجــات، وتم اعتمــاد لــون لــكل مجموعــة.

جدول رقم )4(: تصنيف العلامات حسب درجة التقدم في مقياس نظام النزاهة في قطاع الأمن

التعديلات على القراءة الرابعة
ــات  ــى المعلوم ــد هــذه المؤشــرات عل ــث تعتم ــم 10، و19، و52، و71، و76، حي ــق خمســة مؤشــرات وهــي المؤشــرات رق تم تعلي
والبيانــات المتأتيــة مــن اســتطلاع الأمــن الــذي يجريــه ائتــاف أمــان ســنوياً، لكــن بســبب الأوضــاع الأمنيــة والحــرب القائمــة في 

قطــاع غــزة، لــم يجُــرِ ائتــاف أمــان هــذا الاســتطلاع في موعــده، لــذا تم تعليــق هــذه المؤشــرات في القــراءة الحاليــة.

التصنيفالدرجة الأعلىالدرجة الأقلالرمز
متقدم جدا81100ً
متقدم6680
متوسط5165
منخفض3650
منخفض جدا2135ً
حرج0020
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    الملامح الرئيسية لمقياس نظام النزاهة في قطاع الأمن الفلسطيني
    التقرير الرابع )2024(

تظهر نتائج مقياس النزاهة في قطاع الأمن للعام 2024 الملامح الرئيسية التالية:

 أ‌. حصــل مقيــاس النزاهــة في قطــاع الأمــن10 في الفتــرة التــي تغطــي التقريــر )2023/1/1-2024/9/30( علــى »تصنيــف 
     متوســط« مــن حيــث المخاطــر التــي قــد يســتغلها الفاســدون )62 علامــة مــن أصــل 100 علامــة(، وهــذه العلامــة تدل على أن 
    نظــام النزاهــة في قطــاع الأمــن الفلســطيني مــا زال مقلقــاً، نتيجــة لمجموعــة مــن المتغيــرات التــي اســتمرت بالتأثيــر ســلباً 
    علــى أعمالــه خــال العــام 2024، وبشــكل عــام مــا زال متوســطاً.  ارتفعــت العلامــة الكليــة للمقيــاس بمقــدار نقطــة واحــدة 
    مقارنــة بالقــراءة الســابقة، وهــو مــا يظهــر أنــه لــم يحــدث تغيــر ملحــوظ علــى علامــات المؤشــرات أو تطــور في تصنيفــات 

   المجالات والقطاعات والأركان/ مقارنة بما حصلت عليه في القراءة السابقة.

وكان من أبرز المؤثرات السلبية على نظام النزاهة في قطاع الأمن في هذه الفترة:
 ●  اســتمرار تعطيــل عمــل المجلــس التشــريعي شــلّ الرقابــة البرلمانيــة، بمــا فيهــا الرقابــة علــى أجهــزة الأمــن، ومناقشــة 
    السياســات الأمنيــة، والمصادقــة علــى الموازنــة العامــة، بمــا فيهــا موازنــة قطــاع الأمــن، والرقابــة علــى صــرف المــال العــام 

   وفقاً للحساب الختامي.
●  عــدم وجــود لجنــة مســتقلة متخصصــة للرقابــة علــى سياســات الأجهزة الاســتخباراتية وإدارتها، وميزانياتها )برلمانيــة أو حكومية(.
 ●  اســتمرار عــدم إقــرار تشــريع وممارســة حــق الوصــول إلــى المعلومــات العامــة، والوصــول إليهــا بيســر وســهولة، أو التعــاون 

   للحصول عليها.
●  ضعف إجراء مشاورات منتظمة مع الجمهور حول سياسة قطاع الأمن والاستراتيجية الأمنية.

●  قلة التفاصيل والمعلومات عن مراحل إعداد موازنة قطاع الأمن قبل إقرارها. 
 ●  ضعــف توفــر المعلومــات التــي يطلبهــا المواطنــون ووســائل الإعــام والمجتمــع المدنــي عــن ميزانيــة قطــاع الأمــن في الوقــت 

   المناسب وأثناء تنفيذها.
●  عدم وجود نظام لتصنيف المعلومات ينسجم مع القانون لضمان حماية المعلومات.

●   قيام الحكومة بنشر قانون الموازنة العامة دون تفاصيل تتعلق بقطاع الأمن 2024.

فيما كانت أبرز المؤشرات الإيجابية على نظام النزاهة في قطاع الأمن:
●  وجود مدونة قواعد السلوك، ويتم تعميم مدونة قواعد السلوك على أفراد الأمن ومتاحة للعامة.

●  وجود عملية واضحة لدورة التخطيط للموازنة، وتوجد دوائر مستقلة لتخطيط الموازنة.
 ●  التشــريعات المختصــة بالمشــتريات توجــه المســؤولين لتجنــب القضايــا المتعلقــة بالفســاد.  ويخضــع المســؤولون المعنيــون 
     بتصميــم مواصفــات العطــاء، أو المشــاركون في قــرارات مجالــس المناقصــات للوائــح أو مدونــات قواعــد للســلوك معدة لغرض 

   تفادي تضارب المصالح.
●  تطبــق التشــريعات المتعلقــة بالمشــتريات في قطــاع الأمــن بفعاليــة مقبولــة، وجهــاز الرقابــة على المشــتريات في قطاع الأمن مســتقل.
●  وجود آليات رســمية تســمح للشــركات بتقديم اعتراضات أو شــكاوى حول ما تشــهده من ممارســات ســيئة في عملية الشــراء.
 ●  توجــد عقوبــات محــددة في القانــون لجرائــم الفســاد، ويتــم اتخــاذ إجــراء تجــاه جميــع انتهــاكات العقــود المبرمــة مــع المورديــن 

   على نحو كاف.  العقوبات الواردة في القانون واضحة بشأن معاقبة أي مورد ارتكب فعل فساد.

10 يغطي الإطار الجغرافي للمعلومات التي تم جمعها لغايات هذا التقرير مؤسسات السلطة الفلسطينية في الضفة الغربية، ولا يشمل مؤسسات السلطة في قطاع غزة.
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 ب‌. طبيعــة المؤشــرات التــي حصلــت علــى تصنيــف »حــرج« )0 - 20(: حصــل خمســة عشــر مؤشــراً )20%( علــى تصنيــف حــرج، 
    وتعلقت هذه المؤشرات بأمور رئيسية، وهي:

1. فعالية رقابة المجلس التشريعي على الأجهزة الأمنية.
2. السلطة التشريعية مستقلة ولا تخضع لتدخلات أي مراكز نفوذ في السلطة التنفيذية أو قطاع الأمن.

3. يتم تزويد المجلس التشريعي بتقارير تدقيق الحسابات السنوي على الأجهزة الأمنية.
ا ورد في تقارير ديوان الرقابة المالية والإدارية. 4. المجلس التشريعي يسائل وزير الداخلية والأمن الوطني عمَّ

5. ضمان حق الوصول إلى الوثائق والمعلومات المحدثة حول سياسة قطاع الأمن أو الاستراتيجية الأمنية.
6. تتم مناقشة السياسة الأمنية أو الاستراتيجية الأمنية من قبل الجمهور أو ممثليه؛ مثل المجلس التشريعي.

ــد، قــرارات الشــراء  ــي تواجــه البل ــة الت ــدات الأمني ــس التشــريعي: التهدي ــي تخضــع للنقــاش في المجل ــا الت  7. تشــمل القضاي
    ومستوى الإنفاق على قطاع الأمن، عدد الأفراد والميزانية، استخدام القدرة العملياتية لقطاع الأمن.

8. يتلقى المجلس التشريعي مقترحاً دقيقاً بميزانية قطاع الأمن وفقاً لقانون تنظيم الموازنة والشؤون المالية للعام 1997.
9. لدى لجنة الداخلية والأمن في المجلس التشريعي صلاحيات التدخل في المخصصات ومراجعة النفقات.

10. موازنة قطاع الأمن متاحة للجمهور ومفصلة وواضحة قبل إقرارها.
11. يتم الكشف عن الأغلبية العظمى لميزانية قطاع الأمن المعتمدة بالكامل للإعلام والجهات الفاعلة في المجتمع المدني.

12. يصدر المسؤولون بانتظام تقارير مراقبة الامتثال للعقود والإنجاز.
13. توجد لجنة مستقلة متخصصة للرقابة على سياسات الأجهزة الاستخباراتية وإدارتها وميزانياتها )برلمانية أو حكومية(.

14. يتم إجراء تدقيق في مدى ملاءمة المرشحين من طرف لجنة خارجية »لجنة نزاهة الحكم على سبيل المثال«.
15. نسبة النفقات المكتومة من الموازنة المخصصة للأجهزة الاستخبارية )جهاز المخابرات العامة وجهاز الأمن الوقائي.

ــة وعشــرون مؤشــراً   ت‌. طبيعــة المؤشــرات التــي حصلــت علــى علامــات تضعهــا في تصنيــف »منخفــض« )36-50(: حصــل ثلاث
    )31% من مجموع المؤشرات( على تصنيف »منخفض«.  تعلقت هذه المؤشرات بــالموضوعات التالية:

1. توجد رقابة جدية على أداء الأجهزة الأمنية في الضفة الغربية من مؤسسات الرقابة الرسمية في فلسطين.
2. توجد أدلة على ممارسة مؤسسات قطاع الأمن الانفتاح تجاه منظمات المجتمع المدني.

3. تتبع الدولة سياسة لمكافحة الفساد صريحة ومطبقة بشكل فعال في قطاع الأمن.
4. تنعكس سياسة مكافحة الفساد في خطة عمل قطاع الأمن، ويتقدم التنفيذ وفقاً للجدول الزمني المحدد.

5. تتوفر لدوائر ووحدات الامتثال الموارد المالية والبشرية اللازمة.
6. تتمتع دوائر ووحدات الامتثال بالاستقلالية.

7. تتم مراجعة بيئة التحديات التي تتيح الفساد في قطاع الأمن.
8. يتم إجراء التقييمات لمخاطر الفساد بشكل دوري.

9. تتضمن ميزانية قطاع الأمن معلومات شاملة ومفصلة عن النفقات وفقاً للوظائف.
10. تتوفر المعلومات التي يطلبها المواطنون ووسائل الإعلام والمجتمع المدني عن ميزانية قطاع الأمن في الوقت المناسب.

11. يقوم ديوان الرقابة المالية والإدارية بتدقيق إنفاق قطاع الأمن بانتظام، وتقييم الأداء لقطاع الأمن.
12. يتم نشر نتائج التدقيق على الأجهزة الأمنية من قبل ديوان الرقابة المالية والإدارية.

13. توجد تشريعات تغطي جميع المشتريات المتعلقة بقطاع الأمن بدون استثناء.
14. توجد تفاصيل عن المشتريات كافة.

15. يتم إصدار البيانات المتعلقة بالمشتريات عادة بصيغة يمكن الوصول إليها.
16. تتاح العقود كافة للعامة، بما في ذلك التعديلات بعد إرساء العطاءات.

17. يتم التحقيق في حالات الفساد في المشتريات أو محاكمة مرتكبها دون تأثير سياسي غير مبرر.
18. تخضع الترقيات والامتيازات في الأجهزة للقوانين والأنظمة.

19. يتم نشر حجم البدلات الخاصة للموظفين المدنيين والأمنيين للعامة.
20. توجد سياسة للإعلان عن نتائج محاكمات موظفي قطاع الأمن.

21. نتائج المحاكمات متاحة للعامة.
22. هناك محاباة في التعيينات في المناصب العليا في خدمة الاستخبارات.

23. يوجد نظام لتصنيف المعلومات ينسجم مع القانون لضمان حماية المعلومات.
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 ث‌. طبيعــة المؤشــرات التــي حصلــت علــى تصنيــف »متقــدم«)66-80(: حصــل ثمانيــة مؤشــرات )17.5%( مــن مجمــوع المؤشــرات 
    الخمس والسبعين على »تصنيف متقدم«.  تعلقت هذه المؤشرات بــالموضوعات التالية:

1. مدى فعالية وحدات الامتثال في قطاع الأمن.
2. توجد وحدة رقابة داخلية »المالية الداخلية« فعالة، وتتمتع بالخبرة والاستقلالية في وظائفها.

3. يوجد دليل إجراءات للمشتريات والعطاءات العامة.
 4. تتــم الأغلبيــة العظمــى )90%+( مــن عمليــات الشــراء لقطــاع الأمــن بنظــام المنافســة المفتوحــة، باســتثناء بعــض الحــالات 

   المحددة والمقيدة بوضوح.
 5. تتوفــر مســوغات لجميــع العقــود التــي تتــم مــن خــال التوريــد الفــردي والمنافســة المقيــدة )اســتدراج عــروض(، فضــاً عــن 

   خضوعها لمراقبة خارجية.
6. يواجه قطاع الأمن مشكلة الموظفين الوهميين خلال السنوات الخمس الماضية.

 7. يشــتمل نظــام التعيــن للموظفــن الأمنيــن، علــى المســتويين الإداريــن المتوســط والعلــوي، علــى معاييــر موضوعيــة للوظيفــة، 
   فضلًا عن عمليات تقييم محددة المعايير.

8. فعالية الرقابة على نشاطات الأجهزة الاستخباراتية وإدارتها وميزانياتها.

ج‌. طبيعــة المؤشــرات التــي حصلــت علــى تصنيــف »متقــدم جــداً« )81-100(: حصــل تســعة وعشــرون مؤشــراً )39%( علــى 
»تصنيــف متقــدم جــداً«، وهــذه المؤشــرات تتعلــق بالموضوعــات التاليــة:

1. توجد تشريعات تتيح للمجلس التشريعي الرقابة على أعمال المؤسسات الأمنية.
2. توجد لجنة برلمانية مختصة في الرقابة على الأجهزة الأمنية وفقاً للتشريع الناظم لعمل المجلس التشريعي.

3. مؤسسات المجتمع المدني ومراكز الأبحاث تناقش قضايا النزاهة والشفافية والفساد في قطاع الأمن.
4. تتم الاستفادة من نتائج تقييم النزاهة في السياسات الجديدة والتخطيط.

5. توجد عملية واضحة لدورة تخطيط للموازنة، وتوجد دوائر مستقلة لتخطيط الموازنة.
6. تتم الاستفادة من التوصيات التي يصدرها ديوان الرقابة المالية والإدارية.

7. توجه التشريعات السلطات المختصة بالمشتريات نحو الإلمام بالقضايا المتعلقة بالفساد.
8. تطبق التشريعات المتعلقة بالمشتريات في قطاع الأمن بفعالية.

9. جهاز الرقابة على المشتريات في قطاع الأمن مستقل.
10. الرقابة على مشتريات قطاع الأمن فعالة.

 11. يخضــع المســؤولون المعنيــون بتصميــم مواصفــات العطــاء، أو المشــاركون في قــرارات مجالــس المناقصــات، للوائــح أو مدونــات 
   قواعد للسلوك معدة لغرض تفادي تضارب المصالح.

12. توجد عملية تدقيق شاملة يشارك من خلالها المسؤولون في فحص الموردين وتصميم مواصفات العطاء.
13. توجد سياسات وإجراءات رسمية تحدد كيفية مراقبة وتقييم وإعداد تقارير عن خدمة المورد و/أو التزامات التسليم.

14. يتم اتخاذ إجراء تجاه جميع انتهاكات العقد على نحو كافٍ.
15. هناك آليات رسمية تسمح للشركات بتقديم شكاوى حول ما تشهده من ممارسات سيئة في عملية الشراء.

16. آليات شكاوى للشركات تتسم بالفعالية والاستخدام المنتظم.
17. العقوبات الواردة في القانون واضحة لمعاقبة مورد ما على وقائع فساد.

18. يتيح قطاع الأمن المعلومات المعنية بعدد الموظفين المدنيين والأمنيين للعامة.
19. يتم نشر حجم الرواتب للموظفين المدنيين والأمنيين للعامة.

20. يتلقى الموظفون رواتبهم في موعدها.
21. نظام الدفع جيد الإعداد ومنتظم ومعلن.
22. يتم نشر نظام الرواتب والبدلات للعامة.

23. تلتزم مؤسسات قطاع الأمن، علانيةً، من خلال الخطابات أو المقابلات الإعلامية بتدابير مكافحة الفساد والنزاهة.
24. توجد عقوبات محددة في القانون لجرائم الفساد.

 25. هنــاك تشــريعات تتعلــق بسياســة الإبــاغ عــن المخالفــات والفســاد، وهــل يحصــل مــن يقــوم بالإبــاغ في القطــاع الأمنــي 
   على الحماية الكافية ضد أية أعمال انتقامية.

 26. يتــم تشــجيع الإبــاغ عــن المخالفــات مــن خــال التدريــب وتقــديم المعلومــات والتوجيهــات فيمــا يتعلــق بعمليــات الإبــاغ عــن 
   الفساد، وإجراءات حماية المبلغين عن المخالفات.
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27. توجد مدونة قواعد السلوك.
28. يتم تعميم مدونة قواعد السلوك على أفراد الأمن ومتاحة للعامة.

29. يتم إجراء تدريب على مكافحة الفساد للموظفين الأمنيين والمدنيين.

● النتائج التفصيلية حسب المؤشرات
تشــير النتائــج التفصيليــة للمؤشــرات الخمســة والســبعين في المقيــاس إلــى تفــاوت كبيــر في العلامــات التــي حصلــت عليهــا كل 
المؤشــرات.  ففــي حــن حصــل تســعة وعشــرون مؤشــراً علــى علامــة )100(، وهــي أعلــى علامــة يمكــن أن يحصــل عليها مؤشــر، 
فــإن خمســة عشــر مؤشــراً حصــل علــى علامــة صفــر، وهــي أدنــى علامــة يمكــن أن يحصــل عليهــا المؤشــر.  كمــا أن ثمانيــة 
وثلاثــن مؤشــراً )أي 52% مــن مجمــل المؤشــرات( مــن المؤشــرات الخمســة والســبعين حــازت علــى علامــة ضمــن تصنيفــات 
)حــرج، أو منخفــض؛ أي علــى علامــة 50 فأقــل(.  في المقابــل حصــل 37 مؤشــراً )أي 48.75% مــن مجمــل المؤشــرات( علــى 

علامــات ضمــن تصنيــف )متقــدم، ومتقــدم جــداً(.

يحتــوي الجــدول التالــي علــى قائمــة بمؤشــرات المقيــاس، والمقاييــس الفرعيــة، والتصنيفــات التــي حصلــت عليهــا، ويمكــن 
الحصــول علــى التفاصيــل، كافــة، المتعلقــة بعلامــة كل مؤشــر، ومصــدر العلامــة، بالرجــوع إلــى الملحــق رقــم )2( في هــذا التقريــر.

جدول )5(: مؤشرات المقياس حسب المجالات والقطاعات والأركان والتصنيفات التي حصلت عليها في القراءة الرابعة

التصنيفأركان النزاهةالقطاعاتالمجالاتالمؤشراتالرقم

.1
توجــد تشــريعات تتيــح للمجلــس التشــريعي الرقابــة علــى 

متقدم جداًالمساءلةالتشريعاتالإرادة السياسيةأعم�ـال المؤسس�ـات الأمني�ـة.

حرجالمساءلةالممارساتالإرادة السياسيةفعالية رقابة المجلس التشريعي على الأجهزة الأمنية.2.

.3
الســلطة التشــريعية مســتقلة ولا تخضــع لتدخــات أي 

حرجالمساءلةالممارساتالإرادة السياسيةمراكـ�ز نفـ�وذ في السـ�لطة التنفيذيـ�ة أو قطـ�اع الأمـ�ن.

.4
توجــد لجنــة برلمانيــة مختصــة في الرقابــة علــى الأجهــزة 
متقدم جداًالمساءلةالتشريعاتالإرادة السياسيةالأمني�ـة وفق�ـاً للتش�ـريع الناظ�ـم لعم�ـل المجل�ـس التش�ـريعي.

.5
توجــد رقابــة جديــة علــى أداء الأجهــزة الأمنيــة في الضفــة 

منخفضالمساءلةالممارساتالإرادة السياسيةالغربية من مؤسســات الرقابة الرســمية في فلســطين.

.6
يتــم تزويــد المجلــس التشــريعي بتقاريــر تدقيق الحســابات 

حرجالمساءلةالممارساتالإرادة السياسيةالس�ـنوي عل�ـى الأجه�ـزة الأمنية.

.7
والأمــن  الداخليــة  وزيــر  يســائل  التشــريعي  المجلــس 
الماليــة  الرقابــة  ديــوان  تقاريــر  في  ورد  ــا  عمَّ الوطنــي 

والإداريـ�ة.
حرجالمساءلةالممارساتالإرادة السياسية

.8
تتــم مناقشــة السياســة الأمنيــة أو الاســتراتيجية الأمنيــة 

حرجالمساءلةالممارساتالإرادة السياسيةم�ـن قب�ـل الجمه�ـور أو ممثلي�ـه مث�ـل المجل�ـس التش�ـريعي.

.9

المجلــس  في  للنقــاش  تخضــع  التــي  القضايــا  تشــمل 
البلــد،  تواجــه  التــي  الأمنيــة  التهديــدات  التشــريعي: 
قــرارات الشــراء ومســتوى الإنفــاق علــى قطــاع الأمــن، 
عــدد الأفــراد والميزانيــة، اســتخدام القــدرة العملياتيــة 

الأمـ�ن. لقطـ�اع 

حرجالشفافيةالممارساتالإرادة السياسية

.10
اطّــاع المواطنــن علــى اســتراتيجية الأجهــزة الأمنيــة أو 

الشفافيةالممارساتالإرادة السياسيةخطــة عملهــا

.11
ــة  ــق والمعلومــات المحدث ــى الوثائ ضمــان حــق الوصــول إل

�ـة. حرجالشفافيةالممارساتالإرادة السياسيةح�ـول سياس�ـة قط�ـاع الأم�ـن أو الاس�ـتراتيجية الأمني

.12
الأمــن  قطــاع  مؤسســات  ممارســة  علــى  أدلــة  توجــد 

المدنـ�ي. المجتمـ�ع  منظمـ�ات  تجـ�اه  منخفضالشفافيةالممارساتالإرادة السياسيةالانفتـ�اح 
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.13
تناقــش  الأبحــاث  ومراكــز  المدنــي  المجتمــع  مؤسســات 
متقدم جداًالمساءلةالتشريعاتالإرادة السياسيةقضايـ�ا النزاهـ�ة والشـ�فافية والفسـ�اد في قطـ�اع الأمـ�ن.

.14
تتبــع الدولــة سياســة لمكافحــة الفســاد صريحــة ومطبقــة 

منخفضالنزاهةالتشريعاتالإرادة السياسيةبش�ـكل فع�ـال في قط�ـاع الأم�ـن.

.15
تنعكــس سياســة مكافحــة الفســاد في خطــة عمــل قطــاع 
منخفضالنزاهةالممارساتالإرادة السياسيةالأم�ـن، ويتق�ـدم التنفي�ـذ وفق�ـاً للج�ـدول الزمن�ـي المح�ـدد.

.16
تتوفــر لدوائــر ووحــدات الامتثــال المــوارد المالية والبشــرية 

منخفضالنزاهةالممارساتالإرادة السياسيةاللازمة.

منخفضالنزاهةالممارساتالإرادة السياسيةتتمتع دوائر ووحدات الامتثال بالاستقلالية.17.

متقدمالمساءلةالممارساتالإرادة السياسيةمدى فعالية وحدات الامتثال في قطاع الأمن.18.

.19
الجمهــور يثــق بوجــود إرادة جــادة لمســؤولي قطــاع الأمــن 

المساءلةالممارساتالإرادة السياسيةبمحارب�ـة الفس�ـاد.

.20
الفســاد في  تتيــح  التــي  التحديــات  بيئــة  تتــم مراجعــة 

الأمـ�ن. منخفضالمساءلةالممارساتالإرادة السياسيةقطـ�اع 

منخفضالمساءلةالممارساتالإرادة السياسيةيتم إجراء التقييمات لمخاطر الفساد بشكل دوري.21.

.22
تتــم الاســتفادة مــن نتائــج تقييــم النزاهــة في السياســات 

متقدم جداًالمساءلةالممارساتالإرادة السياسيةالجدي�ـدة والتخطي�ـط.

.23
توجــد عمليــة واضحــة لــدورة تخطيــط للموازنــة، وتوجــد 

متقدم جداًالشفافيةالتشريعاتميزانيات قطاع الأمندوائ�ـر مس�ـتقلة لتخطي�ـط الموازن�ـة.

.24
تتضمــن ميزانيــة قطــاع الأمــن معلومــات شــاملة ومفصلــة 

منخفضالشفافيةالممارساتميزانيات قطاع الأمنع�ـن النفق�ـات وفق�ـاً للوظائ�ـف.

.25
بميزانيــة  دقيقــاً  مقترحــاً  التشــريعي  المجلــس  يتلقــى 
والشــؤون  الموازنــة  تنظيــم  لقانــون  الأمــن وفقــاً  قطــاع 

.1997 للعــام  الماليــة 
حرجالمساءلةالممارساتميزانيات قطاع الأمن

.26
التشــريعي  المجلــس  في  والأمــن  الداخليــة  لجنــة  لــدى 
حرجالمساءلةالممارساتميزانيات قطاع الأمنصلاحي�ـات التدخ�ـل في المخصص�ـات ومراجع�ـة النفق�ـات.

.27
موازنــة قطــاع الأمــن متاحــة للجمهــور ومفصلــة وواضحــة 

حرجالشفافيةالممارساتميزانيات قطاع الأمنقب�ـل إقرارها.

.28
يتــم الكشــف عــن الأغلبيــة العظمــى لميزانيــة قطــاع الأمــن 
المعتمــدة بالكامــل للإعــام والجهــات الفاعلــة في المجتمــع 

المدني.
حرجالشفافيةالممارساتميزانيات قطاع الأمن

.29
ووســائل  المواطنــون  يطلبهــا  التــي  المعلومــات  تتوفــر 
الإعــام والمجتمــع المدنــي عــن ميزانيــة قطــاع الأمــن في 

المناسـ�ب. الوقـ�ت 
منخفضالشفافيةالممارساتميزانيات قطاع الأمن

.30
توجــد وحــدة رقابــة داخليــة »الماليــة الداخليــة« فعالــة 

وظائفهـ�ا. والاسـ�تقلالية في  بالخبـ�رة  متقدمالمساءلةالممارساتميزانيات قطاع الأمنوتتمتـ�ع 

.31
يقــوم ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة بتدقيــق إنفــاق 
الأمـ�ن. بانتظـ�ام، وتقييـ�م الأداء لقطـ�اع  منخفضالمساءلةالممارساتميزانيات قطاع الأمنقطـ�اع الأمـ�ن 

.32
يتــم نشــر نتائــج التدقيــق علــى الأجهــزة الأمنيــة مــن قبــل 

منخفضالشفافيةالممارساتميزانيات قطاع الأمندي�ـوان الرقاب�ـة المالي�ـة والإداري�ـة.

.33
تتــم الاســتفادة مــن التوصيــات التــي يصدرهــا ديــوان 

والإداريـ�ة. الماليـ�ة  متقدم جداًالمساءلةالممارساتميزانيات قطاع الأمنالرقابـ�ة 

.34
توجــد تشــريعات تغطــي جميــع المشــتريات المتعلقــة بقطاع 

منخفضالشفافيةالتشريعاتالمشتريات والعطاءاتالأم�ـن بدون اس�ـتثناء.

.35
توجــه التشــريعات الســلطات المختصــة بالمشــتريات نحــو 

متقدم جداًالنزاهةالتشريعاتالمشتريات والعطاءاتالإلم�ـام بالقضاي�ـا المتعلق�ـة بالفس�ـاد.

متقدم جداًالمساءلةالممارساتالمشتريات والعطاءاتتطبق التشريعات المتعلقة بالمشتريات في قطاع الأمن بفعالية.36.
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متقدمالمساءلةالممارساتالمشتريات والعطاءاتيوجد دليل إجراءات للمشتريات والعطاءات العامة.37.

متقدم جداًالمساءلةالتشريعاتالمشتريات والعطاءاتجهاز الرقابة على المشتريات في قطاع الأمن مستقل.38.

متقدم جداًالمساءلةالممارساتالمشتريات والعطاءاتالرقابة على مشتريات قطاع الأمن فعّالة.39.

منخفضالشفافيةالممارساتالمشتريات والعطاءاتتوجد تفاصيل عن المشتريات كافة.40.

.41
يتــم إصــدار البيانــات المتعلقــة بالمشــتريات عــادة بصيغــة 

منخفضالشفافيةالممارساتالمشتريات والعطاءاتيمك�ـن الوص�ـول إليه�ـا.

.42
تتــم الأغلبيــة العظمــى )90%+( مــن عمليــات الشــراء 
لقطــاع الأمــن بنظــام المنافســة المفتوحــة، باســتثناء بعــض 

الح�ـالات المح�ـددة والمقي�ـدة بوض�ـوح.
متقدمالنزاهةالممارساتالمشتريات والعطاءات

.43
تتوفــر مســوغات لجميــع العقــود التــي تتــم مــن خــال 
التوريــد الفــردي والمنافســة المقيــدة )اســتدراج عــروض(، 

�ـة. �ـة خارجي �ـا لمراقب فضاًل ع�ـن خضوعه
متقدمالنزاهةالممارساتالمشتريات والعطاءات

.44

يخضــع المســؤولون المعنيــون بتصميــم مواصفــات العطــاء، 
أو المشــاركون في قــرارات مجالــس المناقصــات، للوائــح أو 
مدونــات قواعــد للســلوك معــدة لغــرض تفــادي تضــارب 

المصال�ـح.

متقدم جداًالمساءلةالتشريعاتالمشتريات والعطاءات

.45
توجد عملية تدقيق شــاملة يشــارك من خلالها المســؤولون 

متقدم جداًالمساءلةالممارساتالمشتريات والعطاءاتفي فحص الموردين وتصميم مواصفات العطاء.

.46
توجــد سياســات وإجــراءات رســمية تحــدد كيفيــة مراقبــة 
وتقييــم وإعــداد تقاريــر عــن خدمــة المــورد و/أو التزامــات 

التسليم.
متقدم جداًالمساءلةالتشريعاتالمشتريات والعطاءات

.47
تتــاح العقــود كافــة للعامــة، بمــا في ذلــك التعديــات بعــد 

منخفضالشفافيةالممارساتالمشتريات والعطاءاتإرس�ـاء العط�ـاءات.

.48
الامتثــال  مراقبــة  تقاريــر  بانتظــام  المســؤولون  يصــدر 

والإنجـ�از. حرجالشفافيةالممارساتالمشتريات والعطاءاتللعقـ�ود 

.49
يتــم اتخــاذ إجــراء تجــاه جميــع انتهــاكات العقــد علــى نحــو 

متقدم جداًالمساءلةالممارساتالمشتريات والعطاءاتكافٍ.

.50
هنــاك آليــات رســمية تســمح للشــركات بتقــديم شــكاوى 
متقدم جداًالمساءلةالتشريعاتالمشتريات والعطاءاتح�ـول م�ـا تش�ـهده م�ـن ممارس�ـات س�ـيئة في عملي�ـة الش�ـراء.

.51
ــة والاســتخدام  ــات شــكاوى للشــركات تتســم بالفعالي آلي

متقدم جداًالمساءلةالممارساتالمشتريات والعطاءاتالمنتظ�ـم.

.52
التقــدم بشــكوى لــدى الأجهــزة الأمنيــة في الضفــة الغربية 

المساءلةالممارساتالمشتريات والعطاءاتيتــم بــدون خوف.

.53
العقوبــات الــواردة في القانــون واضحــة لمعاقبــة مــورد مــا 

متقدم جداًالمساءلةالتشريعاتالمشتريات والعطاءاتعل�ـى وقائ�ـع فس�ـاد.

.54
أو  المشــتريات  في  الفســاد  حــالات  في  التحقيــق  يتــم 
مبـ�رر. غيـ�ر  سياسـ�ي  تأثيـ�ر  دون  مرتكبهـ�ا  منخفضالمساءلةالممارساتالمشتريات والعطاءاتمحاكمـ�ة 

.55
للقوانــن  الأجهــزة  في  والامتيــازات  الترقيــات  تخضــع 

منخفضالشفافيةالممارساتالتعيين وسلوك العاملينوالأنظمــة.

.56
يتيــح قطــاع الأمــن المعلومــات المعنيــة بعــدد الموظفــن 

للعامـ�ة. والأمنيـين  متقدم جداًالشفافيةالممارساتالتعيين وسلوك العاملينالمدنيـين 

.57
يواجــه قطــاع الأمــن مشــكلة الموظفــن الوهميــن خــال 

�ـة. متقدمالنزاهةالممارساتالتعيين وسلوك العاملينالس�ـنوات الخم�ـس الماضي

متقدم جداًالشفافيةالممارساتالتعيين وسلوك العاملينيتم نش�ـر حجم الرواتب للموظفين المدنيين والأمنيين للعامة.58.

.59
ــن  ــدلات الخاصــة للموظفــن المدني ــم نشــر حجــم الب يت

منخفضالشفافيةالممارساتالتعيين وسلوك العاملينوالأمنيـين للعامـ�ة.
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متقدم جداًالنزاهةالممارساتالتعيين وسلوك العاملينيتلقى الموظفون رواتبهم في موعدها.60.

متقدم جداًالنزاهةالممارساتالتعيين وسلوك العامليننظام الدفع جيد الإعداد ومنتظم ومعلن.61.

متقدم جداًالشفافيةالممارساتالتعيين وسلوك العاملينيتم نشر نظام الرواتب والبدلات للعامة.62.

.63

علــى  الأمنيــن،  للموظفــن  التعيــن  نظــام  يشــتمل 
المســتويين الإداريــن المتوســط والعلــوي، علــى معاييــر 
موضوعيــة للوظيفــة، فضــاً عــن عمليــات تقييــم محــددة 

المعاييـ�ر.

متقدمالنزاهةالتشريعاتالتعيين وسلوك العاملين

.64
خــال  مــن  علانيــة  الأمــن  قطــاع  مؤسســات  تلتــزم 
بتدابيــر مكافحــة  الإعلاميــة  المقابــات  أو  الخطابــات 

والنزاهـ�ة. الفسـ�اد 
متقدم جداًالنزاهةالممارساتالتعيين وسلوك العاملين

متقدم جداًالمساءلةالتشريعاتالتعيين وسلوك العاملينتوجد عقوبات محددة في القانون لجرائم الفساد.65.

.66
هنــاك تشــريعات تتعلــق بسياســة الإبــاغ عــن المخالفــات 
والفســاد، وهــل يحصــل مــن يقــوم بالإبــاغ في القطــاع 
الأمنــي علــى الحمايــة الكافيــة ضــد أيــة أعمــال انتقاميــة.

متقدم جداًالنزاهةالتشريعاتالتعيين وسلوك العاملين

.67

يتــم تشــجيع الإبــاغ عــن المخالفــات مــن خــال التدريــب 
وتقــديم المعلومــات والتوجيهــات فيمــا يتعلــق بعمليــات 
عــن  المبلغــن  وإجــراءات حمايــة  الفســاد  عــن  الإبــاغ 

المخالفـ�ات.

متقدم جداًالنزاهةالممارساتالتعيين وسلوك العاملين

متقدم جداًالنزاهةالممارساتالتعيين وسلوك العاملينتوجد مدونة قواعد السلوك.68.

.69
يتــم تعميــم مدونــة قواعــد الســلوك علــى أفــراد الأمــن 

متقدم جداًالنزاهةالممارساتالتعيين وسلوك العاملينومتاحـ�ة للعامـ�ة.

.70
يتــم إجــراء تدريــب علــى مكافحــة الفســاد للموظفــن 

والمدنيـين. متقدم جداًالنزاهةالممارساتالتعيين وسلوك العاملينالأمنيـين 

.71
العاملــون في الأجهــزة الأمنيــة يمتنعــون عــن ممارســة 

والمحســوبية النزاهةالممارساتالتعيين وسلوك العاملينالواســطة 

.72
ــج محاكمــات موظفــي  توجــد سياســة للإعــان عــن نتائ

منخفضالشفافيةالتشريعاتالتعيين وسلوك العاملينقط�ـاع الأم�ـن.

منخفضالشفافيةالممارساتالتعيين وسلوك العامليننتائج المحاكمات متاحة للعامة.73.

.74
توجــد لجنــة مســتقلة متخصصــة للرقابــة علــى سياســات 
الأجهــزة الاســتخباراتية، وإدارتهــا، وميزانياتهــا )برلمانيــة 

أو حكومي�ـة(.
حرجالمساءلةالممارساتالأجهزة الاستخباراتية

.75
فعاليــة الرقابــة علــى نشــاطات الأجهــزة الاســتخباراتية، 

متقدمالمساءلةالممارساتالأجهزة الاستخباراتيةوإدارته�ـا، وميزانياته�ـا.

.76
الأجهــزة الأمنيــة تقــوم بتفســير قراراتهــم ونتائــج أعمالهم 

النزاهةالممارساتالأجهزة الاستخباراتيةللجمهور.

.77
في  العليــا  المناصــب  في  التعيينــات  في  محابــاة  هنــاك 

الاسـ�تخبارات. منخفضالنزاهةالممارساتالأجهزة الاستخباراتيةخدمـ�ة 

.78
يتــم إجــراء تدقيــق في مــدى ملاءمــة المرشــحين مــن طرف 

حرجالنزاهةالممارساتالأجهزة الاستخباراتيةلجنــة خارجيــة »لجنــة نزاهــة الحكــم علــى ســبيل المثال”.

.79
المخصصــة  الموازنــة  مــن  المكتومــة  النفقــات  نســبة 
للأجهــزة الاســتخبارية )جهــاز المخابــرات العامــة وجهــاز 

الوقائـ�ي(. الأمـ�ن 
حرجالشفافيةالممارساتالأجهزة الاستخباراتية

.80
يوجــد نظــام لتصنيــف المعلومــات ينســجم مــع القانــون 

منخفضالشفافيةالتشريعاتالأجهزة الاستخباراتيةلضمـ�ان حمايـ�ة المعلومـ�ات.
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● النتائج حسب التصنيفات
يقســم التقريــر المقيــاس إلــى ثلاثــة تصنيفــات: حســب مجــالات النزاهــة في قطــاع الأمــن، حســب قطاعــي التشــريعات 

والممارســات، حســب أركان نظــام النزاهــة.

● نتائج المقياس الفرعي لمجالات النزاهة في قطاع الأمن
ــاه، تفــاوت تصنيفــات مجــالات النزاهــة في قطــاع  تظُهــر النتائــج حســب مجــالات النزاهــة، كمــا يبــن الجــدول رقــم )6( أدن
الأمــن.  فقــد حصــل كل مــن مجــال المشــتريات والعطــاءات ومجــال التعيــن وســلوك العاملــن، علــى تصنيــف متقــدم، فيمــا 
حصــل مجــال موازنــة قطــاع الأمــن علــى تصنيــف منخفــض.  وحصــل مجــالا الإرادة السياســية ومراقبــة الأجهــزة الاســتخبارية 

علــى تصنيــف منخفــض جــداً.  يظهــر الجــدول رقــم )6( عــدد وأرقــام المؤشــرات التــي تدخــل في كل مجــال.

جدول )6(: متوسط علامات المقاييس الفرعية لمجالات النزاهة في قطاع الأمن

يظهــر الشــكل رقــم )4( أدنــاه ترتيــب مجــالات النزاهــة في قطــاع الأمــن علــى النحــو التالــي: مجــال المشــتريات والعطــاءات، يليــه 
التعيــن وســلوك العاملــن في قطــاع الأمــن، ومــن ثــم موازنــة قطــاع الأمــن، ورابعــاً الإرادة السياســية، وأخيــراً مراقبــة الأجهــزة 

الاستخبارية.
شكل )4(: تصنيفات مجالات النزاهة في قطاع الأمن

الوزن النسبي لكل أرقام المؤشراتعدد المؤشراتالمجالاتالرقم
مجال

متوسط علامة كل 
مجال

27.5044%1-2222الإرادة السياسية1.

13.7543%23-1133موازنة قطاع الأمن2.

26.2579%34- 2154المشتريات والعطاءات3.

23.7586%55- 1973التعيين وسلوك العاملين4.

8.7529%52- 768مراقبة الأجهزة الاستخبارية5.

10062%1-8080المجموع



29

1. المقياس الفرعي لمجال مراقبة الأجهزة الاستخبارية

يشــير الشــكل رقــم )4( أعــاه إلــى أن المقيــاس الفرعــي لمجــال مراقبــة الأجهــزة الاســتخبارية حصــل علــى تصنيــف »منخفــض 
جــداً« )21-35( بســبب حصــول ثلاثــة مؤشــرات مــن المؤشــرات الســبعة المكونــة لهــذا المجــال علــى تصنيــف حــرج )0-20( وهــي:

●  وجود لجنة مستقلة متخصصة للرقابة على سياسات الأجهزة الاستخباراتية وإدارتها وميزانياتها )برلمانية أو حكومية(.
●  يتم إجراء تدقيق في مدى ملاءمة المرشحين من طرف لجنة خارجية »لجنة نزاهة الحكم على سبيل المثال«.

●  نسبة النفقات المكتومة من الموازنة المخصصة للأجهزة الاستخبارية )جهازا المخابرات العامة، والأمن الوقائي(.

وحصــل مؤشــران علــى تنصيــف منخفــض )36-50(، وهمــا: وجــود محابــاة في التعيينــات في المناصــب العليــا في خدمــة 
الاســتخبارات؛ يوجــد نظــام لتصنيــف المعلومــات ينســجم مــع القانــون لضمــان حمايــة المعلومــات.  وقــد تم تعليــق المؤشــر 

الخــاص بــأنّ الأجهــزة الأمنيــة تقــوم بتفســير قراراتهــم ونتائــج أعمالهــم للجمهــور.

2. المقياس الفرعي لمجال الإرادة السياسية

يعــود انخفــاض تصنيــف المقيــاس الفرعــي لمجــال الإرادة السياســية إلــى حصــول ســبعة مؤشــرات مــن أصــل اثنــن وعشــرين 
ــن  ــي في رك ــا يأت ــي ضمــن قطــاع الممارســات؛ خمســة منه ــا تأت ــف حــرج، وجميعه ــي ضمــن تصني ــى علامــات تأت مؤشــراً عل

المســاءلة، والآخــران في ركــن الشــفافية.

ســتة مؤشــرات مــن المؤشــرات الســبعة تتعلــق بعمــل المجلــس التشــريعي، كونــه إحــدى المؤسســات الرقابيــة الأساســية، حصلــت 
علــى هــذا التصنيــف، بســبب تعطــل عمــل المجلــس التشــريعي، وهــي:

●  فعالية رقابة المجلس التشريعي على الأجهزة الأمنية.
●  السلطة التشريعية مستقلة ولا تخضع لتدخلات أي مراكز نفوذ في السلطة التنفيذية أو قطاع الأمن.

●  يتم تزويد المجلس التشريعي بتقارير تدقيق الحسابات السنوي عن الأجهزة الأمنية.
●  المجلس التشريعي يسائل وزير الداخلية والأمن الوطني عمّا ورد في تقارير ديوان الرقابة المالية والإدارية.

●  تتم مناقشة السياسة الأمنية أو الاستراتيجية الأمنية من قبل المجلس التشريعي.
●  تشمل القضايا التي تخضع للنقاش في المجلس التشريعي؛ التهديدات الأمنية التي تواجه البلد.

حصلــت ثمانيــة مؤشــرات علــى )تصنيــف منخفــض 36-50( وهــذه المؤشــرات، هــي: توجــد رقابــة جديــة علــى أداء الأجهــزة 
الأمنيــة في الضفــة الغربيــة مــن مؤسســات الرقابــة الرســمية في فلســطين؛ مؤسســات المجتمــع المدنــي ومراكــز الأبحــاث تناقــش 
قضايــا النزاهــة والشــفافية والفســاد في قطــاع الأمــن؛ تنعكــس سياســة مكافحــة الفســاد في خطــة عمــل قطــاع الأمــن ويتقــدم 
ــة  ــع الدول ــة؛ تتب ــة والبشــرية اللازم ــوارد المالي ــال الم ــر ووحــدات الامتث ــر لدوائ ــي المحــدد؛ تتوف ــاً للجــدول الزمن ــذ وفق التنفي
سياســة لمكافحــة الفســاد صريحــة ومطبقــة بشــكل فعــال في قطــاع الأمــن؛ تتمتــع دوائــر ووحــدات الامتثــال بالاســتقلالية؛ تتــم 

مراجعــة بيئــة التحديــات التــي تتيــح الفســاد في قطــاع الأمــن؛ يتــم إجــراء التقييمــات لمخاطــر الفســاد بشــكل دوري.

حصــل مؤشــر واحــد علــى »تصنيــف متقــدم« وهــو المؤشــر رقــم )18( الــذي يعكــس مــدى فعاليــة وحــدات الامتثــال في قطــاع 
الأمــن.  بينمــا حصلــت أربعــة مؤشــرات في هــذا المجــال »الإرادة السياســية« علــى تصنيــف »متقــدم جــداً« )81-100( وهــي: 
توجــد تشــريعات تتيــح للمجلــس التشــريعي الرقابــة علــى أعمــال المؤسســات الأمنيــة؛ توجــد لجنــة برلمانيــة مختصــة بالرقابــة 
علــى الأجهــزة الأمنيــة وفقــاً للتشــريع الناظــم لعمــل المجلــس التشــريعي؛ مؤسســات المجتمــع المدنــي ومراكــز الأبحــاث تناقــش 
قضايــا النزاهــة والشــفافية والفســاد في قطــاع الأمــن )وهــذه المؤشــرات تأتــي ضمــن تصنيــف قطــاع التشــريعات(؛ تتــم 

الاســتفادة مــن نتائــج تقييــم النزاهــة في السياســات الجديــدة والتخطيــط.

تم تعليــق مؤشــرين همــا: الجمهــور يثــق بوجــود إرادة جــادة لمســؤولي قطــاع الأمــن بمحاربــة الفســاد؛ اطّــاع المواطنــن علــى 
اســتراتيجية الأجهــزة الأمنيــة أو خطــة عملهــا.
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3. المقياس الفرعي لمجال موازنة قطاع الأمن

يرجــع انخفــاض علامــة المجــال الخــاص بموازنــة قطــاع الأمــن إلــى حصــول أربعــة مؤشــرات مــن أحــد عشــر مؤشــراً علــى 
ــة والشــؤون  ــم الموازن ــون تنظي »تصنيــف حــرج«: يتلقــى المجلــس التشــريعي مقترحــاً دقيقــاً بميزانيــة قطــاع الأمــن وفقــاً لقان
الماليــة للعــام 1997؛ لــدى لجنــة الداخليــة والأمــن في المجلــس التشــريعي صلاحيــات التدخــل في المخصصــات ومراجعــة 
النفقــات؛ موازنــة قطــاع الأمــن متاحــة للجمهــور ومفصلــة وواضحــة قبــل إقرارهــا؛ يتــم الكشــف عــن الأغلبيــة العظمــى لميزانيــة 

ــة في المجتمــع المدنــي. قطــاع الأمــن المعتمــدة بالكامــل للإعــام والجهــات الفاعل

حصلــت أربعــة مؤشــرات علــى تصنيــف منخفــض، وهــي: تتضمــن ميزانيــة قطــاع الأمــن معلومــات شــاملة ومفصلة عــن النفقات 
وفقــاً للوظائــف؛ يتــم نشــر نتائــج التدقيــق علــى الأجهــزة الأمنيــة مــن قبــل ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة؛ تتوفــر المعلومــات 
التــي يطلبهــا المواطنــون ووســائل الإعــام والمجتمــع المدنــي عــن ميزانيــة قطــاع الأمــن في الوقــت المناســب؛ يقــوم ديــوان الرقابــة 
الماليــة والإداريــة بتدقيــق إنفــاق قطــاع الأمــن بانتظــام، وتقييــم الأداء لقطــاع الأمــن.  فيمــا حصــل مؤشــر واحــد علــى تصنيــف 
»متقــدم«، وهــو: توجــد وحــدة رقابــة داخليــة »الماليــة الداخليــة« فعالــة وتتمتــع بالخبــرة والاســتقلالية في وظائفهــا، كمــا حــاز 
مؤشــران علــى تصنيــف »متقــدم جــداً« همــا: توجــد عمليــة واضحــة لــدورة تخطيــط للموازنــة، وتتــم الاســتفادة مــن التوصيــات 

التــي يصدرهــا ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة.

4. المقياس الفرعي لمجال التعيين والسلوك

يظهــر الشــكل رقــم )4( أعــاه أن مجــال التعيــن والســلوك حــاز علــى تصنيــف »متقــدم جــداً«؛ حيــث حصــل اثنــا عشــر مؤشــراً 
مــن 19 مؤشــراً علــى »تصنيــف متقــدم جــداً« )منهــا ثمانيــة مؤشــرات تتعلــق بركــن النزاهــة، وثلاثــة مــن ركــن الشــفافية، وواحــد 

مــن ركــن المســاءلة(، وهــي:
●  يتيح قطاع الأمن المعلومات المعنية بعدد الموظفين المدنيين والأمنيين للعامة.

●  يتم نشر حجم الرواتب للموظفين المدنيين والأمنيين للعامة.
●  يتلقى الموظفون رواتبهم في موعدها.

●  نظام الدفع جيد الإعداد ومنتظم ومعلن.
●  يتم نشر نظام الرواتب والبدلات للعامة.

●  تلتزم مؤسسات قطاع الأمن علانية من خلال الخطابات أو المقابلات الإعلامية بتدابير مكافحة الفساد والنزاهة.
●  توجد عقوبات محددة في القانون لجرائم الفساد.

 ●  هنــاك تشــريعات تتعلــق بسياســة الإبــاغ عــن المخالفــات والفســاد، وهــل يحصــل مــن يقــوم بالإبــاغ في القطــاع الأمنــي علــى 
  الحماية الكافية ضد أية أعمال انتقامية.

 ●  يتــم تشــجيع الإبــاغ عــن المخالفــات مــن خــال التدريــب وتقــديم المعلومــات والتوجيهــات فيمــا يتعلــق بعمليــات الإبــاغ عــن 
  الفساد، وإجراءات حماية المبلغين عن المخالفات.

●  توجد مدونة قواعد السلوك.
●  يتم تعميم مدونة قواعد السلوك على أفراد الأمن، وهي متاحة للعامة.

●  يتم إجراء تدريب على مكافحة الفساد للموظفين الأمنيين والمدنيين.

فيمــا حصــل مؤشــران علــى »تصنيــف متقــدم«، همــا: يواجــه قطــاع الأمــن مشــكلة الموظفــن الوهميــن خــال الســنوات الخمــس 
الماضيــة؛ يشــتمل نظــام التعيــن للموظفــن الأمنيــن، علــى المســتويين الإداريــن المتوســط والعلــوي، علــى معاييــر موضوعيــة 

للوظيفــة، فضــاً عــن عمليــات تقييــم محــددة المعاييــر.

حازت أربعة مؤشرات على »تصنيف منخفض«، وهي:
●  تخضع الترقيات والامتيازات في الأجهزة للقوانين والأنظمة.

●  نشر حجم البدلات الخاصة للموظفين المدنيين والأمنيين للعامة.
●  توجد سياسة للإعلان عن نتائج محاكمات موظفي قطاع الأمن.

●  نتائج المحاكمات متاحة للعامة.

تم تعليق مؤشر واحد هو المؤشر رقم )71(: العاملون في الأجهزة الأمنية يمتنعون عن ممارسة الواسطة والمحسوبية.
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5. مجال المشتريات والعطاءات

يظُهــر الجــدول رقــم )4( حصــول مجــال المشــتريات والعطــاءات في قطــاع الأمــن علــى »تصنيــف متقــدم؛ حيــث حصــل أحــد 
ــي واحــد  ــف »متقــدم جــدا« )81-100( مــن إجمال ــى تصني عشــر مؤشــراً )أي 52% مــن مجمــل مؤشــرات هــذا المجــال( عل
وعشــرين مؤشــراً )كمــا أن عشــرة مــن المؤشــرات الأحــد عشــر التــي حــازت علــى تصنيــف متقــدم جــداً هــي مــن مؤشــرات ركــن 
المســاءلة، أمــا المؤشــر الحــادي عشــر فهــو مــن ركــن النزاهــة(، منهــا ســتة مؤشــرات تصنــف ضمــن قطــاع التشــريعات، وهــي:

●  توجه التشريعات السلطات المختصة بالمشتريات نحو الإلمام بالقضايا المتعلقة بالفساد.
●  جهاز الرقابة على المشتريات في قطاع الأمن مستقل.

 ●  خضــوع المســؤولين المعنيــن بتصميــم مواصفــات العطــاء، أو المشــاركين في قــرارات مجالــس المناقصــات، للوائــح أو مدونــات 
  قواعد للسلوك معدة لغرض تفادي تضارب المصالح.

●  وجود سياسات وإجراءات رسمية تحدد كيفية مراقبة وتقييم وإعداد تقارير عن خدمة المورد و/أو التزامات التسليم.
●  وجود آليات رسمية تسمح للشركات بتقديم شكاوى حول ما تشهده من ممارسات سيئة في عملية الشراء.

●  العقوبات الواردة في القانون واضحة لمعاقبة مورد ما على وقائع فساد.

كما يأتي منها خمسة مؤشرات ضمن قطاع الممارسات، وهي:

●  تطبق التشريعات المتعلقة بالمشتريات في قطاع الأمن بفعالية.
●  الرقابة على مشتريات قطاع الأمن فعالة.

●  توجد عملية تدقيق شاملة يشارك من خلالها المسؤولون في فحص الموردين وتصميم مواصفات العطاء.
●  يتم اتخاذ إجراء تجاه جميع انتهاكات العقد على نحو كافٍ.
●  آليات شكاوى للشركات تتسم بالفعالية والاستخدام المنتظم.

في المقابــل، حصــل المؤشــر رقــم )48( )يصــدر المســؤولون بانتظــام تقاريــر مراقبــة الامتثــال للعقــود والإنجــاز( علــى »تصنيــف 
حــرج«، فيمــا حــازت ثلاثــة مؤشــرات علــى »تصنيــف متقــدم«، وهــي:

●  تتــم الأغلبيــة العظمــى )90%+( مــن عمليــات الشــراء لقطــاع الأمــن بنظــام المنافســة المفتوحــة، باســتثناء بعــض الحــالات 
المحــددة والمقيــدة بوضــوح.

●  تتوفــر مســوغات لجميــع العقــود التــي تتــم مــن خــال التوريــد الفــردي والمنافســة المقيــدة )اســتدراج عــروض(، فضــاً عــن 
خضوعهــا لمراقبــة خارجيــة.

●  يوجد دليل إجراءات للمشتريات والعطاءات العامة.

فيمــا حصلــت خمســة مؤشــرات )أي 24% مــن إجمالــي مؤشــرات مجــال المشــتريات والعطــاءات( علــى »تصنيــف منخفــض«؛ 
جميعهــا مــن ركــن الشــفافية، وهــي:

●  توجد تشريعات تغطي جميع المشتريات المتعلقة بقطاع الأمن بدون استثناء.
●  توجد تفاصيل عن المشتريات كافة.

●  يتم إصدار البيانات المتعلقة بالمشتريات، عادة، بصيغة يمكن الوصول إليها.
●  تتاح العقود كافة للعامة، بما في ذلك التعديلات بعد إرساء العطاءات.

●  يتم التحقيق في حالات الفساد في المشتريات أو محاكمة مرتكبها دون تأثير سياسي غير مبرر.

تم تعليق المؤشر رقم )52( )التقدم بشكوى لدى الأجهزة الأمنية في الضفة الغربية يتم بدون خوف(.
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تأثير علامات مؤشرات التشريعات على تصنيف المقاييس الفرعية لمجالات قطاع الأمن

اللافــت للنظــر أن علامــة المقيــاس الفرعــي لمجــالات قطــاع الأمــن تختلــف، بشــكل ملحــوظ، بــن مؤشــرات التشــريعات وتلــك 
ــاه.  ترتفــع علامــة مؤشــرات التشــريعات في مجــال الإرادة السياســية  المتعلقــة بالممارســات كمــا يشــير الشــكل رقــم )5( أدن
بمقــدار 67 نقطــة، مقارنــة بعلامــة مؤشــرات الممارســات )88 مقابــل 21(، وبمقــدار 62 نقطــة بين علامة مؤشــرات التشــريعات 
في مجــال موازنــة الأمــن، مقارنــة بمؤشــرات الممارســات )100 مقابــل 38(، وبفــارق 22 نقطــة بــن مؤشــرات التشــريعات في 
ــن مؤشــرات التشــريعات في مجــال  ــارق 25 نقطــة ب ــل 71(، وبف ــة بمؤشــرات الممارســات )93 مقاب مجــال المشــتريات مقارن

مراقبــة الأجهــزة الاســتخبارية، مقارنــة بمؤشــرات الممارســات )50 مقابــل 25(.

في المقابــل، ترتفــع علامــة المؤشــرات المتعلقــة بالممارســات في مجــال التعيــن وســلوك العاملــن بفــارق 7 نقــاط، مقارنــة بعلامــة 
مؤشــرات التشــريعات )88 مقابــل 81(.  وكمــا يظهــر الشــكل أدنــاه، فإنــه عنــد تجريــد مؤشــرات مجــال الإرادة السياســية مــن 
تلــك المتعلقــة بالتشــريعات وقصرهــا علــى الممارســات فإنهــا تحصــل علــى »تصنيــف منخفــض جــداً«، الأمــر الــذي يشــير إلــى 

ضعــف كبيــر في الممارســات في قطــاع الأمــن، مقارنــة بوجــود قواعــد قانونيــة ضامنــة للنزاهــة والحوكمــة في هــذه المجــالات.

شكل )5(: متوسط علامات مجالات قطاع الأمن مقارنة مع مؤشرات الممارسات والتشريعات
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● نتائج المقاييس الفرعية لقطاعي التشريعات والممارسات
تظهــر النتائــج حســب المقاييــس الفرعيــة لقطاعــي التشــريعات والممارســات حصــول قطــاع التشــريعات علــى »تصنيــف متقــدم 
جــداً« قياســاً بتصنيــف قطــاع الممارســات »تصنيــف متوســط«.  يظهــر الجــدول رقــم )7( عــدد وأرقــام المؤشــرات التــي تدخــل 

في كل قطــاع ومتوســط علامتهــا.

جدول )7(: متوسط علامات المقياس حسب قطاعي التشريعات والممارسات

حــاز قطــاع التشــريعات علــى »تصنيــف متقــدم جــداً«.  فقــد حصــل أثنــا عشــر مؤشــرا؛ أي 70.5% مــن مجمــل مؤشــرات قطــاع 
التشــريعات، علــى »تصنيــف متقــدم جــداً«، وهي:

●  وجود تشريعات تتيح للمجلس التشريعي الرقابة على أعمال المؤسسات الأمنية.
●  وجود لجنة برلمانية مختصة في الرقابة على الأجهزة الأمنية وفقاً للتشريع الناظم لعمل المجلس التشريعي.

●  مؤسسات المجتمع المدني ومراكز الأبحاث تناقش قضايا النزاهة والشفافية والفساد في قطاع الأمن.
●  وجود عملية واضحة لدورة تخطيط للموازنة.

●  توجه التشريعات السلطات المختصة بالمشتريات نحو الإلمام بالقضايا المتعلقة بالفساد.
●  جهاز الرقابة على المشتريات في قطاع الأمن مستقل.

 ●  خضــوع المســؤولين المعنيــن بتصميــم مواصفــات العطــاء، أو المشــاركين في قــرارات مجالــس المناقصــات، للوائــح أو مدونــات 
  قواعد للسلوك معدة لغرض تفادي تضارب المصالح.

●  وجود سياسات وإجراءات رسمية تحدد كيفية مراقبة وتقييم وإعداد تقارير عن خدمة المورد و/أو التزامات التسليم.
●  وجود آليات رسمية تسمح للشركات بتقديم شكاوى حول ما تشهده من ممارسات سيئة في عملية الشراء.

●  العقوبات الواردة في القانون واضحة لمعاقبة مورد ما على وقائع فساد.
●  وجود عقوبات محددة في القانون لجرائم الفساد.

 ●  هنــاك تشــريعات تتعلــق بسياســة الإبــاغ عــن المخالفــات والفســاد، وهــل يحصــل مــن يقــوم بالإبــاغ في القطــاع الأمنــي علــى 
  الحماية الكافية ضد أية أعمال انتقامية.

حــاز مؤشــر واحــد علــى »تصنيــف متقــدم« وهــو )شــمول نظــام التعيــن للموظفــن الأمنيــن، علــى المســتويين الإداريــن المتوســط 
والعلــوي، علــى معاييــر موضوعيــة للوظيفــة، فضــاً عــن عمليــات تقييــم محــددة المعايير(.

في المقابــل، حــازت أربعــة مؤشــرات علــى تصنيفــات متدنيــة، وهــي: تتبــع الدولــة سياســة لمكافحــة الفســاد صريحــة ومطبقــة 
بشــكل فعــال في قطــاع الأمــن؛ وجــود تشــريعات تغطــي جميــع المشــتريات المتعلقــة بقطــاع الأمــن بــدون اســتثناء؛ وجــود سياســة 
للإعــان عــن نتائــج محاكمــات موظفــي قطــاع الأمــن؛ وجــود نظــام لتصنيــف المعلومــات ينســجم مــع القانــون لضمــان حمايــة 

المعلومــات.

تقــع تســعة مؤشــرات مــن المؤشــرات الاثنــي عشــر في قطــاع التشــريعات التــي حصلــت علــى »تصنيــف متقــدم جــداً« في ركــن 
المســاءلة، فيمــا يقــع مؤشــر واحــد في ركــن الشــفافية، ومؤشــران في ركــن النزاهــة.  كمــا تقــع ثلاثــة مؤشــرات مــن المؤشــرات 
الأربعــة التــي حصلــت علــى تصنيفــات منخفضــة في ركــن الشــفافية، فيمــا يقــع مؤشــر واحــد في ركــن النزاهــة.  ويقــع المؤشــر 

الــذي حصــل علــى تصنيــف متقــدم في ركــن النزاهــة.

الوزن النسبي أرقام المؤشراتعدد المؤشراتالقطاعاتالرقم
للقطاع

متوسط علامة كل 
قطاع بعد الوزن

17مؤشرات التشريعات1.
 ،53 ،50 ،46 ،44 ،38 ،35 ،34 ،23 ،14 ،13 ،4 ،1

 80 ،72 ،66 ،65 ،63%2187

63مؤشرات الممارسات2.
 ،43-39 ،37-36 ،33-24 ،22-15 ،12-5 ،3-2

 ،71-67 ،64 ،62-54 ،52-51 ،49-47 ،45
 .79-76 ،75-73

%7955
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شكل )6(: تصنيفات قطاعي التشريعات والممارسات 

ــه قطــاع الممارســات  ــذي حصــل علي ــدل ال ــوق المع ــى التشــريعات يف ــة عل ــات الدال ــدل العلام ــم )6( أن مع ــر الشــكل رق يظه
بحوالــي 32 نقطــة.  حصــل قطــاع الممارســات، الــذي يتكــون مــن 58 مؤشــراً، حيــث تم تعليــق خمســة مؤشــرات جميعهــا 
مــن قطــاع الممارســات في هــذه القــراءة، علــى علامــة تضعــه في »تصنيــف متوســط«.  فقــد حصــل ســبعة عشــر مؤشــراً 
علــى »تصنيــف متقــدم جــداً«، في المقابــل، حصــل خمســة عشــر مؤشــراً علــى »تصنيــف حــرج«، فيمــا حصــل 19 مؤشــراً علــى 

ــدم«. ــف متق ــى »تصني ــت ســبعة مؤشــرات عل ــا حصل ــف منخفــض«، بينم »تصني

حاز سبعة عشر مؤشراً على »تصنيف متقدم جداً« )أي 29% من مجمل مؤشرات قطاع الممارسات(، وهي:

●  تتم الاستفادة من نتائج تقييم النزاهة في السياسات الجديدة والتخطيط.

●  تتم الاستفادة من التوصيات التي يصدرها ديوان الرقابة المالية والإدارية.
●  تطبق التشريعات المتعلقة بالمشتريات في قطاع الأمن بفعالية.

●  الرقابة على مشتريات قطاع الأمن فعّالة.
●  توجد عملية تدقيق شاملة يشارك من خلالها المسؤولون في فحص الموردين وتصميم مواصفات العطاء.

●  يتم اتخاذ إجراء تجاه جميع انتهاكات العقد على نحو كافٍ.
●  آليات شكاوى للشركات تتسم بالفعالية والاستخدام المنتظم.

●  يتيح قطاع الأمن المعلومات المعنية بعدد الموظفين المدنيين والأمنيين للعامة.
●  يتم نشر حجم الرواتب للموظفين المدنيين والأمنيين للعامة.

●  تلتزم مؤسسات قطاع الأمن علانية من خلال الخطابات أو المقابلات الإعلامية بتدابير مكافحة الفساد والنزاهة.
 ●  يتــم تشــجيع الإبــاغ عــن المخالفــات مــن خــال التدريــب وتقــديم المعلومــات والتوجيهــات فيمــا يتعلــق بعمليــات الإبــاغ عــن 

  الفساد وإجراءات حماية المبلغين عن المخالفات.
●  يتلقى الموظفون رواتبهم في موعدها.

●  نظام الدفع جيد الإعداد ومنتظم ومعلن.
●  يتم نشر نظام الرواتب والبدلات للعامة.

●  توجد مدونة قواعد السلوك.
●  يتم تعميم مدونة قواعد السلوك على أفراد الأمن ومتاحة للعامة.

●  يتم إجراء تدريب على مكافحة الفساد للموظفين الأمنيين والمدنيين.
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ــف حــرج«؛ وهــذه  ــى »تصني ــل، حــاز خمســة عشــر مؤشــراً )أي 26% مــن مجمــل مؤشــرات قطــاع الممارســات( عل في المقاب
المؤشــرات هــي:

●  فعالية رقابة المجلس التشريعي على الأجهزة الأمنية.
●  السلطة التشريعية مستقلة ولا تخضع لتدخلات أي مراكز نفوذ في السلطة التنفيذية أو قطاع الأمن.

●  يتم تزويد المجلس التشريعي بتقارير تدقيق الحسابات السنوي على الأجهزة الأمنية.
ا ورد في تقارير ديوان الرقابة المالية والإدارية. ●  المجلس التشريعي يسائل وزير الداخلية والأمن الوطني عمَّ
●  تتم مناقشة السياسة الأمنية أو الاستراتيجية الأمنية من قبل الجمهور أو ممثليه مثل المجلس التشريعي.

●  تشــمل القضايــا التــي تخضــع للنقــاش في المجلــس التشــريعي: التهديــدات الأمنيــة التــي تواجــه البلــد، قــرارات الشــراء 
ومســتوى الإنفــاق علــى قطــاع الأمــن، عــدد الأفــراد والميزانيــة، اســتخدام القــدرة العملياتيــة لقطــاع الأمــن.

●  ضمان حق الوصول إلى الوثائق والمعلومات المحدثة حول سياسة قطاع الأمن أو الاستراتيجية الأمنية.
●  يتلقى المجلس التشريعي مقترحاً دقيقاً بميزانية قطاع الأمن وفقاً لقانون تنظيم الموازنة والشؤون المالية للعام 1997.

●  لدى لجنة الداخلية والأمن في المجلس التشريعي صلاحيات التدخل في المخصصات ومراجعة النفقات.
●  موازنة قطاع الأمن متاحة للجمهور ومفصلة وواضحة قبل إقرارها.

●  يتم الكشف عن الأغلبية العظمى لميزانية قطاع الأمن المعتمدة بالكامل للإعلام، والجهات الفاعلة في المجتمع المدني.
●  يصدر المسؤولون بانتظام تقارير مراقبة الامتثال للعقود والإنجاز.

●  توجد لجنة مستقلة متخصصة للرقابة على سياسات الأجهزة الاستخباراتية وإدارتها وميزانياتها )برلمانية أو حكومية(.
●  يتم إجراء تدقيق في مدى ملاءمة المرشحين من طرف لجنة خارجية »لجنة نزاهة الحكم على سبيل المثال«.

●  نسبة النفقات المكتومة من الموازنة المخصصة للأجهزة الاستخبارية )جهاز المخابرات العامة، وجهاز الأمن الوقائي(.

● نتائج المقاييس الفرعية حسب الأركان
يشــير الشــكل رقــم )7( أدنــاه إلــى أن نتائــج المقاييــس الفرعيــة لأركان النزاهــة بينــت حصــول ركــن الشــفافية علــى »تصنيــف 
منخفــض« قياســاً بركنــي النزاهــة الــذي حصــل علــى »تصنيــف متقــدم« والمســاءلة الــذي حصــل علــى »تصنيــف متوســط« بفــارق 

بينهمــا عشــر نقــاط.  يظهــر الجــدول رقــم )8( عــدد المؤشــرات وأرقامهــا التــي تدخــل في كل ركــن ومتوســط علامتهــا.

جدول )8(: متوسط علامات المقياس حسب أركان النزاهة

محاور نظام الرقم
الوزن النسبي أرقام المؤشراتعدد المؤشراتالنزاهة

لكل مجال
متوسط علامة 

كل ركن

24الشفافية1.
-47 ،41-40 ،34 ،32 ،29-27 ،24-23 ،12-9

80-79 ،73-72 ،62 ،59-58 ،56-55 ،48%3046

36المساءلة2.
 ،39-36 ،33 ،31-30 ،26-25 ،22-18 ،13 ،8-1

75-74 ،65 ،54-49 ،46-44%4565

20النزاهة3.
-66 ،64-63 ،61-60 ،57 ،43-42 ،35 ،17-14

78-76 ،71%2572

10062%1-8080المجموع
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1. ركن الشفافية

ــى »تصنيــف  ــت أربعــة مؤشــرات عل ــى »تصنيــف منخفــض«11. حصل ــذي يتكــون مــن 24 مؤشــراً عل حصــل ركــن الشــفافية ال
متقــدم جــداً«، ثلاثــة منهــا في قطــاع الممارســات، وهــي: يتــم نشــر نظــام الرواتــب والبــدلات للعامــة؛ يتيــح قطــاع الأمــن 
المعلومــات المعنيــة بعــدد الموظفــن المدنيــن والأمنيــن للعامــة؛ يتــم نشــر حجــم الرواتــب للموظفــن المدنيــن والأمنيــن للعامــة، 
وواحــد في قطــاع التشــريعات وهــو: توجــد عمليــة واضحــة لــدورة تخطيــط للموازنــة ودوائــر مســتقلة لتخطيــط الموازنــة.  كمــا 

حصــل ثلاثــة عشــر مؤشــراً علــى »تصنيــف منخفــض«.

في المقابــل حصلــت ســتة مؤشــرات علــى »تصنيــف حــرج«، وهــي: )1( تشــمل القضايــا التــي تخضــع للنقــاش في المجلــس 
التشــريعي: التهديــدات الأمنيــة التــي تواجــه البلــد، قــرارات الشــراء ومســتوى الإنفــاق علــى قطــاع الأمــن، عــدد الأفــراد 
والميزانيــة، اســتخدام القــدرة العملياتيــة لقطــاع الأمــن.  )2( يتــم الكشــف عــن الأغلبيــة العظمــى لميزانيــة قطــاع الأمــن المعتمــدة 
ــال للعقــود  ــة الامتث ــر مراقب ــي.  )3( يصــدر المســؤولون بانتظــام تقاري ــة في المجتمــع المدن بالكامــل للإعــام والجهــات الفاعل
والإنجــاز.  )4( ضمــان حــق الوصــول إلــى الوثائــق والمعلومــات المحدثــة حــول سياســة قطــاع الأمــن أو الاســتراتيجية الأمنيــة.  
)5( موازنــة قطــاع الأمــن متاحــة للجمهــور ومفصلــة وواضحــة قبــل إقرارهــا.  )6( نســبة النفقــات المكتومــة مــن الموازنــة 

ــي(. ــرات العامــة، وجهــاز الأمــن الوقائ المخصصــة للأجهــزة الاســتخبارية )جهــاز المخاب

2. ركن المساءلة

حصــل ركــن المســاءلة الــذي يحتــوي علــى 36 مؤشــراً تمثــل 44% مــن وزن المقيــاس12، علــى تصنيــف متوســط.  حــاز ســتة عشــر 
مؤشــراً علــى »تصنيــف متقــدم جــداً« تســعة منهــا مؤشــرات تتعلــق بالتشــريعات، وهــي:

●  توجد تشريعات تتيح للمجلس التشريعي الرقابة على أعمال المؤسسات الأمنية.
●  توجد لجنة برلمانية مختصة في الرقابة على الأجهزة الأمنية وفقاً للتشريع الناظم لعمل المجلس التشريعي.

●  مؤسسات المجتمع المدني ومراكز الأبحاث تناقش قضايا النزاهة والشفافية والفساد في قطاع الأمن.
●  تتم الاستفادة من نتائج تقييم النزاهة في السياسات الجديدة والتخطيط.
●  تتم الاستفادة من التوصيات التي يصدرها ديوان الرقابة المالية والإدارية.

●  تطبق التشريعات المتعلقة بالمشتريات في قطاع الأمن بفعالية.
●  جهاز الرقابة على المشتريات في قطاع الأمن مستقل.

●  الرقابة على مشتريات قطاع الأمن فعّالة.
 ●  يخضــع المســؤولون المعنيــون بتصميــم مواصفــات العطــاء، أو المشــاركون في قــرارات مجالــس المناقصــات، للوائــح أو مدونــات 

  قواعد للسلوك معدة لغرض تفادي تضارب المصالح.
●  توجد عملية تدقيق شاملة يشارك من خلالها المسؤولون في فحص الموردين وتصميم مواصفات العطاء.

●  توجد سياسات وإجراءات رسمية تحدد كيفية مراقبة وتقييم وإعداد تقارير عن خدمة المورد و/أو التزامات التسليم.
●  يتم اتخاذ إجراء تجاه جميع انتهاكات العقد على نحو كافٍ.

●  هناك آليات رسمية تسمح للشركات بتقديم شكاوى حول ما تشهده من ممارسات سيئة في عملية الشراء.
●  آليات شكاوى للشركات تتسم بالفعالية والاستخدام المنتظم.

●  العقوبات الواردة في القانون واضحة لمعاقبة مورد ما على وقائع فساد.
●  توجد عقوبات محددة في القانون لجرائم الفساد.

11 تم تعليق المؤشر رقم 10 من المؤشرات وهو ضمن مؤشرات ركن الشفافية.
12 تم تعليق المؤشرين رقم 19 و52 وهما ضمن مؤشرات ركن المساءلة.
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شكل رقم )7(: تصنيفات أركان النزاهة

في المقابل حصلت ثمانية مؤشرات على »تصنيف حرج«، وجميعها مؤشرات تتعلق بالممارسات، وهي:

●  فعالية رقابة المجلس التشريعي على الأجهزة الأمنية.
●  السلطة التشريعية مستقلة ولا تخضع لتدخلات أي مراكز نفوذ في السلطة التنفيذية أو قطاع الأمن.

●  يتم تزويد المجلس التشريعي بتقارير تدقيق الحسابات السنوي على الأجهزة الأمنية.
ا ورد في تقارير ديوان الرقابة المالية والإدارية. ●  المجلس التشريعي يسائل وزير الداخلية والأمن الوطني عمَّ
●  تتم مناقشة السياسة الأمنية أو الاستراتيجية الأمنية من قبل الجمهور أو ممثليه مثل المجلس التشريعي.

●  يتلقى المجلس التشريعي مقترحاً دقيقاً بميزانية قطاع الأمن وفقاً لقانون تنظيم الموازنة والشؤون المالية للعام 1997.
●  لدى لجنة الداخلية والأمن في المجلس التشريعي صلاحيات التدخل في المخصصات ومراجعة النفقات.

●  توجد لجنة مستقلة متخصصة للرقابة على سياسات الأجهزة الاستخباراتية، وإدارتها، وميزانياتها )برلمانية أو حكومية(.

وقد حصلت خمسة مؤشرات على تصنيف منخفض )36-50(، وهي:

●  توجد رقابة جدية على أداء الأجهزة الأمنية في الضفة الغربية من مؤسسات الرقابة الرسمية في فلسطين.
●  تتم مراجعة بيئة التحديات التي تتيح الفساد في قطاع الأمن.

●  يتم إجراء التقييمات لمخاطر الفساد بشكل دوري.
●  يقوم ديوان الرقابة المالية والإدارية بتدقيق إنفاق قطاع الأمن بانتظام، وتقييم الأداء لقطاع الأمن.

●  يتم التحقيق في حالات الفساد في المشتريات أو محاكمة مرتكبها دون تأثير سياسي غير مبرر.

كمــا حــازت أربعــة مؤشــرات علــى »تصنيــف متقــدم«، وهــي: )1( فعاليــة الرقابــة علــى نشــاطات الأجهــزة الاســتخباراتية، وإدارتها، 
وميزانياتهــا.  )2( مــدى فعاليــة وحــدات الامتثــال في قطــاع الأمــن.  )3( وجــود وحــدة رقابــة داخليــة »الماليــة الداخليــة« فعالــة، 

وتتمتــع بالخبــرة والاســتقلالية في وظائفهــا. )4( يوجــد دليــل إجــراءات للمشــتريات والعطــاءات العامــة.

3. ركن النزاهة

حصــل ركــن النزاهــة، الــذي يحتــوي علــى 20 مؤشــراً تمثــل 25% مــن وزن المقيــاس3، علــى »تصنيــف متقدم«.  وقد حصلت تســعة 
مؤشــرات )أي 50% مــن مجمــل مؤشــرات ركــن النزاهــة( علــى »تصنيــف متقدم جــداً«، وهي:

●  توجه التشريعات السلطات المختصة بالمشتريات نحو الإلمام بالقضايا المتعلقة بالفساد.
●  يتلقى الموظفون رواتبهم في موعدها.

●  تلتزم مؤسسات قطاع الأمن، علانيةً، من خلال الخطابات أو المقابلات الإعلامية بتدابير مكافحة الفساد والنزاهة.
●  نظام الدفع جيد الإعداد ومنتظم ومعلن.

13 تم تعليق المؤشرين رقم 71 و76، وهما ضمن مؤشرات ركن النزاهة.
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 ●  هنــاك تشــريعات تتعلــق بسياســة الإبــاغ عــن المخالفــات والفســاد، وهــل يحصــل مــن يقــوم بالإبــاغ في القطــاع الأمنــي علــى 
  الحماية الكافية ضد أية أعمال انتقامية.

 ●  يتــم تشــجيع الإبــاغ عــن المخالفــات مــن خــال التدريــب وتقــديم المعلومــات والتوجيهــات فيمــا يتعلــق بعمليــات الإبــاغ عــن 
  الفساد، وإجراءات حماية المبلغين عن المخالفات.

●  توجد مدونة قواعد السلوك.
●  يتم تعميم مدونة قواعد السلوك على أفراد الأمن ومتاحة للعامة.

●  يتم إجراء تدريب على مكافحة الفساد للموظفين الأمنيين والمدنيين.

في المقابــل، حصــل مؤشــر واحــد علــى »تصنيــف حــرج«، وهــو: يتــم إجــراء تدقيــق في مــدى ملاءمــة المرشــحين مــن طــرف لجنــة 
خارجيــة »لجنــة نزاهــة الحكــم علــى ســبيل المثــال«.

حازت خمسة مؤشرات )أي 28% من مجمل مؤشرات ركن النزاهة( على »تصنيف منخفض«، وهي:

●  تتبع الدولة سياسة لمكافحة الفساد صريحة ومطبقة بشكل فعال في قطاع الأمن.
●  تنعكس سياسة مكافحة الفساد في خطة عمل قطاع الأمن، ويتقدم التنفيذ وفقاً للجدول الزمني المحدد.

●  تتوفر لدوائر الامتثال ووحداته الموارد المالية والبشرية اللازمة.
●  تتمتع دوائر الامتثال ووحداته بالاستقلالية.

●  هناك محاباة في التعيينات في المناصب العليا في خدمة الاستخبارات.

كما حصلت أربعة مؤشرات على »تصنيف متقدم«، وهي:

 ●  تتــم الأغلبيــة العظمــى )90%+( مــن عمليــات الشــراء لقطــاع الأمــن بنظــام المنافســة المفتوحــة، باســتثناء بعــض الحــالات 
  المحددة والمقيدة بوضوح.

 ●  تتوفــر مســوغات لجميــع العقــود التــي تتــم مــن خــال التوريــد الفــردي والمنافســة المقيــدة )اســتدراج عــروض(، فضــاً عــن 
  خضوعها لمراقبة خارجية.

●  يواجه قطاع الأمن مشكلة الموظفين الوهميين خلال السنوات الخمس الماضية.
 ●  يشــتمل نظــام التعيــن للموظفــن الأمنيــن، علــى المســتويين الإداريــن المتوســط والعلــوي، علــى معاييــر موضوعيــة للوظيفــة، 

  فضلًا عن عمليات تقييم محددة المعايير.

تأثير علامات مؤشرات التشريعات على تصنيفات المقاييس الفرعية لأركان النزاهة
تختلــف علامــات المقيــاس الفرعــي لأركان النزاهــة في قطــاع الأمــن، كمــا يظهــر الشــكل )8( أدنــاه، بشــكل ملحــوظ، بــن 
مؤشــرات التشــريعات وتلــك المتعلقــة بالممارســات.  عنــد تجريــد مؤشــرات ركــن المســاءلة مــن تلــك المتعلقــة بالتشــريعات، 
وقصرهــا علــى الممارســات، تنخفــض علامــة هــذا الركــن مــن »65« إلــى »52«.  ترتفــع علامــة مؤشــرات التشــريعات في ركــن 
المســاءلة بمقــدار 48 نقطــة مقارنــة بعلامــة مؤشــرات الممارســات )100 مقابــل 52(، وبمقــدار 25 نقطــة بــن علامــة مؤشــرات 
التشــريعات في ركــن الشــفافية، مقارنــة بمؤشــرات الممارســات )67 مقابــل 42(.  كمــا تنخفــض علامــة مؤشــرات الممارســات 

في ركــن النزاهــة بمقــدار12 نقطــة عــن علامــة مؤشــرات التشــريعات )82 مقابــل 70(.

وكمــا يشــير الجــدول أدنــاه، فــإن علامــات المؤشــرات الدالــة علــى التشــريعات في ركــن الشــفافية مــا زالــت منخفضــة، وتحتــاج 
إلــى المزيــد مــن العنايــة والتطويــر.
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شكل )8(: متوسط علامات مجالات قطاع الأمن مع مقارنة مؤشرات الممارسات والتشريعات

● علامات المقياس ومجالاته دون مؤشرات البيئة الخارجية
ــة  ــة الخارجي ــة بالبيئ ــج المؤشــرات المتعلق ــد عــدم احتســاب نتائ ــاس النزاهــة في قطــاع الأمــن عن ــة لمقي ــة الكلي ــر العلام تظه
)المؤشــرات المتعلقــة برقابــة المجلــس التشــريعي علــى قطــاع الأمــن، وإقــرار الموازنــة العامــة والمعلومــات الخاصــة بهــا(، التــي هــي 
ليســت مــن عمــل الأجهــزة الأمنيــة بقــدر مــا هــي ضامــن لســامة نظــام النزاهــة في قطــاع الأمــن، ارتفاعــا بمقــدار7 درجــات.  
ففــي الوقــت الــذي حصــل فيــه مقيــاس النزاهــة في قطــاع الأمــن علــى 62 علامــة مــن 100 علامــة عنــد احتســاب علامــات 
ــس التشــريعي، وضعــف  ــاب دور المجل ــج المؤشــرات المتعلقــة بغي ــه، دون نتائ ــاس ذات الخمســة والســبعين مؤشــراً، حصــل المقي

شــفافية الموازنــة العامــة، علــى علامــة 69 مــن 100 علامــة؛ أي بفــارق ســبع نقــاط )تصنيــف متقــدم(.
مــن الواضــح أن غيــاب المجلــس التشــريعي بســبب عــدم إجــراء الانتخابــات العامــة، وضعــف قاعــدة البيانــات المتعلقــة بالموازنــة 
العامــة والبيانــات التفصيليــة الخاصــة بالمؤسســات والهيئــات والمشــتريات الأمنيــة علــى موقــع وزارة الماليــة المرتبطــة بمــدى 

شــفافية عمــل الحكومــة بشــكل عــام، أثّــرا علــى علامــة مقيــاس النزاهــة في قطــاع الأمــن )انظــر الجــدول التالــي(.

جدول )9(: مقارنة علامة المقياس وتصنيفاته باحتساب جميع المؤشرات الثمانين
وعلامة المقياس وتصنيفاته دون احتساب المؤشرات المتعلقة بالمجلس التشريعي والموازنة العامة

الفرقعلامة المقياس بدون مؤشرات المجلس التشريعيعلامة المقياس

62697العلامة الكلية 

المجالات 
445713الإرادة السياسية

435310موازنة قطاع الأمن

--7979المشتريات والعطاءات

86863التعيين وسلوك العاملين

--2929مراقبة الأجهزة الاستخباراتية

القطاعات
3-8784التشريعات

55649الممارسات

الأركان
46526الشفافية

657914المساءلة

--7676النزاهة
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ــد عــدم  ــاث عشــرة نقطــة عن ــدار ث ــع بمق ــالإرادة السياســية ترتف ــة المجــال الخــاص ب ــى أن علام يشــير الجــدول أعــاه إل
احتســاب مؤشــرات البيئــة الخارجيــة )57 علامــة مقارنــة بـــ 44 علامــة(، وكذلــك ترتفــع علامــة المجــال المتعلــق بموازنــة قطــاع 
الأمــن بمقــدار 10 نقــاط عنــد عــدم احتســاب مؤشــرات البيئــة الخارجيــة الأحــد عشــر )53 علامــة مقارنــة بـــ 43 علامــة( أي 

ينتقــل هــذا المجــال مــن تصنيــف منخفــض إلــى تصنيــف متوســط.

أمــا فيمــا يتعلــق بتصنيــف القطاعــات، فــإن علامــة قطــاع الممارســات ترتفــع بمقــدار 9 نقــاط عنــد وقــف احتســاب مؤشــرات 
البيئــة الخارجيــة )55 علامــة إلــى 64 علامــة(، فيمــا تنخفــض علامــة قطــاع التشــريعات بنقطتــن )87 مقابــل 85(.

ترتفــع علامــة ركــن الشــفافية بمقــدار ســت نقــاط )52 مقابــل 46( وتنتقــل مــن تصنيــف منخفــض إلــى تصنيــف متوســط، كمــا 
ترتفــع علامــة ركــن المســاءلة بمقــدار 14 نقطــة )79 مقابــل 65(، بحيــث تنتقــل مــن تصنيــف »متوســط« إلــى تصنيــف »متقــدم«، 
كمــا تبقــى علامــة ركــن النزاهــة علــى العلامــة ذاتهــا )76( وتبقــى في التصنيــف المتقــدم نفســه.  تشــير نتائــج المقارنــة الســابقة 
إلــى أن تحســناً ملموســاً ســيحصل علــى العلامــة الكليــة للمقيــاس وتصنيفاتــه، وبشــكل خالــص في قطــاع الممارســات ومجــال 
ــه في الرقابــة علــى قطــاع الأمــن،  موازنــة الأمــن وتحســن الإرادة السياســية المتمثلــة بوجــود المجلــس التشــريعي وإعمالــه مَهَامَّ

مــا يســاعد علــى تحســن نتائــج ركنــي الشــفافية والمســاءلة في قطــاع الأمــن.
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    نتائج القراءات الأربع لمقياس النزاهة في قطاع الأمن الفلسطيني

ســتتم في هــذا القســم مقارنــة نتائــج القــراءة الرابعــة للمقيــاس مــع نتائــج القــراءات الســابقة؛ بــدءاً بمقارنــة النتائــج النهائيــة 
لــكل مــن القــراءات الأربــع، ثــم يتــم في قســم ثــانٍ اســتعراض التصنيفــات المختلفــة للمقيــاس في القــراءات الأربــع، وبعدهــا ســتتم 

المقارنــة بــن نتائــج المؤشــرات في القــراءات كافــة.

● علامات المقياس في القراءات الأربع
كانــت علامــة المقيــاس في القــراءة الأولــى )56(، وتراجعــت علامــة المقيــاس بمقــدار نقطــة واحــدة )55(، وبقيــت العلامــة ضمــن 
تصنيــف متوســط، وارتفعــت في القــراءة الثالثــة بمقــدار ســت نقــاط عــن القــراءة الســابقة )61(، وفي القــراءة الرابعــة ارتفعــت 

بمقــدار نقطــة واحــدة.  لكــن بقيــت العلامــة ضمــن تصنيــف متوســط.

جدول )10(: علامات المقياس في القراءات الأربع

شكل )8(: بيان علامات المقياس في القراءات الأربع

العلامة الفترة القراءة

56 2018 علامة المؤشر العام في القراءة الأولى
55 2020 علامة المؤشر العام في القراءة الثانية
61 2022 علامة المؤشر العام في القراءة الثالثة
62 2024 علامة المؤشر العام في القراءة الرابعة
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الملاحظات الأساسية على المؤشرات في القراءات الأربع

1. حافــظ أربعــة وأربعــون مؤشــراً علــى علامتهــم في القــراءة الرابعــة كمــا في القــراءة الثالثــة والثانيــة والأولــى، منهــا تســعة 
عشــر مؤشــراً حــازوا علــى علامــة )100( في القــراءات الأربــع، وأربعــة مؤشــرات علــى علامــة )75(، وأحــد عشــر مؤشــراً علــى 
العلامــة )50(، وأحــد عشــر مؤشــراً علــى العلامــة )0(.  فالمؤشــرات التــي حافظــت علــى العلامــة )100( في القــراءات الأربــع 

هــي )1، 4، 23، 35، 36، 38، 39، 46-44، 49، 50، 53، 62-60، 65، 68، 69(:

●  توجد تشريعات تتيح للمجلس التشريعي الرقابة على أعمال المؤسسات الأمنية.
●  توجد لجنة برلمانية مختصة في الرقابة على الأجهزة الأمنية وفقاً للتشريع الناظم لعمل المجلس التشريعي.

●  توجد عملية واضحة لدورة تخطيط للموازنة، وتوجد دوائر مستقلة لتخطيط الموازنة.
●  توجه التشريعات السلطات المختصة بالمشتريات نحو الإلمام بالقضايا المتعلقة بالفساد.

●  تطبق التشريعات المتعلقة بمشتريات قطاع الأمن بفعالية.
●  جهاز الرقابة على المشتريات في قطاع الأمن مستقل.

●  الرقابة على مشتريات قطاع الأمن فعالة.
 ●  يخضــع المســؤولون المعنيــون بتصميــم مواصفــات العطــاء، أو المشــاركون في قــرارات مجالــس المناقصــات، للوائــح أو مدونــات 

  قواعد للسلوك معدة لغرض تفادي تضارب المصالح.
●  توجد عملية تدقيق شاملة يشارك من خلالها المسؤولون في فحص الموردين وتصميم مواصفات العطاء.

●  توجد سياسات وإجراءات رسمية تحدد كيفية مراقبة وتقييم وإعداد تقارير عن خدمة المورد و/أو التزامات التسليم.
●  يتم اتخاذ إجراء تجاه جميع انتهاكات العقد على نحو كاف.

●  هناك آليات رسمية تسمح للشركات بتقديم شكاوى حول ما تشهده من ممارسات سيئة في عملية الشراء.
●  العقوبات الواردة في القانون واضحة لمعاقبة مورد ما على وقائع فساد.

●  يتلقى الموظفون رواتبهم في موعدها.
●  نظام الدفع جيد الإعداد ومنتظم ومعلن.
●  يتم نشر نظام الرواتب والبدلات للعامة.

●  توجد عقوبات محددة في القانون لجرائم الفساد.
●  توجد مدونة قواعد السلوك.

●  يتم تعميم مدونة قواعد السلوك على أفراد الأمن ومتاحة للعامة.

أما المؤشرات الأربعة )18، 30، 42، 43( التي حافظت على العلامة )75(، فهي:

●  مدى فعالية وحدات الامتثال في قطاع الأمن.
●  توجد وحدة رقابة داخلية »المالية الداخلية« فعالة، وتتمتع بالخبرة والاستقلالية في وظائفها.

 ●  تتــم الأغلبيــة العظمــى )90%+( مــن عمليــات الشــراء لقطــاع الأمــن بنظــام المنافســة المفتوحــة، باســتثناء بعــض الحــالات 
  المحددة والمقيدة بوضوح.

 ●  تتوفــر مســوغات لجميــع العقــود التــي تتــم مــن خــال التوريــد الفــردي والمنافســة المقيــدة )اســتدراج عــروض(، فضــاً عــن 
  خضوعها لمراقبة خارجية.

حافظ أحد عشر مؤشراً )16، 17، 32، 34، 40، 41، 47، 59، 72، 73، 77( على العلامة )50(، وهي:

●  تتوفر لدوائر الامتثال ووحداته الموارد المالية والبشرية اللازمة.
●  تتمتع دوائر الامتثال ووحداته بالاستقلالية.

●  يتم نشر نتائج التدقيق على الأجهزة الأمنية من قبل ديوان الرقابة المالية والإدارية.
●  توجد تشريعات تغطي جميع المشتريات المتعلقة بقطاع الأمن بدون استثناء.

●  توجد تفاصيل عن المشتريات كافة.
●  يتم إصدار البيانات المتعلقة بالمشتريات، عادةً، بصيغة يمكن الوصول إليها.

●  تتاح العقود كافة للعامة، بما في ذلك التعديلات بعد إرساء العطاءات.
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●  يتم نشر حجم البدلات الخاصة للموظفين المدنيين والأمنيين للعامة.
●  توجد سياسة للإعلان عن نتائج محاكمات موظفي قطاع الأمن.

●  نتائج المحاكمات متاحة للعامة.
●  هناك محاباة في التعيينات في المناصب العليا في خدمة الاستخبارات.

تظهــر القــراءة الرابعــة اســتمرار أحــد عشــر مؤشــرا )2، 3، 6-9، 25، 26، 48، 74، 78(، ضمــن »التصنيــف الحــرج« كمــا في 
القــراءات الثــاث الســابقة، وحصــول هــذه المؤشــرات علــى أدنــى علامــة في المقيــاس )0(، وهــذه المؤشــرات هــي:

●  فعالية رقابة المجلس التشريعي على الأجهزة الأمنية.
●  السلطة التشريعية مستقلة، ولا تخضع لتدخلات أي مراكز نفوذ في السلطة التنفيذية أو قطاع الأمن.

●  يتم تزويد المجلس التشريعي بتقارير تدقيق الحسابات السنوي على الأجهزة الأمنية.
ا ورد في تقارير ديوان الرقابة المالية والإدارية. ●  المجلس التشريعي يسائل وزير الداخلية والأمن الوطني عمَّ
●  تتم مناقشة السياسة الأمنية أو الاستراتيجية الأمنية من قبل الجمهور أو ممثليه مثل المجلس التشريعي.

 ●  تشــمل القضايــا التــي تخضــع للنقــاش في المجلــس التشــريعي: التهديــدات الأمنيــة التــي تواجــه البلــد، قــرارات الشــراء 
  ومستوى الإنفاق على قطاع الأمن، عدد الأفراد والميزانية، استخدام القدرة العملياتية لقطاع الأمن.

●   يتلقى المجلس التشريعي مقترحاً دقيقاً بميزانية قطاع الأمن وفقاً لقانون تنظيم الموازنة والشؤون المالية للعام 1997.
●  لدى لجنة الداخلية والأمن في المجلس التشريعي صلاحيات التدخل في المخصصات ومراجعة النفقات.

●  يصدر المسؤولون بانتظام تقارير مراقبة الامتثال للعقود والإنجاز.
●  توجد لجنة مستقلة متخصصة للرقابة على سياسات الأجهزة الاستخباراتية، وإدارتها، وميزانياتها )برلمانية أو حكومية(.

●  يتم إجراء تدقيق في مدى ملاءمة المرشحين من طرف لجنة خارجية »لجنة نزاهة الحكم على سبيل المثال«.

جدول )11(: علامات المؤشرات في القراءات الأربع

المؤشرالرقم

العلامة 
في القراءة 

الأولى 
2018

العلامة 
في القراءة 

الثانية 
2020

العلامة 
في القراءة 

الثالثة 
2022

العلامة 
في القراءة 

الرابعة 
2024

.1
أعمــال  علــى  الرقابــة  التشــريعي  للمجلــس  تتيــح  تشــريعات  توجــد 

الأمنيـ�ة. 100100100100المؤسسـ�ات 

0000فعالية رقابة المجلس التشريعي على الأجهزة الأمنية.2.

.3
الســلطة التشــريعية مســتقلة، ولا تخضــع لتدخــات أي مراكــز نفــوذ في 

0000الس�ـلطة التنفيذي�ـة أو قط�ـاع الأم�ـن.

.4
توجــد لجنــة برلمانيــة مختصــة في الرقابــة علــى الأجهــزة الأمنيــة وفقــاً 

100100100100للتش�ـريع الناظ�ـم لعم�ـل المجل�ـس التش�ـريعي.

.5
توجــد رقابــة جديــة علــى أداء الأجهــزة الأمنيــة في الضفــة الغربيــة مــن 

58654850مؤسســات الرقابــة الرســمية في فلســطين.

.6
يتــم تزويــد المجلــس التشــريعي بتقاريــر تدقيــق الحســابات الســنوي علــى 

0000الأجه�ـزة الأمني�ـة.

.7
ــا ورد في  المجلــس التشــريعي يســائل وزيــر الداخليــة والأمــن الوطنــي عمَّ

0000تقاري�ـر دي�ـوان الرقاب�ـة المالي�ـة والإداري�ـة.

.8
قبــل  مــن  الأمنيــة  الاســتراتيجية  أو  الأمنيــة  السياســة  مناقشــة  تتــم 

التشـ�ريعي. المجلـ�س  مثـ�ل  ممثليـ�ه  أو  0000الجمهـ�ور 

.9

تشــمل القضايــا التــي تخضــع للنقــاش في المجلــس التشــريعي: التهديدات 
الأمنيــة التــي تواجــه البلــد، قــرارات الشــراء ومســتوى الإنفــاق علــى 
قطــاع الأمــن، عــدد الأفــراد والميزانيــة، اســتخدام القــدرة العملياتيــة 

لقط�ـاع الأم�ـن.

0000

معلق212123إطلاع المواطنين على استراتيجية الأجهزة الأمنية أو خطة عملها.10.
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.11
ــة حــول سياســة  ــات المحدث ــق والمعلوم ــى الوثائ ــان حــق الوصــول إل ضم

7575750قطـ�اع الأمـ�ن أو الاسـ�تراتيجية الأمنيـ�ة.

.12
الانفتــاح تجــاه  الأمــن  قطــاع  علــى ممارســة مؤسســات  أدلــة  توجــد 

المدنـ�ي. المجتمـ�ع  50507550منظمـ�ات 

.13
مؤسســات المجتمــع المدنــي ومراكــز الأبحــاث تناقــش قضايــا النزاهــة 

755050100والشـ�فافية والفسـ�اد في قطـ�اع الأمـ�ن.

.14
ــة سياســة لمكافحــة الفســاد صريحــة ومطبقــة بشــكل فعــال  ــع الدول تتب

75755050في قط�ـاع الأم�ـن.

.15
تنعكــس سياســة مكافحــة الفســاد في خطــة عمــل قطــاع الأمــن، ويتقــدم 

25255050التنفي�ـذ وفق�ـاً للج�ـدول الزمن�ـي المح�ـدد.

50505050تتوفر لدوائر الامتثال ووحداته الموارد المالية والبشرية اللازمة.16.

50505050تتمتع دوائر الامتثال ووحداته بالاستقلالية.17.

75757575مدى فعالية وحدات الامتثال في قطاع الأمن.18.

.19
الأمــن بمحاربــة  قطــاع  لمســؤولي  جــادة  إرادة  بوجــود  يثــق  الجمهــور 

معلق557556الفسـ�اد.

005050تتم مراجعة بيئة التحديات التي تتيح الفساد في قطاع الأمن.20.

005050يتم إجراء التقييمات لمخاطر الفساد بشكل دوري.21.

050100100تتم الاستفادة من نتائج تقييم النزاهة في السياسات الجديدة والتخطيط.22.

.23
توجــد عمليــة واضحــة لــدورة تخطيــط للموازنــة، وتوجــد دوائــر مســتقلة 

100100100100لتخطي�ـط الموازن�ـة.

.24
تتضمــن ميزانيــة قطــاع الأمــن معلومــات شــاملة ومفصلــة عــن النفقــات 

5007550وفق�ـاً للوظائ�ـف.

.25
يتلقــى المجلــس التشــريعي مقترحــاً دقيقــاً بميزانيــة قطــاع الأمــن وفقــاً 

0000لقانــون تنظيــم الموازنــة والشــؤون الماليــة للعــام 1997.

.26
لــدى لجنــة الداخليــة والأمــن في المجلــس التشــريعي صلاحيــات التدخــل 

0000في المخصص�ـات ومراجع�ـة النفق�ـات.

250500موازنة قطاع الأمن متاحة للجمهور ومفصلة وواضحة قبل إقرارها.27.

.28
يتــم الكشــف عــن الأغلبيــة العظمــى لميزانيــة قطــاع الأمــن المعتمــدة 

المدنـ�ي. المجتمـ�ع  الفاعلـ�ة في  والجهـ�ات  للإعـالم  50000بالكامـ�ل 

.29
تتوفــر المعلومــات التــي يطلبهــا المواطنــون ووســائل الإعــام والمجتمــع 

25255050المدنـ�ي عـ�ن ميزانيـ�ة قطـ�اع الأمـ�ن في الوقـ�ت المناسـ�ب.

.30
توجــد وحــدة رقابــة داخليــة »الماليــة الداخليــة« فعّالــة، وتتمتــع بالخبــرة 

�ـا. 75757575والاس�ـتقلالية في وظائفه

.31
الأمــن  إنفــاق قطــاع  بتدقيــق  والإداريــة  الماليــة  الرقابــة  ديــوان  يقــوم 

الأمـ�ن. لقطـ�اع  الأداء  وتقييـ�م  75755050بانتظـ�ام، 

.32
يتــم نشــر نتائــج التدقيــق علــى الأجهــزة الأمنيــة مــن قبــل ديــوان الرقابــة 

50505050المالي�ـة والإداري�ـة.

.33
تتــم الاســتفادة مــن التوصيــات التــي يصدرهــا ديــوان الرقابــة الماليــة 

5050100100والإداريـ�ة.

.34
توجــد تشــريعات تغطــي جميــع المشــتريات المتعلقــة بقطــاع الأمــن بــدون 

50505050اس�ـتثناء.

.35
توجــه التشــريعات الســلطات المختصــة بالمشــتريات نحــو الإلمــام بالقضايا 

100100100100المتعلقة بالفس�ـاد.

100100100100تطبق التشريعات المتعلقة بالمشتريات في قطاع الأمن بفعالية.36.
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50757575يوجد دليل إجراءات للمشتريات والعطاءات العامة.37.

100100100100جهاز الرقابة على المشتريات في قطاع الأمن مستقل.38.

100100100100الرقابة على مشتريات قطاع الأمن فعالة.39.

50505050توجد تفاصيل عن المشتريات كافة.40.

.41
يتــم إصــدار البيانــات المتعلقــة بالمشــتريات، عــادةً، بصيغــة يمكــن الوصول 

50505050إليها.

.42
تتــم الأغلبيــة العظمــى )90%+( مــن عمليــات الشــراء لقطــاع الأمــن 
ــدة  بنظــام المنافســة المفتوحــة، باســتثناء بعــض الحــالات المحــددة والمقي

بوضـ�وح.
75757575

.43
تتوفــر مســوغات لجميــع العقــود التــي تتــم مــن خــال التوريــد الفــردي 
ــة  ــا لمراقب ــدة )اســتدراج عــروض(، فضــاً عــن خضوعه والمنافســة المقي

�ـة. خارجي
75757575

.44
يخضــع المســؤولون المعنيــون بتصميــم مواصفــات العطــاء، أو المشــاركون 
في قــرارات مجالــس المناقصــات، للوائــح أو مدونــات قواعــد للســلوك 

مع�ـدة لغ�ـرض تف�ـادي تض�ـارب المصال�ـح.
100100100100

.45
توجــد عمليــة تدقيــق شــاملة يشــارك مــن خلالهــا المســؤولون في فحــص 

100100100100الموردي�ـن وتصمي�ـم مواصف�ـات العط�ـاء.

.46
توجــد سياســات وإجــراءات رســمية تحــدد كيفيــة مراقبــة وتقييــم وإعداد 

100100100100تقاري�ـر ع�ـن خدم�ـة الم�ـورد و/أو التزامات التس�ـليم.

50505050تتاح العقود كافة للعامة، بما في ذلك التعديلات بعد إرساء العطاءات.47.

0000يصدر المسؤولون بانتظام تقارير مراقبة الامتثال للعقود والإنجاز.48.

100100100100يتم اتخاذ إجراء تجاه جميع انتهاكات العقد على نحو كافٍ. 49.

.50
هنــاك آليــات رســمية تســمح للشــركات بتقــديم شــكاوى حــول مــا تشــهده 

100100100100م�ـن ممارس�ـات س�ـيئة في عملي�ـة الش�ـراء.

50100100100آليات شكاوى للشركات تتسم بالفعالية والاستخدام المنتظم.51.

.52
التقــدم بشــكوى لــدى الأجهــزة الأمنيــة في الضفــة الغربيــة يتــم بــدون 

معلق517060خــوف.

.53
العقوبــات الــواردة في القانــون واضحــة لمعاقبــة مــورد مــا علــى وقائــع 

100100100100فسـ�اد.

.54
يتــم التحقيــق في حــالات الفســاد في المشــتريات أو محاكمــة مرتكبهــا دون 

75755050تأثي�ـر سياس�ـي غي�ـر مب�ـرر.

41413950تخضع الترقيات والامتيازات في الأجهزة للقوانين والأنظمة.55.

.56
يتيــح قطــاع الأمــن المعلومــات المعنيــة بعــدد الموظفــن المدنيــن والأمنيــن 

50050100للعامّ�ـة.

.57
الســنوات  خــال  الوهميــن  الموظفــن  مشــكلة  الأمــن  قطــاع  يواجــه 

الماضيـ�ة. 1001007575الخمـ�س 

100050100يتم نشر حجم الرواتب للموظفين المدنيين والأمنيين للعامّة.58.

50505050يتم نشر حجم البدلات الخاصة للموظفين المدنيين والأمنيين للعامّة.59.

100100100100يتلقى الموظفون رواتبهم في موعدها.60.

100100100100نظام الدفع جيد الإعداد ومنتظم ومعلن.61.

100100100100يتم نشر نظام الرواتب والبدلات للعامّة.62.

.63
ــن  ــى المســتويين الإداري ــن، عل ــن الأمني ــن للموظف يشــتمل نظــام التعي
عــن  فضــاً  للوظيفــة،  موضوعيــة  معاييــر  علــى  والعلــوي،  المتوســط 

عمليـ�ات تقييـ�م محـ�ددة المعاييـ�ر.
50507575
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.64
تلتــزم مؤسســات قطــاع الأمــن علانيــة من خــال الخطابــات أو المقابلات 

507575100الإعلامي�ـة بتدابي�ـر مكافحة الفس�ـاد والنزاهة.

100100100100توجد عقوبات محددة في القانون لجرائم الفساد. 65.

.66
هنــاك تشــريعات تتعلــق بسياســة الإبــاغ عــن المخالفــات والفســاد، وهــل 
ــة  ــة الكافي ــى الحماي ــي عل ــاغ في القطــاع الأمن ــوم بالإب ــن يق يحصــل م

ضــد أيــة أعمــال انتقاميــة.
75100100100

.67
وتقــديم  التدريــب  خــال  مــن  المخالفــات  عــن  الإبــاغ  تشــجيع  يتــم 
الفســاد  عــن  الإبــاغ  بعمليــات  يتعلــق  فيمــا  والتوجيهــات  المعلومــات 

المخالفـ�ات. عـ�ن  المبلغـين  حمايـ�ة  وإجـ�راءات 
757575100

100100100100توجد مدونة قواعد السلوك.68.

100100100100يتم تعميم مدونة قواعد السلوك على أفراد الأمن ومتاحة للعامّة.69.

505075100يتم إجراء تدريب على مكافحة الفساد للموظفين الأمنيين والمدنيين.70.

.71
الواســطة  ممارســة  عــن  يمتنعــون  الأمنيــة  الأجهــزة  في  العاملــون 

. بية معلق253332والمحســو

50505050توجد سياسة للإعلان عن نتائج محاكمات موظفي قطاع الأمن.72.

50505050نتائج المحاكمات متاحة للعامة.73.

.74
الأجهــزة  علــى سياســات  للرقابــة  متخصصــة  مســتقلة  توجــد لجنــة 

حكوميـ�ة(. أو  )برلمانيـ�ة  وميزانياتهـ�ا  وإدارتهـ�ا،  0000الاسـ�تخباراتية، 

.75
وإدارتهــا،  الاســتخباراتية،  الأجهــزة  نشــاطات  علــى  الرقابــة  فعاليــة 

50507575وميزانياتهـ�ا.

معلق564838الأجهزة الأمنية تقوم بتفسير قراراتهم ونتائج أعمالهم للجمهور.76.

50505050هناك محاباة في التعيينات في المناصب العليا في خدمة الاستخبارات.77.

.78
يتــم إجــراء تدقيــق في مــدى ملاءمــة المرشــحين مــن طــرف لجنــة خارجيــة 

0000“لجنــة نزاهــة الحكــم علــى ســبيل المثال”.

.79
نســبة النفقــات المكتومــة مــن الموازنــة المخصصــة للأجهــزة الاســتخبارية 

7550500)جه�ـاز المخاب�ـرات العام�ـة، وجه�ـاز الأم�ـن الوقائ�ـي(.

.80
ــة  يوجــد نظــام لتصنيــف المعلومــات ينســجم مــع القانــون لضمــان حماي

�ـات. 25505050المعلوم

حافــظ اثنــان وســتون مؤشــراً في القــراءة الرابعــة بالمقارنــة مــع القــراءة الثالثــة علــى العلامــات ذاتهــا، فيمــا انخفضــت علامــات 
ــة مؤشــرات.  كمــا أن خمســة مؤشــرات تم تعليقهــا كمــا أســلفنا في فصــل  خمســة مؤشــرات، بينمــا ارتفعــت علامــات ثماني

المنهجيــة.

انخفضــت في القــراءة الرابعــة بالمقارنــة مــع القــراءة الثالثــة علامــة خمســة مؤشــرات، منهــا مؤشــر واحــد كانــت علامتــه )75( 
ــة حــول  ــق والمعلومــات المحدث ــى الوثائ ــق بضمــان حــق الوصــول إل ــى العلامــة )0(، وهــو المؤشــر رقــم )11( المتعل وانخفــض إل
سياســة قطــاع الأمــن أو الاســتراتيجية الأمنيــة.  كمــا انخفضــت في القــراءة الرابعــة علامــة مؤشــرين مــن العلامــة )75( إلــى 
العلامــة )50(، وهمــا )12، و24(؛ الأول يتعلــق بـــوجود أدلــة علــى ممارســة مؤسســات قطــاع الأمــن الانفتــاح تجــاه منظمــات 
المجتمــع المدنــي، والثانــي يتعلــق بـــتضمين ميزانيــة قطــاع الأمــن معلومــات شــاملة ومفصلــة عــن النفقــات وفقــاً للوظائــف.  كمــا 
انخفضــت علامــة مؤشــرين في القــراءة الرابعــة مــن العلامــة )50( إلــى العلامــة )0(، وهمــا: المؤشــر رقــم 27 الخــاص بكــون 
موازنــة قطــاع الأمــن متاحــة للجمهــور ومفصلــة وواضحــة قبــل إقرارهــا، والمؤشــر رقــم 79 المتعلــق بنســبة النفقــات المكتومــة 

مــن الموازنــة المخصصــة للأجهــزة الاســتخبارية )جهــاز المخابــرات العامــة وجهــاز الأمــن الوقائــي(.
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في المقابل، ارتفعت علامات ثمانية مؤشرات في القراءة الرابعة مقارنة بالقراءة الثالثة، والمؤشرات التي ارتفعت علاماتها هي:

 ●  المؤشــر رقــم )5( المتعلــق بوجــود رقابــة جديــة علــى أداء الأجهــزة الأمنيــة في الضفــة الغربيــة مــن مؤسســات الرقابــة الرســمية 
  في فلسطين، من العلامة )48( إلى العلامة )50(.

 ●  المؤشــر رقــم )13( المتعلــق بمناقشــة مؤسســات المجتمــع المدنــي ومراكــز الأبحــاث قضايــا النزاهــة والشــفافية والفســاد في 
  قطاع الأمن، من العلامة )50( إلى العلامة )100(. 

●  المؤشر رقم )55( المتعلق بإخضاع الترقيات والامتيازات في الأجهزة للقوانين والأنظمة، من العلامة )41( إلى العلامة )50(.
 ●  المؤشــر رقــم )56( المتعلــق بإتاحــة قطــاع الأمــن المعلومــات المعنيــة بعــدد الموظفــن المدنيــن والأمنيــن للعامّــة، مــن العلامــة 

  )50( إلى العلامة )100(.
●  المؤشر رقم )58( المتعلق بنشر حجم الرواتب للموظفين المدنيين والأمنيين للعامّة، من العلامة )50( إلى العلامة )100(.

 ●  المؤشــر رقــم )64( المتعلــق بالتــزام مؤسســات قطــاع الأمــن، علانيــةً، مــن خــال الخطابــات أو المقابــات الإعلاميــة بتدابيــر 
  مكافحة الفساد والنزاهة، من العلامة )75( إلى العلامة )100(.

 ●  المؤشــر رقــم )67( المتعلــق بتشــجيع الإبــاغ عــن المخالفــات مــن خــال التدريــب وتقــديم المعلومــات والتوجيهــات فيمــا يتعلــق 
  بعمليات الإبلاغ عن الفساد وإجراءات حماية المبلغين عن المخالفات، من العلامة )75( إلى العلامة )100(.

ــى  ــى مكافحــة الفســاد للموظفــن الأمنيــن والمدنيــن، مــن العلامــة )75( إل ــب عل ــق بإجــراء تدري  ●  المؤشــر رقــم )70( المتعل
  العلامة )100(.

● مقارنة النتائج حسب التصنيفات في القراءات الأربع
ســتتم المقارنــة حســب مجــالات النزاهــة في قطــاع الأمــن، وحســب قطاعــي التشــريعات والممارســات، والتصنيــف الثالــث حســب 

أركان نظــام النزاهــة. 

● نتائج المقياس الفرعي لمجالات النزاهة في قطاع الأمن في القراءات الأربع
أظهــرت نتائــج القــراءة الرابعــة للتقريــر حصــول ارتفــاع في متوســط علامــة كل مــن المجالــن )المشــتريات والعطــاءات، والتعيــن 
وســلوك العاملــن(، فيمــا حصــل انخفــاض في متوســط علامــة المجــالات التاليــة )الإرادة السياســية، وموازنــة قطــاع الأمــن، 

ومراقبــة الأجهــزة الاســتخبارية(.

جدول )12(: مقارنة متوسط علامات المقاييس الفرعية لمجالات النزاهة في قطاع الأمن

المجالاتالرقم
متوسط علامة كل 
مجال في القراءة 

الأولى

متوسط علامة كل 
مجال في القراءة 

الثانية

متوسط علامة كل 
مجال في القراءة 

الثالثة

متوسط علامة كل 
مجال في القراءة 

الرابعة
37394644الإرادة السياسية1.

45345043موازنة قطاع الأمن2.

75807879المشتريات والعطاءات3.

72677386التعيين وسلوك العاملين4.

37353829مراقبة الأجهزة الاستخبارية5.

56556162المجموع
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المقياس الفرعي لمجال مراقبة الأجهزة الاستخبارية

أظهــرت نتائــج القــراءة الرابعــة للمجــالات أن ثلاثــة مؤشــرات مــن أصــل ســبعة مؤشــرات مــن المقيــاس الفرعــي لمجــال مراقبــة 
الأجهــزة الاســتخبارية حافظــت علــى علامتهــا في القــراءات الأربــع، وهــي: )1( توجــد لجنــة مســتقلة متخصصــة للرقابــة 
علــى سياســات الأجهــزة الاســتخباراتية، وإدارتهــا، وميزانياتهــا )برلمانيــة أو حكوميــة(.  )2( هنــاك محابــاة في التعيينــات في 
المناصــب العليــا في خدمــة الاســتخبارات.  )3( يتــم إجــراء تدقيــق في مــدى ملاءمــة المرشــحين مــن طــرف لجنــة خارجيــة »لجنــة 
نزاهــة الحكــم علــى ســبيل المثــال«.  فيمــا حافــظ مؤشــر واحــد علــى العلامــة ذاتهــا في القــراءات الثــاث الأخيــرة، وهــو المؤشــر 
رقــم )80( المتعلــق بوجــود نظــام لتصنيــف المعلومــات ينســجم مــع القانــون لضمــان حمايــة المعلومــات.  بنتمــا حافــظ المؤشــر 
المتعلــق بفعاليــة الرقابــة علــى نشــاطات الأجهــزة الاســتخباراتية وإدارتهــا وميزانياتهــا علــى العلامــة ذاتهــا التــي حصــل عليهــا 

في القــراءة الســابقة.

في القــراءة الرابعــة انخفضــت علامــة مؤشــر واحــد وهــو المتعلــق بنســبة النفقــات المكتومــة مــن الموازنــة المخصصــة للأجهــزة 
الاســتخبارية )جهــاز المخابــرات العامــة وجهــاز الأمــن الوقائــي(.  فيمــا تم تعليــق العمــل بالمؤشــر المتعلــق بقيــام الأجهــزة الأمنيــة 

بتفســير قراراتهــم ونتائــج أعمالهــم للجمهــور.

المقياس الفرعي لمجال الإرادة السياسية

أظهــرت نتائــج القــراءة الرابعــة للمجــالات إلــى أن ســتة عشــر مؤشــراً مــن أصــل اثنــان وعشــرين مؤشــراً مــن المقيــاس الفرعــي 
لمجــال الإرادة السياســية حافظــت علــى علامتهــا في القــراءة الثانيــة، وهــي:

●  توجد تشريعات تتيح للمجلس التشريعي الرقابة على أعمال المؤسسات الأمنية.
●  فعالية رقابة المجلس التشريعي على الأجهزة الأمنية.

●  السلطة التشريعية مستقلة، ولا تخضع لتدخلات أي مراكز نفوذ في السلطة التنفيذية أو قطاع الأمن.
●  توجد لجنة برلمانية مختصة في الرقابة على الأجهزة الأمنية وفقاً للتشريع الناظم لعمل المجلس التشريعي.

●  يتم تزويد المجلس التشريعي بتقارير تدقيق الحسابات السنوي على الأجهزة الأمنية.
ا ورد في تقارير ديوان الرقابة المالية والإدارية. ●  المجلس التشريعي يسائل وزير الداخلية والأمن الوطني عمَّ
●  تتم مناقشة السياسة الأمنية أو الاستراتيجية الأمنية من قبل الجمهور أو ممثليه مثل المجلس التشريعي.

 ●  تشــمل القضايــا التــي تخضــع للنقــاش في المجلــس التشــريعي: التهديــدات الأمنيــة التــي تواجــه البلــد، قــرارات الشــراء 
  ومستوى الإنفاق على قطاع الأمن، عدد الأفراد والميزانية، استخدام القدرة العملياتية لقطاع الأمن.

●  تتبع الدولة سياسة لمكافحة الفساد صريحة ومطبقة بشكل فعال في قطاع الأمن.
●  تنعكس سياسة مكافحة الفساد في خطة عمل قطاع الأمن، ويتقدم التنفيذ وفقاً للجدول الزمني المحدد.

●  تتوفر لدوائر الامتثال ووحداته الموارد المالية والبشرية اللازمة.
●  تتمتع دوائر الامتثال ووحداته بالاستقلالية.

●  مدى فعالية وحدات الامتثال في قطاع الأمن.
●  تتم مراجعة بيئة التحديات التي تتيح الفساد في قطاع الأمن.

●  يتم إجراء التقييمات لمخاطر الفساد بشكل دوري.
●  تتم الاستفادة من نتائج تقييم النزاهة في السياسات الجديدة والتخطيط.

ــى أداء  ــة عل ــة جدي ــة، وهمــا: )1( توجــد رقاب ــة بالقــراءة الثالث ــة مقارن ــل، ارتفعــت علامــة مؤشــرين في القــراءة الرابع بالمقاب
الأجهــزة الأمنيــة في الضفــة الغربيــة مــن مؤسســات الرقابــة الرســمية في فلســطين.  )2( مؤسســات المجتمــع المدنــي ومراكــز 
ــا النزاهــة والشــفافية والفســاد في قطــاع الأمــن.  وانخفضــت علامــة مؤشــرين، وهمــا: )1( ضمــان  الأبحــاث تناقــش قضاي
حــق الوصــول إلــى الوثائــق والمعلومــات المحدثــة حــول سياســة قطــاع الأمــن أو الاســتراتيجية الأمنيــة.  )2( توجــد أدلــة علــى 

ممارســة مؤسســات قطــاع الأمــن الانفتــاح تجــاه منظمــات المجتمــع المدنــي.
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المقياس الفرعي لمجال موازنة قطاع الأمن

حافظت خمسة مؤشرات على علاماتها في القراءات الأربع، وهذه المؤشرات هي:

●  توجد عملية واضحة لدورة تخطيط للموازنة، وتوجد دوائر مستقلة لتخطيط الموازنة.
●  يتلقى المجلس التشريعي مقترحاً دقيقاً بميزانية قطاع الأمن وفقاً لقانون تنظيم الموازنة والشؤون المالية للعام 1997.

●  لدى لجنة الداخلية والأمن في المجلس التشريعي صلاحيات التدخل في المخصصات ومراجعة النفقات.
●  توجد وحدة رقابة داخلية »المالية الداخلية« فعّالة، وتتمتع بالخبرة والاستقلالية في وظائفها.

●  يتم نشر نتائج التدقيق على الأجهزة الأمنية من قبل ديوان الرقابة المالية والإدارية.

كمــا حافظــت أربعــة مؤشــرات علــى علاماتهــا في القراءتــن الثالثــة والرابعــة، وهــي: )1( تتوفــر المعلومــات التــي يطلبهــا المواطنــون 
ووســائل الإعــام والمجتمــع المدنــي عــن ميزانيــة قطــاع الأمــن في الوقــت المناســب.  )2( يقــوم ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة 
بتدقيــق إنفــاق قطــاع الأمــن بانتظــام، وتقييــم الأداء لقطــاع الأمــن.  )3( يقــوم ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة بتدقيــق إنفاق قطاع 
الأمــن بانتظــام، وتقييــم الأداء لقطــاع الأمــن.  )4( تتــم الاســتفادة مــن التوصيــات التــي يصدرهــا ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة.

في المقابــل، انخفضــت علامــات مؤشــرين في القــراءة الرابعــة للمقيــاس الفرعــي لمجــال موازنــة قطــاع الأمــن مــن أصــل أحــد 
عشــر مؤشــر مقارنــة بالقــراءة الثالثــة، وهــذه المؤشــرات هــي: )1( تتضمــن ميزانيــة قطــاع الأمــن معلومــات شــاملة ومفصلــة 

عــن النفقــات وفقــاً للوظائــف.  )2( موازنــة قطــاع الأمــن متاحــة للجمهــور ومفصلــة وواضحــة قبــل إقرارهــا.

المقياس الفرعي لمجال التعيين والسلوك

أظهــرت نتائــج القــراءة الرابعــة للمجــالات أن تســعة مؤشــرات مــن أصــل تســعة عشــر مؤشــراً مــن المقيــاس الفرعــي لمجــال 
التعيــن وســلوك العاملــن حافظــت علــى علامتهــا كمــا في القــراءة الأولــى، وهــي:

●  يتم نشر حجم البدلات الخاصة للموظفين المدنيين والأمنيين للعامّة.
●  يتلقى الموظفون رواتبهم في موعدها.

●  نظام الدفع جيد الإعداد ومنتظم ومعلن.
●  يتم نشر نظام الرواتب والبدلات للعامة.

●  توجد عقوبات محددة في القانون لجرائم الفساد.
●  توجد مدونة قواعد السلوك.

●  يتم تعميم مدونة قواعد السلوك على أفراد الأمن ومتاحة للعامّة.
●  توجد سياسة للإعلان عن نتائج محاكمات موظفي قطاع الأمن.

●  نتائج المحاكمات متاحة للعامّة.

بينمــا حافظــت ثلاثــة مؤشــرات علــى العلامــة ذاتهــا التــي حصلــت عليهــا في القــراءة الســابقة، وهــي: )1( يواجــه قطــاع 
الأمــن مشــكلة الموظفــن الوهميــن خــال الســنوات الخمــس الماضيــة.  )2( يشــتمل نظــام التعيــن للموظفــن الأمنيــن، علــى 
المســتويين الإداريــن المتوســط والعلــوي، علــى معاييــر موضوعيــة للوظيفــة، فضــاً عــن عمليــات تقييــم محــددة المعاييــر.  )3( 
هنــاك تشــريعات تتعلــق بسياســة الإبــاغ عــن المخالفــات والفســاد، وهــل يحصــل مــن يقــوم بالإبــاغ في القطــاع الأمنــي علــى 

الحمايــة الكافيــة ضــد أيــة أعمــال انتقاميــة.

في المقابــل، ارتفعــت علامــة ســتة مؤشــرات، وهــي: )1( تخضــع الترقيــات والامتيــازات في الأجهــزة للقوانــن والأنظمــة.  )2( يتيــح 
قطــاع الأمــن المعلومــات المعنيــة بعــدد الموظفــن المدنيــن والأمنيــن للعامّــة.  )3( يتــم نشــر حجــم الرواتــب للموظفــن المدنيــن 
والأمنيــن للعامــة.  )4( تلتــزم مؤسســات قطــاع الأمــن علانيــة مــن خــال الخطابــات أو المقابــات الإعلاميــة بتدابيــر مكافحــة 
الفســاد والنزاهــة.  )5( يتــم تشــجيع الإبــاغ عــن المخالفــات مــن خــال التدريــب وتقــديم المعلومــات والتوجيهــات فيمــا يتعلــق 
بعمليــات الإبــاغ عــن الفســاد وإجــراءات حمايــة المبلغــن عــن المخالفــات.  )6( يتــم إجــراء تدريب على مكافحة الفســاد للموظفين 
الأمنيــن والمدنيــن.  أمــا بالنســبة للمؤشــر التاســع عشــر، فقــد تم تعلقيــه بســبب عــدم توفــر البيانــات القائمــة علــى الاســتطلاع.
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المقياس الفرعي لمجال المشتريات والعطاءات

ــة عشــر مؤشــراً مــن مؤشــرات المقيــاس الفرعــي لمجــال التعيــن وســلوك العاملــن مــن أصــل واحــد وعشــرين  حافــظ ثماني
ــى العلامــة ذاتهــا في القــراءات الأربعــة، وهــي: مؤشــراً عل

●  توجد تشريعات تغطي جميع المشتريات المتعلقة بقطاع الأمن بدون استثناء.
●  توجّه التشريعات السلطات المختصة بالمشتريات نحو الإلمام بالقضايا المتعلقة بالفساد.

●  تطبق التشريعات المتعلقة بالمشتريات في قطاع الأمن بفعّالية.
●  جهاز الرقابة على المشتريات في قطاع الأمن مستقل.

●  الرقابة على مشتريات قطاع الأمن فعّالة.
●  توجد تفاصيل عن المشتريات كافة.

●  يتم إصدار البيانات المتعلقة بالمشتريات عادة بصيغة يمكن الوصول إليها.
 ●  تتــم الأغلبيــة العظمــى )90%+( مــن عمليــات الشــراء لقطــاع الأمــن بنظــام المنافســة المفتوحــة، باســتثناء بعــض الحــالات 

  المحددة والمقيدة بوضوح.
 ●  تتوفــر مســوغات لجميــع العقــود التــي تتــم مــن خــال التوريــد الفــردي والمنافســة المقيــدة )اســتدراج عــروض(، فضــاً عــن 

  خضوعها لمراقبة خارجية.
 ●  يخضــع المســؤولون المعنيــون بتصميــم مواصفــات العطــاء، أو المشــاركون في قــرارات مجالــس المناقصــات، للوائــح أو مدونــات 

  قواعد للسلوك معدة لغرض تفادي تضارب المصالح.
●  توجد عملية تدقيق شاملة يشارك من خلالها المسؤولون في فحص الموردين وتصميم مواصفات العطاء.

●  توجد سياسات وإجراءات رسمية تحدد كيفية مراقبة وتقييم وإعداد تقارير عن خدمة المورد و/أو التزامات التسليم.
●  تتاح العقود كافة للعامّة، بما في ذلك التعديلات بعد إرساء العطاءات.

●  يصدر المسؤولون بانتظام تقارير مراقبة الامتثال للعقود والإنجاز.
●  يتم اتخاذ إجراء تجاه جميع انتهاكات العقد على نحو كافٍ.

●  هناك آليات رسمية تسمح للشركات بتقديم شكاوى حول ما تشهده من ممارسات سيئة في عملية الشراء.
●  آليات شكاوى للشركات تتسم بالفعالية والاستخدام المنتظم.

●  العقوبات الواردة في القانون واضحة لمعاقبة مورد ما على وقائع فساد.

فيمــا حافــظ مؤشــران علــى العلامــة التــي حصــا عليهــا في القــراءة الســابقة، وهمــا: )1( يوجــد دليــل إجــراءات للمشــتريات 
والعطــاءات العامــة.  )2( يتــم التحقيــق في حــالات الفســاد في المشــتريات أو محاكمــة مرتكبهــا دون تأثيــر سياســي غيــر مبــرر.  

فيمــا تم تعليــق مؤشــر في هــذه القــراءة مــن مؤشــرات مجــال المشــتريات والعطــاءات.

●  نتائج المقاييس الفرعية لقطاعي التشريعات والممارسات في القراءات الأربع:
تظهــر نتائــج القــراءة الرابعــة حســب المقاييــس الفرعيــة لقطاعــي التشــريعات والممارســات حصــول قطــاع التشــريعات علــى 
ــى  ــف قطــاع الممارســات عل ــل حصــل تصني ــى نفســه، بالمقاب ــاث الأول ــراءات الث ــف الق ــدم جــداً«، وهــو تصني ــف متق »تصني
»تصنيــف متوســط« بعــد أن كان تصنيفــه »منخفــض« في القراءتــن الأولــى والثانيــة.  يظهــر الجــدول رقــم )13( عــدد المؤشــرات 

التــي تدخــل في كل قطــاع، وأرقامهــا، ومتوســط علامتهــا.
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جدول )13(: مقارنة متوسط علامات المقياس حسب قطاعي التشريعات والممارسات

حافــظ ثلاثــة عشــر مؤشــراً علــى التصنيــف نفســه الــذي حصــل عليــه في القــراءات الأربــع، والمؤشــرات التــي حافظــت علــى 
علامتهــا هــي:

●  توجد تشريعات تتيح للمجلس التشريعي الرقابة على أعمال المؤسسات الأمنية.
●  توجد لجنة برلمانية مختصة في الرقابة على الأجهزة الأمنية وفقاً للتشريع الناظم لعمل المجلس التشريعي.

●  توجد عملية واضحة لدورة تخطيط للموازنة، وتوجد مستقلة دوائر لتخطيط الموازنة.
●  توجد تشريعات تغطي جميع المشتريات المتعلقة بقطاع الأمن بدون استثناء.

●  توُجّه التشريعات السلطات المختصة بالمشتريات نحو الإلمام بالقضايا المتعلقة بالفساد.
●  جهاز الرقابة على المشتريات في قطاع الأمن مستقل.

 ●  يخضــع المســؤولون المعنيــون بتصميــم مواصفــات العطــاء، أو المشــاركون في قــرارات مجالــس المناقصــات، للوائــح أو مدونــات 
  قواعد للسلوك معدة لغرض تفادي تضارب المصالح.

●  توجد سياسات وإجراءات رسمية تحدد كيفية مراقبة وتقييم وإعداد تقارير عن خدمة المورد و/أو التزامات التسليم.
●  هناك آليات رسمية تسمح للشركات بتقديم شكاوى حول ما تشهده من ممارسات سيئة في عملية الشراء.

●  العقوبات الواردة في القانون واضحة لمعاقبة مورد ما على وقائع فساد.
●  توجد عقوبات محددة في القانون لجرائم الفساد.

 ●  هنــاك تشــريعات تتعلــق بسياســة الإبــاغ عــن المخالفــات والفســاد، وهــل يحصــل مــن يقــوم بالإبــاغ في القطــاع الأمنــي علــى 
  الحماية الكافية ضد أية أعمال انتقامية.

●  توجد سياسة للإعلان عن نتائج محاكمات موظفي قطاع الأمن.

كمــا حافــظ مؤشــر واحــد علــى التصنيــف ذاتــه في القــراءات الثــاث الأخيــرة، وهــو: يوجــد نظــام لتصنيــف المعلومــات ينســجم 
ــا: )1(  ــن وهم ــن الأخيرت ــه في القراءت ــف ذات ــى التصني ــة المعلومــات.  فيمــا حافــظ مؤشــران عل ــون لضمــان حماي مــع القان
يشــتمل نظــام التعيــن للموظفــن الأمنيــن، علــى المســتويين الإداريــن المتوســط والعلــوي، علــى معاييــر موضوعيــة للوظيفــة، 
فضــاً عــن عمليــات تقييــم محــددة المعاييــر.  )2( تتبــع الدولــة سياســة لمكافحــة الفســاد صريحــة ومطبقــة بشــكل فعــال في 
قطــاع الأمــن.  في المقابــل، ارتفــع تصنيــف المؤشــر المتعلــق بمناقشــة مؤسســات المجتمــع المدنــي ومراكــز الأبحــاث قضايــا 

النزاهــة والشــفافية والفســاد في قطــاع الأمــن مــن تصنيــف »متوســط« إلــى تصنيــف »متقــدم جــداً«.

ارتفعــت علامــة قطــاع الممارســات في القــراءة الرابعــة مقارنــة بالقــراءة الثالثــة بمقــدار نقطــة واحــدة )54 مقابــل 55(، وبقــي 
في »تصنيــف متوســط«.  يتضمــن قطــاع الممارســات ثلاثــة وســتين مؤشــراً، وقــد حافــظ 33 مؤشــراً منهــا علــى التصنيــف نفســه 

في القــراءات الأربــع، فيمــا حافــظ تســعة مؤشــرات علــى »تصنيــف متقــدم جــداً«، وهــي:

●  تطبق التشريعات المتعلقة بالمشتريات في قطاع الأمن بفعّالية.
●  الرقابة على مشتريات قطاع الأمن فعالة.

●  توجد عملية تدقيق شاملة يشارك من خلالها المسؤولون في فحص الموردين وتصميم مواصفات العطاء.
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●  يتم اتخاذ إجراء تجاه جميع انتهاكات العقد على نحو كافٍ.
●  يتلقى الموظفون رواتبهم في موعدها.

●  نظام الدفع جيد الإعداد ومنتظم ومعلن.
●  يتم نشر نظام الرواتب والبدلات للعامة.

●  توجد مدونة قواعد السلوك.
●  يتم تعميم مدونة قواعد السلوك على أفراد الأمن ومتاحة للعامّة.

وحافظت أربعة مؤشرات على »تصنيف متقدم«، وهي:

●  مدى فعالية وحدات الامتثال في قطاع الأمن.
●  توجد وحدة رقابة داخلية »المالية الداخلية« فعّالة، وتتمتع بالخبرة والاستقلالية في وظائفها.

 ●  تتــم الأغلبيــة العظمــى )90%+( مــن عمليــات الشــراء لقطــاع الأمــن بنظــام المنافســة المفتوحــة، باســتثناء بعــض الحــالات 
  المحددة والمقيدة بوضوح.

●  تتوفــر مســوغات لجميــع العقــود التــي تتــم مــن خــال التوريــد الفــردي والمنافســة المقيــدة )اســتدراج عــروض(، فضــاً عــن 
خضوعهــا لمراقبــة خارجيــة.

تظهر القراءة الرابعة للمقياس بقاء تسعة مؤشرات ضمن »تصنيف منخفض«، كما في القراءات الثلاث الأولى، وهي:

●  تتوفر لدوائر الامتثال ووحداته الموارد المالية والبشرية اللازمة.
●  تتمتع دوائر الامتثال ووحداته بالاستقلالية.

●  يتم نشر نتائج التدقيق على الأجهزة الأمنية من قبل ديوان الرقابة المالية والإدارية.
●  توجد تفاصيل عن المشتريات كافة.

●  يتم إصدار البيانات المتعلقة بالمشتريات عادة بصيغة يمكن الوصول إليها.
●  تتاح العقود كافة للعامّة، بما في ذلك التعديلات بعد إرساء العطاءات.
●  يتم نشر حجم البدلات الخاصة للموظفين المدنيين والأمنيين للعامة.

●  نتائج المحاكمات متاحة للعامة.
●  هناك محاباة في التعيينات في المناصب العليا في خدمة الاستخبارات.

تظهر القراءة الرابعة بقاء أحد عشر مؤشراً من قطاع الممارسات ضمن »تصنيف حرج«، وهي:

●  فعالية رقابة المجلس التشريعي على الأجهزة الأمنية.
●  السلطة التشريعية مستقلة ولا تخضع لتدخلات أي مراكز نفوذ في السلطة التنفيذية أو قطاع الأمن.

●  يتم تزويد المجلس التشريعي بتقارير تدقيق الحسابات السنوي على الأجهزة الأمنية.
ا ورد في تقارير ديوان الرقابة المالية والإدارية. ●  المجلس التشريعي يسائل وزير الداخلية والأمن الوطني عمَّ
●  تتم مناقشة السياسة الأمنية أو الاستراتيجية الأمنية من قبل الجمهور أو ممثليه مثل المجلس التشريعي.

 ●  تشــمل القضايــا التــي تخضــع للنقــاش في المجلــس التشــريعي: التهديــدات الأمنيــة التــي تواجــه البلــد، قــرارات الشــراء 
  ومستوى الإنفاق على قطاع الأمن، عدد الأفراد والميزانية، استخدام القدرة العملياتية لقطاع الأمن.

●  يتلقى المجلس التشريعي مقترحاً دقيقاً بميزانية قطاع الأمن وفقاً لقانون تنظيم الموازنة والشؤون المالية للعام 1997.
●  لدى لجنة الداخلية والأمن في المجلس التشريعي صلاحيات التدخل في المخصصات ومراجعة النفقات.

●  يصدر المسؤولون بانتظام تقارير مراقبة الامتثال للعقود والإنجاز.
●  توجد لجنة مستقلة متخصصة للرقابة على سياسات الأجهزة الاستخباراتية وإدارتها وميزانياتها )برلمانية أو حكومية(.

●  يتم إجراء تدقيق في مدى ملاءمة المرشحين من طرف لجنة خارجية »لجنة نزاهة الحكم على سبيل المثال«.

حافــظ مؤشــران علــى التصنيــف ذاتــه في القــراءات الثــاث الأخيــرة؛ فقــد حافــظ المؤشــر رقــم )28( المتعلــق بالكشــف عــن 
ــف  ــى »تصني ــي عل ــع المدن ــة في المجتم ــات الفاعل ــل للإعــام والجه ــدة بالكام ــن المعتم ــة قطــاع الأم ــى لميزاني ــة العظم الأغلبي

ــى »تصنيــف متقــدم«. ــل إجــراءات للمشــتريات والعطــاءات العامــة عل حــرج«، والمؤشــر رقــم )37( الخــاص بوجــود دلي
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حافظــت عشــرة مؤشــرات علــى التصنيــف ذاتــه في القراءتــن الأخيرتــن؛ حيــث حافــظ مؤشــران علــى »تصنيــف متقــدم جــداً« 
همــا: المؤشــر رقــم )22(: تتــم الاســتفادة مــن نتائــج تقييــم النزاهــة في السياســات الجديــدة والتخطيــط، والمؤشــر رقــم )33(: 
تتــم الاســتفادة مــن التوصيــات التــي يصدرهــا ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة.  فيمــا حافــظ مؤشــران آخــران علــى »تصنيــف 
متقــدم«، وهمــا: المؤشــر )57(: يواجــه قطــاع الأمــن مشــكلة الموظفــن الوهميــن خــال الســنوات الخمــس الماضيــة، والمؤشــر 
رقــم )75(: فعاليــة الرقابــة علــى نشــاطات الأجهــزة الاســتخباراتية، وإدارتهــا، وميزانياتهــا. كمــا حافظــت ســتة مؤشــرات علــى 

»تصنيــف منخفــض«، وهــي:

●  تنعكس سياسة مكافحة الفساد في خطة عمل قطاع الأمن، ويتقدم التنفيذ وفقاً للجدول الزمني المحدد.
●  تتم مراجعة بيئة التحديات التي تتيح الفساد في قطاع الأمن.

●  يتم إجراء التقييمات لمخاطر الفساد بشكل دوري.
●  تتوفر المعلومات التي يطلبها المواطنون ووسائل الإعلام والمجتمع المدني عن ميزانية قطاع الأمن في الوقت المناسب.

●  يقوم ديوان الرقابة المالية والإدارية بتدقيق إنفاق قطاع الأمن بانتظام، وتقييم الأداء لقطاع الأمن.
●  يتم التحقيق في حالات الفساد في المشتريات أو محاكمة مرتكبيها دون تأثير سياسي غير مبرر.

أظهرت القراءة الرابعة ارتفاع تصنيف خمسة مؤشرات في قطاع الممارسات مقارنة بالقراءة الثالثة، وهذه المؤشرات هي:

●  يتيح قطاع الأمن المعلومات المعنية بعدد الموظفين المدنيين والأمنيين للعامّة.
●  يتم نشر حجم الرواتب للموظفين المدنيين والأمنيين للعامّة.

●  تلتزم مؤسسات قطاع الأمن علانية من خلال الخطابات أو المقابلات الإعلامية بتدابير مكافحة الفساد والنزاهة.
●  يتــم تشــجيع الإبــاغ عــن المخالفــات مــن خــال التدريــب وتقــديم المعلومــات والتوجيهــات فيمــا يتعلــق بعمليــات الإبــاغ عــن 

الفســاد وإجــراءات حمايــة المبلغــن عــن المخالفــات.
●  يتم إجراء تدريب على مكافحة الفساد للموظفين الأمنيين والمدنيين.

بالمقابل، انخفضت تصنيفات خمسة مؤشرات من قطاع الممارسات مقارنة بالقراءة الثالثة، وهذه المؤشرات هي:

●  ضمان حق الوصول إلى الوثائق والمعلومات المحدثة حول سياسة قطاع الأمن أو الاستراتيجية الأمنية.
●  توجد أدلة على ممارسة مؤسسات قطاع الأمن الانفتاح تجاه منظمات المجتمع المدني.

●  تتضمن ميزانية قطاع الأمن معلومات شاملة ومفصلة عن النفقات وفقاً للوظائف.
●  موازنة قطاع الأمن متاحة للجمهور ومفصلة وواضحة قبل إقرارها.

●  نسبة النفقات المكتومة من الموازنة المخصصة للأجهزة الاستخبارية )جهاز المخابرات العامة، وجهاز الأمن الوقائي(.

● نتائج المقاييس الفرعية حسب الأركان في القراءات الأربع
يشــير الجــدول رقــم )14( أدنــاه إلــى أن تصنيفــات نتائــج المقاييــس الفرعيــة لأركان النزاهــة في القــراءات الأربــع حافظــت علــى 

التصيــف ذاتــه مــع تغيــرات محــدودة في علامــات جميــع الأركان.

جدول )14(: مقارنة متوسط علامات المقياس حسب أركان النزاهة في القراءات الأربع

محاور نظام 
النزاهة

عدد 
القراءة الرابعةالقراءة الثالثةالقراءة الثانيةالقراءة الأولىالمؤشرات

متوسط 
متوسط التصنيفعلامة كل ركن

متوسط التصنيفعلامة كل ركن
متوسط التصنيفعلامة كل ركن

التصنيفعلامة كل ركن

منخفض46منخفض49منخفض38منخفض2449الشفافية
متوسط65متوسط63متوسط60متوسط3656المساءلة
متقدم76متقدم70متقدم69متقدم2066النزاهة
8056556162المجموع
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ركن الشفافية

بقــي ركــن الشــفافية في القــراءة الرابعــة ضمــن »تصنيــف منخفــض« رغــم انخفــاض علامتــه بمقــدار ثــاث نقــاط، فقــد حافــظ 
ــة وعشــرين مؤشــراً في  ــن أصــل أربع ــة نفســها م ــف نفســه والعلام ــى التصني ــن الشــفافية عل ــن رك خمســة عشــر مؤشــراً م

القــراءة الرابعــة مقارنــة بالقــراءة الثالثــة، وهــذه المؤشــرات هــي:

 ●  تشــمل القضايــا التــي تخضــع للنقــاش في المجلــس التشــريعي: التهديــدات الأمنيــة التــي تواجــه البلــد، قــرارات الشــراء 
  ومستوى الإنفاق على قطاع الأمن، عدد الأفراد والميزانية، استخدام القدرة العملياتية لقطاع الأمن.

●  توجد عملية واضحة لدورة تخطيط للموازنة، وتوجد دوائر مستقلة لتخطيط الموازنة.
●  يتم الكشف عن الأغلبية العظمى لميزانية قطاع الأمن المعتمدة بالكامل، للإعلام، والجهات الفاعلة في المجتمع المدني.

●  تتوفر المعلومات التي يطلبها المواطنون ووسائل الإعلام والمجتمع المدني عن ميزانية قطاع الأمن في الوقت المناسب.
●  يتم نشر نتائج التدقيق على الأجهزة الأمنية من قبل ديوان الرقابة المالية والإدارية.

●  توجد تشريعات تغطي جميع المشتريات المتعلقة بقطاع الأمن بدون استثناء.
●  توجد تفاصيل عن المشتريات كافة.

●  يتم إصدار البيانات المتعلقة بالمشتريات، عادةً، بصيغة يمكن الوصول إليها.
●  تتاح العقود كافة للعامّة، بما في ذلك التعديلات بعد إرساء العطاءات.

●  يصدر المسؤولون بانتظام تقارير مراقبة الامتثال للعقود والإنجاز.
●  يتم نشر حجم البدلات الخاصة للموظفين المدنيين والأمنيين للعامة.

●  يتم نشر نظام الرواتب والبدلات للعامة.
●  توجد سياسة للإعلان عن نتائج محاكمات موظفي قطاع الأمن.

●  نتائج المحاكمات متاحة للعامة.
●  يوجد نظام لتصنيف المعلومات ينسجم مع القانون لضمان حماية المعلومات.

ارتفــع تصنيــف مؤشــرين، وهمــا: )1( يتيــح قطــاع الأمــن المعلومــات المعنيــة بعــدد الموظفــن المدنيــن والأمنيــن للعامــة.  )2( 
يتــم نشــر حجــم الرواتــب للموظفــن المدنيــن والأمنيــن للعامــة.  في المقابــل، انخفــض تصنيــف خمســة مؤشــرات، وهــي: )1( 
ضمــان حــق الوصــول إلــى الوثائــق والمعلومــات المحدثــة حــول سياســة قطــاع الأمــن أو الاســتراتيجية الأمنيــة.  )2( توجــد أدلــة 
علــى ممارســة مؤسســات قطــاع الأمــن الانفتــاح تجــاه منظمــات المجتمــع المدنــي.  )3( تتضمــن ميزانيــة قطــاع الأمــن معلومــات 
شــاملة ومفصلــة عــن النفقــات وفقــاً للوظائــف.  )4( موازنــة قطــاع الأمــن متاحــة للجمهــور ومفصلــة وواضحــة قبــل إقرارهــا.  
)5( نســبة النفقــات المكتومــة مــن الموازنــة المخصصــة للأجهــزة الاســتخبارية )جهــاز المخابــرات العامــة، وجهــاز الأمــن الوقائي(.

ركن المساءلة

تظهــر القــراءة الرابعــة بقــاء واحــد وثلاثــن مؤشــراً مــن أصــل ســتة وثلاثــن مؤشــراً ضمــن التصنيــف نفســه في القــراءة 
الســابقة، كمــا بقيــت العلامــات كمــا هــي.  فيمــا ارتفــع تصنيــف مؤشــرين همــا: )1( توجــد رقابــة جديــة علــى أداء الأجهــزة 
الأمنيــة في الضفــة الغربيــة مــن مؤسســات الرقابــة الرســمية في فلســطين.  )2( مؤسســات المجتمــع المدنــي ومراكــز الأبحــاث 

تناقــش قضايــا النزاهــة والشــفافية والفســاد في قطــاع الأمــن.

ركن النزاهة

تظهــر القــراءة الرابعــة بقــاء ســتة عشــر مؤشــراً مــن ركــن النزاهــة ضمــن التصنيــف نفســه مــن أصــل عشــرين مؤشــراً، وبقيــت 
العلامــات كمــا هــي، والمؤشــرات التــي حافظــت علــى التصنيــف نفســه هــي:

1. تتبع الدولة سياسة لمكافحة الفساد صريحة ومطبقة بشكل فعال في قطاع الأمن.
2. تنعكس سياسة مكافحة الفساد في خطة عمل قطاع الأمن، ويتقدم التنفيذ وفقاً للجدول الزمني المحدد.

3. تتوفر لدوائر الامتثال ووحداته الموارد المالية والبشرية اللازمة.
4. تتمتع دوائر الامتثال ووحداته بالاستقلالية.

5. توُجه التشريعات السلطات المختصة بالمشتريات نحو الإلمام بالقضايا المتعلقة بالفساد.
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 6. تتــم الأغلبيــة العظمــى )90%+( مــن عمليــات الشــراء لقطــاع الأمــن بنظــام المنافســة المفتوحــة، باســتثناء بعــض الحــالات 
   المحددة والمقيدة بوضوح.

 7. تتوفــر مســوغات لجميــع العقــود التــي تتــم مــن خــال التوريــد الفــردي والمنافســة المقيــدة )اســتدراج عــروض(، فضــاً عــن 
   خضوعها لمراقبة خارجية.

8. يواجه قطاع الأمن مشكلة الموظفين الوهميين خلال السنوات الخمس الماضية.
9. يتلقى الموظفون رواتبهم في موعدها.

10. نظام الدفع جيد الإعداد ومنتظم ومعلن.
 11. يشــتمل نظــام التعيــن للموظفــن الأمنيــن، علــى المســتويين الإداريــن المتوســط والعلــوي، علــى معاييــر موضوعيــة للوظيفــة، 

   فضلًا عن عمليات تقييم محددة المعايير.
 12. هنــاك تشــريعات تتعلــق بسياســة الإبــاغ عــن المخالفــات والفســاد، وهــل يحصــل مــن يقــوم بالإبــاغ في القطــاع الأمنــي 

   على الحماية الكافية ضد أية أعمال انتقامية.
13. توجد مدونة قواعد السلوك.

14. يتم تعميم مدونة قواعد السلوك على أفراد الأمن ومتاحة للعامّة.
15. هناك محاباة في التعيينات في المناصب العليا في خدمة الاستخبارات.

16. يتم إجراء تدقيق في مدى ملاءمة المرشحين من طرف لجنة خارجية »لجنة نزاهة الحكم على سبيل المثال«.

ارتفــع تصنيــف ثلاثــة مؤشــرات في ركــن النزاهــة في القــراءة الرابعــة، وهــي: )1( تلتــزم مؤسســات قطــاع الأمــن، علانيــةً، مــن 
خــال الخطابــات أو المقابــات الإعلاميــة بتدابيــر مكافحــة الفســاد والنزاهــة. )2( يتــم تشــجيع الإبــاغ عــن المخالفــات مــن 
ــة المبلغــن عــن  ــق بعمليــات الإبــاغ عــن الفســاد وإجــراءات حماي خــال التدريــب وتقــديم المعلومــات والتوجيهــات فيمــا يتعل

المخالفــات.  )3( يتــم إجــراء تدريــب علــى مكافحــة الفســاد للموظفــن الأمنيــن والمدنيــن.
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    الاستنتاجات والتوصيات
  

ــة في واقــع منظومــة المناعــة في  ــرات الحاصل ــى التغي ــدوري في قطــاع الأمــن الفلســطيني إل ــاس النزاهــة ال ــج مقي تشــير نتائ
مؤسســات قطــاع الأمــن للوقايــة مــن مخاطــر الفســاد، بالاعتمــاد علــى ثمانــن مؤشــرا تحكــم عمــل القطــاع ومجالاتــه وأركانــه 
وواقــع التشــريعات والممارســات الحاليــة، ومــن ضمنهــا مــدى الالتــزام بمجموعــة القيــم التــي تحكــم عمــل المســؤولين بمكافحــة 
الفســاد، والحفــاظ علــى المــال العــام، ومــدى احتــرام أســس ومبــادئ الشــفافية في أعمالهــم، إضافــة إلــى مــدى فعاليــة أنظمــة 

المســاءلة عــن أعمالهــم.

أولًا. استخلاصات عامة

 1. حصــل مقيــاس النزاهــة في قطــاع الأمــن علــى »تصنيــف متوســط« بتحســن طفيــف عــن القــراءات الثــاث الســابقة، مــا 
    يشــير إلــى أن مخاطــر »أو فــرص« الفســاد مــا زالــت محتملــة، وأن نظــام النزاهــة في قطــاع الأمــن لا يــزال في طــور النشــأة 

   والتطور، ويحتاج إلى المزيد من الخطوات لاستكمال شروط متطلبات بناء نظام النزاهة الفعّال في هذا القطاع.

 2. أظهــرت نتائــج المقيــاس أن التحــدي الأساســي أمــام نظــام النزاهــة في قطــاع الأمــن الفلســطيني يكمــن في الممارســات، التــي 
   حازت على »تصنيف متوسط«، فيما حاز قطاع »التشريعات« على »تصنيف متقدم جداً«.

 3. يتمثــل التحــدي الأكبــر في ثلاثــة مجــالات ذات علاقــة بالبيئــة الخاصــة بالنظــام السياســي، ونزاهــة الحكــم وسياســاته، 
    ورؤيتــه لــدور الأمــن وآليــات الإشــراف عليــه، في ظــل غيــاب المجلــس التشــريعي؛ الــذي أثــر، بشــكل كبيــر، علــى العلامــات 
    التــي حصــل عليهــا مقيــاس النزاهــة في قطــاع الأمــن، وبخاصــة في الرقابــة علــى الأجهــزة الاســتخبارية والإشــراف والرقابــة 
    علــى موازنــة قطــاع الأمــن.  ففــي الوقــت الــذي حصلــت فيــه علامــة كل مــن »التشــريعات« و«التعيــن وســلوك العاملــن« 
    علــى »تصنيــف متقــدم جــداً«، فــإن ركــن الشــفافية حصــل علــى »تنصيــف منخفــض«، فيمــا حصــل مجــال الممارســات وركــن 
    المســاءلة علــى »تصنيــف متوســط«.  في المقابــل، فــإن مجالــي »المشــتريات والعطــاءات« حــازا علــى »تصنيــف متقــدم« لتوفــر 

   آليات وتقنيات مراقبة من جهات حكومية مختصة وداخلية، وتوفر إرادة لدى المؤسسة الأمنية لتحسين أداء العاملين.

 4. بشــكل عــام، أظهــر المقيــاس أن التشــريعات متوفــرة، إلا أنــه ظهــر نقــص واضــح في مجــال التشــريعات الثانويــة، بمــا يشــمل 
    اللوائــح الناظمــة للرقابــة علــى أجهــزة الاســتخبارات لغيــاب آليــات واضحــة للنظــر في ملاءمــة المرشــحين لرئاســة الأجهــزة 
    الأمنيــة، كمــا ظهــر نقــص في التشــريعات المتعلقــة بتعزيــز الشــفافية لعــدم إصــدار قانــون الحــق في الوصــول إلــى المعلومــات 
    ونظــام حكومــي لتصنيــف الوثائــق اللذيــن يحــددان آليــات التعامــل مــع المعلومــات والوثائــق الأمنيــة والحكوميــة والمــدة الزمنيــة 

   المصرح بها للإعلان عنها.

 5. مــا زالــت المؤشــرات المتعلقــة بركــن الشــفافية في قطــاع الأمــن الأضعــف مــن بــن أركان نظــام النزاهــة في قطــاع الأمــن 
   الثلاثة، حيث حصلت على تصنيف منخفض، مقارنة بركني المساءلة والنزاهة اللذين حصلا على »تصنيف متوسط«.

ثانياً. استنتاجات تفصيلية

1. ضعف بعض التشريعات الفلسطينية في تحصين نظام النزاهة في قطاع الأمن الفلسطيني كحق الحصول على المعلومات.

ــة« لتوقــف عمــل المجلــس التشــريعي بســبب  ــاس النزاهــة الفلســطيني ضعــف دور »المؤسســات الرقابي ــج مقي ــرزت نتائ  2. أب
    الانقســام، ومــن ثــم حلــه مــن قبــل المحكمــة الدســتورية في كانــون الأول 2018، مــا حــدَّ مــن الرقابــة البرلمانيــة علــى قطــاع 
ــت  ــى قطــاع الممارســات وركــن المســاءلة.  فقــد حصل ــى مجــال الإرادة السياســية، وعل ــر، بشــكل واضــح، عل     الأمــن، مــا أث
ــق باختصاصــات عمــل  ــس مــن أحــد عشــر مؤشــراً تتعل ــى »تصنيــف حــرج« نتيجــة تعطــل عمــل المجل     تســعة مؤشــرات عل
    المجلــس التشــريعي وصلاحياتــه الرقابيــة علــى قطــاع الأمــن.  وهــي »المؤشــرات التســعة« تشــكل حوالــي 11% مــن وزن 

   العلامة الكلية للمقياس.
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 3. جــاء اســتمرار ضعــف ركــن الشــفافية بســبب حصــول بعــض المؤشــرات المتعلقــة بالشــفافية علــى علامــات متدنيــة؛ كضعــف 
ــة  ــة إتاحــة موازن ــة، ومحدودي     إجــراء مشــاورات منتظمــة مــع الجمهــور حــول سياســة قطــاع الأمــن والاســتراتيجية الأمني
    قطــاع الأمــن للجمهــور مفصلــة وواضحــة قبــل إقرارهــا، وضعــف ضمــان حــق الوصــول إلــى الوثائــق والمعلومــات المحدثــة 
    حول سياســة قطاع الأمن أو الاســتراتيجية الأمنية، ونســبة النفقات المكتومة من الموازنة المخصصة للأجهزة الاســتخبارية 

   )جهاز المخابرات العامة، وجهاز الأمن الوقائي(.

 4. أدى عــدم إفصــاح الحكومــة عــن الموازنــة إلــى هبــوط عــدد مــن المؤشــرات إلــى »تصنيــف حــرج«، وهــي المؤشــرات المتعلقــة 
    بكــون موازنــة قطــاع الأمــن متاحــة للجمهــور ومفصلــة وواضحــة قبــل إقرارهــا، ويتــم الكشــف عــن الأغلبيــة العظمــى لميزانيــة 

   قطاع الأمن المعتمدة بالكامل، للإعلام، والجهات الفاعلة في المجتمع المدني.

 5. عــدم وجــود نظــام لتصنيــف المعلومــات لضمــان حمايــة المعلومــات، ويتيــح، في الوقــت نفســه، نشــر الوثائــق وفقــاً للقانــون، 
   إضافة إلى قلة التفاصيل عن موازنة قطاع الأمن قبل إقرارها.

6. عدم إجراء تدقيق في مدى ملاءمة المرشحين من طرف لجنة خارجية كلجنة لنزاهة الحكم.

7. عدم وجود لجنة حكومية مستقلة متخصصة للرقابة على سياسات الأجهزة الاستخباراتية وإدارتها وميزانياتها.

 8. تحتــاج دوائــر الامتثــال ووحداتــه »دوائــر الرقابــة الداخليــة« إلــى مزيــد مــن العنايــة بتوفيــر المــوارد الماليــة والبشــرية اللازمــة 
   والاستقلالية لتحقيق الغاية من إنشائها.

 9. علــى الرغــم مــن التحســن في القراءتــن الأخيرتــن، فــإن إدارة مخاطــر الفســاد في قطــاع الأمــن مــا زالــت تحتــاج إلــى المزيــد 
    مــن المراجعــة لبيئــة التحديــات التــي تتيــح الفســاد في قطــاع الأمــن، وإجــراء مثــل هــذه التقييمــات بشــكل دوري، للاســتفادة 

   من نتائج تقييم النزاهة في السياسات الجديدة والتخطيط، وبخاصة عند إعداد الاستراتيجية الوطنية لقطاع الأمن.

 10. جــرى تحســن ملحــوظ في القــراءة الحاليــة علــى وجــود أدلــة علــى ممارســة مؤسســات قطــاع الأمــن الانفتــاح تجــاه 
    منظمــات المجتمــع المدنــي في مجــال مناقشــة السياســات، ومــن الضــروري الانفتــاح علــى مؤسســات المجتمــع المدنــي، وبخاصة 
    في ظــل غيــاب المجلــس التشــريعي، حيــث مــا زالــت التشــريعات الصــادرة والمنشــورة في الجريــدة الرســمية لا تغطــي جميــع 

   المشتريات المتعلقة بقطاع الأمن.  كما تحتاج إلى تطوير دليل إجراءات للمشتريات والعطاءات العامة في قطاع الأمن.

 11. تحتــاج عمليــات الشــراء في قطــاع الأمــن إلــى المزيــد مــن الإفصــاح لتفاصيــل المشــتريات، وإصــدار البيانــات المتعلقــة 
   بالمشتريات بصيغة يمكن الوصول إليها، وإتاحة العقود كافة للعامّة، بما في ذلك التعديلات بعد إرساء العطاءات.

 12. مــا زالــت ميزانيــة قطــاع الأمــن توفــر معلومــات محــدودة عــن النفقــات، ولا يتــم الكشــف عــن الأغلبيــة العظمــى لميزانيــة 
   قطاع الأمن المعتمدة للإعلام، والجهات الفاعلة في المجتمع المدني.

 13. مــا زال ديــوان الرقابــة الماليــة الإداريــة متحفظــاً علــى نشــر نتائــج التدقيــق علــى الأجهــزة الأمنيــة؛ إذْ يكتفــي ينشــر ملخــص 
   عن أعماله في مؤسسات قطاع الأمن في التقرير السنوي.

 14. مــا زال نشــر حجــم البــدلات ومهــام الســفر والمخصصــات الماليــة لشــاغلي بعــض المناصــب بالنســبة للموظفــن المدنيــن 
   والأمنيين محدوداً وغير متاح للعوام.

 15. علــى الرغــم مــن التطــور الإداري )إقــرار الهيكليــات ووضــع الوصــف الوظيفــي لــكل وظيفــة(، فــإن معاييــر تعيــن الموظفــن 
    الأمنيــن علــى مســتوى المناصــب الإشــرافية والعليــا؛ كرؤســاء الأجهــزة والهيئــات العســكرية، مــا زالــت محــدودة، وبخاصــة 
    أنهــا تتــم دون وجــود عمليــات تقييــم وفــق معاييــر موضوعيــة مــن لجنــة خارجيــة، أو الإعــان عــن المعاييــر التــي يتــم بموجبهــا 
    اختيــار الأشــخاص لهــذه المناصــب.  ولا تــزال المحابــاة علــى أســاس حزبــي مؤثــرة علــى الرغــم مــن محــاولات فصــل الأجهــزة 

   الأمنية عن التنظيمات السياسية.



58

التوصيات

إن تعزيــز مناعــة النظــام السياســي الفلســطيني، بمــا يشــمل نظــام النزاهــة في قطــاع الأمــن وفاعليتــه، يســتوجب بــذل جهــد 
جماعــي وضغــط قــوي مــن خــال حشــد أوســع ائتلافــات لمعالجــة إنهــاء الانقســام وإجــراء الانتخابــات العامــة مــن قبــل 
الأطــراف السياســية جميعهــا، ومــن قبــل مؤسســات النظــام السياســي الفلســطيني، لمعالجتهــا الاســتنتاجات التــي توصــل إليهــا 

مقيــاس نظــام النزاهــة في قطــاع الأمــن.

●  المستوى السياسي

 1. علــى الرغــم مــن صعوبــة إجــراء الانتخابــات العامــة بســبب الحــرب القائمــة علــى قطــاع غــزة، وأولويــة وقــف إطــاق النــار 
    ومعالجــة الآثــار الواســعة التــي لحقــت بالمواطنــن الفلســطينيين في قطــاع غــزة، فــإن الإصــاح السياســي الجوهــري لضمــان 
    عمليــة الإصــاح في قطــاع الأمــن، وتعزيــز النزاهــة فيــه، يتطلــب تحديــد موعــد الانتخابــات العامــة، بهــدف تمكــن المواطنــن 
    مــن حــق اختيــار ممثليهــم في المؤسســات السياســية؛ وذلــك لتفعيــل الرقابــة البرلمانيــة علــى أعمــال الســلطة التنفيذيــة، بمــا 

   فيها قطاع الأمن.

 2. يتوجــب إعــادة إنشــاء مجلــس الأمــن القومــي كجهــة »حكوميــة« إشــرافية متخصصــة للإشــراف علــى سياســات الأجهــزة 
   الأمنية والاستخباراتية، وإدارتها، وميزانياتها، ومساءلتها.

●  على الحكومة

 1. إصــدار قانــون الحــق في الوصــول إلــى المعلومــات، ونظــام حكومــي لتصنيــف الوثائــق، اللذيــن يحــددان آليــات التعامــل مــع 
   المعلومات والوثائق الأمنية والحكومية، والمدة الزمنية المصرح بها للإعلان عنها لتعزيز الشفافية في قطاع الأمن.

ــات المرشــحين  ــرة والنزاهــة لتنظــر في تعيين ــع بالخب ــام« مــن شــخصيات تتمت ــة جــودة الحكــم في القطــاع الع  2. إنشــاء »لجن
    للوظائــف الســامية )المدنيــة منهــا والأمنيــة، بمــا فيهــا رؤســاء الأجهــزة الأمنيــة والمؤسســات العســكرية( في القطــاع العــام، 

   وفق معايير موضوعية، وفحص مدى ملاءمة المرشحين لهذه المناصب.

 3. تعيــن مفتــش عــام لقــوى الأمــن الفلســطينية، يتبــع مباشــرة للمســتوى السياســي، للوصــول بالمؤسســة الأمنيــة إلــى مؤسســة 
   مهنية تخضع للرقابة والتفتيش في أداء مهامها.

 4. نشــر الموازنــة التفصيليــة كمــا في الســنوات الســابقة، ليتســنى للجهــات الرقابيــة مــن المجتمــع المدنــي مراقبــة المصروفــات 
   على قطاع الأمن، وحجمها، ضمن الموازنة العامة.

 5. إصــدار نظــام مالــي خــاص بالمؤسســة الأمنيــة ونشــره في الجريــدة الرســمية بــدلاً مــن الإبقــاء علــى النظــام المالي الاســتثنائي 
   غير المنشور، الذي يجُدد العمل به سنويا من قبل وزير المالية.

 6. إصــدار اللائحــة الخاصــة بالمشــتريات ذات الطبيعــة الأمنيــة المنصــوص عليهــا في قانــون الشــراء العــام، التــي تغُطــي جميــع 
   المشتريات المتعلقة بقطاع الأمن، وإعداد دليل إجراءات للمشتريات والعطاءات العامة في قطاع الأمن.

● على وزارة الداخلية

 1. إنشــاء وحــدة إدارة المخاطــر والامتثــال في قطــاع الأمــن، والقيــام بمراجعــة بيئــة التحديــات التــي تتيــح الفســاد في قطــاع 
    الأمــن، وفحــص إدارة مخاطــر الفســاد في قطــاع الأمــن، وإجراؤهــا بشــكل دوري للاســتفادة مــن نتائــج التقييــم في التخطيــط 

   وسياسات أجهزة ومؤسسات قطاع الأمن فلسطيني.

2. توسيع المشاورات بشكل منتظم مع الجمهور حول سياسة قطاع الأمن والاستراتيجية الأمنية.
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● الأجهزة الأمنية والهيئات العسكرية المساندة

 1. إصــدار التقاريــر الســنوية التــي تتضمــن الإنجــازات والتحديــات ومــدى امتثــال منتســبي الأجهــزة الأمنيــة للقانــون، ومدونــة 
   السلوك الأخلاقية.

 2. تعزيــز قــدرات دوائــر الامتثــال ووحداتــه »دوائــر الرقابــة والتفتيــش الداخليــة في مؤسســات قطــاع الأمــن« بتوفيــر كــوادر 
    بشــرية مؤهلــة، والمــوارد الماليــة اللازمــة، وتعزيــز اســتقلاليتها، مــن خــال تبعيتهــا لوزيــر الداخلية/المفتــش العــام في وزارة 

   الداخلية لتحقيق الغاية من إنشائها.

 3. تعزيــز شــفافية عمليــات الشــراء في قطــاع الأمــن مــن خــال نشــر البيانــات المتعلقــة بالمشــتريات بصيغــة يمكــن الوصــول 
   إليها، وإتاحة العقود كافة للعامّة، بما في ذلك التعديلات بعد إرساء العطاءات.

 4. توفيــر تفاصيــل موازنــة قطــاع الأمــن قبــل إقرارهــا.  وتوفيــر معلومــات عــن الموازنــة المعتمــدة لقطــاع الأمــن، لوســائل 
    الإعــام، والجهــات الفاعلــة في المجتمــع المدنــي، وكذلــك نشــر حجــم البــدلات الخاصــة للموظفــن المدنيــن والأمنيــن للعامّــة 

   بشكل أوضح.

 5. انفتــاح الإدارة الماليــة المركزيــة »العســكرية ووزارة الماليــة« علــى توفيــر المعلومــات التــي يطلبهــا المواطنــون ووســائل الإعــام 
   والمجتمع المدني عن ميزانية قطاع الأمن في الوقت المناسب.
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ملحق )1(: قائمة مؤشرات مقياس النزاهة في قطاع الأمن وطرق احتسابها

آلية الاحتساب/توجهات بشأن الإجابةالمؤشرالرقم
الإرادة السياسية

توجد تشريعات تتيح 1
للمجلس التشريعي 
الرقابة على أعمال 
المؤسسات الأمنية.

4-يتمتــع المجلــس التشــريعي بصلاحيــات بموجــب القانــون للموافقــة علــى القوانــن المتعلقــة بالأمــن أو 
ــع بالحــق في  ــه يتمت رفضهــا أو تعديلهــا، والموافقــة علــى سياســة قطــاع الأمــن أو تعديلهــا.  كمــا أن

مراجعــة الميزانيــات وقــرارات قطــاع الأمــن.

2- يمتلــك المجلــس التشــريعي الحــق في اســتخدام آليــات رســمية لإجــراء المراقبــة علــى سياســة قطــاع 
الأمــن، إلا أنــه يفتقــر إلــى بعــض الصلاحيــات المذكــورة في النتيجــة 4.

0- لا يمتلك المجلس التشريعي أية صلاحيات رسمية بشأن قوانين قطاع الأمن أو سياسته.
فعالية رقابة المجلس 2

التشريعي على الأجهزة 
الأمنية.

ــا ويمــارس الســلطة  ــن المتعلقــة بالأمــن أو يرفضه ــى القوان ــس التشــريعي بانتظــام عل 4- يوافــق المجل
الخاصــة بشــؤون الميزانيــة ويوافــق عليهــا.  ويمكــن للمجلــس، أيضــاً، رفــض سياســة قطــاع الأمــن 

ــا. أو تعديله

3- يــؤدي المجلــس التشــريعي جميــع الوظائــف الــواردة في النتيجــة 4، ولكــن ليــس بشــكل منتظــم.  وثمــة 
حــالات واضحــة أخفــق فيهــا المجلــس التشــريعي في مراقبــة سياســة قطــاع الأمــن بفعاليــة، إلا أن 

هــذه الحــالات تمثــل ثغــرات عرضيــة.

2- يناقــش المجلــس التشــريعي أو يراجــع سياســة قطــاع الأمــن ويحــاول التأثيــر في السياســة مــن خــال 
الآليــات الرســمية، إلا أن هــذه المحــاولات محــدودة.

1- يناقــش المجلــس التشــريعي سياســة قطــاع الأمــن أو يراجعهــا، لكنــه لا يســتفيد مــن صلاحياتــه 
الرقابيــة الرســمية. وقــد يمــارس تأثيــراً غيــر رســمي في السياســة في حالــة عــدم وجــود صلاحيــات 

رســمية.

0- لا يناقش المجلس التشريعي سياسة قطاع الأمن أو يراجعها.
السلطة التشريعية 3

مستقلة، ولا تخضع 
لتدخلات أي مراكز نفوذ 
في السلطة التنفيذية أو 

قطاع الأمن.

4- لا يحــق للســلطة التنفيذيــة ولا الأمنيــة إجبــار المجلــس التشــريعي علــى التصويــت لصالحهــا أو 
التأثيــر فيهــا دون داعٍ.

2- لا تجبــر الســلطة التنفيذيــة المجلــس التشــريعي ولا تؤثــر عليــه دون داعٍ للتصويــت لصالحهــا، إلا أن 
وجــود مســؤولين أمنيــن داخــل المجلــس التشــريعي يقــوض المراقبــة البرلمانيــة للدفــاع.

0- تعمــل كل مــن الأجهــزة الأمنيــة والســلطة التنفيذيــة علــى تقويــض مراقبــة المجلــس التشــريعي 
لسياســة قطــاع الأمــن بانتظــام.

توجد لجنة برلمانية 4
مختصة في الرقابة على 

الأجهزة الأمنية وفقاً 
للتشريع الناظم لعمل 

المجلس التشريعي.

ــة بالســلطة  ــع اللجن ــع بحقــوق واســعة.  وتتمت ــة والأمــن( تتمت ــة الداخلي ــة )لجن ــة برلماني 4- توجــد لجن
اللازمــة لمراقبــة أي جانــب مــن جوانــب أداء وزارة أو وكالات قطــاع الأمــن، مثــل شــؤون الميزانيــات، 
وإدارة شــؤون الموظفــن، وتخطيــط السياســات، ومعلومــات الطلــب المتعلقــة بهــذه المجــالات.  وتشــغل 

اللجنــة منصبــاً يمكّنهــا مــن مطالبــة الشــهود الخبــراء بالمثــول أمامهــا.

2- هنــاك لجنــة برلمانيــة )لجنــة الداخليــة والأمــن( لديهــا بعــض الآليــات الرســمية لإجــراء المراقبــة علــى 
سياســة قطــاع الأمــن، إلا أنهــا تفتقــر إلــى بعــض الصلاحيــات المذكــورة في النتيجــة 4.

0- لا توجــد لجنــة برلمانيــة مكلفــة بالإشــراف علــى قطــاع الأمــن ومراقبتــه، أو قــد توجــد اللجنــة، ولكــن 
دون تمتعهــا بصلاحيــات رســمية.

توجد رقابة جدية على 5
أداء الأجهزة الأمنية 

في الضفة الغربية 
من مؤسسات الرقابة 
الرسمية في فلسطين.

يتــم احتســاب هــذا المؤشــر وفــق المعادلــة التاليــة: )نســبة الذيــن يقولــون توجــد رقابــة جديــة × 100( + 
)نســبة الذيــن يقولــون لا رأي/ لا أعــرف× 50( + )نســبة الذيــن يقولــون إنــه لا توجــد رقابــة جديــة علــى 

أجهــزة الأمــن ×0(.
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آلية الاحتساب/توجهات بشأن الإجابةالمؤشرالرقم
يتم تزويد المجلس 6

التشريعي بتقارير تدقيق 
الحسابات السنوي على 

الأجهزة الأمنية.

4- يتــم تزويــد المشــرعين بتقاريــر التدقيــق المفصلــة المتعلقــة بالقطــاع الأمنــي والبرامــج الســرية 
الأخــرى.  تتنــاول تقاريــر التدقيــق جميــع النفقــات الرئيســية والثانويــة، وتقــارن بــن التأثيــر 
المتوقــع والفعلــي، وتتضمــن التوصيــات الاســتراتيجية المرتبطــة بنقــاط الضعــف أو التحديــات.

3- يتــم تزويــد المشــرعين بتقاريــر التدقيــق الخاصــة بالبنــود الســرية التــي تتنــاول معظــم النفقــات، 
ولكنهــا تقــدم توصيــات عامــة فقــط.  كمــا قــد لا تتنــاول بالمقارنــة التأثيــر المتوقــع والفعلــي.

2- يتــم تزويــد المشــرعين بتقاريــر التدقيــق الخاصــة بالبنــود الســرية التــي تســتبعد بعــض التفاصيــل. 
قــد يكــون هنــاك غيــاب لتقييــم الأثــر و/أو التوصيــات. | 1- يتــم تزويــد المشــرعين بتقاريــر 
ــون  ــة، ويك ــات أساســية أو مختصــرة للغاي ــر معلوم ــي توف ــود الســرية الت ــق الخاصــة بالبن التدقي

ــى الســواء. ــات عل ــر والتوصي ــم الأث ــر مــن المحذوفــات.  وقــد لا يوجــد تقيي ــاك قــدر كبي هن

ــق البرامــج  ــم تدقي ــود الســرية، أو لا يت ــر التدقيــق الخاصــة بالبن ــد المشــرعين بتقاري ــم تزوي 0- لا يت
الســرية علــى الإطــاق.

المجلس التشريعي يسائل 7
وزير الداخلية والأمن 

ا ورد في تقارير  الوطني عمَّ
ديوان الرقابة المالية 

والإدارية. 

4- يســتجوب المجلــس التشــريعي الأجهــزة الأمنيــة فيمــا يخــص النتائــج، ويلزمــه بتقــديم وثائــق أو دليل 
يخــص إدراج توصيــات التدقيــق.  كمــا يلقــي الضــوء علــى أي أوجــه قصــور في عمليــة التدقيــق.

3- يســتجوب المجلــس التشــريعي الأجهــزة الأمنيــة فيمــا يخــص النتائــج، ولكــن قــد لا يلزمــه بإجــراء 
متابعــة للتوصيــات.  ومــع ذلــك، فهــو لا يعلــق علــى جــودة عمليــة التدقيــق.

2- يســتجوب المجلــس التشــريعي الأجهــزة الأمنيــة فيمــا يخــص النتائــج، ولكــن لا يلزمــه بإجــراء 
متابعــة للتوصيــات، كمــا لا يعلــق علــى جــودة عمليــة التدقيــق.

1- يناقــش المجلــس التشــريعي نتائــج التدقيــق، ولكــن لا يضغــط علــى الأجهــزة الأمنيــة للحصــول علــى 
اســتجابات، ولا يعلــق علــى جــودة التدقيــق.

0- قد يكون النقاش التشريعي فيما يتعلق بمحتويات تقارير التدقيق محدوداً أو غير موجود.

تتم مناقشة السياسة 8
الأمنية أو الاستراتيجية 
الأمنية من قبل الجمهور 

أو ممثليه مثل المجلس 
التشريعي.

ــي والجمهــور بمناقشــة سياســة  ــة والتشــريعية ومؤسســات المجتمــع المدن 4- تقــوم الســلطة التنفيذي
ــة )ويتضمــن النقــاش العــام وســائل الإعــام، والمقابــات،  قطــاع الأمــن، أو الاســتراتيجية الأمني

ــرأي، والمقــالات(. ومقــالات ال

ــور بمناقشــة سياســة  ــي والجمه ــة والتشــريعية ومؤسســات المجتمــع المدن ــوم الســلطة التنفيذي 3- تق
قطــاع الأمــن أو الاســتراتيجية الأمنيــة.  ويتضمــن النقــاش العامــة، ووســائل الإعــام، والمقابــات، 
ومقــالات الــرأي، والمقــالات.  ومــع ذلــك، يكــون النقــاش غيــر متناســق وغيــر مســتدام مــع مــرور 

الوقــت.

ــي والجمهــور بمناقشــة سياســة  ــة والتشــريعية ومؤسســات المجتمــع المدن 2- تقــوم الســلطة التنفيذي
قطــاع الأمــن، أو الاســتراتيجية الأمنيــة، ولكــن ليــس بصفــة مســتمرة.  ولا يوجــد حــوار معمّــق مــع 

وســائل الإعــام أو الجهــات الفاعلــة في المجتمــع المدنــي.

1- يتحــدث الأفــراد في المناصــب التنفيذيــة عــن سياســة قطــاع الأمــن أو الاســتراتيجية الأمنيــة، ولكــن 
هنــاك القليــل مــن الفعاليــة في النقــاش أو المناقشــة.

0- لــم تتــم مناقشــة سياســة قطــاع الأمــن أو الاســتراتيجية الأمنيــة خــال الســنة الماضيــة علــى 
الإطــاق.
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تشمل القضايا التي 9

تخضع للنقاش في 
المجلس التشريعي؛ 
التهديدات الأمنية 
التي تواجه البلد، 

وقرارات الشراء ومستوى 
الإنفاق على قطاع 

الأمن و)الميزانية(، وعدد 
الأفراد، واستخدام القدرة 
العملياتية لقطاع الأمن.

4- تتســم المناقشــة بعمقهــا وتناولهــا القضايــا كافــة التاليــة: )1( الإفصــاح الواضــح عــن التهديــدات 
ــى  ــاق عل ــرارات الشــراء )الخطــة الخمســية( ومســتوى الإنف ــد.  )2( ق ــي تواجــه البل ــة الت الأمني
قطــاع الأمــن.  )3( الربــط بــن التهديــدات وعــدد الأفــراد والميزانيــة.  )4( اســتخدام القــدرة 

ــة لقطــاع الأمــن. العملياتي

2- تركــز المناقشــة الخاصــة بسياســة قطــاع الأمــن أو الاســتراتيجية الأمنيــة بصــورة أساســية علــى 
التهديــدات الرئيســية المحتملــة والقائمــة ومســتوى الإنفــاق علــى قطــاع الأمــن.

0- تتســم مناقشــة سياســة قطــاع الأمــن أو الاســتراتيجية الأمنيــة بالســطحية دون التطــرق إلــى 
مناقشــة القضايــا الرئيســية.

إطلاع المواطنين على 10
استراتيجية الأجهزة 

الأمنية أو خطة عملها.

يتــم احتســاب هــذا المؤشــر وفــق المعادلــة التاليــة: )نســبة الذيــن يقولــون إنهــم اطلعــوا علــى اســتراتيجية 
الأجهــزة وخطــة عملهــا × 100( + )نســبة الذيــن يقولــون لا رأي/ لا أعــرف× 50( + )نســبة الذيــن يقولــون 

إنهــم لــم يطلعــوا علــى اســتراتيجية الأجهــزة وخطــة عملهــا ×0(

ضمان حق الوصول 11
إلى الوثائق والمعلومات 

المحدثة حول سياسة 
قطاع الأمن أو 

الاستراتيجية الأمنية.

4- يمكــن للعامّــة الوصــول بســهولة إلــى الوثائــق والمعلومــات المحدثــة بانتظــام حــول جميــع جوانــب 
ــى  ــم إصــدار الوثائــق قبــل أربعــة أســابيع، عل سياســة قطــاع الأمــن أو الاســتراتيجية الأمنيــة.  ويت

ــة العامــة. ــرارات للســماح بإجــراء المراقب ــل، مــن اتخــاذ الق الأق

3- يمكــن للعامّــة الوصــول بســهولة إلــى الوثائــق والمعلومــات المحدثــة بانتظــام حــول جميــع جوانــب 
سياســة قطــاع الأمــن أو الاســتراتيجية الأمنيــة.  ومــع ذلــك، لا يتــم إصــدار المســتندات في غضــون 

ــة كافيــة قبــل اتخــاذ القــرارات. مهل

2- علــى الرغــم مــن اكتمــال المعلومــات والوثائــق بشــكل عــام، فإنهــا لا تتوفــر في جميــع جوانــب سياســة 
قطــاع الأمــن أو الاســتراتيجية الأمنيــة، وقــد يتأخــر ميعــاد إصدارهــا كثيــراً.

1- لا تتــاح المعلومــات والوثائــق المتعلقــة بسياســة قطــاع الأمــن أو الاســتراتيجية الأمنيــة للعامــة إلا بشــكل 
جزئــي أو مختصر.

0- لا يتم إصدار الوثائق المتعلقة بسياسة قطاع الأمن أو الاستراتيجية الأمنية للعامة على الإطلاق.

توجد أدلة على ممارسة 12
مؤسسات قطاع الأمن 

على الانفتاح تجاه 
منظمات المجتمع المدني.

ــا  ــى قضاي ــع المدنــي عل ــات المجتم ــى وجــه التحديــد مــع منظم ــن عل ــت مؤسســات قطــاع الأم 4- عمل
الفســاد علــى أســاس منتظــم و/أو معمــق.  ولا يشــمل ذلــك، فقــط، الممثــل المدنــي للحكومــة، ولكــن 

يشــمل، أيضــاً، ممثلــن أمنيــن.

3- تتســم مؤسســات قطــاع الأمــن بالانفتــاح نحــو منظمــات المجتمــع المدنــي، ولكنهــا تعمــل، بشــكل غيــر 
منتظــم، أو بشــكل ســطحي، علــى قضايــا الفســاد.  ولا تشــارك الأجهــزة الأمنيــة منظمــات المجتمــع 

المدنــي في قضايــا الفســاد.

2- تســعى مؤسســات قطــاع الأمــن )أو بــدأت في الســعي( إلــى مشــاركة منظمــات المجتمــع المدنــي، ولكــن 
ليــس في قضايــا الفســاد.

1- كان هنــاك بعــض التفكيــر في إشــراك منظمــات المجتمــع المدنــي، وربمــا تم عقــد اجتماعــات مــع 
قطــاع الأمــن، إلا أنــه يبــدو أنهــا تتــم مــع منظمــات المجتمــع المدنــي التــي تدعــم الحكومــة أو تمولهــا 
الحكومــة بشــكل صريــح.  أو يكــون نشــاط منظمــات المجتمــع المدنــي ضئيــاً للغايــة في هــذا المجــال، 

ونــادراً مــا تشــارك مؤسســات قطــاع الأمــن لهــذا الســبب.

0- تم رفض الطلبات المقدمة من منظمات المجتمع المدني للعمل مع قطاع الأمن.
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مؤسسات المجتمع المدني 13

ومراكز الأبحاث تناقش 
قضايا النزاهة والشفافية 

والفساد في قطاع الأمن.

4- خــارج نطــاق الحكومــة، هنــاك نقــاش عــام منتظــم بــن الأكاديميــن، والصحافيــن، وقــادة الفكــر، 
ومنظمــات المجتمــع المدنــي، حــول قضايــا قطــاع الأمــن.  ويســتمر النقــاش حــول القضايــا ذات 

ــا بشــكل ســطحي. ــدلاً مــن معالجته ــرة مــن الزمــن، ب ــى مــدى فت ــة القصــوى عل الأولوي

3- خــارج نطــاق الحكومــة، هنــاك نقــاش عــام موســمي بــن الأكاديميــن، والصحافيــن، وقــادة الفكــر، 
ومنظمــات المجتمــع المدنــي، حــول قضايــا قطــاع الأمــن.  ومــع ذلــك، فعنــد إجــراء نقــاش، فإنــه يتنــاول 

القضايــا ذات الأولويــة القصــوى بصــورة مكثفــة ومعمّقــة.

2- خــارج نطــاق الحكومــة، هنــاك نقــاش عــام منتظــم بــن الأكاديميــن، والصحافيــن، وقــادة الفكــر، 
ومنظمــات المجتمــع المدنــي، حــول قضايــا قطــاع الأمــن.  ومــع ذلــك، غالبــاً مــا يتنــاول النقــاش 

ــة ومنتظمــة. ــة، مــن خــال إجــراء مناقشــة معمق ــدلاً مــن المتابع ــا بشــكل ســطحي ب القضاي

1- خــارج نطــاق الحكومــة، هنــاك نقــاش عــام موســمي بــن الأكاديميــن، والصحافيــن، وقــادة الفكــر، 
ومنظمــات المجتمــع المدنــي، حــول قضايــا قطــاع الأمــن.  ويتنــاول النقــاش القضايــا بشــكل ســطحي 

بــدلاً مــن المتابعــة مــن خــال مناقشــة معمّقــة ومنتظمــة.

ــادة  ــة وق ــن الأوســاط الأكاديمي ــة ب ــاش عــام أو محــدود للغاي ــة، لا يوجــد نق 0- خــارج نطــاق الحكوم
ــا قطــاع الأمــن. ــي حــول قضاي الفكــر ومنظمــات المجتمــع المدن

تتبع الدولة سياسة 14
لمكافحة الفساد صريحة 
ومطبقة بشكل فعال في 

قطاع الأمن.

4- هناك سياسة لمكافحة الفساد صريحة وذات فعالية فيما يتعلق بقطاع الأمن.

2- هنــاك سياســة صريحــة لمكافحــة الفســاد، ولكــن مــن غيــر الواضــح مــا إذا كانــت تنطبــق علــى قطــاع 
الأمــن أم أن الحكومــة في طــور وضــع سياســة تنطبــق بوضــوح علــى قطــاع الأمــن.

0- لا توجــد سياســة لمكافحــة الفســاد، أو توجــد سياســة واحــدة، ولكنهــا لا تنطبــق صراحــة علــى قطــاع 
الأمن.

تنعكس سياسة مكافحة 15
الفساد في خطة عمل 
قطاع الأمن، ويتقدم 

التنفيذ وفقاً للجدول 
الزمني المحدد.

4- تعكــس خطــة العمــل علــى مســتوى الــوزارة مواطــن الضعــف المؤسســية في النظــام، وقــد تقــدم 
التنفيــذ وفقــاً للجــدول الزمنــي المقــدر.

3- هنــاك خطــة عمــل علــى مســتوى الــوزارة تعكــس مواطــن الضعــف المؤسســية في النظــام.  وفي حــن 
تم اتخــاذ خطــوات لتنفيــذ الخطــة، فإنهــا متأخــرة عــن الجــدول الزمنــي، أو أن التنفيــذ لا يتنــاول 

البنــود ذات الأولويــة في خطــة العمــل.

2- هنــاك خطــة عمــل علــى مســتوى الــوزارة تعكــس مواطــن الضعــف المؤسســية في النظــام، ولكــن لــم 
يتــم اتخــاذ أي إجــراءات لتنفيذهــا.

1- هنــاك خطــة عمــل علــى مســتوى الــوزارة، ولكنهــا ســطحية ولا تتنــاول مواطــن الضعــف المؤسســية 
التــي تكمــن في النظــام.

0- لا توجد خطة عمل لتنفيذ السياسة، ولم يتم اتخاذ أي إجراءات.
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ووحداته الموارد المالية 
والبشرية اللازمة.

4- هنــاك وحــدات محــددة للامتثــال والأخلاقيــات في قطــاع الأمــن مكلفــة بمعالجــة النزاهــة والفســاد 
في قطــاع الأمــن، ويتــم تزويدهــا بالموظفــن والتمويــل.

3- هنــاك وحــدات محــددة للامتثــال والأخلاقيــات في قطــاع الأمــن مكلفــة بمعالجــة النزاهــة والفســاد 
في قطــاع الأمــن، ولكــن هنــاك بعــض مواطــن الضعــف فيمــا يتعلــق بالموظفــن والتمويــل أو الخبــرات.

2- يشــتمل قطــاع الأمــن علــى وحــدات للامتثــال والأخلاقيــات، إلا أن هنــاك مواطــن ضعــف كبيــرة في 
كل مــن التوظيــف والتمويــل والخبــرات، أو أن مهمتهــم غيــر واضحــة.

ــوداً  ــذل جه ــد تب ــى أن البل ــة عل ــاك أدل ــن هن ــل هــذه الوحــدات، ولك ــى وجــود مث ــل عل 1- لا يوجــد دلي
اســتباقية لإنشــاء هــذه الوحــدات.

0- لا توجــد وحــدات للامتثــال أو الأخلاقيــات، ولا يتــم بــذل جهــود لإنشــائها.  ملاحظــات المؤشــر: أينمــا 
كانــت المؤسســات موجــودة، يجــب أن يكــون لديهــا تفويــض بالاشــتراك مــع مؤسســات قطــاع الأمــن، 
وأن تســتخدم ذلــك التفويــض فعــاً.  ومــن ثــم فــإذا كانــت هنــاك وحــدة في قســم آخــر، فســنبحث عــن 
أدلــة تفيــد بــأن لديهــا تفويضــاً بإشــراك مؤسســات قطــاع الأمــن، وأنهــا قــد مارســت ذلــك التفويــض.

تتمتع دوائر ووحدات 17
الامتثال بالاستقلالية.

4- لا تكــون الدوائــر والوحــدات ضمــن التسلســل القيــادي لمؤسســات قطــاع الأمــن التــي تشــرف عليهــا.  
فهــي تقــدم تقاريرهــا مباشــرة إلــى أحــد كبــار أعضــاء قطــاع الأمــن )مثــل القائــد العام/وزيــر 

الداخليــة(.

2- قــد تكــون الدوائــر والوحــدات ضمــن التسلســل القيــادي لمؤسســات قطــاع الأمــن التــي تشــرف عليهــا. 
ومــع ذلــك، فــا يمكــن لهــذه المؤسســات إغلاقهــا.

0- تخضــع الدوائــر والوحــدات للرقابــة السياســية أو يســاء اســتخدامها.  ويمكــن لمؤسســات قطــاع 
ــاء عمــل المؤسســات.  الأمــن إنه

مدى فعالية وحدات 18
الامتثال في قطاع الأمن.

4- يــدرك الموظفــون داخــل الوحــدات مخاطــر الفســاد علــى مؤسســاتهم، فهــم قــادرون علــى التعامــل 
مــع المخاطــر بشــكل مســتقل، وضمــان تعامــل الإدارات أو الوحــدات الأخــرى مــع المخاطــر بشــكل 
مناســب.  وقــد تتضمــن إجــراءات التعامــل مــع المخاطــر، التدريــب، أو الإشــراف، أو توصيــات 

السياســة.

3- يــدرك الموظفــون داخــل الوحــدات مخاطــر الفســاد علــى مؤسســاتهم، وهــم قــادرون علــى التعامــل مــع 
بعــض المخاطــر بشــكل مســتقل.  ولكــن لا يمكنهــم ضمــان قــدرة الإدارات أو الوحــدات الأخــرى علــى 

التعامــل مــع المخاطــر بشــكل كافٍ.

2- يــدرك الموظفــون داخــل الوحــدات مخاطــر الفســاد علــى مؤسســاتهم، ولكــن لا يمكنهــم معالجــة 
المخاطــر بصــورة مناســبة، أو بشــكل كافٍ، ســواء مــن خــال عملهــم، أو مــن خــال إقنــاع الآخريــن.

ــى  ــن عل ــر قادري ــم غي ــى مؤسســاتهم، ولكنه ــون داخــل الوحــدات مخاطــر الفســاد عل ــدرك الموظف 1- ي
ــج المخاطــر. ــر تخفيــف مناســبة تعال ــة تشــمل تدابي إعــداد خطــة عمــل فعال

0- هذه المؤسسات أو الوحدات ليست على دراية بمخاطر الفساد داخلها.

الجمهور يثق بوجود إرادة 19
جادة لمسؤولي قطاع الأمن 

بمحاربة الفساد.

يتــم احتســاب هــذا المؤشــر وفــق المعادلــة التاليــة: )نســبة الذيــن يثقــون بوجــود إرادة جــادة لمســؤولي قطــاع 
ــن لا  ــون لا رأي/لا أعــرف × 50( + )نســبة الذي ــن يقول ــة الفســاد × 100( + )نســبة الذي الأمــن بمحارب

يثقــون بوجــود إرادة جــادة لمســؤولي قطــاع الأمــن بمحاربــة الفســاد ×0(.



65

آلية الاحتساب/توجهات بشأن الإجابةالمؤشرالرقم
تتم مراجعة بيئة 20

التحديات التي تتيح 
الفساد في قطاع الأمن.

4- يتــم تحديــد مخاطــر الفســاد بشــكل واضــح، وتُــري الإدارات الفرديــة تقييمــات المخاطــر الخاصــة 
بهــا في عمليــة تعكــس ثقافــة تقييــم مخاطــر الفســاد.

3- يتــم تحديــد مخاطــر الفســاد بوضــوح، ولكــن يتــم إجراؤهــا فيمــا يتعلــق بالــوزارة أو القــوات المســلحة 
ككل، بــدلاً مــن التركيــز علــى الأجهــزة منفردة.

2- تم إجــراء تقييــم جزئــي لمخاطــر الفســاد، إلا أنــه لا يوضــح بصــورة جليــة المخاطــر المتعلقــة بالــوزارة 
أو القوات المســلحة.

1- يوجــد بعــض الوعــي حيــال مجــالات الخطــر، إلا أنــه لــم يتــم إجــراء تقييــم مخاطــر رســمي للــوزارة 
أو القــوات المســلحة ككل، أو ضمــن الأجهــزة منفــردة.  وربمــا تكــون الحكومــة قــد كلفــت بتقييمــات 

مخصصــة أجرتهــا أطــراف خارجيــة، أو وكالات خارجيــة، أو شــاركت فيهــا.

0- لــم يتــم إجــراء تقييــم محــدد للدفــاع عــن مخاطــر الفســاد أو المشــاركة فيــه خــال الســنتين 
الســابقتين.

يتم إجراء التقييمات 21
لمخاطر الفساد بشكل 

دوري.

4- يتم إجراء تقييمات المخاطر على أساس سنوي، أو بوتيرة أكثر تكراراً.

2- هنالــك جــدول خــاص بإجــراء تقييمــات المخاطــر، ولكــن يتــم إجراؤهــا علــى أســاس أقــل مــن 
ســنوي.

0- لا يوجد جدول منتظم لإجراء تقييمات المخاطر.

تتم الاستفادة من 22
نتائج تقييم النزاهة 

في السياسات الجديدة 
والتخطيط.

4- تســتخدم نتائــج تقييــم المخاطــر لوضــع سياســة مكافحــة الفســاد وخطــط العمــل المؤسســية 
بانتظــام. وتحديثهــا 

2- يمكــن اســتخدام نتائــج تقييــم المخاطــر لوضــع سياســة أو خطــة عمــل لمكافحــة الفســاد، ولكــن لا 
يتــم اســتخدامها لتحديــث السياســة، أو الممارســة بانتظــام.

0- لا يتم استخدام نتائج تقييم المخاطر للإبلاغ عن سياسة أو ممارسة مكافحة الفساد.

موازنة قطاع الأمن
توجد عملية واضحة 23

لدورة تخطيط للموازنة، 
وتوجد دوائر مستقلة 

لتخطيط الموازنة.

ــة  ــة بأكملهــا، مــع وجــود وظائــف تخطيــط الموازن ــدورة تخطيــط للموازن ــة واضحــة ل 4- توجــد عملي
الداخلــي مســتقلة رســمياً، مثــل الميزانيــة والشــؤون الماليــة.  ويتــم التصريــح بالارتباطــات بــن 

المشــتريات الخاصــة ومتطلبــات اســتراتيجية قطــاع الأمــن.

3- توجــد عمليــة واضحــة لــدورة تخطيــط الموازنــة بأكملهــا، ولكــن وظائــف تخطيــط الموازنــة الداخلــي 
غيــر مســتقلة، مثــل الميزانيــة والشــؤون الماليــة.  ويتــم التصريــح بالارتباطــات بــن المشــتريات 

الخاصــة ومتطلبــات اســتراتيجية قطــاع الأمــن.

2- توجــد عمليــة لــدورة تخطيــط الموازنــة بأكملهــا، ووظائــف الموازنــة الداخلــي مســتقلة، مثــل الميزانيــة 
والشــؤون الماليــة.  وهنــاك عــدد قليــل، إن وجــد، مــن الارتباطــات الصريحــة بــن المشــتريات 

الخاصــة ومتطلبــات اســتراتيجية قطــاع الأمــن.

1- توجــد عمليــة تخطيــط للموازنــة، إلا أنهــا غيــر واضحــة، ولا يتــم فصــل الوظائــف الداخليــة. وهناك 
عــدد قليــل، إن وجــد، مــن الارتباطــات الصريحــة بــن المشــتريات الخاصــة ومتطلبــات اســتراتيجية 

قطــاع الأمن.

0- لا توجد عملية محددة لتخطيط الموازنة.
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الأمن معلومات شاملة 
ومفصلة عن النفقات 

وفقا للوظائف.

4- تتضمــن ميزانيــة قطــاع الأمــن معلومــات شــاملة ومفصلــة عــن النفقــات عبــر الوظائــف.  وتشــمل 
المعلومــات الموظفــن )الرواتــب والبــدلات والنثريــات(، والبحــث والتطويــر الأمنــي، والتدريــب، 
ــة المعــدات، والتصــرف في الأصــول، والنفقــات  ــات الشــراء، وصيان والإنشــاء، والمشــتريات وعملي

ــة )قطــاع الأمــن أو الخدمــات الأخــرى(. الإداري

3- تتضمــن ميزانيــة قطــاع الأمــن معلومــات شــاملة عــن النفقــات عبــر الوظائــف، ولكــن قــد لا تكــون 
المعلومــات المتعلقــة ببعــض الوظائــف المدرجــة في النتيجــة 4 متوفــرة بصــورة مفصلــة.

2- قــد لا تغطــي ميزانيــة قطــاع الأمــن بعــض المناطــق المدرجــة في النتيجــة 4 تمامــاً، أو تكــون 
المعلومــات المقدمــة مكدســة بصــورة كبيــرة أو غامضــة فيمــا يتعلــق ببعــض الوظائــف.

1- يتــم نشــر رقــم النفقــات الإجماليــة لميزانيــة قطــاع الأمــن، ولكــن لا يتــم تقســيمها إلــى وظائــف أو 
مجــالات.

0- لا تتوفر معلومات عن الميزانية.

يتلقى المجلس التشريعي 25
مقترحاً دقيقاً بميزانية 

قطاع الأمن وفقاً لقانون 
تنظيم الموازنة والشؤون 

المالية للعام 1997.

ــة بمــدة  ــدء ســنة الموازن ــل ب ــن قب ــة قطــاع الأم ــاً بميزاني ــة التشــريعية مقترحــاً دقيق ــى الهيئ 4- تتلق
ــة أشــهر. ــى أربع ــراوح مــن شــهرين إل تت

2- تتلقــى الهيئــة التشــريعية مقترحــاً دقيقــاً بميزانيــة قطــاع الأمــن قبــل بــدء ســنة الموازنــة بأقــل مــن 
شــهرين.

0- لا تتلقــى الهيئــة التشــريعية أي معلومــات أو تتلقــى معلومــات مضللــة أو غيــر دقيقــة عــن نفقــات 
قطــاع الأمــن المقترحــة.

لدى لجنة الداخلية 26
والأمن في المجلس 

التشريعي صلاحيات 
التدخل في المخصصات 

ومراجعة النفقات.

4- لقــد أدخلــت اللجنــة بعــض التعديــات علــى الميزانيــة، وهنــاك دليــل علــى أنهــا قــد أدت في بعــض 
الحــالات إلــى تغييــرات في الميزانيــة. وتشــترك اللجنــة في مراجعــة النفقــات نصــف الســنوية، 

ويمكنهــا حــذف النفقــات قبــل تكبدهــا.

ــواردة في النتيجــة 4، ولكــن قــد لا يكــون ذلــك في  ــع الوظائــف ال ــة قطــاع الأمــن جمي 3- تجــري لجن
الوقــت المناســب، أو قــد تكــون هنــاك بعــض الحــالات الواضحــة التــي تخفــق فيهــا اللجنــة في 

ــة. ــدء الســنة المالي ــل ب ــة قب ــب الميزاني ــة لجوان ــة الفعال المراقب

2- تراجــع لجنــة قطــاع الأمــن ميزانيــة قطــاع الأمــن، وتحــاول التأثيــر في القــرارات الخاصــة بالميزانيــة 
مــن خــال آليــات رســمية، إلا أن هــذه المحــاولات محــدودة.

1- تراجــع لجنــة قطــاع الأمــن ميزانيــة قطــاع الأمــن، إلا أنهــا تخفــق في الاســتفادة مــن صلاحياتهــا 
الرســمية في المراقبــة.  وقــد تمــارس تأثيــراً غيــر رســمي علــى الميزانيــة في حالــة عــدم وجــود 

ــات رســمية. صلاحي

0- ليس للجنة قطاع الأمن أي تأثير على عملية اتخاذ القرارات الخاصة بميزانية قطاع الأمن.

موازنة قطاع الأمن 27
متاحة للجمهور ومفصلة 

وواضحة قبل إقرارها.

4- يتــم نشــر ميزانيــة قطــاع الأمــن المعتمــدة بصــورة مفصلــة.  ويرفــق بهــا إيضــاح للميزانية المخصصة 
للخبــراء، إضافــة إلــى موجــز قصيــر بلغــة واضحة لغيــر الخبراء.

2- يتــم نشــر ميزانيــة قطــاع الأمــن المعتمــدة للعامــة بصــورة مفصلــة، وهــي توفــر بعــض الإيضاحــات 
الخاصــة بالميزانيــة، إلا أنهــا تكــون ظاهريــة.

0- لا تتاح ميزانية قطاع الأمن المعتمدة للعامة على الإطلاق.
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العظمى لميزانية قطاع 
الأمن المعتمدة بالكامل 

للإعلام والجهات الفاعلة 
في المجتمع المدني.

4- يتــم الكشــف عــن الأغلبيــة العظمــى لميزانيــة قطــاع الأمــن المعتمــدة بالكامــل للإعــام والجهــات 
الفاعلــة في المجتمــع المدنــي.  وقــد تكــون هنــاك بعــض الاســتثناءات التــي تتــم فيمــا يتعلــق 
بالمجــالات الحساســة الشــرعية، ولكــن هنــاك رقابــة واضحــة وقويــة علــى الميزانيــة بالكامــل مــن 

قبــل الســلطات المناســبة الأخــرى.

2- لا يتــم نشــر معظــم مجــالات ميزانيــة قطــاع الأمــن المعتمــدة بالتفصيــل، ولكــن لا يــزال هنــاك 
دليــل علــى الرقابــة مــن قبــل الســلطات المناســبة الأخــرى.  ولا يتــم الكشــف عــن بعــض مجــالات 

ــة. ــره للعامّ ــم توضيــح ذلــك أو تبري ــة، ولكــن لا يت الميزاني

0- لا تتوفر معظم مجالات ميزانية قطاع الأمن المعتمدة للعامة.

تتوفر المعلومات التي 29
يطلبها المواطنون ووسائل 

الإعلام والمجتمع المدني 
عن ميزانية قطاع الأمن 

في الوقت المناسب.

4- تتوفــر المعلومــات التــي يطلبهــا المواطنــون ووســائل الإعــام والمجتمــع المدنــي عــن ميزانيــة قطــاع 
الأمــن في الوقــت المناســب، دون تأخيــرات منهجيــة أو غيــر مبــررة.  وتوجــد بعــض الحــالات 
القليلــة التــي يتــم فيهــا رفــض المعلومــات أو تنقيحهــا علــى نحــو غيــر ملائــم لأســباب تتعلــق بالأمــن 

القومــي.

3- تتوفــر المعلومــات التــي يطلبهــا المواطنــون ووســائل الإعــام والمجتمــع المدنــي عــن ميزانيــة قطــاع 
الأمــن، ولكــن قــد توجــد تأخيــرات غيــر مبــررة.  وتوجــد بعــض الحــالات القليلــة التــي يتــم فيهــا 

رفــض المعلومــات أو تنقيحهــا علــى نحــو غيــر ملائــم لأســباب تتعلــق بالأمــن القومــي.

2- تتوفــر المعلومــات التــي يطلبهــا المواطنــون ووســائل الإعــام والمجتمــع المدنــي عــن ميزانيــة قطــاع 
الأمــن، ولكــن قــد توجــد تأخيــرات عرضيــة دون ســبب واضــح.  كمــا قــد يكــون هنــاك نمــط لرفــض 

المعلومــات أو تنقيحهــا علــى نحــو غيــر ملائــم لأســباب تتعلــق بالأمــن القومــي.

1- يوجــد قصــور شــديد ومنهجــي في إصــدار المعلومــات. وقــد يكــون ذلــك في مجــالات محــددة، أو 
قــد تختلــف إمكانيــة الوصــول إلــى المعلومــات المطلوبــة وفقــاً لهويــة الفــرد أو المنظمــة التــي تطلــب 

المعلومــات.

0- من الصعب للغاية، أو من المستحيل، الحصول على أي من تفاصيل الميزانية.

توجد وحدة رقابة داخلية 30
“المالية الداخلية” 

فعّالة، وتتمتع بالخبرة 
والاستقلالية في وظائفها.

4- تشــترك وحــدة التدقيــق الداخلــي في مراجعــات مســتمرة لنفقــات مؤسســات قطــاع الأمــن ولديهــا 
المرونــة لإعــداد برنامــج عملهــا للعــام.  وخبــرة طاقــم العمــل فيهــا ملائمــة )بــأن يكــون، علــى ســبيل 
المثــال، معــدل تنقــل الموظفــن منخفضــاً(.  ويتــم تقييــم نتائجهــا مــن جانــب مؤسســات قطــاع 

الأمــن.

3- تشــارك وحــدة التدقيــق الداخلــي في مراجعــات مســتمرة لنفقــات وزارة قطــاع الأمــن، ولكنهــا لا 
تتمتــع بالمرونــة اللازمــة لإعــداد برنامــج عملهــا للعــام.  وخبــرة الموظفــن ملائمــة بوجــه عــام، 

ــج. ــم النتائ ــى مســؤولو قطــاع الأمــن تقيي ويتول

2- تشــارك وحــدة التدقيــق الداخلــي في مراجعــات مســتمرة لنفقــات مؤسســات قطــاع الأمــن، ولكــن 
هنــاك تســاؤلات حــول مــدى فاعليتهــا.  وقــد لا تكــون خبــرة الموظفــن ملائمــة، أو قــد لا يتولــى 

وزيــر الداخليــة والأمــن الوطنــي تقييــم نتائجهــا.

ــى  ــي في مراجعــات غيــر منتظمــة وســطحية لنفقــات المشــرف عل 1- تشــارك وحــدة التدقيــق الداخل
قطــاع الأمــن.

0- يوجد تدقيق داخلي طفيف، أو لا يوجد تدقيق داخلي لنفقات وزارة قطاع الأمن.
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والإدارية بتدقيق إنفاق 
قطاع الأمن بانتظام، 
وتقييم الأداء لقطاع 

الأمن.

4- يضطلــع ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة بمهمــة مراجعــة قطــاع الأمــن، وتقــوم بانتظــام بتدقيــق 
إنفــاق قطــاع الأمــن في عمليــة رســمية عميقــة.  ويتــم إجــراء كل مــن عمليــات التدقيــق المالــي 

ــاق قطــاع الأمــن. ــل أقــل ســعر( لإنف ــق الأداء )أفضــل أداء مقاب ــات تدقي وعملي

3- يضطلــع ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة بمهمــة مراجعــة قطــاع الأمــن، وتقــوم بانتظــام بتدقيــق 
إنفــاق قطــاع الأمــن الأمنــي في عمليــة رســمية وعميقــة.  وتتكــون المراجعــة في الأســاس مــن 

عمليــات تدقيــق مالــي، وليســت عمليــات تدقيــق لــأداء.

2- يضطلــع ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة بمهمــة مراجعــة قطــاع الأمــن، وتقــوم بتدقيــق إنفــاق 
قطــاع الأمــن علــى أســاس شــبه منتظــم رســمي.  ولا يتــم إجــراء ســوى عمليــات التدقيــق المتعلقــة 

ــال. ــة والامتث بالجوانــب المالي

1- يضطلــع ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة بمهمــة مراجعــة مؤسســات قطــاع الأمــن، ولكنهــا لا تقــوم 
بذلــك بانتظــام أو بعمــق.  وقــد يكــون هنــاك حيــد منتظــم عــن العمليــات ذات الطابــع الرســمي.

0- يوجد تدقيق خارجي طفيف، أو لا يوجد أي تدقيق خارجي لنفقات مؤسسات قطاع الأمن.

يتم نشر نتائج التدقيق 32
على الأجهزة الأمنية من 
قبل ديوان الرقابة المالية 

والإدارية.

4- يتــم نشــر معلومــات التدقيــق الخارجــي عبــر الإنترنــت )بمــا يتوافــق مــع لوائــح قانــون حريــة 
المعلومــات الحاليــة خــال فتــرة زمنيــة معقولــة وبالتفصيــل، بمــا في ذلــك، على ســبيل المثــال، تحليل 

الحســابات المدققــة، والتصريحــات الشــفهية، ومشــورات الخبــراء، والأعمــال الاســتقصائية(.

2- يتــم نشــر تقاريــر التدقيــق الخارجــي عبــر الإنترنــت )علــى ســبيل المثــال تقاريــر عــن الحســابات 
المدققــة، والتصريحــات الشــفهية، ومشــورات الخبــراء، والأعمــال الاســتقصائية(، ولكــن مــع بعــض 
عمليــات التنقيــح أو بصــورة موجــزة أو مــع عــاج ســطحي فقــط للمشــكلة، وقــد لا تتوفــر خــال 

فتــرة زمنيــة معقولــة.

0- نادراً ما يتم نشر تقارير التدقيق الخارجي عبر الإنترنت، ولكنها تتوفر عند الطلب.

تتم الاستفادة من 33
التوصيات التي يصدرها 

ديوان الرقابة المالية 
والإدارية.

4- تتناول الوزارة )المؤسسات الأمنية( بانتظام نتائج التدقيق في ممارساتها.

2- تتنــاول الــوزارة )المؤسســات الأمنيــة( في بعــض الأحيــان نتائــج التدقيــق في ممارســاتها، ولكــن ليــس 
بانتظام.

0- لا تتنــاول الــوزارة )المؤسســات الأمنيــة( نتائــج التدقيــق في ممارســاتها، أو أنهــا تجــري تغييــرات 
طفيفــة فقــط.

المشتريات والعطاءات
توجد تشريعات تغطي 34

جميع المشتريات المتعلقة 
بقطاع الأمن بدون 

استثناء.

4- تتبنــى البلــد تشــريعات واضحــة وشــاملة تغطــي جميــع المشــتريات المتعلقــة بقطــاع الأمــن بــا 
اســتثناء.

2- تتبنــى البلــد تشــريعات تشــمل المشــتريات المتعلقــة بقطــاع الأمــن، ولكــن قــد تكــون غامضــة، ولذلــك 
تكــون هنــاك اســتثناءات، مثــل الأمــور الخاصة/الســرية.

0- تتبنى البلد تشريعات دفاعية تتناول المشتريات المتعلقة بقطاع الأمن.

توجه التشريعات 35
السلطات المختصة 

بالمشتريات نحو الإلمام 
بالقضايا المتعلقة 

بالفساد.

4- توجــه التشــريعات الســلطات المختصــة بالمشــتريات نحــو الإلمــام بالقضايــا المتعلقة بالفســاد.  وتعترف 
التشــريعات بمخاطــر الفســاد وتضــع أحكامــاً واضحــة وشــاملة للتخفيــف مــن حدة هــذه المخاطر.

2- تتبنــى البلــد تشــريعات تتنــاول المشــتريات في قطــاع الأمــن، إلا أنهــا قلمــا تتطــرق إلــى مخاطــر 
الفســاد.  وتعتــرف التشــريعات اعترافــاً ظاهريــاً بمخاطــر الفســاد، أو تضــع أحكامــاً غامضــة عــن 

كيفيــة التخفيــف مــن حــدة هــذه المخاطــر.

0- تتبنــى البلــد تشــريعات تتنــاول المشــتريات في قطــاع الأمــن، وتشــير إلــى مخاطــر الفســاد.  ولا تشــير 
التشــريعات التــي تتنــاول المشــتريات في قطــاع الأمــن إلــى مخاطــر الفســاد.



69

آلية الاحتساب/توجهات بشأن الإجابةالمؤشرالرقم
تطبق التشريعات المتعلقة 36

بالمشتريات في قطاع الأمن 
بفعالية.

4- تطبــق التشــريعات المتعلقــة بالمشــتريات في قطــاع الأمــن بدقــة، وعلــى الجميــع اتباعهــا بالنســبة 
لجميــع المشــتريات في قطــاع الأمــن دون اســتثناء.

ــا  ــاك بعــض الاســتثناءات، ولكنه ــع التشــريعات.  وهن ــن م ــق شــراء المشــتريات في قطــاع الأم 2- يتواف
بســيطة.

0- هنــاك اســتثناءات نظاميــة لمتطلبــات المشــتريات المبينــة في التشــريعات، وهــي مهمــة مــن حيــث العــدد 
أو المقيــاس.

يوجد دليل إجراءات 37
للمشتريات والعطاءات 

العامة.

4- يتــم إضفــاء الطابــع الرســمي إلــى عمليــة دورة مشــتريات مؤسســات قطــاع الأمــن؛ مــن تقييــم 
الاحتياجــات، مــروراً بتنفيــذ العقــود والانتهــاء منهــا، إلــى التصــرف في الأصــول.  كمــا تقــوم بتفصيــل 
السياســات والإجــراءات الخاصــة بــكل مرحلــة مــن مراحــل عمليــة تنفيــذ دورة المشــتريات، وهنــاك 

أدلــة علــى أن هــذه السياســات والإجــراءات يتــم اتباعهــا مــن الناحيــة العمليــة.

3- يتــم إضفــاء الطابــع الرســمي علــى عمليــة دورة مشــتريات قطــاع الأمــن؛ مــن تقييــم الاحتياجــات، 
مــروراً بتنفيــذ العقــود والانتهــاء منهــا إلــى التصــرف في الأصــول.  كمــا تقــوم بتفصيــل السياســات 
والإجــراءات الخاصــة بــكل مرحلــة مــن مراحــل عمليــة تنفيــذ دورة المشــتريات، ولكــن هنــاك بعــض 

أوجــه القصــور مــن حيــث التنفيــذ.

2- يتــم إضفــاء الطابــع الرســمي بصــورة جزئيــة علــى دورة مشــتريات قطــاع الأمــن؛ مــن تقييــم 
الاحتياجــات، مــروراً بتنفيــذ العقــد والانتهــاء منــه وحتــى التصــرف في الأصــول، و/أو أنهــا تفتقــر إلى 
ــذ دورة المشــتريات. ــة تنفي ــة مــن مراحــل عملي ــكل مرحل ــة الخاصــة ب السياســات والإجــراءات المفصل

1- يتــم إضفــاء الطابــع الرســمي علــى بعــض عناصــر دورة مشــتريات قطــاع الأمــن، ولكــن لا يوجــد دليــل 
علــى أنــه يتــم اســتخدامها مــن الناحيــة العمليــة.

0- لــم يتــم إضفــاء الطابــع الرســمي علــى دورة مشــتريات قطــاع الأمــن علــى الإطــاق، كمــا لا توجــد 
ــة تنفيــذ دورة المشــتريات. سياســات أو إجــراءات خاصــة بعملي

جهاز الرقابة على 38
المشتريات في قطاع الأمن 

مستقل.

ــع رســمي.  وهــي آليــات غيــر سياســية  ــة المشــتريات عمليــات مســتقلة ذات طاب 4- تعــد آليــات مراقب
ونشــاطها متناســق عبــر التغييــرات في الحكومــة.  فالمجلــس التشــريعي أو الأمنيــون أو رجال الأعمال 

أو الأفــراد الذيــن لهــم علاقــات جيــدة سياســية، ليــس لهــم أي تأثيــر غيــر مبــرر علــى أدائهــم.

2- تم إضفــاء الطابــع الرســمي علــى آليــات الرقابــة علــى المشــتريات، ولكــن نشــاطها غيــر المتناســق عبــر 
التغييــرات في الحكومــة، أو المجلــس التشــريعي، أو الأمنيــن، أو رجــال الأعمــال، أو الأفــراد الذيــن 

لهــم علاقــات جيــدة سياســياً، قــد يمــارس تأثيــراً غيــر مبــرر علــى أدائهــم.

0- لا يتــم إضفــاء الطابــع الرســمي علــى آليــات مراقبــة المشــتريات، ويكــون نشــاطها غيــر متناســق عبــر 
التغييــرات في الحكومــة.  وقــد يكــون هنــاك تأثيــر غيــر مبــرر مســتمر يمارســه، علــى ســبيل المثــال، 

المجلــس التشــريعي أو الأمنيــون.

الرقابة على مشتريات 39
قطاع الأمن فعّالة.

4- تكون آليات الرقابة على المشــتريات نشــطة للغاية في اســتدعاء الشــهود والوثائق وطلب التفســيرات 
ــى  ــم اتباعهــا أو تنفيذهــا، ويمكــن تفعيــل قدرتهــا عل وإصــدار التوصيــات أو الاســتنتاجات التــي يت

إلغــاء المشــاريع.

ــم إشــراكها باســتمرار في الأنشــطة  ــة، ولكــن لا يت ــى المشــتريات نشــطة للغاي ــة عل ــات الرقاب 2- إن آلي
ــةً، في النتيجــة 4. المدرجــة، كاف

0- آليات الرقابة على المشتريات غير نشطة بشكل كبير، أو غير نشطة على الإطلاق.
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توجد تفاصيل عن 40

المشتريات كافة.
ــاً.  يتــم تنقيــح مقــدار ضئيــل  4- تتــم إتاحــة المشــتريات الحكوميــة بالتفصيــل بــدون اســتثناءات تقريب
للغايــة مــن البيانــات مــن المناقصــة أو العقــد لأســباب تتعلــق بالأمــن الوطنــي.  وبالنســبة للمشــتريات 
الســرية وغيــر الســرية، فيتــم الإفصــاح عــن المناقصــة ومنــح العقــد.  وبالنســبة للعقــد، يوجــد وصــف 
للبنــد الــذي تم شــراؤه، ومقــدم العطــاء الفائــز، والمالكــن المســتفيدين، والســعر المدفــوع، وتكاليــف 

دورة الحيــاة الكاملــة، وتكلفــة الخدمــة، وتكاليــف الأجــزاء، وتاريــخ التســليم/الانتهاء.

3- تتــم إتاحــة المشــتريات الحكوميــة بــدون اســتثناءات تقريبــاً.  تم نشــر معظــم المعلومــات المدرجــة في 
النتيجــة 4، ولكــن بعــض المعلومــات تكــون غيــر كاملــة أو مختصــرة.

2- لــم تتــم إتاحــة بعــض مشــتريات قطــاع الأمــن.  وكثيــراً مــا يعطــى الأمــن أو الســرية كســبب لمثــل هــذه 
الســرية، لكــن هــذا مبــرر بشــكل جزئــي وليــس بالكامــل.

1- لم تتم إتاحة بعض مشتريات قطاع الأمن، ولكن لا يوجد مبرر أمني لحجب تلك المعلومات.

0- نــادرا مــا تتــم إتاحــة مشــتريات قطــاع الأمــن )إن وجــدت(، علــى الرغــم مــن أنــه قــد يتــم الكشــف 
عــن إجمالــي الإنفــاق الكلــي.

يتم إصدار البيانات 41
المتعلقة بالمشتريات، عادةً، 

بصيغة يمكن الوصول 
إليها.

4- يتــم إصــدار البيانــات، عــادةً، بصيغــة يمكــن الوصــول إليهــا )علــى ســبيل المثــال: ملــف إكســل( مــا يتيح 
إجــراء مقارنــات مفيــدة )مثــل: كــم عــدد المناقصــات التــي فــازت بهــا الشــركة(.

2- يتم إصدار البيانات، أحياناً، بصيغة يمكن الوصول إليها.

0- نادراً ما يتم إصدار البيانات بصيغة يمكن الوصول إليها.

تتم الأغلبية العظمى 42
)90%+( من عمليات 
الشراء لقطاع الأمن 

بنظام المنافسة المفتوحة، 
باستثناء بعض الحالات 
المحددة والمقيدة بوضوح.

4- تتــم الأغلبيــة العظمــى )90%+( مــن عمليــات الشــراء لقطــاع الأمــن بنظــام المنافســة المفتوحــة، 
باســتثناء بعــض الحــالات المحــددة والمقيــدة بوضــوح.  هنــاك مكــون صغيــر نســبياً )أقــل مــن 10%( 

يتــم مــن خــال التوريــد الفــردي.

3- تتــم أغلــب )70%+( عمليــات الشــراء لقطــاع الأمــن بنظــام المنافســة المفتوحــة، إلا أن هنــاك نســبة 
لا بــأس بهــا مــن قيمــة العقــود )10    إلــى 30    ( تتــم مــن خــال التوريــد الفــردي.

2- تتــم معظــم )50%+( عمليــات الشــراء لقطــاع الأمــن بنظــام المنافســة المفتوحــة، إلا أن هنــاك نســبة 
كبيــرة مــن قيمــة العقــود )30    إلــى 50    ( تتــم مــن خــال التوريــد الفــردي.

1- هناك منافسة مقيدة )على سبيل المثال دعوة 3-2 مورّدین( في عمليات الشراء لقطاع الأمن.

0- لا يتم إجراء أغلب عمليات الشراء لقطاع الأمن بنظام المنافسة المفتوحة.

تتوفر مسوغات لجميع 43
العقود التي تتم من خلال 
التوريد الفردي والمنافسة 

المقيدة )استدراج عروض(، 
فضلًا عن خضوعها 

لمراقبة خارجية.

4- ينبغــي توفــر مســوغات لجميــع العقــود التــي تتــم مــن خــال التوريد الفــردي والمنافســة المقيدة، فضلًا 
عــن خضوعهــا لمراقبــة خارجيــة )مثــل المجلــس التشــريعي، أو ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة(، 

الــذي لديــه الســلطة لرفــض إجــراء المنافســة المتبــع.

3- توجــد مســوغات لجميــع العقــود التــي تتــم مــن خــال التوريــد الفردي/الأحــادي والمنافســة المقيــدة، 
كمــا تخضــع هــذه العقــود لمراقبــة خارجيــة تتمتــع بســلطة التحقيــق في إجــراء المنافســة المتبــع.

2- تتمتع الهيئات الإشرافية بسلطة التحقيق في إجراء المنافسة المتبع وتقوم بذلك في حالات عدة.

1- تتمتــع الهيئــات الإشــرافية بقــدر مــن الســلطة للتحقيــق في الإجــراء المتبــع؛ ســواء مــن خــال المنافســة 
الفردية/الأحادية/المقيــدة للشــراء، وتقــوم بذلــك أحيانــاً.

0- لا تتمتــع الهيئــات الإشــرافية بــأي ســلطة للتحقيــق في إجــراءات المنافســة الفردية/الأحاديــة أو 
المقيــدة.

%%

% %
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يخضع المسؤولون المعنيون 44

بتصميم مواصفات 
العطاء، أو المشاركون 

في قرارات مجالس 
المناقصات، للوائح أو 

مدونات قواعد للسلوك 
معدة لغرض تفادي 

تضارب المصالح.

قــرارات مجالــس  المشــاركون في  أو  العطــاء،  مواصفــات  بتصميــم  المعنيــون  المســؤولون  يخضــع   -4
المناقصــات، للوائــح أو مدونــات قواعــد للســلوك معــدة لغــرض تفــادي تضــارب المصالــح.  يخضــع 
مســؤولو المشــتريات لقيــود علــى النشــاط المهنــي )علــى ســبيل المثــال: المســاهمون في شــركات 
المقــاولات، أعضــاء مجلــس الإدارة، المستشــارون، الموظفــون في إحــدى الشــركات الخاصــة، العمــل 
عقــب انتهــاء الخدمــة، ومــا إلــى ذلــك( ويلــزم عليهــم تقــديم تقاريــر الإفصــاح المالــي للدلالــة علــى 
انتفــاء وجــود تضــارب للمصالــح الماليــة الخاصــة بهــم وبعائلتهــم في أعمالهــم.  يتوفــر تدريــب ســنوي 

ــح. ــوع تضــارب مصال ــب وق لمســؤولي المشــتريات لتجن

مجالــس  قــرارات  المشــاركون في  أو  العطــاء،  مواصفــات  بتصميــم  المعنيــون  المســؤولون  يخضــع   -3
المناقصــات، للوائــح أو مدونــات قواعــد للســلوك معــدة لغــرض تفــادي تضــارب المصالــح.  يخضــع 
ــو الأســهم في شــركاء  ــال: حامل ــى ســبيل المث ــي )عل ــى النشــاط المهن ــود عل مســؤولو المشــتريات لقي
التعاقــد، أو عضــو مجلــس الإدارة، أو المستشــار، أو مســؤول في شــركة خاصــة، مــا بعــد انتهــاء 
الخدمــة، ومــا إلــى ذلــك( ولكــن لا يلــزم عليهــم تقــديم تقاريــر الإفصــاح المالــي.  يتوفــر تدريــب ســنوي 

ــح. ــوع تضــارب مصال ــب وق لمســؤولي المشــتريات لتجن

قــرارات مجالــس  المشــاركون في  أو  العطــاء،  مواصفــات  بتصميــم  المعنيــون  المســؤولون  يخضــع   -2
المناقصــات، للوائــح أو مدونــات قواعــد للســلوك معــدة لغــرض تفــادي تضــارب المصالــح.  قــد 
يخضــع مســؤولو المشــتريات لبعــض القيــود المهمــة علــى النشــاط المهنــي.  يتوفــر تدريــب لمســؤولي 

المشــتريات لتجنــب وقــوع تضــارب المصالــح، ولكنــه لا يقــدم بانتظــام.

مجالــس  قــرارات  في  المشــاركون  أو  العطــاء،  مواصفــات  بتصميــم  المعنيــون  المســؤولون  يخضــع   -1
المناقصــات، للوائــح أو مدونــات قواعــد للســلوك معــدة لغــرض تفــادي تضــارب المصالــح.  قــد يخضــع 

ــب. ــي.  لا يتوفــر تدري ــى النشــاط المهن ــود المبهمــة عل مســؤولو المشــتريات لبعــض القي

0- لا يخضــع المســؤولون المعنيــون بتصميــم مواصفــات العطــاء، أو المشــاركون في قــرارات مجالــس 
المناقصــات، لأي لوائــح أو مدونــات لقواعــد الســلوك معــدة لغــرض تفــادي تضــارب المصالــح.

توجد عملية تدقيق 45
شاملة يشارك من 

خلالها المسؤولون في 
فحص الموردين وتصميم 

مواصفات العطاء.

ــات  ــم مواصف ــن وتصمي ــد الموردي ــا المســؤولون في تحدي ــق شــاملة يشــارك مــن خلاله ــة تدقي 4- توجــد عملي
العطــاء.  توجــد عمليــة تحقــق خارجيــة لضمــان أن المواصفــات المضمنة التي تم تحديدهــا ضرورية.  توجد 
عمليــة تدقيــق يشــارك مــن خلالهــا المســؤولون )بمــا في ذلــك السياســيون( في اتخــاذ قــرارات إرســاء العطــاء.

3- توجد عملية تدقيق شــاملة يشــارك من خلالها المســؤولون في تحديد الموردين وتصميم مواصفات العطاء.  
إلا أنــه لا توجــد عمليــة تحقــق خارجيــة لضمــان أن المواصفــات المحــددة المضمنــة ضروريــة.  توجــد عمليــة 

تدقيــق يشــارك مــن خلالهــا المســؤولون )بمــن في ذلــك السياســيون( في اتخــاذ قــرارات إرســاء العطــاء.

2- هنــاك قــدر مــن التدقيــق يشــارك مــن خلالــه المســؤولون في تحديــد المورديــن وتصميــم مواصفــات 
العطــاء.  إلا أنــه لا توجــد عمليــة تحقــق خارجيــة لضمــان أن المواصفــات المحــددة المضمنــة ضرورية.  
ــك السياســيون( في اتخــاذ  ــا المســؤولون )بمــن في ذل ــق يشــارك مــن خلاله ــة تدقي ــد توجــد عملي ق

قــرارات إرســاء العطــاء.

1- يصعب للغاية وصول الهيئات الإشرافية إلى عملية التدقيق الشاملة.

0- لا يمكــن لآليــات الإشــراف الوصــول، أو أنــه لا توجــد عمليــة تدقيــق تفصيليــة للأفــراد المشــاركين في 
إعــداد مواصفــات العطــاء، وتحديــد المورديــن وإرســاء العطــاء.

توجد سياسات وإجراءات 46
رسمية تحدد كيفية 

مراقبة وتقييم وإعداد 
تقارير عن خدمة المورد، 
و/أو التزامات التسليم.

4- هنــاك سياســات وإجــراءات رســمية تحــدد كيفيــة مراقبــة وتقييــم وإعــداد تقاريــر عــن خدمــة المــورد، 
و/أو التزامــات التســليم.  يشــمل ذلــك إجــراءات الحــل أو العقوبــات في حالــة تســليم الخدمــة غيــر 

المكتمــل أو غيــر الملائــم.

2- هنــاك بعــض السياســات والإجــراءات الرســمية، ولكنهــا لا تتنــاول جميــع الأنشــطة المدرجــة في 
النتيجــة 4.

0- لا توجــد سياســات أو إجــراءات رســمية تحــدد كيفيــة مراقبــة وتقييــم وإعــداد تقاريــر عــن خدمــة 
المــورد، و/أو التزامــات التســليم.
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بما في ذلك التعديلات 
بعد إرساء العطاءات.

4- تتــاح العقــود كافــةً للعامــة، بمــا في ذلــك التعديــات بعــد الإرســاء )مثــل تغييــر المقــاول مــن الباطــن، أو 
تغييــر المالــك المســتفيد، أو التكاليــف الإضافيــة مثــل الاســتعانة بمستشــار(، فضــاً عــن إتاحــة عمليــة 
ــات  ــرات.  تتلقــى الهيئ ــى التغيي ــي والإشــراف عل ــا إرســاء العقــد الأصل ــي تم مــن خلاله ــة الت المراقب

الإشــرافية معلومــات عــن جــودة المنتــج وتســليم الخدمــة وتراقــب جــودة المنتــج وتســليم الخدمــة.

3- لا تتــاح للعامــة دائمــاً تعديــات العقــد بعــد الإرســاء )مثــل تغييــر المقــاول مــن الباطــن، أو تغييــر المالــك 
ــة منقحــة،  ــاً في صيغ ــون أحيان ــل الاســتعانة بمستشــار(، وتك ــة مث ــف الإضافي المســتفيد، أو التكالي
فضــاً عــن عــدم إتاحــة عمليــة المراقبــة التــي تم مــن خلالهــا إرســاء العقــد الأصلــي والإشــراف علــى 
التغييــرات.  تتلقــى الهيئــات الإشــرافية بعــض المعلومــات التــي قــد تمنعهــم مــن مراقبــة جــودة المنتــج 

وتســليم الخدمــة.

2- تتــاح تعديــات العقــد بعــد الإرســاء للعامــة في معظــم الأحيــان، ولكنهــا، دائمــاً، في صــورة منقحــة.  
تتلقــى الهيئــات الإشــرافية معلومــات محــدودة قــد تمكنهــم مــن مراقبــة جــودة المنتــج وتســليم الخدمــة.

1- نــادراً مــا يتــم إصــدار المعلومــات عــن حــالات التقصيــر والتعديــات بالعقــد بعــد الإرســاء.  تتلقــى 
ــات الإشــرافية معلومــات محــدودة. الهيئ

0- لا توجد شفافية في التزامات المتعاقدين المعنية بإعداد التقارير والتسليم.
يصدر المسؤولون بانتظام 48

تقارير مراقبة الامتثال 
للعقود والإنجاز.

4- يصــدر المســؤولون بانتظــام تقاريــر مراقبــة الامتثــال للعقــود والإنجــاز.  ويتضمــن ذلــك تقييمــات أداء 
المورديــن والمقاولــن مــن الباطــن، وهــو مــا يتــم التحقــق منــه بصــورة منفصلــة.  إذا لــم يتــم إنجــاز 

العقــد علــى نحــو كافٍ، يتخــذ إجــراء مــا نتيجــة لانتهــاك العقــد.

2- يجري المسؤولون بعض الأنشطة المدرجة في النتيجة 4، إلا أنها لا تتم بشكل منتظم.

0- لا تنفذ مكاتب المشتريات الالتزامات المعنية بإعداد التقارير والتسليم على الإطلاق.

يتم اتخاذ إجراء تجاه 49
جميع انتهاكات العقد 

على نحو كافٍ.

ــع المســائل  ــل م ــم التعام ــا يت ــى نحــو كافٍ.  إم ــد عل ــاكات العق ــع انته ــم اتخــاذ إجــراء تجــاه جمي 4- يت
داخليــاً، وإمــا يتــم رفعهــا لــإدارة العليــا في الــوزارة.  إذا لــم يتــم حلهــا، تحــال القضايــا لمزيــد مــن 
المراقبــة الخارجيــة، علــى ســبيل المثــال إلــى ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة، ولجنــة الداخليــة والأمــن 

في المجلــس التشــريعي.

ــع المســائل  ــم التعامــل م ــا يت ــى نحــو كافٍ.  إم ــد عل ــاكات العق ــم اتخــاذ إجــراء تجــاه معظــم انته 3- يت
داخليــاً،  وإمــا يتــم رفعهــا لــإدارة العليــا في الــوزارة. إذا لــم يتــم حلهــا، تحــال القضايــا لمزيــد مــن 
المراقبــة الخارجيــة، علــى ســبيل المثــال إلــى ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة، ولجنــة الداخليــة والأمــن 

في المجلــس التشــريعي.

ــم التعامــل مــع المســائل  ــا يت ــى نحــو كافٍ.  إم ــاكات العقــد عل ــم اتخــاذ إجــراء تجــاه معظــم انته 2- يت
ــا، فإنهــا  ــوزارة.  ومــع ذلــك، عنــد عــدم حــل القضاي ــاً، وإمــا يتــم رفعهــا لــإدارة العليــا في ال داخلي
ــة الماليــة  ــوان الرقاب ــال إلــى دي لا تحــال بوجــه عــام لمزيــد مــن المراقبــة الخارجيــة، علــى ســبيل المث

والإداريــة، ولجنــة الداخليــة والأمــن في المجلــس التشــريعي.

1- يتم اتخاذ إجراء على نحو كافٍ تجاه عدد قليل من انتهاكات العقد.

0- لا يتضح ما إذا كان هناك إجراء يتم اتخاذه تجاه انتهاكات العقد.
هناك آليات رسمية تسمح 50

للشركات بتقديم شكاوى 
حول ما تشهده من 

ممارسات سيئة في عملية 
الشراء.

4- هنــاك آليــات رســمية تســمح للشــركات بتقــديم شــكاوى حــول مــا تشــهده مــن ممارســات ســيئة في 
عمليــة الشــراء.  قــد يتضمــن ذلــك كلًا مــن عمليــة التقاضــي والآليــة الداخليــة لتقــديم الشــكاوى.

2- في حالــة عــدم وجــود آليــات رســمية، تســتخدم الشــركات قنــوات الاتصــال غيــر الرســمية لتقــديم 
شــكاوى حــول مــا تشــهده مــن ممارســات ســيئة في عمليــة الشــراء.

0- ليــس لــدى الشــركات فرصــة لتقــديم شــكاوى حــول مــا تشــهده مــن ممارســات ســيئة في عمليــة 
الشــراء.



73

آلية الاحتساب/توجهات بشأن الإجابةالمؤشرالرقم
آليات شكاوى للشركات 51

تتسم بالفعالية 
والاستخدام المنتظم.

4- تتاح آليات شكاوى للشركات تتسم بالفعالية والأسعار المناسبة والاستخدام المنتظم.

ــا تســتخدم  ــة أو غــاء القيمــة، إلا أنه ــات الشــكاوى المتاحــة للشــركات بعــدم الفعالي 2- قــد تتســم آلي
أحيانــاً رغــم ذلــك.

0- آليات الشكاوى المتاحة للشركات باهظة القيمة وغير فعالة، ومن ثم نادراً ما تستخدم.

التقدم بشكوى لدى 52
الأجهزة الأمنية في الضفة 

الغربية يتم بدون خوف.

يتــم احتســاب هــذا المؤشــر وفــق المعادلــة التاليــة: )نســبة الذيــن يوافقــون علــى أن تقــديم الشــكاوى لــدى 
الأجهــزة الأمنيــة دون خــوف × 100( + )نســبة الذيــن يقولــون لا رأي/ لا أعــرف× 50( + )نســبة الذيــن 

لا يوافقــون علــى أن تقــديم الشــكاوى لــدى الأجهــزة الأمنيــة دون خــوف ×0(.

العقوبات الواردة في 53
القانون واضحة لمعاقبة 

مورد ما على وقائع فساد.

4- يوجــد تشــريع واضــح ومبــادئ توجيهيــة تنفيذيــة مــن مســؤولي المشــتريات مــن اســتبعاد الشــركات 
وكبــار المســؤولين بالشــركات عنــد وجــود إدانــة أو دليــل موثــوق بــه علــى الجرائــم المتعلقة بالرشــاوي 

والفساد.

2- لــدى مســؤولي المشــتريات ســلطة محــدودة لاســتبعاد الشــركات وكبــار المســؤولين بالشــركات عنــد 
وجــود إدانــة أو دليــل معقــول علــى الجرائــم المتعلقــة بالرشــاوي والفســاد.

0- لا يملــك مســؤولو المشــتريات أي ســلطة لاســتبعاد الشــركات أو الأفــراد المتورطــن في جرائــم 
متعلقــة بالرشــاوي أو الفســاد.

يتم التحقيق في حالات 54
الفساد في المشتريات أو 
محاكمة مرتكبها دون 

تأثير سياسي غير مبرر.

4- يتم التحقيق في الحالات أو محاكمة مرتكبها، ودون تأثير سياسي غير مبرر.

ــر  ــر السياســي غي ــة للتأثي ــا، ولكــن توجــد محاول ــق في الحــالات أو محاكمــة مرتكبيه ــم التحقي 3- يت
المبــرر والفعــال في بعــض الأحيــان في عرقلــة محاكمــة مرتكبيهــا. 2- يتــم التحقيــق في الحــالات، 
ولكــن لا تتــم محاكمــة مرتكبيهــا في أغلــب الأحيــان.  وهنــاك تأثيــر واضــح غيــر مبــرر في عمليــة 

اتخــاذ القــرار.

ــة” لا يعاقــب  ــي الحــالات بشــكل ظاهــري، أو عقــد جلســات اســتماع “صوري ــم محاكمــة مرتكب 1- تت
فيهــا المتهمــون.

0- هناك إخفاق كامل في التحقيق أو المحاكمة، حتى عند وجود دليل واضح

التعيين وسلوك العاملين
تخضع الترقيات 55

والامتيازات في الأجهزة 
للقوانين والأنظمة.

يتــم احتســاب هــذا المؤشــر وفــق المعادلــة التاليــة: )نســبة الذيــن يقولــون إن الترقيــات والامتيــازات تخضــع 
للقوانــن والأنظمــة × 100( + )نســبة الذيــن يقولــون لا رأي/ لا أعــرف × 50( + )نســبة الذيــن يقولــون 

إن الترقيــات والامتيــازات لا تخضــع للقوانــن والأنظمــة ×0(.

يتيح قطاع الأمن 56
المعلومات المعنية بعدد 

الموظفين المدنيين 
والأمنيين للعامّة.

ــة بعــدد الموظفــن المدنيــن والأمنيــن للعامــة بشــكل ســنوي،  4- يتيــح قطــاع الأمــن المعلومــات المعني
ــة بحســب شــرائح الرتــب. مفصل

2- يتيح قطاع الأمن معلومات للعامة مفصلة أو موجزة حول عدد الموظفين المدنيين والأمنيين.

0- لا تتاح للعامة معلومات حول عدد الموظفين المدنيين والأمنيين.

يواجه قطاع الأمن مشكلة 57
الموظفين الوهميين خلال 
السنوات الخمس الماضية.

4- لم تواجه السلطة الأمنية مشكلة الجنود الوهميين على مدار السنوات الخمس المنصرمة.

0- شكلت مسألة الجنود الوهميين مشكلة للسلطة الأمنية خلال السنوات الخمس المنصرمة.
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يتم نشر حجم الرواتب 58

للموظفين المدنيين 
والأمنيين للعامّة.

ــة  ــة، مفصل 4- يجــري نشــر معــدلات الرواتــب للموظفــن المدنيــن والأمنيــن في المنشــورات الخدمي
بحســب شــرائح الرتــب.  وتتــاح معلومــات موجــزة للعامّــة، علــى الموقــع الإلكترونــي للــوزارة علــى 

ســبيل المثــال.

ــة  ــة، مفصل ــب للموظفــن المدنيــن والأمنيــن في المنشــورات الخدمي 3- يجــري نشــر معــدلات الروات
ــة أي معلومــات. ــاح للعامّ ــه لا تت بحســب شــرائح الرتــب، إلا أن

2- لا يجري نشر معدلات الرواتب إلا لفئة محددة من الموظفين المدنيين والأمنيين.

ــر  ــة وموجــزة، أو غي ــر مفصل ــة غي ــن بطريق ــن والأمني ــن المدني ــب للموظف ــدلات الروات ــاح مع 1- تت
موثوقــة فقــط.

0- لا تتاح أي معلومات حول معدلات الرواتب.

يتم نشر حجم البدلات 59
الخاصة للموظفين 
المدنيين والأمنيين 

للعامّة.

4- يجــري نشــر البــدلات الخاصــة بالموظفــن المدنيــن والأمنيــن  كافــةً للعامّــة، ويشــمل ذلــك معيــار 
الاســتحقاق ومنهجيــات الاحتســاب.

2- يجــري نشــر البــدلات الخاصــة بالموظفــن المدنيــن والأمنيــن كافــةً، إلا أن ذلــك لا يشــمل معيــار 
الاســتحقاق ومنهجيــات الاحتســاب.

ة أي معلومات عن البدلات. 0- لا تتاح للعامَّ

يتلقى الموظفون رواتبهم 60
في موعدها.

4- يتلقى الموظفون الرواتب في موعدها.

3- يتأخر سداد الرواتب في بعض الأحيان، إلا أنه يجري تصحيح الأوضاع خلال بضعة أيام.

2- يتأخر سداد الرواتب في بعض الأحيان لمدة تتراوح بين 3-1 أشهر.

1- تسدد الرواتب متأخرة دائماً لمدة قد تصل إلى 3 أشهر.

0- يتأخر سداد الرواتب دائماً لمدة قد تزيد على 3 أشهر

نظام الدفع جيد الإعداد 61
ومنتظم ومعلن.

4- يتسلم الموظفون الرواتب الصحيحة.

3- هنــاك حــالات عرضيــة مــن تســليم رواتــب غيــر صحيحــة، إلا أنــه يجــري تصحيــح الأوضــاع خــال 
بضعــة أيــام أو أســابيع.

2- قد تخضع الرواتب الأساسية، في بعض الأحيان، لتعديلات تقديرية.

1- لا يكفل للموظفين تلقي الرواتب الصحيحة بسبب بعض المشكلات المنهجية في نظام الدفع.

0- تخضع الرواتب الأساسية دورياً لتعديلات تقديرية.
يتم نشر نظام الرواتب 62

والبدلات للعامّة.
4- ينشــر نظــام الرواتــب والبــدلات للعامّــة. ويشــمل ذلــك مــا يلــي كافــةً، كحــد أدنــى: شــرائح الرواتــب 
للمناصــب كافــةً، مفصلــة بحســب الأقدميــة؛ تفاصيــل حــول كيفيــة احتســاب الرواتــب الفرديــة، 
بمــا في ذلــك بدايــة وقــت تولي/تــرك المنصــب؛ قائمــة بالبــدلات والمصروفــات  كافــة المســموح بهــا 

ومعيــار الاســتحقاق وقيــوده؛ المســؤوليات الإداريــة المنفصلــة ومســؤوليات الوحــدة والتدقيــق.

2- هنــاك بعــض أوجــه القصــور في الشــفافية المعنيــة بنظــام الرواتــب.  غيــر معلــن عــن اثنــن أو أكثــر 
ــة  ــل حــول كيفي ــة؛ تفاصي ــة بحســب الأقدمي ــةً، مفصل ــب للمناصــب كاف ــي: شــرائح الروات ممــا يل
احتســاب الرواتــب الفرديــة، بمــا في ذلــك بدايــة وقــت تولي/تــرك المنصــب؛ قائمــة بالبــدلات 
والمصروفــات كافــة المســموح بهــا ومعيــار الاســتحقاق وقيــوده؛ المســؤوليات المنفصلــة لفريــق العمــل 

الإداري، وسلســلة وحــدة قيــادة الفــرد والتدقيــق الداخلــي.

0- لا ينشر نظام الرواتب.
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يشتمل نظام التعيين 63

للموظفين الأمنيين، 
على المستويين الإداريين 

المتوسط والعلوي، 
على معايير موضوعية 

للوظيفة، فضلًا عن 
عمليات تقييم محددة 

المعايير.

ــى  ــوي، عل ــن المتوســط والعل ــى المســتويين الإداري ــن، عل ــن للموظفــن الأمني 4- يشــتمل نظــام التعي
معاييــر موضوعيــة للوظيفــة، فضــاً عــن عمليــات تقييــم محــددة المعاييــر.  ومجالــس الترقيــات 
واضحــة، ويمثلهــا ممثلــون مــن فــروع أخــرى مــن الأجهــزة الأمنيــة، ويحضــر هــؤلاء الممثلــون بشــكل 

منتظــم.  ويتــم تضمــن الخدمــة المدنيــة للرتــب الرفيعــة.

ــى  ــوي، عل ــن المتوســط والعل ــى المســتويين الإداري ــن، عل ــن للموظفــن الأمني 3- ينطــوي نظــام التعي
توصيفــات موضوعيــة للوظائــف وعمليــات تقييــم محــددة المعاييــر، إلا أن هنــاك قــدراً بســيطاً مــن 
التدقيــق المســتقل فيمــا يخــص ترقيــة كبــار الموظفــن، فمثــاً قــد لا يتوفــر لــدى مجالــس الترقيــات 
للوظائــف  موضوعيــة  معاييــر  علــى  دائمــاً  التعيينــات  تنطــوي  لا   -2 مســتقلون.   ملاحظــون 
وعمليــات تقييــم محــددة المعاييــر، فعلــى ســبيل المثــال: قــد تتســم القــرارات بعــدم وجــود مســوغات 
لهــا بحســب المعاييــر الموضوعيــة، أو ربمــا تتضمــن مجالــس الترقيــات أعضــاء مــن سلســلة القيــادة، 

إلا أن ذلــك لا يعــد أمــراً منتشــراً أو ممارســة شــائعة.

1- هنــاك عمليــات رســمية متبعــة، إلا أنهــا تقــوض باســتغلال التأثيــر غيــر المشــروع، أو اتبــاع ســلوك 
غيــر مناســب في عمليــة الترقيــة.  ولا يتــم تضمــن الخدمــة المدنيــة في عمليــة التعيــن علــى 

الإطــاق.

0- لا يوجد نظام ثابت لتعيين الموظفين الأمنيين.

تلتزم مؤسسات قطاع 64
الأمن علانية من خلال 
الخطابات أو المقابلات 

الإعلامية بتدابير 
مكافحة الفساد والنزاهة.

4- هنــاك التــزام واضــح بإجــراءات مكافحــة الفســاد والنزاهــة مــن قبــل قطــاع الأمــن حســبما أعلــن 
مســؤولو قطــاع الأمــن.  ويظهــرون الالتــزام الداخلــي مــن خــال الإجــراءات الاســتباقية لمكافحــة 
الفســاد، وعمليــات الإبــاغ المنتظمــة بشــأن النزاهــة مــن جانــب كبــار الموظفــن في منشــورات 
الخدمــة.  وهنــاك اتســاق في الرســائل التــي تتنــاول الانتهــاكات الحاليــة، ودليــل علــى تنفيــذ نظــام 

النزاهــة.

3- هنــاك التــزام واضــح بإجــراءات مكافحــة الفســاد والنزاهــة مــن قبــل مســؤولي قطــاع الأمــن 
حســبما أعلنــوا.  ويظهــر الالتــزام الداخلــي مــن خــال الإجــراءات الاســتباقية لمكافحــة الفســاد، 
وعمليــات الإبــاغ العرضيــة حــول النزاهــة مــن جانــب كبــار الموظفــن في منشــورات الخدمــة.  وقــد 

يكــون هنــاك بعــض التناقــض في الرســائل بــن كبــار المســؤولين.

2- هنــاك التــزام باتخــاذ تدابيــر مكافحــة الفســاد والنزاهــة مــن قبــل مؤسســات قطاع الأمــن، وأعضاء 
بارزيــن في الأجهــزة الأمنيــة، ولكــن قــد لا يتــم الإبــاغ عنهــا مباشــرة مــن قبــل الموظفــن.  وهنــاك 
ــى النحــو الــذي توضحــه عمليــات الإبــاغ الاســتراتيجية  ــي لتنفيــذ العمليــات، عل اســتعداد داخل

الداخلية.

ــه يجــوز  ــن، إلا أن ــزة الأم ــة ورؤســاء أجه ــر الداخلي ــب وزي ــن جان ــة م ــف للغاي ــزام ضعي ــاك الت 1- هن
للــوزارة نشــر بلاغــات داخليــة ذات طبيعــة ظاهريــة لدعــم تدابيــر مكافحــة الفســاد والنزاهــة.

0- لا توجــد أيــة عمليــات إبــاغ داخليــة بشــأن الالتــزام بالنزاهــة ومكافحــة الفســاد من قبل مؤسســات 
قطاع الأمن، أو رئيس الأركان، أو رؤســاء أركان القوات المســلحة، أو الوزارة كمؤسســة.
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القانون لجرائم الفساد.
4- هنــاك مجموعــة مــن الجرائــم المحــددة بوضــوح في القانــون التــي تنطبــق تمامــاً علــى قطــاع الأمــن.  
ــه أو  وتشــمل هــذه الجرائــم )كحــد أدنــى( تقــديم أي بنــد ذي قيمــة أو إعطــاءه أو الحصــول علي
التماســه للتأثيــر علــى تصرفــات أي مســؤول أو شــخص آخــر مســؤول عــن أي واجــب عــام أو 
قانونــي.  وتشــمل العقوبــات المحتملــة الملاحقــة الجنائية/الســجن، والفصــل، فضــاً عــن العقوبــات 

الماليــة الكبيــرة.

3- تعــرف الرشــوة و/أو الفســاد وفقــاً للقانــون بأنهمــا مــن صــور الجرائــم التــي تنطبــق بوضــوح علــى 
قطــاع الأمــن، إلا أن آليتــن أو أكثــر مــن الآليــات التاليــة لا تتوفــر بخصــوص: تقــديم الرشــوة أو 
منحهــا أو تلقيهــا أو التماســها.  وتشــمل العقوبــات المحتملــة الملاحقــة الجنائية/الســجن، والفصــل، 

فضــاً عــن العقوبــات الماليــة الكبيــرة.

2- تعــرف الرشــوة و/أو الفســاد وفقــاً للقانــون بأنهمــا مــن صــور الجرائــم التــي تنطبــق بوضــوح علــى 
قطــاع الأمــن، إلا أن آليتــن أو أكثــر مــن الآليــات التاليــة لا تتوفــر بخصــوص: تقــديم الرشــوة أو 
ــة القصــوى  ــات، إلا أن العقوب ــى هــذه العقوب ــون عل منحهــا أو تلقيهــا أو التماســها.  وينــص القان

تصــل إلــى الســجن لمــدة تقــل عــن عــام، أو غرامــات زهيــدة لا تشــكل رادعــاً.

ــى قطــاع  ــق عل ــي تنطب ــم الت ــا مــن صــور الجرائ ــون بأنهم ــاً للقان ــرف الرشــوة والفســاد وفق 1- لا تع
الأمــن، إلا أن هنــاك آليــات قانونيــة أوســع نطاقــاً يتــم تطبيقهــا لمواجهــة هــذه الأمــور )علــى ســبيل 

المثــال، القوانــن المحليــة المدعومــة مــن قبــل السياســات، أو اللوائــح، أو القوانــن الأخــرى(.

0- لا يوجــد تعريــف للجرائــم؛ ولا يوجــد دليــل علــى وجــود آليــات رســمية أخــرى، أو أنــه لا يتــم تطبيــق 
القانــون علــى القطــاع الأمني.

هناك تشريعات تتعلق 66
بسياسة الإبلاغ عن 

المخالفات والفساد، وهل 
يحصل من يقوم بالإبلاغ 

في القطاع الأمني على 
الحماية الكافية ضد أية 

أعمال انتقامية.

4- هنــاك تشــريعات تتعلــق بسياســة الإبــاغ عــن المخالفــات والفســاد وتطبــق علــى الموظفــن الأمنيــن 
والحكوميــن.  وهنــاك إشــارة واضحــة لحمايــة المبلغــن عــن المخالفــات، ويشــمل ذلــك: الحمايــة 
ــق  ــات فيمــا يتعل ــاء عــبء الإثب ــة مــن التعــرض للقصــاص، إلغ ــة، الحماي ضــد الكشــف عــن الهوي
التنــازل عــن الالتــزام بالنســبة للمبلــغ عــن المخالفــات، حــق المبلــغ عــن  بالتعــرض للانتقــام، 

المخالفــات في رفــض المشــاركة في أي أعمــال مخالفــة.

3- هنــاك تشــريعات تتعلــق بسياســة الإبــاغ عــن المخالفــات والفســاد وتطبــق علــى الموظفــن الأمنيــن 
ــة المبلغــن عــن المخالفــات، ولكــن لا توجــد في  ــى حماي ــاك إشــارة واضحــة إل والحكوميــن.  وهن

القانــون ســوى بعــض إجــراءات الحمايــة المدرجــة في النتيجــة 4.

2- هنــاك تشــريعات تتعلــق بسياســة الإبــاغ عــن المخالفــات والفســاد، ولكــن قــد لا تطبــق بصرامــة 
علــى الموظفــن الأمنيــن والحكوميــن.  وهنــاك إشــارة واضحــة إلــى حماية المبلغين عــن المخالفات، 

ولكــن لا توجــد في القانــون ســوى بعــض إجــراءات الحمايــة المدرجــة في النتيجــة 4.

ــق  1- هنــاك تشــريعات بشــأن سياســة الإبــاغ عــن المخالفــات والفســاد، إلا أنهــا ضعيفــة فيمــا يتعل
بإجــراءات حمايــة المبلغــن.  قــد لا توجــد إشــارة واضحــة فيمــا يتعلــق بحمايــة المبلغــن عــن 

المخالفــات، أو أن القانــون ينــص علــى قليــل مــن إجــراءات الحمايــة المدرجــة في النتيجــة 4.

0- لا توجــد أيــة تشــريعات لتســهيل الإبــاغ عــن الفســاد أو حمايــة المبلغــن عــن المخالفــات تطبــق علــى 
الموظفــن الأمنيين أو الرســميين.
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عن المخالفات من 
خلال التدريب وتقديم 
المعلومات والتوجيهات 

فيما يتعلق بعمليات 
الإبلاغ عن الفساد، 

وإجراءات حماية المبلغين 
عن المخالفات.

4- يتــم تشــجيع الإبــاغ عــن المخالفــات بفاعليــة مــن خــال التدريــب وتقــديم المعلومــات والتوجيهــات 
فيمــا يتعلــق بعمليــات الإبــاغ عــن الفســاد، وإجــراءات حمايــة المبلغــن عــن المخالفــات.  وهنــاك 
ــا تنتشــر حمــات بشــأن  ــاول هــذه المزاعــم، كم ــوارد تتن ــا يكفــي مــن الم ــا م وحــدة مســتقلة لديه
سياســة الإبــاغ عــن المخالفــات تشــمل الموظفــن بجميــع مســتوياتهم في جميــع أنحــاء المؤسســة.

ــب وتقــديم المعلومــات والتوجيهــات فيمــا  ــاغ عــن المخالفــات مــن خــال التدري ــم تشــجيع الإب 3- يت
يتعلــق بعمليــات الإبــاغ عــن الفســاد، وإجــراءات حمايــة المبلغــن عــن المخالفــات.  وعلــى الرغــم 
ــا  ــي تدعــم سياســة الإبــاغ عــن المخالفــات تتســم بكونه ــة الت ــك، فــإن الحمــات الداخلي مــن ذل
عشــوائية وســطحية.  وحتــى مــع ذلــك، فهنــاك وحــدة مســتقلة تحظــى بمــوارد كافيــة للتعامــل مــع 

الادّعــاءات.

ــم تشــجيع الإبــاغ عــن المخالفــات مــن خــال التدريــب وتقــديم المعلومــات والتوجيهــات فيمــا  2- يت
يتعلــق بعمليــات الإبــاغ عــن الفســاد، وإجــراءات حمايــة المبلغــن عــن المخالفــات.  وعلــى الرغــم 
ــا  ــي تدعــم سياســة الإبــاغ عــن المخالفــات تتســم بكونه ــة الت ــك، فــإن الحمــات الداخلي مــن ذل
عشــوائية وســطحية، فضــاً عــن أن الوحــدة المعنيــة بالتعامــل مــع الادعــاءات تكــون محــدودة 

ــر مســتقلة. ــوارد أو غي الم

1- تحظــى سياســة الإبــاغ عــن المخالفــات بتشــجيع ضئيــل.  وعلــى الرغــم مــن توفــر المــواد الإرشــادية، 
فــإن الحمــات التدريبيــة والداخليــة التــي تدعــم سياســة الإبــاغ عــن المخالفــات تتســم بكونهــا 
عشــوائية وســطحية. وتكــون الوحــدة المعنيــة بالتعامــل مــع الادّعــاءات إمــا فقيــرة المــوارد وإمــا غيــر 
مســتقلة، علــى ســبيل المثــال، تكــون ملحقــة بــإدارة أخــرى ترفــع تقاريرهــا إلــى مؤسســات قطــاع 

الأمــن.

0- لا تشــجع الحكومــة سياســة الإبــاغ عــن المخالفــات.  ولا يتوافــر ســوى قليــل مــن المــواد الإرشــادية 
أو الإعلاميــة )إن وجــدت( كمــا لا توجــد حمــات تدريبيــة أو إعلاميــة.  وربمــا تم تخصيــص وحــدة 

للتعامــل مــع الادّعــاءات، ولكنهــا لا تعمــل حتــى الآن.

توجد مدونة قواعد 68
السلوك.

4- توجــد مدونــة لقواعــد الســلوك كدليــل بســيط وســهل ومفهــوم لجميــع الأفــراد الأمنيــن، توضــح 
ــاء مــن  ــد الانته ــا بع ــح وأنشــطة م ــة وتضــارب المصال ــا والضياف بشــكل شــامل الرشــاوي والهداي
ــة الشــروع في مواجهــة هــذه الأحــداث. الخدمــة.  وهــي توفــر، كذلــك، توجيهــات محــددة بشــأن كيفي

3- توجــد مدونــة قواعــد ســلوك لجميــع الأفــراد الأمنيــن، تشــمل الجوانــب المدرجــة في النتيجــة 4، 
علــى الرغــم مــن أنهــا قــد لا تكــون شــاملة، ولكنهــا توفــر توجيهــات محــددة بشــأن كيفيــة الشــروع 

في مواجهــة هــذه الأحــداث.

2- توجــد مدونــة قواعــد ســلوك، ولكــن التوجيهــات المدرجــة فيهــا غيــر كافيــة أو تفتقــر إلــى الوضــوح 
والدقة.

1- توجد مدونة قواعد سلوك، ولكن محتواها غير معروف إلى حد كبير.

0- لا توجد مدونة قواعد سلوك لجميع الأفراد الأمنيين.

يتم تعميم مدونة قواعد 69
السلوك على أفراد الأمن 

ومتاحة للعامّة.

4- مدونــة قواعــد الســلوك متاحــة للعامــة وتــوزع بفعاليــة علــى جميــع الأفــراد الأمنيــن، ويتــم تضمــن 
التوجيــه بشــأن مدونــة قواعــد الســلوك في التدريــب التوجيهــي.

ــور  ــاح للجمه ــا لا تت ــن، ولكنه ــراد الأمني ــع الأف ــى جمي ــة عل ــة قواعــد الســلوك بفعالي ــوزع مدون 3- ت
بســهولة.  ويتــم تضمــن التوجيــه بشــأن مدونــة قواعــد الســلوك في التدريــب التوجيهــي.

2- قــد لا تتــاح مدونــة قواعــد الســلوك بســهولة لجميــع الأفــراد الأمنيــن، ولكــن تقــدم التوجيهــات 
مــن خــال التدريــب.

ــع الأفــراد الأمنيــن، ولا تقــدم توجيهــات مــن  ــة قواعــد الســلوك بســهولة لجمي ــاح مدون 1- قــد لا تت
خــال التدريــب.

0- مدونة قواعد السلوك غير متاحة للعامّة أو الأفراد الأمنيين.
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يتم إجراء تدريب 70

على مكافحة الفساد 
للموظفين الأمنيين 
والمدنيين في الأجهزة 
الأمنية بشكل دوري.

4- يتنــاول التدريــب علــى مكافحــة الفســاد العلاقــة بــن الفســاد والموضوعــات التاليــة: القيــم والمعاييــر 
التنظيميــة، تأثيــر المؤسســة، الفعاليــة الأمنيــة، تحديــد أوجــه الفســاد والإبــاغ عنهــا، إضافــة إلــى 

إدارة المخاطــر.

3- يتنــاول التدريــب علــى مكافحــة الفســاد العلاقــة بــن الفســاد وبعــض الموضوعــات التاليــة وليــس 
جميعهــا: القيــم والمعاييــر التنظيميــة، تأثيــر المؤسســة، الفعاليــة الأمنيــة، تحديــد أوجــه الفســاد 

والإبــاغ عنهــا، إضافــة إلــى إدارة المخاطــر.

2- لا يتنــاول التدريــب علــى مكافحــة الفســاد ســوى القيــم والمعاييــر المؤسســية، وتحديــد أوجــه الفســاد 
والإبــاغ عنها.

1- التدريب على مكافحة الفساد ظاهري بطبيعته، ولا يتناول أكثر من القيم أو المعايير.

0- ليس هناك تدريب على مكافحة الفساد.

العاملون في الأجهزة 71
الأمنية يمتنعون عن 

ممارسة الواسطة 
والمحسوبية.

يتــم احتســاب هــذا المؤشــر وفــق المعادلــة التاليــة: )نســبة الذيــن يقولــون إن العاملــن في الأجهــزة الأمنيــة 
يمتنعــون عــن ممارســة الواســطة × 100( + )نســبة الذيــن يقولــون لا رأي/ لا أعــرف× 50( + )نســبة 

الذيــن يقولــون إن العاملــن بالأجهــزة الأمنيــة لا يمتنعــون عــن ممارســة الواســطة ×0(.

توجد سياسة للإعلان عن 72
نتائج محاكمات موظفي 

قطاع الأمن.

4- هناك سياسة رسمية ينتهجها قطاع الأمن لإتاحة نتائج المحاكمات للعامّة.

2- هناك سياسة غير رسمية ينتهجها قطاع الأمن لإتاحة نتائج المحاكمات للعامّة.

0- لا يمتلك قطاع الأمن سياسة لإتاحة نتائج المحاكمات للعامة.

نتائج المحاكمات متاحة 73
للعامة.

ــة.  وبالنســبة إلــى المحاكمــات الأمنيــة  4- تتــاح كل مــن الاتهامــات والنتائــج الــواردة بالمحاكمــات للعامّ
فــوق رتبــة معينــة، فبالطبــع تتــم إتاحــة المعلومــات للعامّــة.  وتتضمــن تلــك المعلومــات تاريــخ التهمــة، 

ومكانهــا، وتفاصيلهــا، إضافــة إلــى معلومــات عــن جلســة الاســتماع

2- تتــاح نتائــج المحاكمــة للعامّــة، ولكــن لا تتــم إتاحــة ســوى قليــل مــن المعلومــات المتعلقــة بالتهــم أو جلســة 
الاســتماع، أو التفاصيــل الأساســية الأخــرى أو أنــه قــد يتــم منــع الوصــول إلــى ذلــك.

0- لا تتاح معلومات عن المحاكمات للعامّة.

الرقابة الخاصة على الأجهزة الاستخباراتية
توجد لجنة مستقلة 74

متخصصة للرقابة 
على سياسات الأجهزة 

الاستخباراتية، وإدارتها، 
وميزانياتها، )برلمانية أو 

حكومية(.

4- يتــم تعيــن لجنــة برلمانيــة أو هيئــة مســتقلة )يعينهــا الرئيــس أو رئيــس الــوزراء علــى ســبيل المثــال( 
لمراقبــة سياســات الجهــاز الاســتخباراتي وإدارتــه، وميزانياتــه.  وهــي تعمــل دون تأثيــر غيــر مبــرر 
مــن الســلطة التنفيذيــة أو الأجهــزة الأمنيــة.  وتتطابــق مهمتهــا مــع صلاحيــات الهيئــة ومواردهــا.

2- يتــم تعيــن لجنــة برلمانيــة أو هيئــة مســتقلة )يعينهــا الرئيــس أو رئيــس الــوزراء علــى ســبيل المثــال( 
لمراقبــة سياســات الجهــاز الاســتخباراتي، وإدارتــه، وميزانياتــه.  قــد تخضــع، في بعــض الأحيــان، 
ــق مهمتهــا دومــاً مــع  ــة، أو لا تتطاب ــة أو الأجهــزة الأمني ــرر مــن الســلطة التنفيذي ــر مب ــر غي لتأثي

صلاحيــات الهيئــة ومواردهــا.

0- هنــاك تأثيــر كبيــر ومنتظــم غيــر مبــرر في الرقابــة علــى سياســات الجهــاز الاســتخباراتي، وإدارتــه، 
وميزانياتــه.  ومــن المحتمــل أن تفضــي مهمتهــا إلــى صلاحيــات ومــوارد محــدودة لتنفيــذ الرقابــة.
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فعالية الرقابة على 75

نشاطات الأجهزة 
الاستخباراتية، وإدارتها، 

وميزانياتها.

4- يتمتع شاغلو وظيفة الرقابة بإمكانية الوصول إلى المعلومات المصنفة، وهم يجتمعون مرة كل شهرين 
ــى الأقــل لمراجعــة الميزانيــة والنفقــات، وشــؤون الموظفــن، وسياســات الأجهــزة الاســتخباراتية.   عل

وعلــى الرغــم مــن انعقــاد الاجتماعــات خلــف الأبــواب المغلقــة، يتــم نشــر موجــز بالنتائــج.

3- يتمتــع شــاغلو وظيفــة الرقابــة بإمكانيــة الوصــول إلــى المعلومــات المصنفــة، وهــم يجتمعــون مــرة كل 6 
أشــهر على الأقل لمراجعة الميزانية والنفقات، وشــؤون الموظفين، وسياســات الأجهزة الاســتخباراتية.  

وعلــى الرغــم مــن انعقــاد الاجتماعــات خلــف الأبــواب المغلقــة، يتــم نشــر موجــز بالنتائــج.

2- يتمتــع شــاغلو وظيفــة الرقابــة بإمكانيــة الوصــول إلــى المعلومــات المصنفــة، وهــم يجتمعــون مــرة 
كل 6 أشــهر علــى الأقــل لمراجعــة الميزانيــة والنفقــات، وشــؤون الموظفــن، وسياســات الأجهــزة 

ــا يتــم نشــر النتائــج. الاســتخباراتية، ونــادراً م

1- لا تتمتــع وظيفــة الإشــراف بالوصــول المنتظــم إلــى المعلومــات المصنفــة.  وقــد يجتمــع مســؤولو وظيفــة 
الإشــراف مــرة كل 6 أشــهر علــى الأكثــر.

0- تؤثر وظيفة الرقابة تأثيراً طفيفاً على خدمات الاستخبارات.
يتحمل رئيس الجهاز 76

الأمني المسؤولية عن أي 
فشل في عمل الجهاز الذي 

يترأسه في حال حصوله.

يتــم احتســاب هــذا المؤشــر وفــق المعادلــة التاليــة: )نســبة الذيــن يعتقــدون بتحمــل رئيــس الجهــاز الأمنــي 
المســؤولية عــن أي فشــل في عمــل الجهــاز الــذي يترأســه في حــال حصولــه × 100( + )نســبة الذيــن يقولــون 
لا رأي/لا أعــرف × 50( + )نســبة الذيــن لا يعتقــدون بتحمــل رئيــس الجهــاز الأمنــي المســؤولية عــن أي 

فشــل في عمــل الجهــاز الــذي يترأســه في حــال حصولــه ×0(.

لا تحترم معايير 77
النزاهة في التعيينات 
في المناصب العليا في 
خدمة الاستخبارات، 

ويطغى عليها المحاباة 
والمحسوبية.

4- لا توجــد فرصــة لحــدوث تدخــل مــن أطــراف خارجيــة قــد يــؤدي إلــى التحيــز في الاختيــار، أو تأثيــر 
غيــر مبــرر في اختيــار المرشــحين.

2- على سبيل المثال، قد تسبب النزاهة مشكلة بسبب الروابط مع الحزب الحاكم.

0- المناصب العليا في خدمات الاستخبارات هي في المقام الأول هدية من السلطة التنفيذية.

يتم إجراء تدقيق في 78
مدى ملاءمة المرشحين 

من طرف لجنة خارجية 
“لجنة نزاهة الحكم على 

سبيل المثال”.

ــم إجــراء تحقيــق كامــل في مــدى ملاءمــة المرشــحين، مــن خــال إجــراء تدقيــق بواســطة طــرف  4- يت
خارجــي.  ويشــمل ذلــك لجنــة توظيــف حاصلــة علــى تصريــح أمنــي، ولديهــا الحــق في اســتدعاء 

الشــهود وطلــب المعلومــات.

2- التحقيــق في مــدى ملاءمــة المرشــحين أمــر فيــه نظــر، لأن عناصــر عمليــة التدقيــق قــد تم كشــفها 
أو ذات جــودة منخفضــة.

0- يتم إجراء القليل من التحقيقات، أو لا يتم إجراء أي تحقيقات حول ملاءمة الأفراد أو سلوكهم السابق.

نسبة النفقات المكتومة 89
من الموازنة المخصصة 
للأجهزة الاستخبارية 

)جهاز المخابرات العامة، 
وجهاز الأمن الوقائي(.

4- تخصص نسبة واحد بالمائة أو أقل من النفقات للبنود المكتومة.

3- خصص نسبة ثلاثة بالمائة أو أقل، على أن تتجاوز نسبة واحد بالمائة من النفقات للبنود المكتومة.

2- تخصص نسبة ثمانية بالمائة أو أقل، على أن تتجاوز نسبة ثلاثة بالمائة من النفقات للبنود المكتومة.

1- خصص نسبة أكبر من ثمانية بالمائة من النفقات للبنود المكتومة.

0- لا تعلن هذه النسبة للعامة، أو لا تعتبر المعلومات المنشورة موثوق بها.

يوجد نظام لتصنيف 80
المعلومات ينسجم مع 

القانون لضمان حماية 
المعلومات.

4- تســتخدم الحكومــة نظامــاً لتصنيــف المعلومــات في ظــل إطــار قانونــي واضــح لضمــان حمايــة 
المعلومــات بصــور كافيــة.

2- تعكــف الحكومــة حاليــاً علــى إعــداد نظــام لتصنيــف المعلومــات في ظــل إطــار قانونــي لضمــان حمايــة 
المعلومات.

0- لا يوجد إطار قانوني لتصنيف المعلومات لضمان الحماية الكافية للبيانات.
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ملحق )2(: نتائج مؤشرات مقياس النزاهة في قطاع الأمن في فلسطين للعام 2024

العلامةالمعلومات المطلوبةمصدر المعلومةالمؤشرالرقم
الإرادة السياسية

توجد تشريعات تتيح 1
للمجلس التشريعي 
الرقابة على أعمال 
المؤسسات الأمنية.

للســلطة  الأساســي  القانــون 
انظــر/ي  الفلســطينية:  الوطنيــة 

.)58  ،57  ،56  ،47( المــواد 

للمجلــس  الداخلــي  النظــام 
التشــريعي الفلســطيني انظــر/ي 

)80-75  ،57( المــواد 

الأمــن  قــوى  في  الخدمــة  قانــون 
لســنة   )8( رقــم  الفلســطينية 
)10  ،7( المــواد  انظــر/ي   2005

الداخلـــي  والنظـــام  المعــدل  الأساســي  القانـــون  يمنــح 
للمجلـــس التشـــريعي الفلســـطيني أدوات رقابيـــة متعـــددة 
ــكرية  ــى الأجهــزة الأمنيــة والعسـ ــريعي علـ ــس التشـ للمجلـ
الفلســـطينية، حيـــث توجـــد نصـــوص واضحـــة علـــى قـــدرة 
عمــــل  ومراقبــــة  مســـاءلة  علـــى  التشـــريعية  المؤسســة 
ــة  ــون »الخدم ــص قانــ ــة، ونــ ــا المختلف ــة وأجهزتهــ الحكوم
في قــــوى الأمــن«، بشــــكل واضــــح، علــــى تبعيــــة قــــوى 
الأمــن الداخلـــي لوزيـــر الداخليـــة، وتبعيـــة قـــوى الأمــن 
الوطنـــي لوزيـــر الأمن الوطنـــي، والوزيـران يخضعـان للثقـة 
ــتوى  ــة للمســ ــا بالرقابــ ــن المجلــس خضوعهمــ ــة مـ والرقابـ
التشــــريعي، وخضــــوع هــــذه الأجهــزة لمســؤولية الوزيــــر 
الــــذي هــــو منصــــب سياســــي يعنــــي قانونــــاً خضوعهمــا 

السياسـ�ي. للمسـ�توى  بالرقابـ�ة 

100

فعالية رقابة المجلس 2
التشريعي على 

الأجهزة الأمنية.

الدســتورية  المحكمــة  أصــدرت 
رقــم  تفســيرياً  قــراراً  العليــا 
)2018/10( بتاريخ 2018/12/12 
التشــريعي  المجلــس  بحــل 
الفلســطيني اعتبــاراً مــن تاريخــه.

أجــل  مــن  الائتــاف  انظــر/ي: 
“أمــان”،  والمســاءلة  النزاهــة 
فاعليــة الرقابــة علــى أداء الأجهزة 
الأمنيــة في الضفــة الغربيــة وقطاع 

.10 ص   ،2018 غــزة، 

المحكمــة  قــرار  بموجــب  التشــريعي  المجلــس  حــل  تم 
أن  كمــا   ،2018/12/12 بتاريــخ  العليــا  الدســتورية 
المجلــس معطــل منــذ منتصــف العــام 2007 إثــر الانقســام 

. لفلســطيني ا

بعـــد تعطـــل المجلــس التشـــريعي ولجانــه المختلفــة، شـــكلت 
ــا  ــن بينهـ ــل البرلمانيــة( ومـ ــة الكتـ ــل )هيئـ ــات العمـ مجموعـ
ــل الخاصــة بالأمــن والحكــم المحلــي، وكان  ــة العمـ مجموعـ
آخــر عمــل لهــا تشــكيل لجنــة لتقصـــي الحقائــق حــــول 
ــل المواطــن  ــة مقتــ ــس، وبخاصــ ــة في نابلــ الأحــداث الأمني

أحمــــد حــاوة في آب 2016.

0

السلطة التشريعية 3
مستقلة ولا تخضع 

لتدخلات أي مراكز 
نفوذ في السلطة 

التنفيذية أو قطاع 
الأمن.

الدســتورية  المحكمــة  أصــدرت 
رقــم  تفســيرياً  قــراراً  العليــا 
)2018/10( بتاريخ 2018/12/12 
التشــريعي  المجلــس  بحــل 
الفلســطيني اعتبــاراً مــن تاريخــه.

العــام  في  المختلفــة  ولجانــه  التشـــريعي  المجلــس  تعطـــل 
ــة  ــس رهين ــر الانقســام الفلســطيني، وبقــي المجل 2007 إث
الخلافــات بــن حركتــي فتــح )التــي تســيطر علــى الســلطة 
في الضفــة الغربيــة( وحمــاس )التــي تهيمــن علــى الســلطة 
في قطــاع غــزة(.  ثــم تم حــل المجلــس التشــريعي بموجــب 
قــرار المحكمــة الدســتورية العليــا بتاريــخ 2018/12/12.

0

توجد لجنة برلمانية 4
مختصة في الرقابة 

على الأجهزة الأمنية 
وفقاً للتشريع 

الناظم لعمل المجلس 
التشريعي.

للمجلــس  الداخلــي  النظــام 
التشــريعي الفلســطيني )المــواد 48 

.)57 و

ينــص البنــد )ح( مــن الفقــرة الأولــى للمــادة 48 مــن النظــام 
الداخلــي علــى تشــكيل لجنــة الداخليــة )الداخليــة والأمــن( 
وهــي تتمتــع بصلاحيــات واســعة، فهــي، وفقــاً لأحــكام المادة 
57 مــن النظــام الداخلــي، لهــا “للجــان مــن خــال رؤســائها 
أن تطلــب مــن أي وزيــر أو مســؤول في مؤسســات الســلطة 
بالموضوعــات  تتعلــق  إيضاحــات  أو  معلومــات  الوطنيــة 

المطروحــة عليهــا، أو التــي تدخــل ضمــن اختصاصهــا”.

100

توجد رقابة جدية 5
على أداء الأجهزة 
الأمنية في الضفة 

الغربية من مؤسسات 
الرقابة الرسمية في 

فلسطين.14

ــة  ــون الرقاب حســب مــا ورد في قان
الماليــة والإداريــة، تخضــع جميــع 
مؤسســات الدولــة لرقابــة ديــوان 
والماليــة.  كمــا  الإداريــة  الرقابــة 
كمــا  الأمنيــة،  الأجهــزة  تخضــع 
العامــة،  المؤسســات  مــن  غيرهــا 
الفســاد. مكافحــة  هيئــة  لرقابــة 

ــره الســنوية  ــة تقاري ــة والإداري ــة المالي ــوان الرقاب يصــدر دي
التــي تتضمــن تقاريــر الرقابــة علــى الأجهــزة الأمنيــة، ولكــن 
ــة  ــة والإداري ــة المالي ــوان الرقاب ــر دي ــى تقاري ــا لوحــظ عل م

غيــاب التقاريــر الرقابيــة عــن الأجهــزة الاســتخبارية.

50

14 اعتمد هذا المؤشر في القراءات الثلاث السابقة على استطلاعات الرأي العام.
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يتم تزويد المجلس 6

التشريعي بتقارير 
تدقيق الحسابات 

السنوي على الأجهزة 
الأمنية.

الدســتورية  المحكمــة  أصــدرت 
رقــم  تفســيرياً  قــراراً  العليــا 
)2018/10( بتاريخ 2018/12/12 
التشــريعي  المجلــس  بحــل 
الفلســطيني اعتبــاراً مــن تاريخــه.

المحكمــة  قــرار  بموجــب  التشــريعي  المجلــس  حــل  تم 
أن  كمــا   ،2018/12/12 بتاريــخ  العليــا  الدســتورية 
المجلــس معطــل منــذ منتصــف العــام 2007 إثــر الانقســام 

. لفلســطيني ا

0

المجلس التشريعي 7
يسائل وزير الداخلية 

والأمن الوطني 
ا ورد في تقارير  عمَّ

ديوان الرقابة المالية 
والإدارية.

الدســتورية  المحكمــة  أصــدرت 
رقــم  تفســيرياً  قــراراً  العليــا 
)2018/10( بتاريخ 2018/12/12 
التشــريعي  المجلــس  بحــل 
الفلســطيني اعتبــاراً مــن تاريخــه.

المحكمــة  قــرار  بموجــب  التشــريعي  المجلــس  حــل  تم 
أن  كمــا   ،2018/12/12 بتاريــخ  العليــا  الدســتورية 
المجلــس معطــل منــذ منتصــف العــام 2007 إثــر الانقســام 

. لفلســطيني ا

0

تتم مناقشة 8
السياسة الأمنية أو 

الاستراتيجية الأمنية 
من قبل المجلس 

التشريعي.

الدســتورية  المحكمــة  أصــدرت 
رقــم  تفســيرياً  قــراراً  العليــا 
)2018/10( بتاريخ 2018/12/12 
التشــريعي  المجلــس  بحــل 
الفلســطيني اعتبــاراً مــن تاريخــه.

المحكمــة  قــرار  بموجــب  التشــريعي  المجلــس  حــل  تم 
أن  كمــا   ،2018/12/12 بتاريــخ  العليــا  الدســتورية 
المجلــس معطــل منــذ منتصــف العــام 2007 إثــر الانقســام 

. لفلســطيني ا

0

تشمل القضايا التي 9
تخضع للنقاش في 
المجلس التشريعي: 
التهديدات الأمنية 
التي تواجه البلد، 

قرارات الشراء 
ومستوى الإنفاق على 

قطاع الأمن، عدد 
الأفراد والميزانية، 
استخدام القدرة 
العملياتية لقطاع 

الأمن.

الدســتورية  المحكمــة  أصــدرت 
رقــم  تفســيرياً  قــراراً  العليــا 
)2018/10( بتاريخ 2018/12/12 
التشــريعي  المجلــس  بحــل 
الفلســطيني اعتبــاراً مــن تاريخــه.

المحكمــة  قــرار  بموجــب  التشــريعي  المجلــس  حــل  تم 
أن  كمــا   ،2018/12/12 بتاريــخ  العليــا  الدســتورية 
المجلــس معطــل منــذ منتصــف العــام 2007 إثــر الانقســام 

. لفلســطيني ا

0

إطلاع المواطنين على 10
استراتيجية الأجهزة 

الأمنية أو خطة 
عملها.

ــادة  ــرأي العــام بســب حــرب الإب تعــذر إجــراء اســتطلاع لل
التــي ينفذهــا الاحتــال في قطــاع غــزة، فتــم تعليــق المؤشــر.

معلق

ضمان حق الوصول 11
إلى الوثائق والمعلومات 
المحدثة حول سياسة 

قطاع الأمن أو 
الاستراتيجية الأمنية.

11 انطــر موقــع مجلــس الــوزراء- (
الاســتراتيجية القطاعيــة للأمن:

https://t.ly/3w8m

22 وزارة ( موقــع  انظــر/ي 
الاســتراتيجية  الخطــة  الداخليــة 
:)2022-2017( الأمــن  لقــوة 
https://www.moi.pna.

/ps/home

ووزارة  الــوزراء  مواقــع مجلــس  علــى  المنشــورة  الخطــط 
الداخليــة خطــط قديمــة، حيــث تم نشــر الخطــة القطاعيــة 
الــوزراء، وتم  2021–2023 علــى موقــع مجلــس  للأمــن 
نشــر الخطــة الاســتراتيجية لقــوى الأمــن )2022-2017( 
علــى موقــع وزارة الداخليــة، لكــن لــم يتــم عرضهــا علــى 
الموقــع للنقــاش قبــل إقرارهــا مــن قبــل الحكومــة، ليتســنى 

ــل العامــة. ــة عليهــا مــن قب نقاشــها والمراقب

0

توجد أدلة على 12
ممارسة مؤسسات 

قطاع الأمن الانفتاح 
تجاه منظمات المجتمع 

المدني.

النزاهــة  أجــل  مــن  الائتــاف   .1
التقريــر  “أمــان”،  والمســاءلة 
“واقــع  عشــر  الرابــع  الســنوي 
الفســاد  ومكافحــة  النزاهــة 

.2023  ،16 ص   ،”2022

يشــير التقريــر الســنوي إلــى اســتمرار الســــلطة التنفيذيــــة 
المجــالات  فــــي  الإصــاح  وخطــــط  قــــرارات  بإصــــدار 
ــات  ــن أو منظمــ ــي المواطنيــ ــراك ممثلــ ــة دون إشــ المختلفــ
ــى  ــاعد علـ ــي يسـ ــاش مجتمعــ ــي، ودون نقــ ــع المدنــ المجتمــ
تحديـــد الأولويات الوطنيـــة لعمليـــة الإصلاح، أو المسـاهمة 
فـــي رســـم السياســـات الوطنيـــة، مــا أظهــــر عــــدم وجــــود 

إرادة حقيقيـــ�ة للالتـ�زام بتنفيذهـــ�ا.

50
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مؤسسات المجتمع 13

المدني ومراكز 
الأبحاث تناقش 
قضايا النزاهة 

والشفافية والفساد في 
قطاع الأمن.

المجتمــع  مؤسســات  ناقشــت 
المدنــي قضايــا النزاهة والشــفافية 
علــى  الأمــن  قطــاع  في  والفســاد 

واســع. نطــاق 

أصــدرت مؤسســات المجتمــع المدنــي خــال فتــرة الدراســة 
عشــرات التقاريــر والأوراق البحثيــة حــول قضايــا النزاهــة 
شــاركت  وقــد  الأمــن،  قطــاع  في  والفســاد  والشــفافية 
المؤسســة الأمنيــة في معظــم اللقــاءات التــي عقــدت بدعــوة 

ــي. مــن مؤسســات المجتمــع المدن

100

تتبع الدولة سياسة 14
لمكافحة الفساد 

صريحة ومطبقة 
بشكل فعال في قطاع 

الأمن.

11 الاســتراتيجية الوطنيــة .
عبــر القطاعيــة لتعزيــز النزاهــة 
ومكافحــة الفســاد 2030-2025:
https://www.pacc.ps/
library/viewbook/40436

11 الاســتراتيجية الوطنيــة .
عبــر القطاعيــة لتعزيــز النزاهــة 
ومكافحــة الفســاد 2022-2020:
https://www.pacc.ps/
library/viewbook/10347

تغطــي الخطــة الاســتراتيجية جميــع القطاعــات، بمــا فيهــا 
ــة  ــج التوعي ــم العمــل مــن خــال برام ــي، ويت القطــاع الأمن
)تم  المخاطــر  وتقييــم  والتدابيــر  والمســاقات  والتدريــب 
ــز، إضافــة  ــة الإمــداد والتجهي ــم المخاطــر لهيئ إنجــاز تقيي

إلــى مؤسســتين أمنيتــن(.

لكــن حســب الخطــة الاســتراتيجية مــا زال هنــاك بعــض 
التشـــريعية  المنظومــة  اكتمـــال  عـــدم  أبرزهــا  المعوقــات، 

الفلســـطينية.

50

تنعكس سياسة 15
مكافحة الفساد في 

خطة عمل قطاع 
الأمن، ويتقدم التنفيذ 
وفقاً للجدول الزمني 

المحدد.

الــوزراء-  مجلــس  موقــع  انطــر 
الاســتراتيجية القطاعيــة للأمــن:

https://t.ly/3w8m

جــاء في الخطــة القطاعيــة للأمــن حوكمــة المؤسســة الأمنية 
ضمــن التدخــات المطلوبــة لمكافحــة الفســاد، بهــدف تعزيــز 
المســاءلة والشــفافية.  ولكــن ذلــك لا يرتبــط بخطــة زمنيــة 

محددة.

  50

تتوفر لدوائر الامتثال 16
ووحداته  الموارد 
المالية والبشرية 

اللازمة.

1. مقابلــة مــع العميــد أحمــد نــزال 
مديــر إدارة التدريــب والتخطيــط 
بتاريــخ  العامــة  المخابــرات  في 

.2024/9/11

2. مقابلــة مــع الدكتــور محمــود 
ــر وحــدة الشــكاوى  ــع الله مدي صن

.2024/9/19 بتاريــخ 

مأمــون  العقيــد  مــع  مقابلــة   .3
التخطيــط  وحــدة  مديــر  زيــادة 
وزارة  في  الأمنــي  الاســتراتيجي 
.2024/9/9 بتاريــخ  الداخليــة 

في كل جهــاز مــن أجهــزة الأمــن الفلســطينية توجــد دائــرة 
للامتثــال، ويختلــف المســمى مــن جهــاز إلــى آخــر، ففــي 
جهــاز  وفي  للشــرطة،  العــام  المفتــش  يســمى  الشــرطة 
الوقائــي،  الأمــن  جهــاز  وفي  العــام،  المراقــب  المخابــرات 
الإدارة العامــة للرقابــة، وفي الأمــن الوطنــي دائــرة الرقابــة 
والتفتيــش، إلــى جانــب ذلــك توجــد إدارات أمــن الجهــاز 
الإدارات  هــذه  رقابيــة.   بأعمــال  أيضــاً،  تقــوم،  التــي 
يدخــل في صلاحياتهــا النظــر في أداء الموظفــن وامتثالهــم 

للقانــون.

لكــن هــذه الدوائــر تعانــي مــن نقــص طواقــم العاملــن، 
ونقــص في الخبــرات في مجــال العمــل الرقابــي، ونقــص في 

ــا. ــات في بعــض منه الإمكاني

50

تتمتع دوائر 17
الامتثال ووحداته 

بالاستقلالية.

مأمــون  العقيــد  مــع  مقابلــة   .1
التخطيــط  وحــدة  مديــر  زيــادة 
وزارة  في  الأمنــي  الاســتراتيجي 
.2024/9/9 بتاريــخ  الداخليــة 

ضمــن  هــي  بالامتثــال  المتعلقــة  والوحــدات  الدوائــر 
التسلســل القيــادي للمؤسســات قطــاع الأمــن التــي تشــرف 
عليهــا، وهــي ضمــن الهيكليــة الإداريــة المقــرة لهــذه الأجهــزة 

ويصعــب حلهــا.

لكنهــا لا تقــدم تقاريرهــا مباشــرة إلــى أحــد كبــار أعضــاء 
قطــاع الأمــن )مثــل القائــد العام/وزيــر الداخليــة(.

وفي التعديــل الجديــد علــى قانــون الخدمــة في قــوى الأمــن، 
تم إلغــاء منصــب المفتــش العــام.
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العلامةالمعلومات المطلوبةمصدر المعلومةالمؤشرالرقم
مدى فعالية وحدات 18

الامتثال في قطاع 
الأمن.

العقيــد  مــع  مقابلــة  	.1 
وحــدة  مديــر  زيــادة  مأمــون 
التخطيــط الاســتراتيجي الأمنــي 
بتاريــخ  الداخليــة  وزارة  في 

.2 0 2 4 /9 /9

يــدرك الموظفــون داخــل الوحــدات مخاطــر الفســاد علــى 
مؤسســاتهم، وهــم قــادرون علــى التعامــل مــع بعــض المخاطــر 
بشــكل مســتقل. ولكــن لا يمكنهــم ضمــان قــدرة الإدارات أو 
الوحــدات الأخــرى علــى التعامــل مــع المخاطــر بشــكل كافٍ.

تســتجيب قيــادة الأجهــزة بشــكل كبيــر لتوصيــات وحــدات 
الرقابــة وفــق القانــون.

75

الجمهور يثق بوجود إرادة 19
جادة لمسؤولي قطاع 

الأمن بمحاربة الفساد.

ــادة   ــرأي العــام بســب حــرب الإب تعــذر إجــراء اســتطلاع لل
التــي ينفذهــا الاحتــال في قطــاع غــزة، فتــم تعليــق المؤشــر.

معلق

تتم مراجعة بيئة 20
التحديات التي تتيح 

الفساد في قطاع 
الأمن.

الــوزراء-  مجلــس  موقــع  انطــر 
الاســتراتيجية القطاعيــة للأمــن:

https://t.ly/3w8m

50الخطة المنشورة لقطاع الأمن لا تغطي العام 2024.

يتم إجراء التقييمات 21
لمخاطر الفساد بشكل 

دوري.

عبــر  الوطنيــة  الاســتراتيجية   .1
النزاهــة  لتعزيــز  القطاعيــة 
ومكافحــة الفســاد 2020- 2022:
https://www.pacc.ps/li-

brary/viewbook/10347

عبــر  الوطنيــة  الاســتراتيجية   .2
النزاهــة  لتعزيــز  القطاعيــة 
ومكافحــة الفســاد 2030-2025:
https://www.pacc.ps/
library/viewbook/40436

يوجــد دليــل استرشــادي لتقييــم مخاطــر الفســاد، وتجــري 
عليــه هيئــة مكافحــة الفســاد تدريبــات تشــمل القطاعــات 

كافــة، ومــن ضمنهــا القطــاع الأمنــي.

50

تتم الاستفادة من 22
نتائج تقييم النزاهة 

في السياسات 
الجديدة والتخطيط.

مأمــون  العقيــد  مــع  مقابلــة   .1
التخطيــط  وحــدة  مديــر  زيــادة 
وزارة  في  الأمنــي  الاســتراتيجي 
.2024/9/9 بتاريــخ  الداخليــة 

راكان  الرائــد  مــع  مقابلــة   .2
التدريــب  هيئــة  مــن  عايــدي 
.2024/9/5 بتاريــخ  العســكري 

يتــم العمــل علــى إعــداد مجموعــة مــن الدراســات والبرامــج 
ــي،  ــع المدن ــة مكافحــة الفســاد، والمجتم ــع هيئ ــة م التدريبي
حــول تقييــم مخاطــر الفســاد في عــدد من الأجهــزة الأمنية.

100

موازنة قطاع الأمن
توجد عملية واضحة 23

لدورة تخطيط 
للموازنة، وتوجد دوائر 

مستقلة لتخطيط 
الموازنة.

1998م  لســنة   )7( رقــم  قانــون 
العامــة  الموازنــة  تنظيــم  بشــأن 

الماليــة. والشــؤون 

تخضع موازنـــة الأجهزة الأمنية إلـــى الإجراءات نفســـها مـــن 
حيـــث إعـــداد الموازنــة في مؤسســـات الســلطة الفلســـطينية، 
وتعُــــد الإدارة الماليــة العســــكرية المركزيــة الموازنــة الســــنوية 
للمؤسســــة الأمنيــة، حيـــث تقـــوم الإدارة الماليــة بمخاطبــة 
ــات  ــا بالبيانـ الأجهــزة والإدارات الأمنيــة المختلفــة، لتزويدهـ
والمشــاريع والاحتياجــات المختلفــة.  وبعـــد تجميــع البيانـــات 
مـن الأجهزة، تعـد الموازنة العامـة، وترفـع لـوزارة المالية، وهـي 
موازنـة تجميعية، تشـمل بنودهـا مصاريـف المؤسسة الأمنية، 
دون الإشــارة إلـــى الأجهــزة والإدارات المختلفــة، وتقـــوم وزارة 

الماليــة بمناقشــتها ومراجعاتهـــا أحيانـــاً مـــع الإدارة الماليــة.

التـــي  المخابــرات  جهـــاز  موازنـــة  هـــذا  مـــن  وتســـتثنى 
يتولـــى رئيـــس الجهــاز إعدادهـــا ويعرضهـــا علـــى الرئيـــس 
للمصادقـــة عليهـــا.  وهــي تخضــع لقانــون تنظيــم الموازنــة 

.1997 للعــام  الماليــة  والشــؤون 
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العلامةالمعلومات المطلوبةمصدر المعلومةالمؤشرالرقم
تتضمن ميزانية قطاع 24

الأمن معلومات شاملة 
ومفصلة عن النفقات 

وفقاً للوظائف.

ــة في أواخــر شــهر  تم نشــر الموازن
أيلــول 2024.

علــى الرغــم مــن نشــر الموازنــة، فإنهــا لا تتضمــن المعلومــات 
كافــةً حــول النفقــات.

50

يتلقى المجلس 25
التشريعي مقترحاً 

دقيقاً بميزانية 
قطاع الأمن وفقاً 

لقانون تنظيم الموازنة 
والشؤون المالية للعام 

.1997

الدســتورية  المحكمــة  أصــدرت 
رقــم  تفســيرياً  قــراراً  العليــا 
)2018/10( بتاريخ 2018/12/12 
التشــريعي  المجلــس  بحــل 
الفلســطيني اعتبــاراً مــن تاريخــه.

المحكمــة  قــرار  بموجــب  التشــريعي  المجلــس  حــل  تم 
أن  كمــا   ،2018/12/12 بتاريــخ  العليــا  الدســتورية 
المجلــس معطــل منــذ منتصــف العــام 2007 إثــر الانقســام 

. لفلســطيني ا

0

لدى لجنة الداخلية 26
والأمن في المجلس 

التشريعي صلاحيات 
التدخل في 

المخصصات ومراجعة 
النفقات.

الدســتورية  المحكمــة  أصــدرت 
رقــم  تفســيرياً  قــراراً  العليــا 
)2018/10( بتاريخ 2018/12/12 
التشــريعي  المجلــس  بحــل 
الفلســطيني اعتبــاراً مــن تاريخــه.

المحكمــة  قــرار  بموجــب  التشــريعي  المجلــس  حــل  تم 
أن  كمــا   ،2018/12/12 بتاريــخ  العليــا  الدســتورية 
المجلــس معطــل منــذ منتصــف العــام 2007 إثــر الانقســام 

. لفلســطيني ا

0

موازنة قطاع الأمن 27
متاحة للجمهور 

ومفصلة وواضحة قبل 
إقرارها.

الموازنــة  قانــون  نشــر  يتــم  لــم 
منتصــف  حتــى  المفصــل  العامــة 

.2024 أيلــول  شــهر 

0

يتم الكشف عن 28
الأغلبية العظمى 

لميزانية قطاع الأمن 
المعتمدة بالكامل، 

للإعلام، والجهات 
الفاعلة في المجتمع 

المدني.

الموازنــة  قانــون  نشــر  يتــم  لــم 
منتصــف  حتــى  المفصــل  العامــة 

.2024 أيلــول  شــهر 

0

تتوفر المعلومات التي 29
يطلبها المواطنون 
ووسائل الإعلام 

والمجتمع المدني عن 
ميزانية قطاع الأمن 

في الوقت المناسب.

تواجــه مؤسســات المجتمــع المدنــي ووســائل الإعــام صعوبة رأي خبير
في الحصــول علــى معلومــات تتعلــق بموازنــة قطــاع الأمــن 
ووســائل الإعــام في ظــل غيــاب قانــون حــق الحصــول علــى 
المعلومــات، إضافــة إلــى عــدم التــزام وزارة الماليــة بنشــر 

قانــون الموازنــة العامــة المفصــل.

50

توجد وحدة رقابة 30
داخلية “المالية 

الداخلية” فعالة 
وتتمتع بالخبرة 

والاستقلالية في 
وظائفها.

مأمــون  العقيــد  مــع  مقابلــة 
التخطيــط  وحــدة  مديــر  زيــادة 
وزارة  في  الأمنــي  الاســتراتيجي 
.2024/9/9 بتاريــخ  الداخليــة 

أبــو  أســامة  العميــد  مــع  مقابلــة 
الرقابــة في  إدارة  مديــر  ســلطان 
بتاريــخ  العســكرية  الماليــة  الإدارة 

.2024/9/2

تتــم الرقابــة الماليــة علــى المؤسســة الأمنيــة مــن خــال 
مجموعــة إجــراءات للتدقيــق علــى بنــود الصــرف المختلفــة، 
والتأكــد مــن حســن وســامة اســتخدام الأمــوال العامــة 
الســنوات  في  جــرى  وقــد  لهــا.   المخصصــة  للأغــراض 
الأخيــرة تطويــر دليــل الإجــراءات الماليــة والتدقيــق المالــي 
في قطــاع الأمــن مــن قبــل وزارة الداخليــة الفلســطينية.  
ــى داخــل المؤسســة  ــق خــال 3 مراحــل؛ الأول ــم التدقي ويت
العســكرية،  الماليــة  الإدارة  قبــل  مــن  والثانيــة  الأمنيــة، 

والثالثــة مــن خــال وزارة الماليــة.
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يقوم ديوان الرقابة 31

المالية والإدارية 
بتدقيق إنفاق قطاع 

الأمن بانتظام، وتقييم 
الأداء لقطاع الأمن.

ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة، 
التقريــر الســنوي 2023:

www.saacb.ps/Bru-
Rpts/SAACB2024RPT.

pdf

علــى  بالتدقيــق  والإداريــة  الماليــة  الرقابــة  ديــوان  يقــوم 
يقــوم  كمــا  دوري،  بشــكل  للدولــة  الختامــي  الحســاب 
والهيئــات  الأجهــزة  مــن  عــدد  علــى  والتدقيــق  بالرقابــة 

دوري. بشــكل  ليــس  ولكــن  عــام،  كل  في  الأمنيــة 

ففــي العــام 2023 نشــر الديــوان تقاريــر الرقابــة علــى 
العســكري،  التدريــب  وهيئــة  للشــرطة،  العامــة  المديريــة 

)العســكرية(. المركزيــة  الماليــة  والإدارة 

50

يتم نشر نتائج 32
التدقيق على الأجهزة 

الأمنية من قبل 
ديوان الرقابة المالية 

والإدارية.

ــة مــع الأســتاذ عمــر ياســن  مقابل
مديــر عــام الإدارة العامــة للرقابــة 
بتاريــخ  والأمــن  الحكــم  علــى 

.2024/10/5

ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة، 
التقريــر الســنوي 2023:

www.saacb.ps/Bru-
Rpts/SAACB2024RPT.

pdf

يتــم وضــع خطــة ســنوية للرقابــة، ويتــم اعتمادهــا وتجــري 
عمليــة الرقابــة والتدقيــق علــى الجهــات التــي تم اعتمادهــا 
في الخطــة، وبعدهــا ترســل الملاحظــات لهــذه الجهــات، 
فجميــع هــذه الجهــات أو غالبيتهــا تقــوم بالــرد في الموعــد 
الــردود  الديــوان  يــدرس  الــرد  وصــول  وبعــد  المحــدد، 
تعديــل  ويتــم  بالتقريــر  المتعلقــة  والمعــززات  والمســتندات 
التقريــر بنــاءً علــى مــا تم تقديمــه، ويتــم رفــع التقريــر 
للجهــات المختصــة، ويتــم نشــر تقريــر الرقابــة علــى أي 

مؤسســة امنيــه ضمــن التقريــر الســنوي.

تقاريــر  ملخصــات  نشــر  سياســة  الرقابــة  ديــوان  يتبــع 
الرقابــة علــى المؤسســات؛ ســواء كانــت مدنيــة أو أمنيــة.

50

تتم الاستفادة من 33
التوصيات التي 
يصدرها ديوان 
الرقابة المالية 

والإدارية.

ــة مــع الأســتاذ عمــر ياســن  مقابل
مديــر عــام الإدارة العامــة للرقابــة 
بتاريــخ  والأمــن  الحكــم  علــى 

.2024/10/5

يقــدم الديــوان تقريــراً عــن مــدى التــزام الجهــات المختلفــة 
بتطبيــق التوصيــات ويتابــع الديــوان الأســباب التــي تمنــع 
تطبيــق بعــض التوصيــات.  وبالعــودة إلــى تقاريــر تنفيــذ 
التوصيــات الرقابيــة الصــادرة عــن ديــوان الرقابــة الماليــة 
والإداريــة خــال آخــر عامــن، هنــاك ارتفــاع كبيــر في تنفيــذ 
التوصيــات وصــل إلــى أكثــر مــن 90     في بعــض المؤسســات.

بعــض  أن  في  ياســن  عمــر  الأســتاذ  أكــده  مــا  وهــذا 
التوصيــات غيــر منفــذة أو منفــذة جزئيــاً، بســبب خــارج 

وقدراتهــا. المؤسســة  إمكانيــات  عــن 
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المشتريات والعطاءات
توجد تشريعات تغطي 34

جميع المشتريات 
المتعلقة بقطاع الأمن 

بدون استثناء.

1. انظــر/ي: قانــون الشــراء العــام 
رقــم 8 لســنة 2014:

http://muqtafi.birzeit.
edu/pg/getleg.as-

p?id=16583

2. انظــر/ي: الائتــاف مــن أجــل 
بيئــة  “أمــان”،  النزاهــة والمســاءلة 
والمســاءلة  والشــفافية  النزاهــة 
الماليــة  الإدارة  مؤسســة  عمــل  في 
العســكرية المركزيــة، 2017، ص 6.

حــدد القــرار بقانــون بشــأن الشــراء العــام رقــم )8( لســنة 
2014، الإطــار القانونــي لعمليــات الشــراء العــام كافــة، 
تضمــن تحقيــق  التــي  الضوابــط  مــن  مجموعــة  ووضــع 
ــوازم والأشــغال والخدمــات  ــون في شــراء الل أهــداف القان
بأفضــل الأســعار، بمــا يســهم في ترشــيد النفقــات، مــع 
الحفــاظ علــى ضمــان الجــودة، وتعزيــز مبــدأ المنافســة 
 3 المــادة  لأحــكام  وفقــاً  اســتثنى  القانــون   لكــن  العادلــة 
الأمنيــة  الطبيعــة  ذات  والأشــغال  والخدمــات  اللــوازم 
العاليــة، علــى أن يتــم تحديــد هــذه المشــتريات بقــرار مــن 

الــوزراء. مجلــس 

وتعمــل المؤسســة الأمنيــة والإدارة الماليــة بموجــب اللائحــة 
الماليــة الاســتثنائية، وهــي لائحــة غيــر منشــورة، وتشــكل 
لبنــة أساســية في النظــام القانونــي الــذي تعمــل بموجبــه 
العلاقــة  ذات  والمؤسســات  العســكرية  الماليــة  الإدارة 
بالمؤسســة الأمنيــة، علــى الرغــم مــن أنهــا لــم تقُــر وفــق 
الأصــول، واســتصدرتها الإدارة الماليــة المركزيــة بقــرار مــن 
الدكتــور ســام فيــاض  الــوزراء الســابق  رئيــس مجلــس 

العــام 2010، وتجــدد ســنوياً بقــرار مــن وزيــر الماليــة.
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توجه التشريعات 35

السلطات المختصة 
بالمشتريات نحو الإلمام 

بالقضايا المتعلقة 
بالفساد.

العــام  الشــراء  قانــون  انظــر/ي: 
:2014 لســنة   8 رقــم 

http://muqtafi.birzeit.
edu/pg/getleg.as-

p?id=16583

تنــص المــادة 63 مــن قانــون الشــراء العــام علــى أنــه »يجــب 
اللــوازم  علــى المســؤول المختــص وســائر موظفــي دائــرة 
العامــة ودائــرة العطــاءات المركزيــة وموظفــي القطــاع العام، 
إعــداد وتخطيــط وتنفيــذ إجــراءات  ممــن يشــاركون في 
عمليــات الشــراء العــام، وفي إدارة عقــود الشــراء، الالتــزام 
بالآتــي: ‌أ. القيــام بــأداء واجباتهــم بنزاهــة كاملــة لضمــان 
المشــاركة التنافســية العادلــة لجميــع المناقصــن في عمليــات 
الشــراء العــام.  ‌ب. العمــل وفقــاً للمصلحــة العامــة ووفقــاً 
والأنظمــة  القانــون  في  المحــددة  والإجــراءات  للأهــداف 
عنــد  المصالــح  تضــارب  الصــادرة بموجبــه.  ‌ج. تجنــب 
قيامــه بواجباتــه وفي ســلوكه الخــاص.  2. يحظــر علــى 
ــة  ــوازم العام ــرة الل ــي دائ ــص وســائر موظف المســؤول المخت
العــام،  القطــاع  وموظفــي  المركزيــة  العطــاءات  ودائــرة 
كافــة، المشــاركين في إعــداد وتخطيــط وتنفيــذ إجــراءات 
عمليــات الشــراء العــام، وفي إدارة عقــود الشــراء، مــا يأتــي: 
‌أ. اســتغلال أيــة معلومــات وصلــت إليهــم بحكــم منصبهــم، 
أو اســتغلالها لتحقيــق مكاســب ماديــة أو معنويــة لمصلحتــه 
الخاصــة أو لمصلحــة الغيــر بشــكل مباشــر أو غيــر مباشــر.  
‌ب. إفشــاء أيــة معلومــات أو بيانــات وصلــت إليهــم نتيجــة 
القيــام بعملهــم قــد يؤثــر علــى نزاهــة عمليــة الشــراء.  ‌ج. 
العمــل في تدقيــق الحســابات أو الاستشــارات القانونيــة أو 

الإداريــة لأي شــخص يتقــدم للمناقصــة.

100

تطبق التشريعات 36
المتعلقة بالمشتريات في 

قطاع الأمن بفعالية.

أبــو  أســامة  العميــد  مــع  مقابلــة 
الرقابــة في  إدارة  مديــر  ســلطان 
بتاريــخ  العســكرية  الماليــة  الإدارة 

.2024/9/2

تطبــق التشــريعات المتعلقــة بالمشــتريات في قطــاع الأمــن 
بدقــة، وعلــى الجميــع اتباعهــا بالنســبة لجميــع المشــتريات 

في قطــاع الأمــن دون اســتثناء.

100

يوجد دليل إجراءات 37
للمشتريات والعطاءات 

العامة.

أبــو  أســامة  العميــد  مــع  مقابلــة 
الرقابــة في  إدارة  مديــر  ســلطان 
بتاريــخ  العســكرية  الماليــة  الإدارة 

.2024/9/2

ســليمان  العميــد  مــع  مقابلــة 
أبــو  عــارف  والعميــد  ســعادة، 
.2024/9/3 بتاريــخ  عطــوان 

عمــل  إجــراءات  دليــل  انظــر/ي: 
مديريــة اللــوازم العامــة الصــادر 

.2012 العــام 

يتــم الاعتمــاد علــى دليــل إجــراءات عمــل مديريــة اللــوازم 
الــذي يضفــي الطابــع الرســمي علــى عمليــة دورة مشــتريات 
بتنفيــذ  مــروراً  الاحتياجــات،  تقييــم  مــن  الأمــن  قطــاع 
العقــود والانتهــاء منهــا، إلــى التصــرف في الأصــول.  كمــا 
بــكل  الخاصــة  والإجــراءات  السياســات  بتفصيــل  تقــوم 
مرحلــة مــن مراحــل عمليــة تنفيــذ دورة المشــتريات، ولكــن 

ــذ. ــث التنفي ــاك بعــض أوجــه القصــور مــن حي هن

لتوريــد  ومعتمــد  مكتــوب  إجــراءاتٍ  دليــلِ  اعتمــاد  تم 
المشــتريات والخدمــات الخاصــة بالمؤسســة الأمنيــة، لكنــه 

غيــر منشــور.

75

جهاز الرقابة على 38
المشتريات في قطاع 

الأمن مستقل.

أبــو  أســامة  العميــد  مــع  مقابلــة 
الرقابــة في  إدارة  مديــر  ســلطان 
بتاريــخ  العســكرية  الماليــة  الإدارة 

.2024/9/2

تتولــى الإدارة الماليــة العســكرية الرقابــة علــى المشــتريات، 
إضافــة إلــى الرقابــة الماليــة العســكرية في وزارة الماليــة، 
وهمــا مؤسســات فنيــة غيــر سياســية ونشــاطاتها متناســقة 
بغــض النظــر عــن التغييــرات في الحكومــة،/ ولا تخضــع 

لتأثيــر غيــر مبــرر علــى أدائهــا.
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العلامةالمعلومات المطلوبةمصدر المعلومةالمؤشرالرقم
الرقابة على مشتريات 39

قطاع الأمن فعالة.
أبــو  أســامة  العميــد  مــع  مقابلــة 
الرقابــة في  إدارة  مديــر  ســلطان 
بتاريــخ  العســكرية  الماليــة  الإدارة 

.2024/9/2

ســليمان  العميــد  مــع  مقابلــة 
أبــو  عــارف  والعميــد  ســعادة 
.2024/9/3 بتاريــخ  عطــوان 

يتــم الالتــزام بالقانــون مــن حيــث تشــكيل اللجــان المختلفــة، 
ومــن ثــم وضــع كراســة العطــاء ومناقشــتها مــع اللــوازم 
العامــة، وكل مــا يتــم شــراؤه يتــم مــن خــال لجــان، وتخضــع 

عمليــات الشــراء للرقابــة الداخليــة والخارجيــة.

كمــا توجــد لجــان للاســتلام تشــترك فيهــا المواصفــات 
المشــتريات. مواصفــات  لمطابقــة  والمقاييــس 

100

توجد تفاصيل عن 40
المشتريات كافة.

للشــراء  الأعلــى  المجلــس  انظــر: 
الموحــدة: البوابــة  العــام/ 

)shiraa.gov.ps( الرئيسية

العطــاءات  أرشــيف  انظــر/ي: 
الموقــع  علــى  والمناقصــات 
اللــوازم  لدائــرة  الإلكترونــي 

: مــة لعا ا

https://gs.pmof.ps/in-
dex.php

المتعلقــة  والاســتدراجات  العطــاءات  عــن  الإعــان  يتــم 
ــى للشــراء  ــس الأعل ــى صفحــة المجل ــة عل ــزة الأمني بالأجه
العام/البوابــة الموحــدة في خانــة الجهــة المشــترية )هيئــة 

والتجهيــز(. الإمــداد 

كمــا تعلــن مديريــة اللــوازم العامــة في وزارة الماليــة عــن 
الإفصــاح  ويتــم  الأمــن،  بقطــاع  الخاصــة  العطــاءات 
يوجــد  للعقــد،  وبالنســبة  العقــد.   المناقصــة ومنــح  عــن 
وصــف للبنــد الــذي تم شــراؤه، ومقــدم العطــاء الفائــز، 
والمالكــن المســتفيدين، والســعر المدفــوع، وتكاليــف دورة 
الأجــزاء،  وتكاليــف  الخدمــة،  وتكلفــة  الكاملــة،  الحيــاة 
ــل  ــع تفاصي ــاح جمي ــا لا تت ــخ التســليم/الانتهاء.  فيم وتاري
المشــتريات التــي تتــم عــن طريــق الأجهــزة والهيئــات العاملــة 

في قطــاع الأمــن.

50

يتم إصدار البيانات 41
المتعلقة بالمشتريات، 
عادةً، بصيغة يمكن 

الوصول إليها.

انظر/ي: 

/البوابــة  العــام  الشــراء  مجلــس 
الموحــدة:

قائمة العمليات الشرائية 
)shiraa.gov.ps(

والمناقصــات  العطــاءات  أرشــيف 
لدائــرة  الإلكترونــي  الموقــع  علــى 

العامــة: اللــوازم 

https://gs.pmof.ps/in-
dex.php

العام/البوابــة  الشــراء  الإلكترونــي لمجلــس  الموقــع  يوفــر 
الموحــدة، وكذلــك مديريــة اللــوازم العامــة، البيانــات عــن 
العطــاءات والمناقصــات التــي يتــم إجراؤهــا، لكــن هــذه 

البيانــات غيــر متاحــة بســهولة لغايــات المقارنــة.

50

تتم الأغلبية العظمى 42
)90%+( من عمليات 
الشراء لقطاع الأمن 

بنظام المنافسة 
المفتوحة، باستثناء 

بعض الحالات 
المحددة والمقيدة 

بوضوح.

1. مقابلــة مــع العميــد أســامة أبــو 
الرقابــة في  إدارة  مديــر  ســلطان 
بتاريــخ  العســكرية  الماليــة  الإدارة 

.2024/9/2

ســليمان  العميــد  مــع  مقابلــة   .2
أبــو  عــارف  والعميــد  ســعادة 
.2024/9/3 بتاريــخ  عطــوان 

مديريــة  صفحــة  انظــر/ي:   .3
العامــة: اللــوازم 

https://gs.pmof.ps/in-
dex.php?p=apply

المركزيــة  والهيئــات  والإدارات  الأمنيــة  الأجهــزة  تحــدد 
احتياجاتهــا مــن الخدمــات والمشــتريات المختلفــة، وتــورد 
إمّــا بالشــراء المباشــر، وإمــا باســتدراج عــروض الأســعار 
المالــي،  والنظــام  الشــراء،  لقانــون  وفقــاً  المناقصــات،  أو 
ويتــم  الأمنيـ�ة.   المالي��ة الاس��تثنائية للأجهــزة  واللائحـ�ة 
الإعــان في الصحــف عــن المشــتريات والخدمــات التــي تتــم 
مــن خــال هيئــة الإمــداد والتجهيــز، أو عبــر دائــرة اللــوازم 

أو العطــاءات المركزيــة في وزارة الماليــة.

مــن خــال  الشــراء  مــن عمليــة  العظمــى  تتــم الأغلبيــة 
المنافســة المفتوحــة عبــر العطــاءات المركزيــة.  لكــن مــن 
غيــر المعلــوم، تمامــاً، حجــم الإنفــاق بــن اســتدراج العــروض 

والشــراء المباشــر مقارنــة بالشــراء بالمنافســة.
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العلامةالمعلومات المطلوبةمصدر المعلومةالمؤشرالرقم
تتوفر مسوغات 43

لجميع العقود التي 
تتم من خلال التوريد 

الفردي والمنافسة 
المقيدة )استدراج 

عروض(، فضلًا عن 
خضوعها لمراقبة 

خارجية.

1. انظــر/ي: قانــون الشــراء العــام 
رقــم 8 لســنة 2014:

http://muqtafi.birzeit.أ
edu/pg/getleg.
asp?id=16583

مــن  الائتــاف  انظــر/ي:   .2
اجــل النزاهــة والمســاءلة “أمــان”، 
ــة قطــاع الأمــن الفلســطيني  موازن
للعــام 2019 وأســس بنــود النثريــة 
 ،2020 التشــغيلية،  النفقــات  في 

.6 ص 

إضافــة إلــى الشــروط التــي أوردهــا قانــون الشــراء العــام 
لســنة 2014، فــإن اللائحــة الماليــة الاســتثنائية حــددت 
بالســماح  المباشــر للمؤسســة الأمنيــة  الشــراء  صلاحيــة 
بشــراء ســلع تشــغيلية مدرجــة ضمــن العطــاءات المركزيــة، 
ومشــتريات رأســمالية بالشــراء المباشــر، باســتدراج عروض 
بمبلــغ لا يتجــاوز 5000 دولار، وطــرح عطــاء رســمي إذا 
زاد علــى ذلــك، ومنحــت اللائحــة رئيــس الإدارة أو قائــد 
الجهــاز صلاحيــة بالشــراء المباشــر للنفقــات التشــغيلية 
بمبلــغ لا يتجــاوز 4000 شــيكل. لكــن خضوعهــا لرقابــة 

خارجيــة محــدود.
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يخضع المسؤولون 44
المعنيون بتصميم 

مواصفات العطاء، أو 
المشاركون في قرارات 
مجالس المناقصات، 

للوائح أو مدونات 
قواعد للسلوك معدة 

لغرض تفادي تضارب 
المصالح.

1. انظــر/ي: قانــون الشــراء العــام 
رقــم 8 لســنة 2014:

http://muqtafi.birzeit.
edu/pg/getleg.as-

p?id=16583
2. نظــام الشــراء العــام رقــم )5( 

لســنة 2014:
http://www.shiraa.gov.ps/

/Portals/0/Images 
system.pdf?ver 

2019-07-12-194841-057=

تنــص المــادة 63 مــن قانــون الشــراء العــام علــى أنــه »يجــب 
اللــوازم  علــى المســؤول المختــص وســائر موظفــي دائــرة 
القطــاع  وموظفــي  المركزيــة،  العطــاءات  ودائــرة  العامــة، 
وتنفيــذ  وتخطيــط  إعــداد  في  يشــاركون  ممــن  العــام، 
إجــراءات عمليــات الشــراء العــام، وفي إدارة عقــود الشــراء، 
الالتــزام بالآتــي: ‌أ. القيــام بــأداء واجباتهــم بنزاهــة كاملــة 
لضمــان المشــاركة التنافســية العادلــة لجميــع المناقصــن 
في عمليــات الشــراء العــام.  ‌ب. العمــل وفقــاً للمصلحــة 
العامــة ووفقــاً للأهــداف والإجــراءات المحــددة في القانــون 
والأنظمــة الصــادرة بموجبــه.  ‌ج. تجنــب تضــارب المصالــح 
عنــد قيامــه بواجباتــه وفي ســلوكه الخــاص.  2. يحظــر 
اللــوازم  علــى المســؤول المختــص وســائر موظفــي دائــرة 
العامــة ودائــرة العطــاءات المركزيــة وموظفــي القطــاع العام، 
كافــة، المشــاركين في إعــداد وتخطيــط وتنفيــذ إجــراءات 
عمليــات الشــراء العــام، وفي إدارة عقــود الشــراء، مــا يأتــي: 
‌أ. اســتغلال أيــة معلومــات وصلــت إليهــم بحكــم منصبهــم، 
أو اســتغلالها لتحقيــق مكاســب ماديــة أو معنويــة لمصلحتــه 
الخاصــة أو لمصلحــة الغيــر بشــكل مباشــر أو غيــر مباشــر.  
‌ب. إفشــاء أيــة معلومــات أو بيانــات وصلــت إليهــم نتيجــة 
القيــام بعملهــم، قــد يؤثــر علــى نزاهــة عمليــة الشــراء.  ‌ج. 
العمــل في تدقيــق الحســابات أو الاستشــارات القانونيــة أو 

�ـدم للمناقص�ـة«. �ـة لأي ش�ـخص يتق الإداري

ووفقــا لأحــكام المــادة 196 مــن نظــام الشــراء العــام رقــم 
)5( لســنة 2014، تشــمل أنشــطة الموظفــن المتعلقــة بعمليــة 
الشــراء التــي يقومــون بهــا لمصلحــة الجهــة المشــترية، والتــي 
 .1 المصال��ح:  تض��ارب  عل��ى  المفروض��ة  للقي��ود  تخض��ع 
التخطيــط للشــراء بمــا في ذلــك إعــداد ومراجعــة والموافقــة 
عل��ى المواصف��ات وبي��ان العم��ل في عمليـة� ش��راء بعينه��ا.  2. 
تقيي��م الاحتياج��ات الت��ي ينبغ��ي أن تلبيه��ا عملي��ة الش��راء.  
3. إعــداد وثائــق الشــراء بمــا يشــمل اســتدراج المشــاركة في 
إجــراءات عمليــة الشــراء.  4. تقييــم مؤهــات المناقصــن، 
ــة العطــاءات والعــروض وعــروض الأســعار  ــم ومقارن وتقيي
المغلقــة، بمــا في ذلــك العضويــة في لجــان العطــاءات ولجــان 
التقيي��م.  5. إج��راء المناقش��ات أو المفاوض��ات الفني��ة.  6. 
اختي��ار المناق��ص الفائ��ز أو اعتم��اد ذل��ك الاختي��ار.  7. 
إدارة عقــد الشــراء بمــا يشــمل إقــرار تعديــل عقــد الشــراء، 

والدفع�ـات النقدي�ـة، وتس�ـوية الدع�ـاوى والمنازع�ـات.
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توجد عملية تدقيق 45

شاملة يشارك من 
خلالها المسؤولون 
في فحص الموردين 

وتصميم مواصفات 
العطاء.

1. مقابلــة مــع العميــد أســامة أبــو 
الرقابــة في  إدارة  مديــر  ســلطان 
بتاريــخ  العســكرية  الماليــة  الإدارة 

.2024/9/2

ســليمان  العميــد  مــع  مقابلــة   .2
أبــو  عــارف  والعميــد  ســعادة 
.2024/9/3 بتاريــخ  عطــوان 

تحديــد  وفنيــة  وماليــة  إداريــة  تقييــم  لجنــة  تتولــى 
مواصفــات العطــاء والمورديــن.  كمــا تقــوم دائــرة متابعــة 
اللجــان والدعــم الفنــي في مديريــة اللــوازم العامــة بهــذا 

الماليــة. وزارة  فنيــة في  جهــة  وهــي  الأمــر، 

كمــا توجــد لجنــة في هيئــة الإمــداد والتجهيــز، ويشــارك في 
هــذه اللجنــة عضــو مــن مؤسســة المواصفــات والمقاييــس 
للاســتلام والفحــص، وتعــد تقريــراً حــول العطــاء، وإذا مــا 
ــة  ــر إلــى لجن ــم إرســال التقري كانــت هنــاك مخالفــات، ويت

العطــاءات العامــة.

100

توجد سياسات 46
وإجراءات رسمية 

تحدد كيفية مراقبة 
وتقييم وإعداد تقارير 

عن خدمة المورد، و/أو 
التزامات التسليم.

العــام  الشــراء  نظــام  انظــر/ي: 
:2014 لســنة   )5( رقــم 

http://www.shiraa.
gov.ps/Portals/0/

Images/system.pd-
f?ver=2019-07-12-194841-057

تنــص المــادة 165 مــن نظــام الشــراء العــام علــى أنــه »1. يجــب 
ــوازم أو  ــام بفحــص واســتلام الل ــى الجهــة المشــترية القي عل
الأشــغال أو الخدمــات الاستشــارية أو الخدمــات الأخــرى، 
الفنيــة  والمواصفــات  للشــروط  مطابقتهــا  مــن  للتأكــد 
الــواردة في وثائــق العقــد، وذلــك عــن طريــق لجنــة للفحــص 
والاســتلام الابتدائــي والنهائــي، لا يقــل عــدد أعضائهــا عــن 
ثلاثــة، يصــدر بتشــكيلها قــرار من المســؤول المختــص على أن 
يكونــوا مــن ذوي الاختصــاص مــن الجهــة المشــترية ذاتهــا، أو 
مــن أيــة جهــة أخــرى وفقــاً لطبيعــة العقــد.  2. لا يجــوز أن 
يكون عضواً في لجنة الفحص والاســتلام كل من شــارك في 
إعــداد المواصفــات ووثائــق المناقصــة، أو إجــراءات التحليــل 
ــة  ــه بموافق ــم، أو الإشــراف، مــع جــواز الاســتعانة ب والتقيي
المســؤول المختــص في الجهــة المشــترية.  3. يجــوز إســناد 
ــدات أو أعمــال الأشــغال أو  ــة فحــص واســتلام التوري عملي
الخدمــات الاستشــارية أو الخدمــات الأخــرى إلــى شــخص 
أو فريــق متخصــص، شــريطة موافقــة المســؤول المختــص 
واتبــاع الإجــراءات المحــددة في القــرار بقانــون والنظــام عنــد 
التعاقــد معهــم.  4. تجــري عمليــات الفحــص والاســتلام 
طبقــاً للمراحــل والشــروط الــواردة في العقــد.  5. يحــدد 
العقــد الجهــة التــي تتحمــل تكاليــف إجــراء الفحوصــات 
الــواردة في الفقــرة )4( أعــاه.  6. علــى الرغــم ممــا ورد 
أعــاه، وإذا مــا ورد ذلــك في شــروط العقــد، فإنــه مــن حــق 
الجهــة المشــترية وخــال فتــرات زمنيــة ومراحــل إنتــاج أو 
تنفيــذ محــددة، إجــراء الفحوصــات اللازمــة بنفســها، أو 
مــن تنتدبــه للقيــام بهــذه المهمــة، وذلــك للتأكــد مــن مطابقــة 
مراحــل التنفيــذ أو المنتجــات أو الأعمــال لمعاييــر الجــودة 
والمواصفــات الــواردة في شــروط العقــد.  ولا يعفــي المتعاقــد، 
بــأي حــال مــن الأحــوال، مــن التزاماتــه التعاقديــة، ولا يحــد 
مــن ســلطات ومســؤوليات لجــان الفحــص والاســتلام الواردة 
في الفقــرة )1( أو الفقــرة )3( أعــاه، عنــد قيــام الجهــة 

المشــترية بهــذه الفحوصــات.

100

تتاح العقود كافة  47
للعامّة، بما في ذلك 

التعديلات بعد إرساء 
العطاءات.

الإلكترونــي  الموقــع  انظــر/ي: 
العامــة: اللــوازم  لمديريــة 

http://www.gs.pmof.ps

تنشــر مديريــة اللــوازم العامــة جميــع العقــود العامــة، بمــا 
في ذلــك التعديــات بعــد إرســاء العطــاء.  لكــن لا يتــم نشــر 

اســتدراج العقــود والمشــتريات المباشــرة للعامّــة.

50

يصدر المسؤولون 48
بانتظام تقارير مراقبة 

الامتثال للعقود 
والإنجاز.

0لا يتم إصدار أي تقارير.رأي خبراء
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العلامةالمعلومات المطلوبةمصدر المعلومةالمؤشرالرقم
يتم اتخاذ إجراء 49

تجاه جميع انتهاكات 
العقد على نحو كافٍ 

كمعاقبة الموردين 
بفرض عقوبات 
)الاستبعاد من 

العطاءات، أو فرض 
غرامات عليهم(.

انظر/ي:

لمديريــة  الإلكترونــي  الموقــع   .1
العامــة: اللــوازم 

http://gs.pmof.ps/in-
dex.php?p=annonc&ty=2

للمجلــس  الإلكترونــي  الموقــع   .2
الأعلــى لسياســات الشــراء العــام:

https://www.shiraa.gov.
ps/DisputeUnit/BlackList

تنُشــر علــى موقــع مديريــة اللــوازم العامــة القائمــة الســوداء 
للشــركات  العــام  الشــراء  قانــون  في  عليهــا  المنصــوص 
المخالفــة، وتمــت مخالفتهــا، وقــد جــرى حرمــان ثمانــي 
بــن  مــا  بالمناقصــات الحكوميــة  المشــاركة  مــن  شــركات 
غرامــة  فــرض  وبعضهــا  ســنوات،  ثــاث  إلــى  ســنتين 
ماليــة. كمــا ينشــرها الموقــع الإلكترونــي للمجلــس الأعلــى 

الموحــدة. العام/البوابــة  الشــراء  لسياســات 

100

هناك آليات رسمية 50
تسمح للشركات 
بتقديم شكاوى 

حول ما تشهده من 
ممارسات سيئة في 

عملية الشراء.

انظر/ي: الفصل السادس من 
قانون الشراء العام رقم 8 لسنة 

http://muqtafi. :2014
birzeit.edu/pg/getleg.

asp?id=16583

التقــدم  المــوردة  للشــركات  العــام  الشــراء  قانــون  يتيــح 
العامــة  اللــوازم  أو مديريــة  المشــترية،  للجهــات  بشــكاوى 
ولجنــة العطــاءات )المــادة 56(.  كمــا يفــرض القانــون علــى 
مجلــس الشــراء الأعلــى أن يشــكل وحدة مراجعــة النزاعات.  
ــن  ــون م ــة تتك ــة متنوع ــن لجــان مراجع وتتشــكل الوحــدة م
خبــراء مختصــن في المجــالات ذات العلاقــة ووفقاً لما يحدده 
النظــام )المــادة 57(.  كمــا يتيــح القانــون الطعــن أمام المحاكم 
علــى قــرارات الجهــات الإداريــة المعنيــة بالعطــاءات “تعتبــر 
كافــة القــرارات الصــادرة عــن المجلــس والجهــة المشــترية 
ــة ووحــدة  ــرة العطــاءات المركزي ــوازم العامــة ودائ ــرة الل ودائ
مراجعــة النزاعــات خاضعــة للطعــن بالطــرق القضائية وفقاً 

ــادة 58(. ــون” )الم لأحــكام القان

100

آليات شكاوى 51
للشركات تتسم 

بالفعالية والاستخدام 
المنتظم.

1. مقابلــة مــع العميــد أســامة أبــو 
الرقابــة في  إدارة  مديــر  ســلطان 
بتاريــخ  العســكرية  الماليــة  الإدارة 

.2024/9/2

ســليمان  العميــد  مــع  مقابلــة   .2
أبــو  عــارف  والعميــد  ســعادة 
.2024/9/3 بتاريــخ  عطــوان 

دليــل  في  خــاص  قســم  يوجــد 
عــن  الصــادر  العــام  الشــراء 
لسياســات  الأعلــى  المجلــس 
الشــكاوى  يعالــج  العــام  الشــراء 
بجميــع أنواعهــا ومراحلهــا، وهــذا 
الدليــل صــدر في شــباط 2022.
https://www.shiraa.gov.ps 

/Portals/0/Manuals/ 
D8%AF%D9%84%D9% 

%8A%D9%84%20%D8%A 
7%D9%84%D8%A7%D8% 
AC%D8%B1%D8%A7%D 
8%A1%D8%A7%D8%A 
A.pdf?ver=tef11BB72ZLF 
uyYVJSFtUQ%3d%3d

في حــال وجــود شــكاوى، تتقــدم الشــركات بالشــكاوى لوزارة 
الداخليــة وجهــات الاختصــاص التــي تحقق في الشــكاوى.

100

 التقدم بشكوى لدى 52
الأجهزة الأمنية في 
الضفة الغربية يتم 

بدون خوف.

ــادة   ــرأي العــام بســب حــرب الإب تعــذر إجــراء اســتطلاع لل
التــي ينفذهــا الاحتــال في قطــاع غــزة، فتــم تعليــق المؤشــر.

معلق
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العلامةالمعلومات المطلوبةمصدر المعلومةالمؤشرالرقم
العقوبات الواردة 53

في القانون واضحة 
لمعاقبة مورد ما على 

وقائع فساد.

العــام  الشــراء  قانــون  انظــر/ي: 
:2014 لســنة   8 رقــم 

http://muqtafi.birzeit.
edu/pg/getleg.as-

p?id=16583

تنــص المــادة )73( علــى أنــه يعاقــب كل مــن تــورط بمخالفــة 
هــذا القانــون، بمــا فيهــا أشــكال الفســاد الــواردة فيــه، 
بمــا يلــي: »1. دون الإخــال بــأي عقوبــة أشــد واردة في 
القوانــن الأخــرى الســارية، يعاقــب كل مــن يخالــف أحــكام 
هــذا القــرار بقانــون بالآتــي: ‌أ. كل مــن تثبــت مخالفتــه مــن 
الموظفــن العموميــن لأحــكام المــادة )63( مــن هــذا القــرار 
مــن  وحرمانــه  وظيفتــه،  مــن  الفــوري  بالفصــل  بقانــون 
ــا.  ‌ب. كل مناقــص  ــة عليه ــة كافــة المترتب حقوقــه الوظيفي
تنطبــق عليــه الفقــرة )5/أ( مــن المــادة )32( أو تثبــت عليــه 
بقانــون،  القــرار  هــذا  مــن   )64( المــادة  أحــكام  مخالفــة 
يحــرم مــن الاشــتراك في عمليــات الشــراء، وفــق الإجــراءات 
المحــددة في النظــام للمــدة التــي يحددهــا المجلــس، علــى أن 
يتــم: 1( إخطــاره بذلــك خطيــاً، وتوضيــح الأســباب الموجبــة 
لاتخــاذ القــرار. 2( منحــه مــدة عشــرة أيــام للاعتــراض 
علــى الإخطــار. 2. إذا كان المناقــص شــركة، تســري أحــكام 
الفقــرة الســابقة مــن هــذه المــادة علــى أعضــاء مجلــس 
إدارة الشــركة كافــة.  3. يفســخ العقــد الموقــع مــع المــورد أو 
المقــاول أو المستشــار بقــرار مــن الجهــة المشــترية وتصــادر 
قيمــة التأمــن، مــع الحفــاظ بحقهــا في المطالبــة بالتعويــض 
أو  الغــش  اســتعمل  إذا  الآتيــة: ‌أ.  الحــالات  مــن  أيٍّ  في 
ــت  ــة المشــترية.  ‌ب. إذا ثب ــه مــع الجه التلاعــب في معاملت
أنــه قــد شــرع بنفســه أو بواســطة غيــره بطريــق مباشــر أو 
غيــر مباشــرة في رشــوة أحــد موظفــي الجهــات الخاضعــة 
لأحــكام القانــون.  ‌ج. إذا أفلــس أو أعســر إعســاراً لا يمكنــه 
مــن تنفيــذ العطــاء.  ‌د. إذا أخفــق في الوفــاء بالتزاماتــه أو 
أخ�ـل بالش�ـروط والأح�ـكام المح�ـددة في النظ�ـام أو العق�ـد«.

100

يتم التحقيق في 54
حالات الفساد في 

المشتريات أو محاكمة 
مرتكبها دون تأثير 
سياسي غير مبرر.

الإلكترونــي  الموقــع  انظــر/ي: 
العامــة: اللــوازم  لمديريــة 

http://www.gs.pmof.ps/
index.php?p=annon-

c&ty=2

انظــر/ي أيضــاً صفحــة المجلــس 
الأعلــى لسياســات الشــراء العــام:

https://www.shiraa.gov.
ps/DisputeUnit/BlackList

انظر/ي أيضاً:

http://gs.pmof.ps/
Black_list.pdf

لــم يوضــح كل مــن المجلــس الأعلــى لسياســات الشــراء 
العــام، ومديريــة اللــوازم العامــة، ســبب حــالات اســتبعاد 
بعــض الشــركات ووضعهــا علــى اللائحــة الســوداء المنشــورة 
علــى موقــع المديريــة إن كانــت لأســباب تتعلــق بالفســاد، 
أو مخالفــات فنيــة للالتزامــات المنصــوص عليهــا، أو عــدم 
ــى  ــا يشــير إل ــد، م ــذ العق ــد المحــددة لتنفي ــرام المواعي احت
عــدم وجــود تأثيــر سياســي علــى التحقيــق في الحــالات 

ومعاقبــة مرتكبيهــا.

50
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العلامةالمعلومات المطلوبةمصدر المعلومةالمؤشرالرقم
التعيين وسلوك العاملين

تخضع الترقيات 55
والامتيازات في 

الأجهزة للقوانين 
والأنظمة.15

حســب قانــون الخدمــة في قــوى 
الأمــن وقوانــن الأجهــزة الأمنيــة 
للــوزارات  المالــي  النظــام  في 
والمؤسســات العامــة لســنة 2009 
الخاصــة   )69( رقــم  المــادة  في 
بمصاريــف أخــرى خاصــة بالأمــن، 

الاســتثنائية. الماليــة  واللائحــة 

50لم يتم نشر اللائحة المالية الاستثنائية.

يتيح قطاع الأمن 56
المعلومات المعنية بعدد 

الموظفين المدنيين 
والأمنيين للعامّة.

تتيــح وزارة الماليــة معلومــات موجــزة حــول عــدد الموظفــن قانون الموازنة للعام 2023.
المدنيــن والأمنيــن.  فقــد بلــغ عــدد الموظفــن )مــن الرتــب 
كافــة؛ مــن جنــدي وحتــى لــواء( علــى الإدارة الماليــة المركزيــة 
التحريــر  منظمــة  كادر  علــى   10097 منهــم   ،66179

الفلســطينية.

100

يواجه قطاع الأمن 57
مشكلة الموظفين 
الوهميين خلال 

السنوات الخمس 
الماضية.

أحمــد  العميــد  مــع  مقابلــة   .1
التنظيــم  هيئــة  مــن  العثمانــي 
.2024/9/9 بتاريــخ  والإدارة 

2. مقابلــة مــع العميــد أســامة أبــو 
الرقابــة في  إدارة  مديــر  ســلطان 
بتاريــخ  العســكرية  الماليــة  الإدارة 

.2024/9/2

لا يواجــه قطــاع الأمــن مشــكلة الجنــود الوهميــن علــى 
الســنوات الخمــس المنصرمــة. مــدار 

لكــن توجــد حــالات علــى مــاك المؤسســة الأمنيــة مفرغــون 
خــارج المؤسســة الأمنيــة؛ أي ليســوا علــى رأس عملهــم.

75

يتم نشر حجم 58
الرواتب للموظفين 
المدنيين والأمنيين 

للعامّة.

المدنيــن تم الاطلاع على موازنة 2023. الدولــة  لموظفــي  الرواتــب  حجــم  وضــع  يتــم 
.2023 العامــة  الموازنــة  قانــون  في  والأمنيــن 

100

يتم نشر حجم 59
البدلات الخاصة 

للموظفين المدنيين 
والأمنيين للعامة.

تم الاطلاع على موازنة 2023.

النزاهــة  أجــل  مــن  الائتــاف 
ــة قطــاع  ــان”، موازن والمســاءلة “أم
 2019 للعــام  الفلســطيني  الأمــن 
وأســس بنــود النثريــة في النفقــات 

.2020 التشــغيلية، 

ــدلات كالإشــراف والإدارة والمخاطــرة  ــم نشــر حجــم الب يت
والأمنيــون  المدنيــون  الموظفــون  يتلقاهــا  التــي  وغيرهــا 
المدنيــة والأمنيــة  المنصــوص عليهــا في قوانــن الخدمــة 
متضمنــة في الرواتــب.  لكــن لا يتــم نشــر حجــم النثريــات 
ــى ضبــاط قــوى الأمــن. ــوزع عل ــي ت ــن الت ــات البنزي وكوبون

50

يتلقى الموظفون 60
رواتبهم في موعدها.

عادة يتلقى الموظفون رواتبهم بشكل منتظم.رأي خبير برلماني.

ولكــن منــذ أكثــر مــن عامــن، تعانــي الســلطة الفلســطينية 
مــن أزمــة ماليــة تجعلهــا غيــر قــادرة علــى الالتــزام بتســديد 

رواتــب الموظفــن في مواعيدهــا.

100

نظام الدفع جيد 61
الإعداد ومنتظم 

ومعلن.

كان الموظفــون يتســلمون رواتبهــم صحيحــة وفقــاً للقوانــن رأي خبير برلماني.
المعمــول بهــا في الدولــة.

ولكــن منــذ أكثــر مــن عامــن، تعانــي الســلطة الفلســطينية 
مــن أزمــة ماليــة تجعلهــا غيــر قــادرة علــى تســديد الرواتــب 
كافــة، وإنمــا يتســلم الموظفــون نســباً مــن الرواتــب تتــراوح 

بــن 50    - 85      مــن رواتبهــم.
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العلامةالمعلومات المطلوبةمصدر المعلومةالمؤشرالرقم
يتم نشر نظام الرواتب 62

والبدلات للعامة.
قانــون الخدمــة لقــوى الأمــن رقــم 

8 لســنة 2005.
يشــير الملحــق رقــم واحــد لقانــون الخدمــة في قــوى الأمــن 
إلــى ســلم الرواتــب للموظفــن الأمنيــن، ومــدة المكــوث في 
الرتبــة، إضافــة إلــى عــدد مــن اللوائــح والقــرارات الصــادرة 
عــن مجلــس الــوزراء كقــرار مجلــس الــوزراء رقــم )17( 
ســنة 2010 باللائحــة التنفيذيــة بشــأن بــدلات ومصاريــف 
لقــوى  الخارجيــة  والــدورات  الرســمية  العمــل  مهمــات 
الأمــن الفلســطينية، وقــرار مجلــس الــوزراء بشــأن بــدلات 
 ،2008 لعــام  )01/65/12/م.و/س.ف(،  رقــم  المرافقــة 
وق�ـرار مجل�ـس ال�ـوزراء رق�ـم )1( لســنة 2017 بنظــام بــدلات 

ــاث للخــارج. ــد الابتع الملحقــن العســكريين عن

100

يشتمل نظام التعيين 63
للموظفين الأمنيين، 

على المستويين 
الإداريين المتوسط 

والعلوي، على معايير 
موضوعية للوظيفة، 
فضلًا عن عمليات 

تقييم محددة المعايير.

1. مقابلــة مــع العميــد أحمــد نــزال 
مديــر إدارة التدريــب والتخطيــط 
بتاريــخ  العامــة  المخابــرات  في 

.2024/9/11
2. مقابلــة مــع الدكتــور محمــود 
ــر وحــدة الشــكاوى  ــع الله مدي صن

.2024/9/19 بتاريــخ 
مأمــون  العقيــد  مــع  مقابلــة   .3
التخطيــط  وحــدة  مديــر  زيــادة 
وزارة  في  الأمنــي  الاســتراتيجي 
.2024/9/9 بتاريــخ  الداخليــة 
راكان  الرائــد  مــع  مقابلــة   .4
التدريــب  هيئــة  مــن  عايــدي 
.2024/9/5 بتاريــخ  العســكري 

جامعــة  خريجــي  مــن  تأتــي  الضبــاط  تعيينــات  معظــم 
ــات العســكرية  ــى الكلي ــة إل ــات الخارجي الاســتقلال والبعث
والشــرطية.  كمــا يوجــد برنامــج دورات القيــادة بثــاث 
الضبــاط(  وكبــار  ومتوســطة  )تأسيســية،  مســتويات 
واجتيــاز دورة كبــار الضبــاط أســاس للترقيــة والحصــول 

علــى مناصــب قياديــة داخــل الأجهــزة الأمنيــة.

ــات  ــى الترقي ــة تشــرف عل ــي لجن ــاز أمن ويوجــد في كل جه
التقييــم وفــق  والتنقــات يترأســها قائــد الجهــاز، ويتــم 
معاييــر محــددة مــن دورات ومؤهــات علميــة وغيــر ذلــك 
مــن المتطلبــات، كمــا توجــد بطاقــات وصــف وظيفــي لمعظــم 
الوظائــف القياديــة في معظــم الأجهــزة والهيئــات الأمنيــة.

75

تلتزم مؤسسات قطاع 64
الأمن علانية من 

خلال الخطابات أو 
المقابلات الإعلامية 

بتدابير مكافحة 
الفساد والنزاهة.

ــاد حــرب  ــة مــع الأســتاذ جه مقابل
للبحــوث  ثبــات  مركــز  مديــر 
بتاريــخ  الــرأي  واســتطلاعات 

.2024 /10 /5

يوجــد توجــه علنــي رســمي لــدى المؤسســة الأمنيــة وتتضمن 
الرشــيد  الحكــم  وتعزيــز  الفســاد  ومكافحــة  النزاهــة 
الاســتراتيجية  فيهــا  بمــا  الأمنيــة،  المؤسســة  وثائــق  في 
واضحــاً.   تطــوراً  يعــد  الــذي  الأمــر  للأمــن،  القطاعيــة 
وشــكلت وزارة الداخليــة فريــق بنــاء النزاهــة والشــفافية في 
المؤسســة الأمنيــة الفلســطينية مكــون مــن )الأجهــزة الأمنية 
الفلســطينية، وهيئــة مكافحــة الفســاد، وديــوان الرقابــة 

الإداريــة والماليــة(.

تلتــزم المؤسســة الأمنيــة الفلســطينية، علانيــةً، بتدابيــر 
مكافحــة الفســاد، وفي حــال حصــول حالــة معينــة، يتــم 

المناســبة. الإجــراءات  اتخــاذ 

100

توجد عقوبات محددة 65
في القانون لجرائم 

الفساد.

قانــون هيئــة مكافحــة الفســاد رقــم 
)1( لســنة 2005:

http://www.pacc.
pna.ps/ar/cp/print.

php/2010/08/23/1-2005-
2-2.phtml?p=main

تنــص المــادة 22 مــن القانــون نفســه: “العقوبــات فيمــا لــم 
يــرد فيــه نــص في قانــون العقوبــات، أو أي قانــون آخــر 
نافــذ، يعاقــب كل مــن أديــن بإحــدى الجرائــم المحــددة بهــذا 
القانــون بعقوبــة مــن ثــاث ســنوات إلى خمس عشــرة ســنة، 
وغرامــة ماليــة تصــل إلــى قيمــة الأمــوال محــل الجريمــة، 
أو إحــدى هاتــن العقوبتــن، ورد الأمــوال المتحصلــة مــن 

الجريمــة”.

العقوبات الواردة في قانون مكافحة الفساد رادعة.

100

   الرقم               المؤشر                         مصدر المعلومة                                       المعلومات المطلوبة                             العلامة



94

العلامةالمعلومات المطلوبةمصدر المعلومةالمؤشرالرقم
هناك تشريعات تتعلق 66

بسياسة الإبلاغ عن 
المخالفات والفساد، 

وهل يحصل من يقوم 
بالإبلاغ في القطاع 

الأمني على الحماية 
الكافية ضد أية 
أعمال انتقامية.

انظــر/ي: قــرار بقانــون رقــم )37( 
ــون  ــل قان لســنة 2018 بشــأن تعدي
مكافحــة الفســاد رقــم )1( لســنة 

2005 وتعديلاتــه.

انظــر/ي: نظــام حمايــة المبلغــن 
والخبــراء  والمخبريــن  والشــهود 
وأقاربهــم  الفســاد  قضايــا  في 
والأشــخاص وثيقــي الصلــة بهــم:

https://maqam.najah.
/edu/legislation/419

يعــدل نــص المــادة )18( مــن القانــون الأصلــي، ليصبــح علــى 
النح�ـو الآت�ـي:

1. علــى كل مــن يملــك معلومــات جديــة أو وثائــق بشــأن 
جريمــة فســاد مرتكبــة مــن أحــد الخاضعــن لأحــكام هــذا 
يتقــدم  أن  أو  الهيئــة،  إلــى  يقدمهــا  أن  بقانــون،  القــرار 

بشـ�كوى مكتوبـ�ة ضـ�د مرتكبهـ�ا.

القانونيــة والوظيفيــة  الهيئــة توفيــر الحمايــة  تتولــى   .2
والمخبريــن،  والشــهود،  للمبلغــن،  اللازمــة  والشــخصية 
بهــم،  الصلــة  وثيقــي  والأشــخاص  وأقاربهــم،  والخبــراء، 
ــب  ــام أو ترهي ــداء أو انتق في دعــاوى الفســاد، مــن أي اعت
لهــم في  توفيــر الحمايــة  أ.  الآت��ي:  خـالل  م��ن  محتمــل 
المعلومــات  عــن  الإفصــاح  عــدم  ب.  إقامته��م.   أماك��ن 
المتعلق��ة بهويته��م، وأماك��ن وجوده�ـم.  ج. الإدلاء بأقوالهــم 
الاتصــال  تقنيــات  اســتخدام  خــال  مــن  وشــهاداتهم 
ــن  ــم في أماك الحديث��ة، وبم��ا يكف��ل سال�متهم.  د. حمايته
عملهــم، وتحصينهــم مــن أي تمييــز، أو ســوء معاملــة، أو أي 
إجــراء تعســفي، أو قــرار إداري يغيــر مــن المركــز القانونــي 
أو الإداري لهم، أو ينتقص من حقوقهم بســبب شــهاداتهم، 
ــم  ــه مــن أعمــال لكشــف جرائ أو إبلاغهــم، أو مــا قامــوا ب
الفس�ـاد.  ه. توفيــر أماكــن لإيوائهــم عنــد الضــرورة، واتخــاذ 
أي إج�ـراء أو القي�ـام ب�ـأي عم�ـل ض�ـروري يضم�ـن سالمتهم.

 3. يتــم البــت بطلبــات توفيــر الحمايــة مــن الهيئــة وفقــاً لمــا 
تفرضــه الظــروف المحيطــة بطالبــي الحمايــة، علــى أن يتــم 
ــى  ــي أدت إل ــم حــال زوال الظــروف الت ــة عنه ــع الحماي رف

فرضه�ـا.

4. تنظــم جميــع الأمــور المتعلقــة بتوفيــر الحمايــة المطلوبــة 
والأشــخاص  وأقاربهــم،  والخبــراء،  والشــهود،  للمبلغــن، 
ــة  ــة بهــم، بمقتضــى نظــام يصــدر لهــذه الغاي وثيقــي الصل
م�ـن مجل�ـس ال�ـوزراء، بن�ـاءً عل�ـى تنس�ـيب م�ـن رئي�ـس الهيئ�ـة.

5. علــى الرغــم ممــا ورد في أي تشــريع آخــر، للهيئــة صرف 
مســاعدات ماليــة للمبلغــن والشــهود بموجــب نظــام يصــدر 

ع�ـن مجلس ال�ـوزراء.

حــال  في  الهيئــة  بقــرار  الممنوحــة  الحمايــة  تســقط   .6
منحهــا. شــروط  مخالفــة 

100

   الرقم               المؤشر                         مصدر المعلومة                                       المعلومات المطلوبة                             العلامة



95

العلامةالمعلومات المطلوبةمصدر المعلومةالمؤشرالرقم
يتم تشجيع الإبلاغ 67

عن المخالفات من 
خلال التدريب 

وتقديم المعلومات 
والتوجيهات فيما 

يتعلق بعمليات الإبلاغ 
عن الفساد، وإجراءات 

حماية المبلغين عن 
المخالفات.

مأمــون  العقيــد  مــع  مقابلــة   .1
التخطيــط  وحــدة  مديــر  زيــادة 
وزارة  في  الأمنــي  الاســتراتيجي 
.2024/9/9 بتاريــخ  الداخليــة 

راكان  الرائــد  مــع  مقابلــة   .2
التدريــب  هيئــة  مــن  عايــدي 
.2024/9/5 بتاريــخ  العســكري 

الســلوك،  بمدونــة  المتعلقــة  التدريبــات  خــال  يجــري، 
التطــرق إلــى مســألة الإبــاغ عــن الفســاد وتشــجيعه، لكــن 
هــذا التدريــب لا يــزال محــدوداً في المؤسســة الأمنيــة.  كمــا 
تم إقــرار المنهــاج الفلســطيني لتدريــب النزاهــة والشــفافية 
هــذا  يعالــج  الــذي  الفلســطينية  الأمنيــة  المؤسســة  في 
ــة مكافحــة الفســاد،  ــم التعــاون مــع هيئ الموضــوع.  كمــا يت
وبخاصــة أن قطــاع الأمــن شــريك في الخطة الاســتراتيجية 
لمكافحــة الفســاد، في عمــل تدريبــات وتوضيــح نصــوص 
الشــكاوى  مــع  التعامــل  يتــم  الفســاد.   مكافحــة  قانــون 
ودراســتها إن كان فيهــا شــبهة فســاد للتعامــل معهــا مــع 

جهــات الاختصــاص.

ــة المبلغــن والشــهود  كمــا أقــر في العــام 2019 نظــام حماي
ــا الفســاد. ــراء في قضاي ــن والخب والمخبري

75

توجد مدونة قواعد 68
السلوك.

الإلكترونــي  الموقــع  انظــر/ي   .1
الداخليــة: لــوزارة 

https://drive.google.
com/file/d/1u2igS_
XHcZZkisuFHSk-
Je8VZbbbtWvQR/
view?usp=sharing

2. قــرار رئيــس المخابــرات بتاريــخ 
.2010/4/1

لقــوات  الإلكترونــي  الموقــع   .3
الوطنــي: الأمــن 

http://www.nsf.ps/pnf/
3/79 /ar

توجد مدونة الأخلاقيات وقواعد الســلوك العامة لمنتســبي 
قوى الأمن الفلسطينية صدرت في: 2018/2/26.

كمــا صــدرت مدونــات منفــردة للأجهــزة الأمنيــة المختلفــة، 
مثــل:

ــة ســلوك  ــرات العامــة مدون 1. أصــدر رئيــس جهــاز المخاب
خاصــة بضبــاط وأفــراد جهــاز المخابــرات العامــة العــام 

.2010

2. أصــدر جهــاز الأمــن الوقائــي في ســنة 2013، بالتعــاون 
الإنســان، مدونــة  الســامي لحقــوق  المفــوض  مــع مكتــب 

ســلوك العاملــن في الأمــن الوقائــي.

3.  أقــر جهــاز الشــرطة مدونــة للســلوك، لكــن لــم يتــم 
نشــرها حتــى نهايــة العــام 2016.

4. أصــدر الأمــن الوطنــي مدونــة الســلوك العــام 2013 
خاصــة بضبــاط وأفــراد قــوات الأمــن الوطنــي.

5. أقــر جهــاز الدفــاع المدنــي مدونــة الســلوك بدايــة العــام 
.2015

6. اعتمــد جهــاز الاســتخبارات العســكرية مدونــة الســلوك 
بدايــة العــام 2017.

100

يتم تعميم مدونة 69
قواعد السلوك على 
أفراد الأمن ومتاحة 

للعامّة.

مقابلــة مــع الرائــد راكان عايــدي 
العســكري  التدريــب  هيئــة  مــن 

.2024/9/5 بتاريــخ 

11 كل . علــى  الســلوك  مدونــة  توزيــع  يتــم 
التدريــب  هيئــة  في  الجــدد  المجنديــن 
يتــم  كمــا  قراءتهــا.  وعليهــم  العســكري، 
أثنــاء  المدونــة  عــن  محاضــرة  إجــراء 

يــب. لتدر ا

22 الســلوك . وقواعــد  الأخلاقيــات  مدونــة 
العامــة لمنتســبي قــوى الأمــن الفلســطينية 
لــوزارة  الموقــع الإلكترونــي  منشــورة علــى 

الداخليــة.
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العلامةالمعلومات المطلوبةمصدر المعلومةالمؤشرالرقم
يتم إجراء تدريب 70

على مكافحة الفساد 
للموظفين الأمنيين 

والمدنيين.

مقابلــة مــع الرائــد راكان عايــدي 
العســكري  التدريــب  هيئــة  مــن 

.2024/9/5 بتاريــخ 

تم إقــرار المنهــاج الفلســطيني لتدريــب النزاهــة والشــفافية 
ــة  ــاده في هيئ ــة الفلســطينية، وتم اعتم في المؤسســة الأمني
ــم  ــدورات.  يت ــب العســكري للمســتويات المختلفــة لل التدري
ــاون  ــة، بالتع إدمــاج مكافحــة الفســاد في البرامــج التدريبي
التدريبيــة  الــدورات  في  الفســاد  مكافحــة  هيئــة  مــع 

التوعويــة. والنــدوات 

100

العاملون في الأجهزة 71
الأمنية يمتنعون عن 

ممارسة الواسطة 
والمحسوبية.

معلق

توجد سياسة للإعلان 72
عن نتائج محاكمات 
موظفي قطاع الأمن.

رقــم  بقانــون  قــرار  انظــر/ي: 
الهيئــة  2018م بشــأن  )2( لســنة 

الأمــن: لقــوى  القضائيــة 

http://muqtafi.birzeit.
edu/pg/getleg.as-

p?id=16993

تنــص المــادة 7 مــن قانــون هيئــة القضــاء العســكري علــى أن 
الأحــكام علنيــة.  لكــن لا توجــد سياســة رســمية ينتهجهــا 

قطــاع الأمــن لإتاحــة نتائــج المحاكمــات للعامــة.

50

نتائج المحاكمات 73
متاحة للعامة.

11 تتــاح نتائــج المحاكمــة للعامــة، ولكــن لا تتــم إتاحــة ســوى رأي خبير..
قليــل مــن المعلومــات المتعلقــة بالتهــم أو جلســة الاســتماع، 

أو التفاصيــل الأساســية الأخــرى.

في كثيــر مــن القضايــا، تقــوم المؤسســة الأمنيــة باتخــاذ 
ــث لا توجــد  ــح، حي الإجــراءات ضــد منتســبيها دون توضي
معلومــات كافيــة، وهــذا ســببه غيــاب قانــون حريــة الوصــول 

إلــى المعلومــات.

50

الرقابة الخاصة للأجهزة الاستخباراتية
توجد لجنة مستقلة 74

متخصصة للرقابة 
على سياسات الأجهزة 

الاستخباراتية، 
وإدارتها، وميزانياتها 
)برلمانية أو حكومية(.

ومعــن  ملحــم  فــراس  انظــر/ي: 
القانونــي  الإطــار  البرغوثــي. 
في  الأمــن  لقطــاع  الناظــم 
تحليليــة  دراســة  فلســطين؛ 
للتشــريعات الصــادرة بعــد العــام 
معهــد  بيرزيــت؛  جامعــة   ،1994

 .52 ص   ،2009 الحقــوق، 

لا توجــد لجنــة مســتقلة أو حكوميــة أو برلمانيــة للرقابــة 
ــة، فقــد تم حــل  ــزة الأمني ــى سياســات الأمــن في الأجه عل
مجلــس الأمــن القومــي العــام 2007، وفي الوقــت نفســه  
إثــر  المختلفــة  التشــريعي ولجانــه  المجلــس  عمــل  تعطــل 

العــام 2007. الفلســطيني منتصــف  الانقســام 

0

فعالية الرقابة على 75
نشاطات الأجهزة 

الاستخباراتية، 
وإدارتها، وميزانياتها.

ــة مــع الأســتاذ عمــر ياســن  مقابل
مديــر عــام الإدارة العامــة للرقابــة 
بتاريــخ  والأمــن  الحكــم  علــى 

.2024/10/5

يمــارس ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة نشــاطه الرقابــي 
علــى معظــم الأجهــزة الأمنيــة مــن خــال جــولات ينفذهــا 
موظفــو الديــوان لمقــر الجهــاز أو المديريــات، ويمارســون 
التدقيــق علــى النشــاط المالــي، كمــا يمارســون الرقابــة مــن 
خــال الإدارة العامــة للرقابــة الماليــة العســكرية بالاطــاع 
آليــات  علــى  والاطــاع  المحوســب  المالــي  النظــام  علــى 
الصــرف والفواتيــر وغيرهــا، ومطابقــة ســامة الإجراءات.

لكــن عنــد مراجعــة تقاريــر ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة 
لــم يقــم  للســنوات الخمــس الماضيــة، تبــن أن الديــوان 
بنشــر أي تقاريــر رقابيــة علــى الأجهــزة الاســتخبارية مثــل 

ــي. ــرات العامــة، والأمــن الوقائ المخاب

75

الأجهزة الأمنية تقوم 76
بتفسير قراراتهم 
ونتائج أعمالهم 

للجمهور.

معلق
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العلامةالمعلومات المطلوبةمصدر المعلومةالمؤشرالرقم
هناك محاباة في 77

التعيينات في المناصب 
العليا في خدمة 

الاستخبارات.

1. رأي خبير.

2. مقابلــة مــع العميــد أحمــد نزال 
مديــر إدارة التدريــب والتخطيــط 
بتاريــخ  العامــة،  المخابــرات  في 

.2024/9/11

الدكتــور محمــود  مــع  3. مقابلــة 
صنــع الله مديــر وحــدة الشــكاوى، 

.2024/9/19 بتاريــخ 

المهمــة  المعاييــر  أحــد  بالحــزب الحاكــم  الارتبــاط  يمثــل 
العليــا كرؤســاء الأجهــزة الأمنيــة.   المناصــب  للتعيــن في 
فيمــا المهنيــة تلعــب دوراً في التعيينــات في الرتــب الأدنــى 
ــزة  ــاد الأجه ــد اعتم ــة، وبخاصــة بع ــزة الأمني داخــل الأجه
علــى تطويــر المهــارات القياديــة للضبــاط، واعتمادهــا علــى 

هيكليــات وبطاقــات وصــف وظيفــي.

يتــم  الوقائــي،  العامــة والأمــن  ففــي جهــازي المخابــرات 
تولــي مراكــز قياديــة وفقــاً للهيكليــة المقــرة بنــاء علــى بطاقــة 
والدرجــة  الاختصــاص  تضــع  التــي  الوظيفــي  الوصــف 

العلميــة شــرطاً أساســياً لتولــي هــذه المناصــب.

50

يتم إجراء تدقيق 78
في مدى ملاءمة 

المرشحين من طرف 
لجنة خارجية “لجنة 

نزاهة الحكم على 
سبيل المثال”.

أجــل  مــن  الائتــاف  انظــر/ي: 
ــع  النزاهــة والمســاءلة “أمــان”، واق
النزاهــة ومكافحــة الفســاد 2021. 

.33-32 ص 

لــم تشــكل لجنــة نزاهــة الحكــم أو أي لجنــة تقــوم بمثــل 
عمــل كهــذا.

0

نسبة النفقات المكتومة 79
من الموازنة المخصصة 
للأجهزة الاستخبارية 

)جهاز المخابرات 
العامة وجهاز الأمن 

الوقائي(.

1. مقابلــة مــع العميــد أحمــد نــزال 
مديــر إدارة التدريــب والتخطيــط 
بتاريــخ  العامــة،  المخابــرات  في 

.2024/9/11

2. مقابلــة مــع الدكتــور محمــود 
صنــع الله مديــر وحــدة الشــكاوى، 

.2024/9/19 بتاريــخ 

بالمؤشــر  تتعلــق  معلومــات  علــى  الحصــول  نســتطيع  لــم 
الأجهــزة  ممثلــو  امتنــع  حيــث  البيانــات،  ســرية  بســبب 
الأمنيــة عــن تزويدنــا بالمعلومــات بســبب أن القانــون يحظــر 

عليهــم تزويدنــا بهــذه البيانــات.

0

يوجد نظام لتصنيف 80
المعلومات ينسجم مع 

القانون لضمان حماية 
المعلومات.

 1. مقابلــة مــع العميــد أحمــد نزال 
مديــر إدارة التدريــب والتخطيــط 
بتاريــخ  العامــة،  المخابــرات  في 

.2024/9/11

2. مقابلــة مــع الدكتــور محمــود 
صنــع الله مديــر وحــدة الشــكاوى، 

.2024/9/19 بتاريــخ 

3. رأي خبير برلماني.

الوقائــي  والأمــن  العامــة  المخابــرات  جهــازي  في  يتوفــر 
نظــام خــاص لتصنيــف المعلومــات وكيفيــة تعامــل الضبــاط 

والمنتســبين معهــا، وحــدود الوصــول إليهــا.

ــم تصــدر الحكومــة نظامــاً لتصنيــف المعلومــات لضمــان  ل
حمايــة المعلومــات، علــى الرغــم مــن وجــود مشــروع قانــون 
حــق الحصــول علــى المعلومــات، ومشــروع قانــون الأرشــيف 

الوطنــي منــذ ســنوات عديــدة.
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ملحق )3(: التطورات على المنهجية في التقرير الثاني

أجــرى المنتــدى المدنــي لتعزيــز الحكــم الرشــيد في قطــاع الأمــن العــام عــدداً مــن التعديــات علــى منهجيــة المقيــاس، بنــاء علــى 
الملاحظــات التــي قدمــت في مؤتمــر المنتــدى المدنــي لتعزيــز الحكــم الرشــيد في قطــاع الأمــن علــى التقريــر الأول للمقيــاس العــام 

2019، في اجتماعــه بتاريــخ 2020/6/3، وهــي علــى النحــو التالــي:

 1. تم حــذف ثلاثــة مؤشــرات هــي: المؤشــر رقــم 5 المتعلــق بـــ »لــدى أعضــاء اللجنــة المختصــة بالأمــن في المجلــس التشــريعي 
    خبــرة في قطــاع الأمــن«؛ المؤشــر رقــم 52 الخــاص بـــ »اســتطلاع عينــة للشــركات التــي تــزود القطــاع الأمنــي«؛ المؤشــر رقــم 
ــررات  ــا في خدمــة الاســتخبارات«.  اســتندت المب ــار المناصــب العلي ــة لاختي ــار موضوعي ــر اختي     76 الخــاص »بوجــود معايي
    لحــذف هــذه المؤشــرات؛ إمــا بســبب التوجــه العــام في العالــم نحــو مدننــة أجهــزة الرقابــة علــى قطــاع الأمــن كمــا هــو في 
    المؤشــر رقــم 5، وإمــا التكلفــة الزائــدة للمؤشــر رقــم 52 الــذي يعتمــد علــى اســتطلاع عينــة للشــركات المتعاقــدة مــع أجهــزة 
    الأمــن، وهــي مؤسســات متناثــرة يصعــب حصرهــا، وفي أغلبهــا صغيــرة، وإمــا لأهميــة قيــاس الممارســة فقــد جــرى حــذف 

   المؤشر 76.

ــم 8 و10 في مؤشــر واحــد، ودمــج  ــا البعــض، وهــي: دمــج المؤشــرين رق ــا مــع بعضه  2. كمــا تم دمــج ســتة مؤشــرات لتقاربه
    المؤشــرين رقــم 55 و56، ودمــج المؤشــرين رقــم 70 و71، وذلــك لتجنــب التكــرار والتشــابه الكبيــر بــن مضمــون هــذه المؤشــرات 

   مع بعضها البعض.

 3. تم إدخــال 6 مؤشــرات تعتمــد علــى اســتطلاعات الــرأي الخاصــة بالأمــن، حيــث تمــت مراعــاة أن تكــون متشــابهة أو قريبــة 
    مــن المؤشــر الــذي تم حذفــه، أو تقــدم إضافــة إلــى المجــال الــذي ينتمــي إليــه المؤشــر.  كمــا أن هــذه الإضافــات تســمح بتنــوع 
    مصــادر المعلومــات التــي يتعمــد عليهــا مقيــاس النزاهــة في قطــاع الأمــن، حيــث أصبحــت حوالــي 9% مــن مجمــوع المؤشــرات 
    تعتمــد علــى اســتطلاعات الــرأي، وبقيــة المؤشــرات تعتمــد علــى الوثائــق الصــادرة عــن أجهــزة الأمــن أو مؤسســات حكوميــة 

   وأهلية، والمقابلات مع الأجهزة الأمنية بشكل أساسي.

 4. تمــت إضافــة فصــل جديــد للتحليــل الكمــي يتعلــق بالمقارنــة للقــراءات المتعــددة مســتقبلًا )القراءتــان الأولــى والثانيــة في 
   التقرير القادم(.

ــج  ــد نتائ ــق بتحدي ــاس النزاهــة في قطــاع الأمــن تتعل ــق بمجمــل مقي ــل الكمــي المتعل ــى التحلي  5. كمــا جــرت إضافــة فقــرة إل
ــات  ــة لقطــاع الأمــن، بحيــث توضــح اتجــاه التوصي ــة الداخلي ــج البيئ ــد نتائ ــة، وبتحدي ــة الخارجي     المؤشــرات المتعلقــة بالبيئ

   المتعلقة بكل واحدة على حدة.

ــراد  ــى الموضــوع الم ــة عل ــا محــددة، لإضــاءة تحليلي ــر في زواي ــج التقري ــراءة نتائ ــي لق ــل الكيف ــق بالتحلي ــة قســم يتعل  6. إضاف
   تسليط الضوء عليه، وعرض التحديات أو تقديم تجارب جيدة كنموذج.
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ــة في  ــاس النزاه ــر مقي ــج  تقري ــى نتائ ــطيني عل ــن الفلس ــاع الأم ــة و قط ــات وزارة الداخلي ــق )4(:  ملاحظ ملح
ــام 2025 ــطيني للع ــن الفلس ــاع الأم قط

●  ملاحظات وزارة الداخلية .

1. المنهجيــة التــي اعتمــدَ عليهــا المقيــاس. هــي منهجيــة بظاهرهــا واقعيــة مــن حيــث ذكــر إعتمادهــا علــى المصــادر الرســمية 
والمقابــات والقــرارات والإجــراءات المتخــذة مــن قِبــل الجهــات الرســمية  والمؤشــرات التــي تم إختيارهــا للقيــاس فقــد تم 
الإجابــة عليهــا مــن خــال المصــادر الرســمية،  ومــع ذلــك لــم يتــم عكــس تأثيــر الإجابــات مــن خــال المصــادر الرســمية علــى 

نتيجــة المؤشــرات بشــكل واضــح للأفضــل وعكســها بشــكل إيجابــي أكبــر علــى نتيجــة المقيــاس .

2. فيما يخص نتائج مقياس النزاهة في قطاع الأمن الفلسطيني  2022 ، نذكر مايلي: 
 1( التقريــر يأتــي ضمــن برنامـــج المرحلــة الرابعــة مــن خطــة عمــل المنتــدى لتعزيــز الحكــم الرشــيد في قطــاع الأمــن بالشــراكة مع 
    وزارة الداخليــة ضمــن مشــروع تعزيــز حوكمــة قــوى الأمــن الفلســطيني للعــام 2024  والمعتمــد مــن قبــل معالــي وزيــر 

   الداخلية بتاريخ 2024/05/22.
 2( عطفــاً علــى تعليمــات وتوجيهــات معالــي وزيــر الداخليــة تمــت المتابعــة وتســهيل مهمــة باحــث المنتــدى المدنــي مــن أجــل إعــداد 

   تقرير مقياس النزاهة في قطاع الأمن الفلسطيني للعام 2024  في الوقت المحدد. 
 3(  تم التعــاون مــع المنتــدى المدنــي لتعزيــز الحكــم الرشــيد في قطــاع الأمــن علــى تنظيــم مجموعــة زيــارات ولقــاءات للباحــث 

   وتم تنفيذها في الأجهزة الأمنية والهيئات المعنية وفق الخطة الزمنية للتقرير.
 4( بتاريــخ 2024/01/13 تم تســليم وزارة الداخليــة المســودة الأولــى مــن التقريــر المذكــور أعــاه ، حيــث كانــت علامــة المقيــاس 

   للعام 2022 هي )62( بنسبة ارتفاع )علامة واحدة( عن تقرير العام 2022 الذي كانت العامة فيه )61(. 
5( سجل علامات مقياس النزاهة في قطاع الأمن الفلسطيني في القراءات الثلاث السابقة والقراءة الحالية :- 

 6(  قامــت وزارة الداخليــة بعــرض نتائــج مقيــاس النزاهــة في قطــاع الأمــن الفلســطيني  2024 علــى الأجهــزة والهيئــات الأمنيــة 
    المعنيــة، حيــث تم إعــداد ملاحظــات وزارة الداخليــة والقطــاع الأمنــي عليــه، وتم تســليمها بشــكل رســمي إلــى الشــركاء في 

   المنتدى المدني لتعزيز الحكم الرشيد في قطاع الأمن، حيث تم إدراجها في التقرير.

ــس التشــريعي في المؤشــرات في  ــة المجل ــى رقاب 3. بخصــوص المؤشــرات المتعلقــة برقابــة المجلــس التشــريعي. تمــت الإشــارة إل
حــن أن المجلــس التشــريعي غيــر منعقــد، فــا يمكــن قبــول الإجابــات المتعلقــة برقابــة المجلــس التشــريعي إلا في حــال وجــود 

مجلــس تشــريعي يـُـــقاس رقابتــه بشــكل واقعــي. 
أ‌. إن غيــاب رقابــة المجلــس التشــريعي بســبب عــدم إنعقــاده، ورغــم ذلــك هنــاك إرتفــاع في علامــة المقيــاس بشــكل عــام  ممــا 
يعنــي أنــه مــن الضــرورة بمــكان تحليــل ودراســة نســبة الإرتفــاع الحقيقيــة التــي كانــت يمكــن أن تحصــل عليــه لــو كانــت هنــاك 
رقابــة للمجلــس ذلــك ان رقابــة المجلــس التشــريعي تحســن الأداء وتســاهم في رقابــة أكثــر دقــة وموضوعيــة وبالتالــي يجــب 
إحتســاب نســبة الإرتفــاع لــو كان المجلــس التشــريعي منعقــد ومــارس الرقابــة علــى أعمــال وممارســات وموازنــات وتشــريعات 

ومناقصــات ومشــتريات قــوى الأمــن.
ب‌. لذلــك نقتــرح حــذف المؤشــرات المتعلقــة برقابــة المجلــس التشــريعي لعــدم واقعيتهــا في ظــل غيــاب كامــل للمجلــس، علمــاً 
أن معظــم المؤشــرات المتعلقــة بالمجلــس التشــريعي كانــت نتيجتهــا »منخفــض جــدا«، وحذفهــا يعنــي إرتفــاع النســبة لأن وجــود 
المجلــس والرقابــة تحســن مــن نســبة المؤشــر، وفي ظــل ارتفــاع النســبة عــن العــام الماضــي بغيــاب رقابــة المجلــس التشــريعي 
يعنــي بالضــرورة إن النســبة ســتكون أفضــل بمــا لا يقــل عــن 11 درجــات مــن حجــم العلامــة الكليــة للمقيــاس لــو توافــرت رقابــة 

المجلــس التشــريعي.

العلامة النهائية للتقرير فترة التقرير القراءة
201856علامة المؤشر العام في القراءة الأولى 
202055علامة المؤشر العام في القراءة الثانية 
202261علامة المؤشر العام في القراءة الثالثة

202462علامة المؤشر العام في القراءة الرابعة 
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4. بخصــوص المؤشــرات المتعلقــة بالتشــريعات. حصلــت المؤشــرات المتعلقــة بالتشــريعات ذات العلاقــة علــى أعلــى درجــات 
ــى أن التشــريعات ذات العلاقــة  ــى تلــك المؤشــرات تجيــب عل المقيــاس ) تصنيــف متقــدم جــداً( وهــذا يعنــي أن الإجابــات عل
ــز النزاهــة مــن خــال الأحــكام  ــوب منهــا في ضبــط وحمايــة المجتمــع مــن الفســاد وتعزي جيــدة وكافيــة وتــؤدي الهــدف المطل

ــواردة فيهــا بشــكل عــام. ــات ال ــواردة في موادهــا والعقوب ال
 أ‌. ولكــن بالمقابــل أشــار المقيــاس في مؤشــرات أخــرى وفي النتائــج إلــى ضعــف التشــريعات المتعلقــة بالنزاهــة، وهــذا تناقــض 

   واضح يعني أن المؤشرات في جزء منها موجه وليس محايد.
 ب‌. لذلــك نقتــرح إعــادة النظــر بالمؤشــرات التــي نتــج عنهــا »إســتنتاج ضعــف التشــريعات« وتحليــل الإجابــات بالنظــر إلــى نتائــج 

   المؤشرات ذات العلاقة بالتشريعات مما يعني زيادة أيضا في علامة المقياس.

5. إن حصــول فلســطين علــى 62 علامــة مــن أصــل 100 علامــة وارتفاعه)علامــة واحــدة( عــن المقيــاس الســابق هــو أمــر جيــد 
ومتقــدم ويمكــن إعتبــاره إســتمرار في مواصلــة التقــدم والتحســن ويدعــو للإطمئنــان علــى الرغبــة والإرادة السياســية والأمنيــة، 
ولا يمكــن أن نعتبــر أن مخاطــر أو فــرص الفســاد مــا زالــت محتملــة  كمــا جــاء في المقيــاس، فتقــدم المقيــاس باســتمرار وبعلامــة 
جيــدة مقارنــة بــدول مجــاورة تملــك مــن الإمكانيــات والظــروف والقــرار الســيادي مــا نفتقــده بشــكل أو بآخــر بســبب البيئــة 
الأمنيــة المعقــدة التــي تعمــل فيهــا قــوى الأمــن الفلســطيني التــي لا توفــر جهــداً رغــم كل الظــروف والتحديــات ومــا يقــوم بــه 
الاحتــال مــن إقتحامــات وتقييــد وصــول قــوى الأمــن لكافــة المناطــق الواقعــة تحــت ســيطرة الســلطة الوطنيــة الفلســطينية، 
ومــا يقــوم بــه أعوانــه داخليــاً مــن فــن وفوضــى ورغــم كل ذلــك هنــاك تقــدم في مؤشــرات المقيــاس وهــذا التقــدم يعبــر عــن 
الرغبــة الجــادة في تقــديم الخدمــة الأمنيــة والحمايــة الإجتماعيــة وســيادة القانــون، مــا يمكننــا اعتبــاره تقــدم وإبــداع وليــس 
مقلــق لمجــرد أن العلامــة متوســطة، علمــاً أن درجــات المقيــاس بحاجــة للمراجعــة لعــدة أســباب منطقيــة ولوجــود مؤشــرات مــن 

شــأن إســقاطها علــى عمــل قــوى الأمــن أن يقلــل مــن المؤشــر العــام لتقييــم أداء قــوى الأمــن الفلســطيني.

6. لا يمكــن توســيع علاقــات مؤسســات قطــاع الأمــن مــع مؤسســات المجتمــع المدنــي في مجــال مناقشــة »السياســات الأمنيــة 
والخطــط الإســتراتيجية« لمــا تختــص بــه هــذه المســائل مــن جوانــب الســرية والحــذر في أغلــب جوانبهــا حفاظــاً علــى حســن 
الأداء، والعمــل الأمنــي يتميــز -كمــا في كل الــدول- بخصوصيــة وســرية عاليــة في بعــض الجوانــب وهــذا مهــم لنجــاح العمــل 
الأمنــي في منــع الجريمــة وحمايــة المجتمــع وفــرض ســيادة القانــون، كذلــك لا يمكــن مشــاركة كافــة الخطــط والقضايــا 
السياســية والأمنيــة الحساســة لطبيعتهــا الســرية وهــذه الســرية تتطلبهــا المصلحــة العامــة وتمكــن قــوى الأمــن وأذرعهــا مــن 
القيــام بواجباتهــا علــى أكمــل وجــه، إضافــة إلــى مجريــات الأحــداث التــي تحصــل علــى الأرض والبيئــة الأمنيــة المعقــدة  في 
ســاحة تتميــز بســخونة الموقــف كوننــا نعمــل كأجهــزة أمــن في ظــل وجــود الاحتــال والخارجــن عــن القانــون وإشــكالية عــدم 
ــي رغــم  ــا في فــرض الأمــن والســلم الأهل ــام بواجبن ــاً القي ــا وطني ــم علين ــى بعــض المواقــع والأراضــي والتــي تحت الســيطرة عل
صعوبــة الســيطرة عليهــا فعليــاً، وبنــاءً عليــه نأمــل أن يغيــر هــذا التفصيــل كذلــك مــن نتائــج بعــض المؤشــرات التــي لهــا علاقــة 

بمثــل هــذا النــوع مــن الشــراكة.

7. نتيجــة للظــروف الاســتثنائية التــي يمــر بهــا قطــاع الأمــن الفلســطيني بســبب الظــروف الاســتثنائية والحصــار الإقليمــي 
والدولــي وإســتخدام وســائل متعــددة أهمهــا الفــن والفوضــى الداخليــة، كل ذلــك يضــع قــوى الأمــن الفلســطيني علــى المحــك 
ــي  ــة الاســتقرار المجتمع ــي في حفــظ الأمــن ومتابع ــم بالعمــل الأمن ــم قيامه ــم إنتمائه ــة حــن يفــرض عليه وفي ظــروف خانق
والمتابعــة الحثيثــة للوقــوف بالمرصــاد أمــام أي محاولــة فوضــى أو تعــدي علــى الأشــخاص والممتلــكات، والحفــاظ علــى الحــد 
الأدنــى مــن الاســتقرار الأمنــي، إضافــة إلــى تنفيــذ الأحــكام والقيــام بعملهــم كضبــط إداري أولاً وضبــط قضائــي ثانيــاً، كل 
ــى الخطــط  ــع أو يحــد بالضــرورة مــن إطــاع المواطنــن بســهولة عل ــة خطــرة ومعقــدة، مــا يمن ــة أمني ــة مجتمعي ذلــك في بيئ
الإســتراتيجية وخطــط العمــل الأمنــي، مــا يعنــي ضــرورة مراجعــة هــذا المؤشــر أيضــاً والــذي يرفــع العلامــة إذا مــا تم إعــادة 

النظــر بطبيعــة عمــل قــوى الأمــن في الظــروف التــي ذكرناهــا.

8. حصلــت أربــع مؤشــرات علــى تصنيــف »منخفــض جــدا« وهــي التــي تتعلــق بإتاحــة موازنــات الأمــن للجمهــور قبــل إقرارهــا، 
ونشــر نتائــج التدقيــق علــى الأجهــزة الأمنيــة مــن قِـــبل ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة، وتوفــر المعلومــات التــي يطلبهــا 
المواطنــون ووســائل الإعــام والمجتمــع المدنــي علــى ميزانيــة قطــاع الأمــن في الوقــت المناســب، وقيــام ديــوان الرقابــة الماليــة 
ــة الماليــة ومعلومــات  والإداريــة بتدقيــق إنفــاق قطــاع الأمــن بإنتظــام، في حــن حصلــت مؤشــرات أخــرى ذات علاقــة بالرقاب
شــاملة حــول نفقــات قطــاع الأمــن وفقــاً للوظائــف علــى تصنيــف »متقــدم«، كمــا حــازت أربــع مؤشــرات علــى تصنيــف »متقــدم 
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جــدا« وهــي التــي تتعلــق بوجــود عمليــة واضحــة لــدورة تخطيــط الموازنــة، والإســتفادة مــن التوصيــات التــي يـُــصدرها ديــوان 
الرقابــة الماليــة والإداريــة، وهــذا يعنــي أن تقريــر ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة يتــم نشــره والإســتفادة مــن توصياتــه، مــا يعنــي 
ضــرورة إعــادة النظــر بتصنيــف المؤشــرات ذات العلاقــة بالديــوان ونشــر المعلومــات كونهــا تنشــر الحقيقــة، وتتــم مناقشــتها علــى 

مســتوى الجمهــور والمجتمــع المدنــي ووســائل الإعــام. 

9. بخصــوص المؤشــرات المتعلقــة بالممارســات فهــي بحاجــة إلــى الــرد مــن الأجهــزة والهيئــات الأمنيــة ذات العلاقــة ودراســتها 
ومناقشــتها مــع الأجهــزة والهيئــات للإســتفادة مــن طبيعــة تجربتهــم وتحســن أداء أجهــزة الأمــن والهيئــات المســاندة. 

10. بخصــوص الإســتنتاجات والتوصيــات الموجهــة لــوزارة الداخليــة في المقيــاس 2024، تحــرص وزارة الداخليــة وأجهــزة 
ــة مــن الفســاد وإســتثمار كافــة المــوارد المتاحــة بشــكل فعــال،  ــة للوقاي ــى وضــع خطــط واقعي القطــاع الأمنــي الفلســطيني عل
وتحســن ورفــع مســتوى الأداء للمؤسســات الأمنيــة وتحديــد عوامــل الخطــر والعــاج وحوكمــة مؤسســات القطــاع الأمنــي ، 
مــن هنــا وبنــاءً علــى توجيهــات معالــي وزيــر الداخليــة تم بــذل أقصــى درجــات التعــاون مــن كافــة جهــات الاختصــاص في وزارة 
الداخليــة والقطــاع الأمنــي الفلســطيني مــع الأخــوة والأخــوات العاملــن والباحثــن في المنتــدى المدنــي لتعزيــز الحكــم الرشــيد 
في قطــاع الأمــن الفلســطيني في إعــداد مجموعــة مــن الدراســات والتقاريــر الخاصــة في قطــاع الأمــن الفلســطيني. وخــال 
العامــن المنصرمــن وعطفــاً علــى تعليمــات معالــي وزيــر الداخليــة ، نفــذت وزارة الداخليــة مجموعــة مــن البرامــج التدريبيــة 
وتشــمل ورشــات عمــل ودورات تدريبيــة وعقــد لقــاءات ومؤتمــرات بالشــراكة مــع المؤسســات الوطنيــة ذات العلاقــة بمــا يخــدم 
توجهــات الــوزارة في تنفيــذ خطــط واقعيــة للوقايــة مــن الفســاد مــن خــال إســتثمار كافــة المــوارد المتاحــة بشــكل فعــال، لتحســن 

ورفــع مســتوى الأداء للمؤسســات الأمنيــة، وهــي كمــا يلــي:-  

ــراكة مــع وزارة الداخليــة ضمــن مشــروع تعزيــز   أ‌. برنامـــج خطــة عمــل المنتــدى لتعزيــز الحكــم الرشــيد في قطــاع الأمــن بالشـــــــــ
   حوكمة قوى الأمن الفلسطيني.

 1( قــام مركــز التدريــب في وزارة الداخليــة بالتعــاون مــع المنتــدى المدنــي لتعزيــز الحكــم الرشــيد في قطــاع الأمــن الفلســطيني 
     بإعــداد برنامــج تنفيــذي لخطــة العمــل المذكــوره أعــاه، حيــث تـُــنفذ علــى عــدة مراحــل، وتشــمل عقــد مجموعــة مــن 
ــر ومؤتمــرات.  ــذ أبحــاث ودراســات وإعــداد تقاري ــة وتنفي ــاءات ودورات تدريبي ــي تشــمل ورشــات عمــل ولق      الأنشــطة الت

    ويتكون من اربع مساقات وهي:
    - تطوير تعزيز النزاهة وادارة مخاطر الفساد.

    - تطوير مهارات متابعة اليات التدقيق الداخلي.
    - تطوير تعزيز قدرات وحدات العلاقات العامة والاعلام.

    - الدراسات والابحاث والتقارير في حوكمة مؤسسات القطاع الأمني.

2( بلغ اجمالي عدد انشطة البرنامج )60( نشاط.

 3(  بلــغ إجمالــي عــدد المســتفيدين مــن أنشــطة البرنامــج  التــي نفــذت حتــى تاريخــه عــدد )863( ضابــط وضابــط صــف مــن 
    منتسبي قطاع الأمن.

 4( تم إعــداد )13( دراســة وتقاريــر، لتحســن ورفــع مســتوى الأداء للمؤسســات الأمنيــة وتحديــد عوامــل الخطــر والعــاج 
    وحوكمة مؤسسات القطاع الأمني. وهي :-

    )1(  إعداد تقرير« حول سياسة إدارة المعلومات في قطاع الأمن«.  
    )2(  إعداد » دليل الرقابة والتدقيق الداخلي في قطاع الأمن«. 

     )3(  إعــداد تقريــر« حــول تقييــم مخاطــر الفســاد في جهــاز الشــرطة الفلســــــــــــطينية بمــا فيهــا مخاطــر الفســاد القائــم 
          على النوع الإجتماعي« .

    )4( إعداد تقرير حول تقييم مخاطر الفساد في الضابطة الجمركية«. 
     )5( إعداد تقرير »حول تحليل الإستراتيجية القطاعية لقطاع الأمن 2021 – 2023 من منظور عام ودورها في تعزيز الحوكمة«.

    )6( إعداد مقياس النزاهة في قطاع الأمن 2022.
    )7( المشاركة في متابعة تطوير خطة الإتصال والتواصل للإعلام في المؤسسة الأمنية الفلسطينية.

    )8( إعداد دراسة حول إدارة مخاطر الفساد في جهاز الدفاع المدني.
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    )9( إعداد دراسة حول إدارة مخاطر الفساد في ضبط وإتلاف المركبات غير القانونية.
    )10( إعداد دراسة حول إدارة مخاطر الفساد في دور إدارة الشرطة القضائية في تنفيذ الأحكام الصادرة عن المحاكم.

    )11( إعداد دراسة حول إدارة مخاطر الفساد في إدارة البعثات الدراسية والتدريب الخارجي لقوى الأمن.
     )12( إعــداد دراســة حــول النزاهــة والأجهــزة الإســتخبارية في فلســطين. وتشــمل )المخابــرات العامــة، الأمــن الوقائــي، 

          الإستخبارات العسكرية(.
    )13( إعداد تقرير مقياس النزاهة في قطاع الأمن الفلسطيني للعام 2024.

 5( جــاري العمــل حاليــاً علــى إســتكمال الاجــراءات الخاصــة بالدراســات التاليــة التــي تنــدرج ضمــن برنامــج المرحلــة الرابعــة 
    المعتمد من قبل معالي وزير الداخلية، وهي:- 

    )1( إعداد دراسة حول النزاهة وإدارة مخاطر الفساد في )مراكز الإصلاح والتأهيل ومراكز التوقيف( .
    )2( إعداد دراسة حول النزاهة وإدارة مخاطر الفساد في )هيئة التنظيم والإدارة(.

    )3( إعداد دراسة حول رؤية إئتلاف أمان لإصلاح قطاع الأمن الفلسطيني.

6( مؤتمرات برنامج حوكمة قوى الأمن الفلسطيني. 
    )1( مؤتمر واقع النزاهة في قطاع الأمن الفلسطيني 2018 )الأول(.

    )2( مؤتمر واقع النزاهة في قطاع الأمن الفلسطيني 2020 ) الثاني (.
    )3( مؤتمر واقع النزاهة في قطاع الأمن الفلسطيني 2022 ) الثالث(.

    )4( قمة الشباب 2022.
    )5( المؤتمر الســــــــــــــــــنوي لأمان » 2024«  النزاهة السياسية في إدارة الأزمات والكوارث في فلسطين.

ــام  ــذ منتصــف الع ــة من ــدأت وزارة الداخلي ــث ب ب‌. برنامــج تدريــب النزاهــة والشــفافية في المؤسســة الأمنيــة الفلســطينية. حي
2017 بتنفيــذ مشــروع تعزيــز النزاهــة والشــفافية في مؤسســات قطــاع الأمــن الفلســطيني، وينفــذ المشــروع بالتعــاون والشــراكة 
بــن وزارة الداخليــة وهيئــة مكافحــة الفســاد وديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة وأكاديميــة الدفــاع الملكيــة البريطانيــة مــن خــال 
ــب  ــي لتدري ــاج وطن ــام بإعــداد منه ــب فلســطيني ق ــق تدري ــل فري ــب وتأهي ــث تم تشــكيل وتدري ــي، حي ــق  الدعــم البريطان فري
النزاهــة والشــفافية في المؤسســة الأمنيــة الفلســطينية وفقــاً لمعاييــر النزاهــة العالميــة ، وتم تنفيــذ مجموعــة مــن الــدورات إســتفاد 
منهــا حتــى تاريخــه عــدد )540(  ضابــط فلســطيني مــن رتبــة مــازم الــى رتبــة عميــد مــن منتســبي قطــاع الأمــن الفلســطيني.  

ج‌. برنامـج تدريب مدونــة الأخــلاقيات وقواعد السـلوك العامة لمنتسبي قوى الأمن.
ــة بإعــداد برنامــج  ــات والحقــوق المدني ــة بالتعــاون مــع مركــز الدفــاع عــن الحري     1(  قــام مركــز التدريــب في وزارة الداخلي
         التدريب المذكور أعلاه، ويتم تنفيذه على عدة مراحل،  والفئة المســتهدفة في البرنامج العاملون/ات في وزارة الداخلية 
        والأجهــزة الأمنيــة والهيئــات والمديريــات، ويهــدف لتزويدهــم وإكســابهم بالمعــارف والمهــارات والإتجاهــات حــول ماهيــة 
        مدونــة الأخلاقيــات وقواعــد الســلوك العامــة لمنتســبي قــوى الأمــن الفلســطيني. وبلــغ إجمالــي عــدد المســتفيدين مــن 

       تدريب مدونة السلوك عدد )1043( ضابط وضابط صف من منتسبي قطاع الأمن الفلسطيني. 
    2( قــام مركــز تدريــب وزارة الداخليــة بتصميــم البرنامــج التدريبــي الخــاص بتدريــب مدونـــة الأخلاقيــات العامـــة وقواعــد 
       الســلوك لمنتســبي قــوى الأمــن الفلســطيني - جامعــة الاســتقلال للعــام 2025،  بالشــراكة بــن وزارة الداخليــة و مركــز 
       الدفــاع عــن الحريــات والحقــوق المدنيــة )حريــات ( وجامعــة الاســتقلال ، حيــث يشــمل البرنامــج التدريبــي تنفيــذ عــدد )4( 

      دورات تدريبيىة، تستهدف 240 متدرب/ ـه، وسينفذ خلال الفترة من تاريخ  7–2025/4/30.

د‌. برنامــج التعريف بقانون مكافحة الفساد والأنظمة المساندة فـــــــي قوى الأمن الفلسطيني والشرطة.   
 )1( قــام فريــق عمــل وزارة الداخليــة بالتعــاون مــع هيئــة مكافحــة الفســاد بإعــداد وتصميــم برنامــج التدريــب المذكــور أعــاه  
ــاز  ــرات جه ــإدارة، وفي مق ــة الفلســطينية ل ــام 2022 – 2023  في المدرســة الوطني ــج خــال الع ــذ البرنام ــث تم تنفي      حي

    الشرطة الفلسطينية في كافة المحافظات. 
 )2( تم تنفيــذ )28( دورة تدريبيــة حيــث بلــغ إجمالــي عــدد المســتفيدين مــن برنامــج التعريــف بقانــون مكافحــة الفســاد 
     والأنظمــة المســاندة فـــي قــوى الأمــن الفلســطيني والشــرطة )524( ضابــط وضابــط صــف مــن منتســبي القطــاع الأمنــي 

    الفلسطيني. 
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 )3( الفئــة المســتهدفة في البرنامــج العاملــون/ات في كافــة الأجهــزة الأمنيــة الفلســطينية والهيئــات والمديريــات، بهــدف تعريفهــم 
ــن، ونظــام الإفصــاح عــن تضــارب  ــة الشــهود والمبلغ ــه، وحماي ــم )1( لســنة 2005 وتعديلات ــون مكافحــة الفســاد رق      بقان

    المصالح، ونظام الهدايا، وإقرارات الذمة المالية.
)4( يتكون البرنامج من قسمين، وتم تنفيذه كما يلي:

          ●  القســم الأول: خــاص بتدريــب الأجهــزة الأمنيــة، حيــث تم تنفيــذ) 11 دورة تدريبيبــة(  ضمــن البرنامــج حيــث بلــغ إجمالــي 
        عدد الضباط وضباط الصف الذين إستفادوا من التدريب)188( متدرب/ـه. من ضمن الفئة المستهدفة المذكوره اعلاه. 

          ●  القسم الثاني:  خاص بتدريب جهاز الشرطة حيث تم تنفيذه في مديريات الشرطة بالمحافظات حيث يشمل على )17( 
        دورة تدريبية وسيستفيد منها إجمالي )336( ضابط.

●  ملاحظات الإدارة المالية العسكرية.

1. موضوع المشتريات. المشتريات بشكل عام تتم وفق الأنظمة المتبعة وحسب الأصول.
 2. موضــوع الرواتــب الوهميــة. تفاجئنــا مــن علامــة الرواتــب الوهميــة، فالرواتــب في قطــاع الأمــن الفلســطيني لا يوجــد بهــا 

   رواتب وهمية، ويتم إدارجها عبر البنوك لمستحقيها)الموظفين الفعليين( حسب الأصول. 



المنتدى المدني لتعزيز الحكم الرشيد في قطاع الأمن

المنتــدى المدنــي لتعزيــز الحكــم الرشــيد فــي قطــاع الامــن، ائتــاف عــدد مــن المنظمــات الأهلية التي 
عملــت علــى تنســيق جهودهــا فــي مجــال تعزيــز الحوكمــة الرشــيدة فــي قطــاع الأمــن الفلســطيني، 
وتعزيــز ثقافــة المســاءلة المجتمعيــة علــى عملــه بمــا يســهم فــي تحصيــن مؤسســات الأمــن مــن 
جميــع اشــكال الفســاد ويعــزز مــن كفــاءة وفاعليــة الأجهــزة الأمنيــة علــى أســاس مــن الشــراكة والعمل 
التوافقــي بيــن الجميــع، وذلــك بهــدف الوصــول الــى قطــاع أمــن فلســطيني ملتــزم بســيادة القانــون 
واحتــرام الحقــوق والحريــات العامــة، يلتــزم المســؤولين والعامليــن فيــه بمنظومــة النزاهــة ومكافحــة 
الفســاد ومبــادئ الديموقراطيــة وتقبــل المســاءلة المجتمعيــة ويعملــوا وفــق اســتراتيجية وعقيــدة 

امنيــة وطنيــة متوافــق عليهــا بيــن جميــع الأطــراف. 

بــدأت فكــرة تأســيس المنتــدى مــن قبــل مجموعــة مــن الناشــطين فــي مؤسســات المجتمــع المدنــي 
2013 واســتند قــرار تأســيس  العــام  ذات العلاقــة فــي حوكمــة قطــاع الأمــن الفلســطيني فــي 
ــورة السياســات  ــدأ ضــرورة تضافــر جهــود جميــع الأطــراف الرســمية والشــعبية لبل المنتــدى علــى مب
العامــة والمبــادئ ذات العلاقــة بمتطلبــات اســتقرار النظــام العــام وبنــاء وحوكمــة قطــاع الأمــن فــي 
فلســطين، وقــد ســاهم فــي تأســيس المنتــدى عــدداً مــن مؤسســات المجتمــع المدنــي العاملــة فــي 
مجــال تعزيــز ســيادة القانــون وأحتــرام حقــوق الانســان وأشــاعة الديمقراطيــة وتعزيز النزاهــة ومكافحة 

الفســاد وترســيخ سياســة المســاءلة المجتمعيــة فــي جميــع مجــالات عمــل الدولــة الفلســطينية.

يضــم المنتــدى المؤسســات التاليــة: اابملدرة الفلســطينية  لتعميــق الحــوار اعلالمــي والديمقراطيــة 
التعذيــب، المركــز الفلســطيني للبحــوث  الحــق،  مركــز عــاج وتأهيــل ضحايــا  »اتفمح«، مؤسســة 
والدراســات الاســتراتيجية، معهــد الحقــوق فــي جامعــة بيرزيــت، مركــز القــدس للمســاعدة القانونيــة 
وحقــوق الإنســان، مركــز الدفــاع الحريــات والحقــوق المدنيــة »حريــات«، مركــز المــرأة للإرشــاد القانوني 
والاجتماعي، المركز الفلســطيني لقضايا الســام والديمقراطية، مؤسســة قادر للتنمية المجتمعية، 
القضــاء  الأهليــة لاســتقلال  الهيئــة  »مــدى«،  الإعلاميــة  والحريــات  للتنميــة  الفلســطيني  المركــز 
 وســيادة القانــون »اســتقلال«، مؤسســة فلســطينيات، مركــز إعــام حقــوق الإنســان والديمقراطيــة
» شــمس« )منســق المنتدى(،  والائتلاف من أجل النزاهة والمســاءلة »أمان« )الســكرتاريا التنفيذية 

للمنتدى(، الهيئة الفلســطينية المســتقلة لحقوق الإنســان )عضو مراقب(.


