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جميع الحقوق محفوظة للائتلاف من أجل النزاهة والمساءلة )أمان(. 

فــي حالــة الاقتبــاس، يرجــى الإشــارة إلــى المطبوعــة كالتالــي: الائتــلاف مــن أجــل النزاهــة والمســاءلة )أمــان(. 
2023. دليــل استرشــادي حــول درء مخاطــر الفســاد المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي فــي قطــاع التعليــم- رام 

اللــه- فلســطين. 

تــمّ إعــداد هــذا الدليــل لصالــح وزارة التربيــة والتعليــم، وقــد بــذل الائتــلاف مــن أجــل النزاهــة والمســاءلة )أمــان( 
جهــوداً فــي التحقّــق مــن المعلومــات الــواردة فيــه، ولا يتحمّل أيّ مســؤولية تترتب على اســتخدام المعلومات 

لأغــراض خــارج ســياق أهــداف الدليــل بعــد نشــره.

The project is funded by the European Union

تــمّ إعــداد هــذا الدليــل بتمويــل مــن الاتحــاد الأوروبــي، والآراء الــواردة فيــه لا تعبّــر بالضــرورة عــن رأي الاتحــاد الأوروبــي 
ولا يتحمّــل مســؤوليتها.  
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◄ مقدمة

يتطلــب إعمــال الحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة مــن الــدول برامــج طويلــة الأمــد وخططــاً تنمويــة، ولأنّ الحــق في 
التعليــم مــن أهــم الحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة، لــذا يعتبــر أحــد محــاور التركيــز العالمــي، إذ اعتمــدت العديــد 
مــن المؤسســات والحمــات العالميــة المدافعــة عــن الحــق في التعليــم، مجموعــة مــن الأدوات والمؤشــرات لمتابعــة إعمــال 
ــط  ــدة ترب ــي أدوات جدي ــمّ تبن ــة الفســاد، ويت ــة جهــود محارب ــزداد أهمي ــه، وفي ذات الوقــت ت ــة علي عــذا الحــق والرقاب
بــن مكافحــة الفســاد وإنفــاذ حقــوق الإنســان، والخدمــات الأساســية للمواطنــن، ومــن هنــا تأتــي أهميــة التقاطــع بــن 
حركــة حقــوق الإنســان وحركــة تعزيــز النزاهــة ومحاربــة الفســاد، وأهميــة تبــادل الخبــرات في الأدوات التــي تعمــل بهــا 
كل مجموعــة علــى حــدة، إذ إنّ الهــدف العــام مشــترك وهــو ضمــان حيــاة كريمــة خاليــة مــن الفســاد، والفقــر، والعنــف، 

ــز، والاســتغال للإنســان. والتميي

يعُــد الفســاد مــن أهــم أســباب إخفــاق جهــود التنميــة وتكريــس الفقــر؛ ففــي ظــل وجــوده تتضــاءل قــدرة الدولــة علــى 
تحقيــق أهدافهــا التنمويــة ذات الصلــة برفاهيــة المواطــن وتأمــن المســاواة وتحقيــق العدالــة وبنــاء دولــة القانــون، إذ 
يلتهــم الفســاد القســمَ الأعظــم مــن المــوارد المخصصــة لتمويــل برامــج التنميــة في الدولــة، ويقــوض ثقــة المواطنــن بجهــود 

الحكومــة وســعيها لتحســن مســتويات المعيشــة ودفــع عجلــة التنميــة للأمــام، ويعــوق المنافســة الشــريفة والعادلــة1.

لــذا بوجــود الفســاد تُحــرَم الفئــات الأقــل حظــاً في المجتمــع مثــل ذوي الإعاقــة، والمســنن، والنســاء، والأطفــال مــن الوصــول 
إلــى حقوقهــم، ويســهم في زعزعــة الثقــة في أيّ إجــراءات للإصــاح أو محــاولات لإنفــاذ الحقــوق، أو محاربــة الفســاد، كمــا 

يضعــف إرســاء منظومــة مجتمعيــة ديمقراطيــة تحقــق العدالــة الاجتماعيــة.

لأنّ التعليــم رافعــة أساســية للتنميــة الذاتيــة والمجتمعيــة، فهــو يلعــب دوراً رئيســياً في خلــق الفــرص أمــام الأفــراد، ويحــدّ 
أيضــاً مــن أوجــه الامســاواة والتمييــز بــن فئــات المجتمــع، لــذا مــن الأهميــة بمــكان تعزيــز النزاهــة في عمليــات وسياســات 

وإجــراءات تقــديم خدمــات التعليــم التــي تتحمــل مســؤوليتها الأولــى وزارة التربيــة والتعليــم.

◄  تعريف بالدليل

يأتــي إعــداد هــذا الدليــل »التدابيــر الوقائيــة للحــدّ مــن مخاطــر الفســاد المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي في خدمــات 
التعليــم«، ضمــن جهــود الائتــاف مــن أجــل النزاهــة والمســاءلة )أمــان( لتحصــن القطــاع العــام بشــكل عــام، وقطــاع التعليــم 

بشــكل خــاص ضــد أيّ مخاطــر للفســاد، والفســاد المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي. 

وتأتــي أهميــة هــذا الدليــل مــن أهميــة القطــاع المســتهدف بــه وهــو قطــاع التعليــم بوصفــه الأكثــر تماســاً مــع حقــوق 
المواطنــن، وتحديــداً النســاء، كونهــنّ الأكثــر تأثّــراً بالفســاد، خاصّــة أنّ أكثــر مــن نصــف متلقّــي خدمــات التعليــم مــن 
النســاء، إضافــة إلــى دور النســاء كأوليــاء أمــور لمتلقّــي خدمــات التعليــم بشــكل عــام مــن الذكــور والإنــاث علــى حــد ســواء، 
وهــو هــدف يتقاطــع مــع الهــدف الاســتراتيجي الأول لاســتراتيجية عبــر القطاعيــة لتعزيــز النزاهــة ومكافحــة الفســاد في 
فلســطن، الــذي ينــصّ علــى »تعزيــز التدابيــر الوقائيــة مــن الفســاد في المؤسســات الفلســطينية التــي تديــر شــأناً عامــاً«.

◄ ما هدف هذا الدليل؟

 تحصــن القطــاع التعليمــي ضــدّ أيّ فــرص فســاد بشــكل عــام، وضــدّ فــرص الفســاد المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي بشــكل 
ــاره وطــرق  ــوع الاجتماعــي وأشــكاله، وآث ــى الن ــي عل ــوم الفســاد والفســاد المبن ــى مفه خــاص، مــن خــال تســليط الضــوء عل

ــم. ــه في خدمــات التعلي مكافحت

1 الاستراتيجية الوطنيّة عبر القطاعية لتعزيز النزاهة ومكافحة الفساد، 2020-2022، فلسطن، ص 7.
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كما يهدف هذا الدليل إلى:

- التعرف على مفهوم الفساد، بشكل عام، وعلى مفهوم الفساد المبني على النوع الاجتماعي وأشكاله بشكل خاص.
- التعرف على مخاطر الفساد المبني على النوع الاجتماعي على حقوق الإنسان والمجتمع.

ــع الوعــي بشــكل عــام  ــات تقــديم الشــكاوى، ورف ــة، وآلي ــادئ الشــفافية، ونظــم المســاءلة والرقاب ــم النزاهــة، ومب ــز قي  - تعزي
  بمخاطر الفساد المبني على النوع الاجتماعي في قطاع التعليم.

 - رفــع الوعــي بفــرص ومخاطــر الفســاد المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي في قضايــا حساســة في عمــل التربيــة والتعليــم 
   )كالتعيينــات، والترقيــات، والتعامــل مــع الطالبــات في المرحلــة الثانويــة، والتعامــل مــع الأطفــال في المرحلــة الأساســية، 

  والعاقة مع أولياء الأمور(، وآليات الوقاية من فرص المخاطر.

◄ لماذا هذا الدليل؟

هــذا الدليــل يوفــر إطــاراً مفاهيميــاً متكامــاً حــول مفهــوم الفســاد، والفســاد المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي وأشــكاله والأفعــال 
المرتبطــة بــه، إضافــة إلــى احتــواء الدليــل علــى آليــات للوقايــة مــن الفســاد مــع التركيــز علــى الفســاد المبنــي علــى النــوع 
الاجتماعــي بمــا يضمــن إنفــاذ قيــم النزاهــة ومبــادئ الشــفافية، ونظــم المســاءلة في تقــديم الخدمــات التعليميــة، ويســهم في 
تجويــد مخرجاتهــا؛ فهــو دليــل مختــص لمكافحــة الفســاد المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي، وخاصــة في الخدمــات التعليميــة، مــا 
يشــمل إضافــة نوعيــة، وأهميــة خاصــة، ســتثري جهــود مكافحــة الفســاد في فلســطن، ووقايــة الخدمــات العامــة مــن براثنــه.

لِيلِ ◄ مَسْرَدُ أَهَم اَلْمُصْطَلَحَاتِ اَلْوَارِدَةِ فِي اَلدَّ

2 الائتاف من أجل النزاهة والمساءلة »أمان«، الدليل الإرشادي لمصطلحات ومفاهيم الحكم الصالح، 2013، ص 4.
3 قانون مكافحة الفساد رقم )1( لسنة 2005م وتعدياته، المادة رقم )3(.

الشرحالمصطلح
الفساد2

تبعاً لتعريف منظمة 
الشفافية الدولية

كل عمــل يتضمــن ســوء اســتخدام المنصــب العــام )مــنْ يمتلــك ســلطة قــرار( لتحقيــق مصلحــة خاصــة ذاتيــة لنفســه 
ــه. أو لجماعت

الفساد3
تبعاً لتعريف قانون 

مكافحة الفساد

يعتبر فساداً لغايات تطبيق أحكام هذا القرار بقانون الجرائم المبينة أدناه:
1. الرشوة المنصوص عليها في قوانن العقوبات السارية.

2. الاختاس المنصوص عليه في قوانن العقوبات السارية.
3. التزوير والتزييف المنصوص عليه في قوانن العقوبات السارية.
4. استثمار الوظيفة المنصوص عليه في قوانن العقوبات السارية.
5. إساءة الائتمان المنصوص عليها في قوانن العقوبات السارية.

6. التهاون في القيام بواجبات الوظيفة المنصوص عليه في قوانن العقوبات السارية.
 7. غســل الأمــوال الناتجــة عــن جرائــم الفســاد المنصــوص عليهــا في قانــون مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب 

   الساري.
8. الكسب غير المشروع.

9. المتاجرة بالنفوذ.
10. إساءة استعمال السلطة.

11. قبول الواسطة والمحسوبية والمحاباة التي تلغي حقّاً أو تحقّ باطاً.
 12. عدم الإعان أو الإفصاح عن استثمارات أو ممتلكات أو منافع تؤدي إلى تضارب في المصالح. إذا كانت القوانن 
ــع عــن  ــر مباشــرة للممتن ــق منفعــة شــخصية مباشــرة أو غي ــك، ويكــون مــن شــأنها تحقي      والأنظمــة تســتوجب ذل

    إعانها.
13. إعاقة سير العدالة.
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الأدوار المحــددة اجتماعيــاً بــن النســاء والرجــال وهــذه الأدوار التــي تكُتســب بالتعليــم تتغيــر بمــرور الزمــن وتتبايــن النوع الاجتماعي4
ــوع  ــح الن ــى أنّ مصطل ــى أخــرى. وتجــدر الإشــارة إل ــة إل ــن ثقاف ــف م ــة الواحــدة وتختل ــاً شاســعاً داخــل الثقاف تباين
الاجتماعــي لا يعــدُّ بديــاً لمصطلــح “الجنــس” الــذي يشــير بــدوره إلــى الاختافــات البيولوجيــة بــن النســاء والرجــال.

هــي مجموعــة القيــم المتعلقــة بالصــدق والأمانــة والإخــاص في ســلوك العاملــن في العمــل وفي العاقــة مــع الآخريــن، النزاهة5
حيــث يعامــل جميــع المواطنــن بعدالــة ودون تمييــز أو انحيــاز ويتصــرف بمهنيــة وموضوعيــة في إدارة الشــأن العــام 

المســؤول عنــه.
إســاءة اســتخدام الســلطة للحصــول علــى منفعــة أو ميــزة جنســية. وعلــى هــذا النحــو، فهــو شــكل مــن أشــكال الفســاد الابتزاز الجنسي6

تكــون فيــه المنفعــة هــي الجنــس، وليــس المــال. ولا يقتصــر الأمــر علــى بلــدان أو قطاعــات معينــة، بــل يمكــن العثــور 
عليــه في أيّ مــكان يفتقــر فيــه المخولــون بالســلطة إلــى النزاهــة ويحاولــون الاســتغال الجنســي للضعفــاء والمعتمديــن 

علــى ســلطتهم.
منــح موظــف حكومــي مزايــا جنســية غيــر مســتحقة بقصــد التأثيــر عليــه، لكــي يقــوم بفعــل أو يمتنــع عــن القيــام بفعــل الرشوة الجنسية7

مــا أثنــاء أداء واجباتــه الرســمية.
الوضــع أو الموقــف الــذي تتأثــر فيــه موضوعيــة واســتقالية قــرار الموظــف بمصلحــة شــخصية ماديــة، أو معنويــة، تهمــه تضارب المصالح8

شــخصياً، أو أحــد أقاربــه أو أصدقائــه المقربــن، أو عندمــا يتأثــر أداؤه للوظيفــة العامــة باعتبــارات شــخصية مباشــرة 
أو غيــر مباشــرة، أو بمعرفتــه بالمعلومــات التــي تتعلــق بالقــرار.

الطلــب مــن المســؤولن تقــديم التوضيحــات الازمــة لأصحــاب المصلحــة حــول كيفيــة اســتخدام صاحياتهــم وتصريــف الُمساءلة9
واجباتهــم، والأخــذ بالانتقــادات التــي توجــه لهــم وتلبيــة المتطلبــات المطلوبــة منهــم وتحمــل المســؤولية عــن أعمالهــم أو 

الفشــل وعــدم الكفــاءة أو عــن الخــداع والغــش. 
تقــوم علــى التدفــق الحــر للمعلومــات وتشــير إلــى تقاســم المعلومــات والتصــرف بطريقــة مكشــوفة. فهــي تتيــح للجمهــور الشفافية10

المعنــي في شــأن مــا أن يجمــع معلومــات حولــه، فتمكنهــم مــن المشــاركة في بلــورة السياســات، ومــن أن يكــون لهــم دور 
فعــال في الرقابــة والمســاءلة وفي الكشــف عــن المســاوئ وفي حمايــة مصالحهــم.

إساءة استعمال 
السلطة11

ــر مســتحقة  ــة غي ــى مزي ــرض الحصــول عل ــه، بغ ــدى الاضطــاع بوظائف ــا، ل ــل م ــه بفع ــام الموظــف أو عــدم قيام قي
لصالحــه أو لصالــح شــخص أو كيــان آخــر، مــا يشــكل انتهــاكاً للقوانــن.

رياض الأطفال والمدارس الحكومية وغير الحكومية أو المراكز الثقافية التي تقوم بتقديم خدمات تعليمية.المؤسسة التعليمية12

.https://www.unescwa.org/ar/sd-glossary ،4 الاسكوا، المجلس الاقتصادي والاجتماعي التابع للأمم المتحدة
5 الائتاف من أجل النزاهة والمساءلة )أمان(. 2023. كتيّب لتعزيز النزاهة ومكافحة الفساد »المفاهيم والمصطلحات«. رام الله- فلسطن، ص 27.

6 الرابطة الدولية للقضاة )IAWJ(، مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة.
 .exposing-and-preventing-sextortion-in-the-judiciary.html/11/https://www.unodc.org/dohadeclaration/ar/news/2018 

7 الرابطة الدولية للقضاة )IAWJ(، مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة.
exposing-and-preventing-sextortion-in-the-judiciary.html/11/https://www.unodc.org/dohadeclaration/ar/news/2018  

8 قانون مكافحة الفساد رقم )1( لسنة 2005م وتعدياته، المادة رقم )3(.
9 الائتاف من أجل النزاهة والمساءلة )أمان(. 2023. كتيب لتعزيز النزاهة ومكافحة الفساد »المفاهيم والمصطلحات«. رام الله- فلسطن، ص 32.

10 الائتاف من أجل النزاهة والمساءلة )أمان(. 2023. كتيب لتعزيز النزاهة ومكافحة الفساد »المفاهيم والمصطلحات«. رام الله- فلسطن، ص 25.
11  قانون مكافحة الفساد رقم )1( لسنة 2005م وتعدياته، المادة رقم )3(.

12  قرار بقانون رقم )8( لسنة 2017م، بشأن التربية والتعليم العام، المادة رقم )1(.
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نبذة عن قطاع التعليم العام في فلسطين

يقــــود قطــــاع التعليــــم فــــي فلســــطن وزارة التربيــــة والتعليــــم - كونهــــا المؤسســــة الرســــمية المســؤولة عــــن إدارة وتنظيــــم 
ــن خــال الإشــراف عليــه، بكافــة قطاعاتــه التــي تشــمل: ــرة أو مــ ــإدارة مباشــ ــا بــ ــي- إمــ ــام التعليمــ ــر النظــ وتطويــ

- المؤسسات التعليمية الحكومية.
- المؤسسات التعليمية الخاصة.

- المؤسسات التعليمية التابعة لوكالة الغوث.
- المؤسسات التعليمية التابعة للقطاع الأهلي.

وتبعاً لاستراتيجية القطاعية للتعليم 2021-2023، فإنّ برامج الوزارة هي:
● برنامج رياض الأطفال.

●  برنامج التعليم الأساسي.

●  برنامج التعليم الثانوي.

●  برنامج التعليــم المهنــي.

●  برنامج التعليــم غيــر النظامــي.

●  برنامج الإدارة والحوكمة13.

وتتولــــى الــــوزارة بصفتهــــا الرســــمية قيــــادة الجهــــود الوطنيــــة للتخطيــــط الاستراتيجي لقطــاع التعليــم فــــي دولــة فلســطن 
مــــن خـــال مجموعـــة التخطيـــط والموازنـــة. وتشـــارك فـــي عمليـــة التخطيـــط المؤسســـات الرســـمية والحكوميـــة ذات العاقة، 

ومؤسســـات المجتمـــع المدنـــي، والمؤسســـات الدوليـــة المعنيـة بالتعليـم.

وتبعــاً لبيانــات موازنــة المواطــن الخاصــة بــوزارة التربيــة والتعليــم 2022، فــإنّ المجمــوع الكلــي للطلبــة في فلســطن بلــغ 
)1,457,046( طالبــاً وطالبــة، لكافــة المراحــل، منهــم )901,379( في المــدارس الحكوميــة تشــكل الإنــاث مــا نســبته )%51.9(
منهــم، والباقــي في المــدارس الخاصــة والمــدارس التابعــة لوكالــة الغــوث. ومنهــم )9,591( طالبــاً وطالبــة مــن ذوي الإعاقــة. في 

حــن يبلــغ عــدد العاملــن في قطــاع التربيــة والتعليــم )49,813( موظفــاً وموظفــة، تبلــغ نســبة الإنــاث منهــم )%58.9(14. 
علماً أنّ هذه البيانات هي خاصة بالتعليم العام، ولا تشمل مؤسسات التعليم العالي.

ما أثر الفساد في حقوق الإنسان والحق في التعليم؟

ــة  ــة والاجتماعي ــوق الاقتصادي ــره بشــكل أوضــح في الحق ــور أث ــة. فرغــم ظه ــوق الإنســان كافّ ــى حق ــر الفســاد عل ينعكــس أث
والثقافيــة، إلّا أنّــه قــد يطــال الحقــوق المدنيــة والسياســية كذلــك. فمثــاً، مــن حــق الإنســان التمتــع بالحــق في التعليــم، ومــن 
واجبــه ألّا يحصــل علــى هــذا الحــق بانتهاكــه لحقــوق الآخريــن التعليميــة، كمــا لــو حصــل علــى منحــة دراســية خــارج البــاد 
رغــم عــدم اســتحقاقه بعــد دفعــه رشــوة لأحــد الموظفــن. وفي مثــال آخــر، قــد يحــدث الفســاد في إجــراءات تعيــن الموظفــن 
في مجــال التعليــم، وقــد يحــدث الفســاد في الحــق في التعليــم؛ فعلــى ســبيل المثــال المعلــم الــذي يمنــح طالبــاً درجــات أعلــى مــن 
غيــره مــن الطلبــة، لســبب غيــر عــادل. هــذه الأمثلــة وغيرهــا الكثيــر، التــي قــد تعطــي صــورة عــن الفســاد الــذي يمكــن أن يقــع 

في الحــق في التعليــم، ويــؤدي إلــى المســاس بهــذا الحــق.

كمــا أنّ الفســاد قــد يطــال مجــال ســيادة القانــون، أو القضــاء، أو النيابــة العامــة، وضبــاط الشــرطة، وقــد يــؤدي إلــى انتهــاك 
الحــق في المســاواة أمــام القانــون والقضــاء، وانتهــاك حــق الإنســان في محاكمــة عادلــة، ويقــوض إمكانيــة وصــول الفئــات 
المحرومــة إلــى العدالــة، ويســهم في خلــق ثقافــة الإفــات مــن العقــاب. مثــل رشــوة القاضــي لكــي يحكــم لصالــح الراشــي، أو 
قيــام ضابــط أمــن باعتقــال أشــخاص علــى غيــر وجــه شــرعي، لكــي يطلــب رشــوة مــن أجــل الإفــراج عنهــم، أو رشــوة صحفــي 

لحجــب أو نشــر أخبــار معينــة مضللــة15.

13 الاستراتيجية القطاعية للتعليم 2021-2023، ص 158.
14 موازنة المواطن لوزارة التربية والتعليم 2022، من إصدارات مؤسسة مفتاح ووزارة التربية والتعليم.

15 العاقة بن حقوق الإنسان والفساد، من إصدارات الهيئة المستقلة لحقوق الإنسان وهيئة مكافحة الفساد، 2016، فلسطن. ص 10.
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ولمـّـا كان الفســاد يتجلـّـى في صــور عــدّة، ويحــدث في ســياقات متعــددة، يــكاد يكــون مــن المســتحيل تحديــد جميــع حقــوق الإنســان 
التــي يمكــن أن تنُتهــك بســبب الفســاد. وفيمــا يلــي بعــض الأمثلــة: إذا كان الفســاد موجــوداً في قطــاع التعليــم، فــإنّ الحــق في 
ــة  ــم، والحــق في محاكم ــى المحاك ــإنّ الحــق في اللجــوء إل ــك. وإذا كان الفســاد موجــوداً في القضــاء، ف ــن أن ينُته ــم يمك التعلي
عادلــة، يمكــن أن ينُتهــك. وإذا كان الفســاد موجــوداً في قطــاع الصحــة أو في قطــاع الرفــاه الاجتماعــي، فــإنّ الحــق في الحصــول 
علــى الخدمــات الطبيــة، أو الحــق في الغــذاء، يمكــن أن ينُتهــك، وهكــذا. وعــاوة علــى ذلــك، فــإنّ مبــدأ عــدم التمييــز يمكــن أن 
يتأثــر إذا لــم يكــن أمــام المــرء بــد، إلّا أن يرشــوَ شــخصاً لينــال معاملــة تفضيليــة، أو للحصــول علــى خدمــة عموميــة. وينــدر أن 

تجــد حقــاً مــن حقــوق الإنســان لا يمكــن أن ينُتهــك بالرشــوة.

فللفســاد آثــار ســلبية علــى تمتّــع جميــع الذيــن يؤثــر فيهــم هــذا الفســاد، بمــا لهــم مــن حقــوق الإنســان. علــى أنّ آثــاره الســلبية 
ــون،  ــات، والســكان الأصلي ــى أقلي ــة. فالأشــخاص المنتمــون إل ــم الإنســانية مضاعف ــاء بحقوقه ــع الأشــخاص الضعف ــى تمت عل
والعمــال المهاجــرون، والأشــخاص ذوو الإعاقــة، والاجئــون، والســجناء، والنســاء، والأطفــال، والذيــن يعيشــون في فقــر، هــم أول 
مــن يعانــي آثــار الفســاد في كثيــر مــن الأحيــان. وفي ذلــك تشــديد علــى واجــب كل دولــة، في حمايــة حقــوق الإنســان للســكان 

المنتمــن إلــى هــذه الفئــات، مــن أجــل منــع أيّ انتهــاك لحقــوق الإنســان بســبب الفســاد16.

ويمكــن أن يضيــف منظــور حقــوق الإنســان بشــأن أثــر الفســاد نهجــاً يجعــل الضحايــا في صُلــب عمليــة مكافحــة الفســاد. ويكــون 
ذلــك بإبــراز الآثــار الســلبية التــي يتســبب فيهــا الفســاد علــى الفــرد المعنــي، وعلــى مجموعــة الأفــراد المتأثريــن عــادة بالفســاد 
)وهــي مجموعــات مهمّشــة في الغالــب الأعظــم(، وعلــى المجتمــع بصفــة عامــة. وقــد يســهم تحليــل الصِلــة بــن الفســاد وإعاقــة 
التمتــع بحقــوق الإنســان في حســن فهــم آثــار الفســاد -لا ســيما بعــده الإنســاني وانعكاســاته الاجتماعيــة- ويمكــن أن يكــون 
خطــوة هامــة في ســبيل جعــل الفســاد قضيــة مــن قضايــا الاهتمــام العــام. وعلــى هــذا النحــو، يصبــح الأثــر الاجتماعــي للفســاد 

مرئيــا؛ً وهــو مــا يذكــي الوعــي في المجتمــع بمــا لهــذا البــاء مــن انعكاســات ويولّــد تحالفــات جديــدة لمكافحتــه.

ويمكن أن يؤدي الفســاد إلى انتهاك حقوق الإنســان بصورة مباشــرة أو غير مباشــرة. فالفســاد يمكن أن يشــكل انتهاكاً مباشــراً 
لحقــوق الإنســان عندمــا يســتخدم فعــل الفســاد قصــداً وســيلة لانتهــاك حــق مــن الحقــوق، أو عندمــا تتصــرف الدولــة بحيــث تمنع 
أفــراداً مــن التمتــع بحــق مــن حقوقهــم أو تعجــز عــن التصــرف بحيــث تهيــئ لأفــراد التمتــع بذلــك الحــق. وفي أوضــاع أخــرى، يكون 
الفســاد عامــاً أساســياً يســهم في سلســلة أحــداث تــؤدي في نهايــة المطــاف إلــى انتهــاك حق من حقوق الإنســان. وفي هــذه الحالة، 

ينُتهــك الحــق بعمــل يتفــرع عــن فعــل مــن أفعــال الفســاد ويكــون فعل الفســاد شــرطاً لازمــاً لوقــوع الانتهاك. 

ويمكــن أن يــؤدي الجمــع بــن اســتراتيجيات مكافحــة الفســاد واســتراتيجيات تعزيــز حقــوق الإنســان إلــى تحفيــز هذيـْـن 
الهدفــنْ معــاً. فمــن ناحيــة، يمكــن أن تكــون حقــوق الإنســان جــزءاً مــن اســتراتيجية مكافحــة الفســاد مــن خــال الاســتعانة 
بآليــات حقــوق الإنســان. ومــن ناحيــة أخــرى، تعــد مكافحــة الفســاد بحــد ذاتهــا طريقــة لمنــع انتهــاكات حقــوق الإنســان. وبتعزيــز 
عناصــر الحكــم الرشــيد الضروريــة )مثــل الحقــوق المدنيــة والسياســية والشــفافية والمســاءلة( يمكــن للجهــود المبذولــة في 
مجالــيْ حقــوق الإنســان ومكافحــة الفســاد أن تعــزز بعضهــا بعضــاً، وعلــى ســبيل المثــال، تعتمــد القــدرة علــى تعزيــز وحمايــة 
الحقــوق المدنيــة والسياســية علــى قــدرة منظومــة مكافحــة الفســاد السياســي والقضائــي علــى نحــو فعــال )والعكــس صحيــح(. 
وتمكّــن الشــفافية وفــرص الوصــول إلــى المعلومــات الأفــراد مــن اتخــاذ قــرارات وهــم علــى بينــة مــن أمرهــم، وعندمــا تكــون 

آليــات المســاءلة ضعيفــة أو غيــر موجــودة يصبــح مــن الســهل وقــوع الفســاد وانتهــاكات حقــوق الإنســان.

ولا بــدّ مــن التأكيــد أنّ القصــد مــن نهــج حقــوق الإنســان ليــس أن يكــون الســبيل الوحيــد للتصــدي للفســاد؛ فإبــراز الصِلــة 
بــن حقــوق الإنســان والفســاد لا يعنــي التنصــل مــن ماحقــة الذيــن تثبــت إدانتهــم بجرائــم بســبب أعمــال الفســاد أو وقوعهــم 
تحــت طائلــة المســؤولية بموجــب القانــون الخــاص. والغــرض مــن بحــث هــذه الصِلــة هــو الســعي لتحديــد ســبل إضافيــة لتطويــر 

اســتراتيجيات مكافحــة الفســاد17.

16 العاقة بن حقوق الإنسان والفساد، من إصدارات الهيئة المستقلة لحقوق الإنسان وهيئة مكافحة الفساد، 2016، فلسطن. ص 14.
17 التقرير النهائي للجنة الاستشارية لمجلس حقوق الإنسان في الأمم المتحدة، بشأن موضوع آثار الفساد السلبية على التمتع بحقوق الإنسان، 2015، ص 16.

في العمــوم، فــإنّ انتهــاك الفســاد لمبــدأ المســاواة وعــدم التمييــز، مــن شــأنه أن ينتهــك حــق الإنســان مهمــا كان الحــق الــذي 
يطولــه هــذا التمييــز، كالحقــوق الاقتصاديــة، أو الاجتماعيــة، أو المدنيــة، أو السياســية، ومــن ضمنهــا الحــق في التعليــم.
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ما هو الفساد المبني على النوع الاجتماعي؟

مــا زال الربــط بــن الفســاد والنــوع الاجتماعــي حديثــاً علــى مســتوى العالــم، وبالتالــي فــإنّ هنــاك شــحّاً في عــدد الدراســات 
والتقاريــر التــي تشــير إلــى هــذا الربــط، لــذا فــإنّ مفهــوم الفســاد المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي حديــث النشــأة ومــا زال يكتنفــه 
العديــد مــن الغمــوض والجــدل حولــه، ويميــل البعــض إلــى الذهــاب بالتعريــف والتســمية نحــو الفســاد الأخاقــي، فيمــا نجــد 

منظمــات أمم متحــدة، وعالميــة اعتمــدت تســمية »الفســاد الجنســاني«.

بعــض الدراســات والمؤسســات تشــير إلــى أنّ الفســاد المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي هــو كل عمــل يتــمّ فيــه اســتغال عاقــات 
ــع الجنســي، ومــن أشــكاله:  ــى منفعــة خاصــة تحمــل الطاب ــه للحصــول عل القــوة أو الســلطة الممنوحــة للشــخص بحكــم منصب
التحــرش الجنســي في أماكــن العمــل، والرشــوة الجنســية والابتــزاز الجنســي. بينمــا يــرى البعــض أنّ الفســاد المبنــي علــى النــوع 
الاجتماعــي يتمثــل بمجمــل الانحرافــات الأخاقيــة والســلوكية المتعلقــة بســلوك الموظــف الشــخصي وتصرفاتــه، كالقيــام بأعمــال 
ــوم المســؤول  ــث يق ــرز صــور هــذا الفســاد، بحي ــون التحــرش الجنســي مــن أب ــد يك ــكان العمــل، وق ــام في م ــاء الع ــة بالحي مخلّ
باســتغال ســطوته علــى مرؤوســيه الخاضعــن لــه مــن الجنــس الآخــر للحصــول علــى عاقــات خاصــة مقابــل منحهــم امتيــازات 
ــى اســتخدام  ــى اللجــوء إل ــوع الاجتماعــي إل ــى الن ــي عل ــع الفســاد المبن ــم. وقــد يدف ــة، أو غــض الطــرف عــن مخالفاته وظيفي
الواســطة، والمحابــاة، والرشــوة، للحصــول علــى الخدمــات والمنافــع والامتيــازات، دون وجــه حــق، أو في تعــارض مــع القانــون18.

وتتعــرّض النســاء إلــى أنــواع الفســاد المختلفــة مثلمــا يتعــرّض الرجــال، ولكــن بســبب عاقــات القــوة والتمييــز، وعــدم المســاواة، 
ــوع  ــط بن ــن الفســاد المرتب ــواع م ــر عرضــة لأن ــون أكث ــد تك ــرار، فق ــع الق ــع صن ــع، وفي مواق ــرأة الهشــة في المجتم ــة الم ووضعي
الجنــس )النــوع الاجتماعــي(، فعلــى ســبيل المثــال اســتخدام الجنــس كعملــة في الرشــوة، وابتــزاز النســاء بمفاهيــم العــار 
ــات يشــكّلن  ــنّ النســاء والفتي ــوع مــن الفســاد، لك ــى هــذا الن ــرّض إل ــد تتع ــات الأخــرى ق ــى الرغــم مــن أنّ الفئ والشــرف، عل
القاعــدة الواســعة كضحايــا للفســاد المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي. وعــادة فــإنّ مــن الصعوبــة كشــف هــذا الفســاد والعقوبــة 
عليــه لارتباطــه بالوصمــة والعــار علــى المســتوينْ العــام والخــاص، وفي غالــب الأحيــان لا يتــمّ الاعتــراف بهــا كجريمــة فســاد19.

ما هي أبرز أشكال الفساد المبني على النوع الاجتماعي؟

18 الائتاف من أجل النزاهة والمساءلة )أمان(. 2023. كتيب لتعزيز النزاهة ومكافحة الفساد »المفاهيم والمصطلحات«. رام الله- فلسطن، ص 52.
19 الائتاف من أجل النزاهة والمساءلة )أمان(. 2022. الاستراتيجية الصحية الوطنية ومدى استجابتها لمكافحة الفساد عموماً والمبني على النوع الاجتماعي. رام الله – فلسطن، ص 13.

في ضــوء العــرض الســابق، فــإنّ الفســاد معــول هــدم لحقــوق الإنســان، وهــو ينتهكهــا كافّــة، وعلــى رأســها حقوقه الأساســية 
في الصحــة والعمــل والتعليــم مــن خــال هدمــه لمبــدأ تكافــؤ الفــرص، وخرقــه لمبــادئ النزاهــة في الحصــول علــى الخدمــات 
العامــة، ويــزداد وقــع الفســاد علــى الفئــات الفقيــرة والمهمشــة، كونهــا تحتــاج إلــى كل فرصــة متاحــة، عــدا عــن كونهــا حلقــة 

ضعيفــة يتــمّ اســتغالها مــن خــال الفســاد.
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أولًا: الابتزاز الجنسي

هــو أحــد مظاهــر الفســاد المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي ويتمثــل بإســاءة اســتخدام الســلطة للحصــول علــى منفعــة أو ميــزة 
جنســية. والابتــزاز الجنســي هــو شــكل مــن أشــكال الفســاد الــذي يكــون فيــه الجنــس هــو الرشــوة وليــس المــال. ولا يقتصــر 
الأمــر علــى بلــدان أو قطاعــات معينــة، بــل يمكــن إيجــاده في أي مــكان، فمــن لديــه ســلطة يمــارس الاســتغال الجنســي علــى 

الضعفــاء ومــن يعتمــد علــى ســلطته.

إنّ الابتــزاز الجنســي يختلــف عــن الســلوكيات الجنســية المســيئة الأخــرى في أنّهــا تحتــوي علــى مكــوّن جنســي وعلــى فســاد، 
ــوع مــن النشــاط الجنســي  ــة لانخــراط في أيّ ن وينشــأ هــذا المكــوّن عــن الطلــب ســواء بطريقــة مباشــرة صريحــة أو ضمني
غيــر المرغــوب فيــه، ســواء بالممارســة الفعليــة أو اللفظيــة. وينبــع عنصــر الفســاد مــن أنّ الشــخص الــذي يطالــب بالخدمــات 
الجنســية يشــغل موقعــاً وظيفيــاً لديــه ســلطة علــى الضحيــة، والــذي يســيء اســتغالها بالســعي إلــى انتــزاع خدمــة جنســية 

مقابــل ممارســة الســلطة الموكلــة إليــه. وبعبــارة أخــرى، يمــارس مرتكــب الجريمــة ســلطته لتحقيــق مكســب شــخصي.

إنّ تعريف الابتزاز الجنسي يشمل أربعة مكونات وفق الآتي:
1. مرتكب الجريمة يشغل منصباً عاماً.

2. مرتكب الجريمة يسيء استخدام السلطة الممنوحة له.
3. المنفعة تقوم على صفة أو طبيعة جنسية.

4. المحاولة تعتمد على سلطة قسرية؛ كالعنف الجسدي أو القوة للحصول على الخدمات الجنسية.

وتشــير الرابطــة الدوليــة للقضــاة، إلــى العوائــق أمــام مكافحــة جريمــة الابتــزاز الجنســي، ومنهــا خــوف الضحيــة مــن فضــح 
الجانــي تحسّــباً مــن الانتقــام الــذي قــد يشــمل خســارة الوظيفــة أو الترقيــة أو المزايــا. وفي ذات الوقــت قــد يرفــض المحامــون 
تمثيــل الضحايــا والدفــاع عنهــم في المحاكــم لــذات الأســباب، وخشــية أن يؤثّــر ذلــك ســلباً في ممارســتهم للقانــون أمــام المحاكــم20.

ويمكــن أن يكــون الابتــزاز الجنســي »إلكترونيــاً« مــن خــال طلــب موظــف عاقــة جنســية عبــر وســائط التواصــل عــن بعــد، 
مقابــل تقــديم الخدمــة أو المنفعــة.

ثانياً: التحرّش الجنسيّ

إنّ التحــرش الجنســيّ هــو شــكل مــن أشــكال الفســاد الأخاقــي والإداري، يعــود ذلــك لارتباطــه بإســاءة اســتخدام الســلطة 
لتحقيــق رغبــة أو منفعــة شــخصية للمســؤول/ة تجــاه مــن يرأســهم. وظاهــرة التحــرّش الجنســي تنتشــر في أماكــن العمــل، وفي 
المجتمعــات بمــا فيهــا مجتمعنــا العربــي. وغالبــاً مــا تكــون النســاء ضحايــا لمثــل هــذا النــوع مــن الفســاد، إذ تتعرّضــن لــه مــن 
قبــل مســؤوليهنّ في العمــل؛ فغالبيــة المواقــع الإداريــة والإشــرافية العليــا يرأســها الرجــال، في حــن تشــغل النســاء الوظائــف 
الأدنــى، مــا يعرّضهــنّ لاســتغال الجنســي والتحــرش. ووفــق منظمــة العمــل الدوليــة، فقــد اعتبــر التحــرّش الجنســي شــكاً 
مــن أشــكال الفســاد، وعنفــاً ضــدّ المــرأة وانتهــاكاً لحقــوق الإنســان إضافــة إلــى أنّــه تهديــد حقيقــيّ للســامة المهنيــة والبيئــة 
الآمنــة للعمــل. قــد يكــون شــكل التحــرّش الجنســي لفظيــاً أو بدنيــا21ً. ومــن الممكــن اســتخدام وســائل التواصــل الإلكترونــي 

للتحــرش الجنســي خاصــة مــع توفرهــا، وتعــدّد إمكانيــات التواصــل فيهــا.

ثالثاً: الرشوة الجنسية

وهــي منــح موظــف حكومــي مزايــا جنســية غيــر مســتحقة بقصــد التأثيــر عليــه، لكــي يقــوم بفعــل أو يمتنــع عــن القيــام بفعــل 
مــا أثنــاء أداء واجباتــه الرســمية. تحــدث الأفعــال القائمــة في إطــار جريمــة الرشــوة الجنســية عــادة في الأماكــن المغلقــة، بعيــداً 

عــن مــرأى الأعــن، ومــن شــخص لــه ســلطة ونفــوذ في اتخــاذ القــرار22.

20 الائتاف من أجل النزاهة والمساءلة )أمان(. 2022. الاستراتيجية الصحية الوطنية ومدى استجابتها لمكافحة الفساد عموماً والمبني على النوع الاجتماعي. رام الله – فلسطن، ص 14.
21 الائتاف من أجل النزاهة والمساءلة )أمان(، 2014، ورقة موقف حول تجريم التحرش الجنسي في الوظيفة العمومية، ص 2.

22 الائتاف من أجل النزاهة والمساءلة )أمان(. 2022. الاستراتيجية الصحية الوطنية ومدى استجابتها لمكافحة الفساد عموماً والمبني على النوع الاجتماعي. رام الله – فلسطن، ص 15.
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أمثلة على الفساد المبني على النوع الاجتماعي من خلال قصص واقعية، وأمثلة حيّة:

 - التحــرش الجنســي في أماكــن العمــل، بحيــث يقــوم المســؤول المباشــر باســتغال ســطوته علــى مرؤوســيه الخاضعــن لــه مــن 
  الجنس الآخر، للحصول على عاقات خاصة، مقابل منحهم امتيازات وظيفية، أو غضّ الطرف عن مخالفاتهم.

- قيام موظف/ـة بعرض عاقة جنسية على مديره/ها مقابل ترقيته/ها في الوظيفة.
 - قيــام موظــف بطلــب خدمــات جنســية مــن موظفــة أو مواطنــة، مقابــل تنفيــذ، أو تســريع خدمــات خاصــة بهــا مــن المؤسســة 

  التي يعمل بها.
 - اســتغال موظــف في مدرســة لطالــب قاصــر، مقابــل امتيــازات معينــة، مثــل العامــات، أو غــض الطــرف عــن مخالفــات قــام 

  بها الطفل.
- طلب محاضر جامعي من طالبة عاقة خاصة مقابل عامات غير مستحقة.

- طلب موظف خدمات اجتماعية، عاقة جنسية من إحدى المستفيدات، مقابل تقديم الخدمة.
- استغال مسؤول لحاجة سيدة لمساعدات اجتماعية، مقابل خدمات جنسية يحصل عليها.

 - تحــرش جنســي مــن قبــل مســؤول عــن خدمــات صحيــة، لنســاء مــن بيئــات مهمشــة وفقيــرة مقابــل منحهــن الخدمــات 
  الصحية المطلوبة.

- محاباة مدير دائرة لموظفة لمرافقته في مهمة سفر رسمية، رغم عدم استحقاقها، مقابل تحرش جنسي مع الموظفة.
- طلب موظف عام من إحدى المراجعات عاقة عبر وسائط التواصل الاجتماعي، من أجل إتمام معاملتها الرسمية.

ما أثر الفساد والفساد المبني على النوع الاجتماعي في النساء؟

علــى الرغــم مــن أنّ الفســاد يتأثــر بــه الرجــال والنســاء علــى حــد ســواء، إلّا أنّ النســاء الفقيــرات والمهمشــات في المجتمــع أكثــر 
عرضــة للتأثــر بجرائــم الفســاد ونتائجــه، قانونيــاً، وسياســياً، واجتماعيــاً، واقتصاديــاً، كونهــنّ الشــريحة العريضــة، والأكثــر عــوزاً، 

ومــن يتحمّلــن المســؤولية في رعايــة وتوفيــر الحاجــات لأســرهنّ الفقيــرة، وخاصــة إن كــنّ ربّــات للأســرة، ولأنّهــنّ نســاء أيضــاً.

إنّ هشاشــة وضــع النســاء وخاصــة مــن البيئــات المهمشــة والفقيــرة، والأقــل حظــاً في المجتمــع تعرّضهــن كمتلقّيــات للخدمــة، 
لعــدم الوصــول، والحصــول علــى الخدمــات بشــكل عــادل ومتســاوٍ، كمــا تؤثــر في جــودة الخدمــات العامــة، وقــد تعرّضهــن للوقوع 
ــال  ــف الامتث ــة، في ظــلّ ضع ــات العام ــى الخدم ــل الحصــول عل ــة، مقاب ــزاز والاســتغال بأشــكاله المختلف ــط الابت تحــت ضغ
للقوانــن والحقــوق، ومحدوديــة المــوارد، والتكلفــة الباهظــة لبعــض الخدمــات العامــة، ووجــود نواقــص وثغــرات في بيئــة إدارة 
الخدمــات العامــة، تحــدّ مــن قيــم النزاهــة ومبــادئ الشــفافية ونظــم المســاءلة في المؤسســات مقدّمــة الخدمــة، مــا قــد يــؤدي 
إلــى إيجــاد بيئــة رخــوة مليئــة بالفجــوات والنواقــص التــي تنفــذ منهــا فــرص ومخاطــر الفســاد المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي، 

وتتــرك آثــاراً كبيــرة منهــا: 
1. خلق بيئة ثقافية مشوّهة تتقبل الفساد ومظاهره، كونه مُمارس في المجتمع، وليس منبوذاً.

2. تعميق البيئة الممانعة، بل والرافضة لقيم ومبادئ المساواة والعدالة بن المواطنن، وبشكل خاص النساء. 
3. حرمان النساء وخاصة الفقيرات، والأقل حظاً، من حقّهن في الفرص المتساوية للوصول والحصول على الخدمات العامة. 

4. تعريض النساء الفقيرات لحالة من التهميش والإقصاء في الحياة العامة. 
5. التأثير في مستوى جودة الخدمات العامة وخاصة تلك المقدّمة للنساء. 

6. زيادة مخاطر التعرّض لابتزاز والاستغال الجنسي مقابل الحصول على الخدمات العامة.
7. تشجيع اللجوء إلى المحاباة والواسطة للحصول على الخدمات العامة. 

8.  تعزيز مخاطر تقديم »الرشوة الجنسية« مقابل الحصول على الخدمات العامة. 
9. إفات مرتكبي أفعال الفساد المبني على النوع الاجتماعي من المحاسبة، والعقوبات الإدارية والقانونية. 
10. تعرّض النساء لمشاكل نفسية واجتماعية واقتصادية، والتي تعتبر أحد أهم آثار الفساد على النساء23.

23 الائتاف من أجل النزاهة والمساءلة )أمان(. 2021. دليل حول التدابير الوقائية ضد مخاطر الفساد المبني على النوع الاجتماعي في عمل المؤسسات الأهلية- رام الله- فلسطن، ص 7.
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لماذا تتوفر فرص الفساد المبني على النوع الاجتماعي في الخدمات العامة، ومنها خدمات التربية والتعليم؟

يضــرب الفســاد بآثــاره ونتائجــه قيــم المجتمــع ككل، مــن رجــال ونســاء وأطفــال علــى حــد ســواء، نتيجــةً لاســتغال وســوء إدارة 
ــر عرضــة لمخاطــر  ــنّ أكث ــد يك ــرة والمهمشــة، وخاصــة النســاء ق ــات الفقي ــن الفئ ــات م ــات الخدم ــام، إلّا أنّ متلقي الشــأن الع

الفســاد المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي في القطــاع العــام، وبمــا فيــه قطــاع التعليــم، وذلــك للأســباب التاليــة:
1. ضعف الإطار التشريعي المجُرّم للفساد المبني على النوع الاجتماعي.

 2. عــدم تضمــن مدوّنــة الســلوك وأخاقيــات الوظيفــة العامــة، بشــكل صريــح بنــوداً تجــرّم الممارســات التــي تنــدرج في إطــار 
   الابتزاز الجنسي.

3. ضعف نظام العقوبات لقضايا الفساد المبني على النوع الاجتماعي؛ كالتحرش الجنسي، والابتزاز الجنسي وغيرها.
4. الثقافة المجتمعية السائدة التي تلقي باللوم على الضحية )إن كانت أنثى( في حالات الابتزاز أو التحرش أو الرشوة الجنسية.

5. ضعف التزام وامتثال مقدّمي الخدمات للقوانن والأنظمة المعمول بها في الخدمة العامة.
 6. ضعــف السياســات والإجــراءات التــي تنظّــم العاقــة المهنيــة والأخاقيــة بــن مقدّمــي ومتلقــي الخدمــة، أو بــن العاملــن 

   والعامات أنفسهم في قطاع التعليم.
7. استغال العاقة غير المتكافئة بن مقدّم الخدمة -لما يتمتع به من سلطة وظيفية- وبن متلقّي الخدمة، وخاصة النساء.

8. عدم وجود آليات سهلة الوصول والاستخدام، لتقديم شكاوى من قبل المتعرضن للفساد المبني على النوع الاجتماعي.
 9. ضعــف الرقابــة الداخليــة علــى أشــكال الابتــزاز المبنــي علــى أســاس الجنــس، كونــه غيــر وارد بشــكل واضــح في التشــريعات 

   المتعلقة بالفساد، أو مدوّنات السلوك.
10. الوصمة المجتمعية السلبية للمتقدمات بشكاوى تتعلق بالابتزاز الجنسي.

 11. جهــل الضحيــة بــأنّ الابتــزاز الجنســي جريمــة، أو الخــوف مــن الممَُــارِس للفســاد الجنســي، إمــا لســلطته، أو خــوف فقــدان 
   الوظيفة أو الامتيازات.

12. الرهبة العامة في المجتمع من التطرق إلى قضايا ذات عاقة بالجنس، خاصة إذا كان أحد طرفيها امرأة.

ما هي أسباب لجوء ضحايا الفساد المبني على النوع الاجتماعي إلى الصمت؟

- الخوف من وصمة العار بسبب الثقافة المجتمعية السائدة.
- القلق من فقدان الامتيازات، أو التعرض للتضييق في العمل أو في الخدمات.

- ضعف الثقة بالجدوى من مساءلة ومحاسبة مرتكب الفساد.
- الجهل بالحقوق، أو الجهل بمفهوم التحرش الجنسي.

- ضعف الوعي بآليات الإباغ عن حالات الفساد.
- عدم وجود آليات إباغ آمنة ومناسبة وتحفظ الخصوصية.

- الخوف من التعرض لابتزاز، والتشهير المجتمعي، خاصة إذا كان هناك تراخٍ أو تجاوب من قبل الضحية في بدايات الحالة.
- ضعف الثقة بمنظومة المحاسبة والمساءلة ككل.

- ضعف التشريعات المجرمّة لقضايا الفساد المبني على النوع الاجتماعي.
- ضغط الحاجة للعمل في حال الوظيفة، أو للعامات والتخرج في حال الطلبة.

 - الخــوف مــن ســلطة مُمــارس الفســاد المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي، وإمكانيــات تعــرّض الضحايــا لــلأذى، أو التشــهير 
   المجتمعي في حال إباغهم عن حالات الفساد.
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إرشادات هامة حول آليات الإبلاغ عن الفساد المبني على النوع الاجتماعي والاستغلال الجنسي:

 - إيجــاد آليــات إبــاغ تضمــن الســرية، والخصوصيــة لفئــات النــوع الاجتماعــي، وخاصــة النســاء والفتيــات والأطفــال، في حــال 
    تعرضهــم لأيّ نــوع مــن أنــواع الاســتغال الجنســي، لتحفيزهــم علــى الإبــاغ وتقــديم الشــكاوى، خاصــة في ظــل ثقافــة 

   مجتمعية غير داعمة.
 - بنــاء قــدرات الطاقــم الوظيفــي في مجــال مخاطــر الفســاد المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي وتزويدهــم بالمعــارف والمهــارات 

   والخبرات الازمة للوقاية منه، وآليات الإباغ عنه.
 - توعيــة الفئــات المســتفيدة وخاصــة النســاء بحقوقهــم وآليــات الشــكاوى، والتظلمّــات، والإبــاغ عــن أيّ مخاطــر متعلقــة 

   بالفساد المبني على النوع الاجتماعي، والاستغال الجنسي.
 - تشــجيع الطاقــم الوظيفــي علــى تقــديم أيّ باغــات متعلقــة بالفســاد المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي، مــع ضمــان الخصوصيــة، 

   وبما فيها استغال الوظيفة للحصول على منافع شخصية، أو استغال جنسي واتخاذ إجراءات الحماية للمبلغن عنها.
- ضمان الخصوصية والسرية، حول الباغات المتعلقة بالاستغال الجنسي.

- متابعة الحالات التي تتعرض لاستغال وابتزاز جنسي، وإيقاع عقوبات على ممارسي الفساد المبني على النوع الاجتماعي.
ــوع الاجتماعــي، لرفــع الوعــي بمخاطــره، وتعريــف  ــى الن ــع نشــرات إرشــادية حــول مفهــوم الفســاد المبنــي عل  - إعــداد وتوزي

   العاملن والعامات في المؤسسة به، وبأشكاله، وآليات الإباغ عنه.
 - إعــداد ومضــات إعاميــة، وبوســتات، ونشــرات إرشــادية للمواطنــن، والفئــات المســتفيدة مــن خدمــات الــوزارة، حــول مفهــوم 

   ومخاطر الفساد المبني على النوع الاجتماعي، تتضمن آليات الإباغ في حال التعرض له.
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◄ مجالات يمكن أن تشكل فرصاً للفساد المبني على النوع الاجتماعي في خدمات التعليم

المجال الأول: التعيينات

تبعــاً لبيانــات الجهــاز المركــزي للإحصــاء الفلســطيني، فــإنّ أعلــى معــدلات للبطالــة بــن الشــباب في الفئــة العمريــة )29-18( 
ســنة سُــجلت بــن الخريجــن مــن حملــة الدبلــوم المتوســط فأعلــى وبلغــت 53%، بفــرق واضــح بــن الذكــور)39%( والإنــاث 
)66%(24. ولكــون وزارة التربيــة والتعليــم أكبــر مشــغّل حكومــي، فــإنّ توجّــه الإنــاث للعمــل في وزارة التربيــة والتعليــم مرتفــع، 
ــا ــز فيه ــي تترك ــق بالتخصصــات الت ــة تتعل ــع، ومهني ــة للنســاء في المجتم ــة جاذب ــة المعلم ــون وظيف ــة، ك ــاً لأســباب مجتمعي تبع
ــة  ــم تشــكلن غالبي ــة والتعلي ــى وظيفــة في ســلك التربي ــاث المتقدمــات للحصــول عل ــى أنّ الإن ــات إل النســاء، وتشــير الإحصائي
المتقدمــن والمتقدمــات خاصــة في الســنوات الأخيــرة، الأمــر الــذي يشــكل عنصــراً ضاغطــاً علــى الإنــاث، وخاصــة مــن الفئــات 
الفقيــرة والمهمشــة، للحصــول علــى الوظيفــة، في ظــلّ التنافــس الكبيــر ومحدوديــة الفــرص، ومــن هنــا توجــد ضــرورة لتحصــن 
)مجــال التعيينــات( مــن فــرص الفســاد المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي مــن خــال التدابيــر الوقائيــة للتحصــن ودرء مخاطــر 

الفســاد المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي في تقــديم خدمــات التعليــم ومنهــا:
ــوان  ــوان الموظفــن العــام، ودي ــة )دي ــوزارة مــع الجهــات ذات الصل ــة ومحــددة بشــكل واضــح، تشــارك فيهــا ال ــر مُعلنَ  1. معايي

   الرقابة المالية والإدارية(.
2. ثبات المعايير )عدم الاستثناءات، كونها مدخل للفساد(.

3. حوسبة المعايير والإجراءات بشكل كامل، وتوظيف الأتمتة في دعم بيئة الرقابة والمساءلة، من خال نظم المعلومات المختلفة.
4. تفعيل الرقابة الداخلية والخارجية.

5.  نظام شكاوى مرن وتفاعلي.
 6. توعيــة الفئــات المســتفيدة بوجــود نظــام شــكاوى، مــن خــال دليــل إرشــادات، أو فيلــم قصيــر، أو غيرهــا مــن الأدوات، خاصــة 

   في ظل تنوع وسائط الإعام الاجتماعي.
7. الحفاظ على سرية وخصوصية الشكاوى المقدمة.

8. متابعة الشكاوى بشكل فعلي، وتحويل القضايا إلى الجهات المختصة.
9. الالتزام بنظام منع تضارب المصالح الصادر عن مجلس الوزراء، رقم )1( لسنة 2020.

 10. أن تتحــرّى الــوزارة دومــاً مبــادئ المســاواة والعدالــة في التعيينــات، ومــن ضمنهــا مبــدأ عــدم التمييــز علــى أســاس النــوع 
   الاجتماعي، أو اللون، أو العرق، أو الدين، أو الإعاقة، أو البعد السياسي.

11. التدقيق الداخلي الموضوعي على التعيينات، وإجراءاتها المختلفة.

24 الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، بيان حول أوضاع الشباب في المجتمع الفلسطيني بمناسبة اليوم العالمي للشباب، 2022/08/12.
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المجال الثاني: الترقيات

تعتبــر الترقيــات الوظيفيــة، أو الامتيــازات )منــح دراســية، ســفر، عضويــة لجــان، تكليفــات، مكافــآت...( مــن القضايــا 
الحساســة في القطــاع الحكومــي، ومــن ضمنهــا قطــاع التعليــم، ويمكــن أن تشــكّل فرصــاً للفســاد المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي 
مــن خــال الابتــزاز، أو الرشــوة، أو المقايضــات، أو تبــادل المصالــح، أو المحابــاة، لأســباب حزبيــة، أو جندريــة، أو جغرافيــة، أو 
غيرهــا، ويمكــن أن تضعــف أمامهــا النفــوس، أو يمكــن أن تكــون ضمــن تقاســم مصالــح، مــا يســتوجب اتخــاذ التدابيــر الوقائيــة 

للتحصــن ودرء مخاطــر الفســاد المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي في تقــديم خدمــات التعليــم، وبشــكل دقيــق، مثــل:
1. الإعان عن الترقيات، أو المنح الدراسية، أو الدورات، أو المسابقات، أو المكافآت.

2. وضع معايير معلنة ومحددة وثابتة، والالتزام بها.
3. شفافية الإعان والإجراءات والاختيار.
4. عدم الاستثناءات، كونها مدخل للفساد.

5.  تفعيل الرقابة الداخلية والخارجية.
6. نظام شكاوى مرن وتفاعلي.

 7. توعيــة العاملــن والعامــات بوجــود نظــام شــكاوى، مــن خــال دليــل إرشــادات، أو فيلــم قصيــر، أو غيرهــا مــن الأدوات، 
   خاصة في ظل تنوع وسائط الإعام الاجتماعي.

8. الحفاظ على سرية وخصوصية الشكاوى المقدمة.
9. متابعة الشكاوى بشكل فعلي، وتحويل القضايا إلى الجهات المختصة.

 10. الموضوعيــة والحياديــة في الاختيــار، ورفــض أيّ محابــاة أو محســوبية، أو تمييــز تبعــاً لأبعــاد دينيــة، أو عشــائرية، أو 
   جهوية، أو حزبية، أو جندرية أو غيرها.

ــى أســاس النــوع  ــوزارة دومــاً مبــادئ المســاواة والعدالــة في الترقيــات، ومــن ضمنهــا مبــدأ عــدم التمييــز عل 11. أن تتحــرّى ال
ــد السياســي. ــة، أو البع ــن، أو الإعاق ــرق، أو الدي ــون، أو الع الاجتماعــي، أو الل

12. الالتزام بنظام منع تضارب المصالح رقم )1( لسنة 2020 الصادر عن مجلس الوزراء.
13. التدقيق الداخلي الموضوعي على الترقيات، وإجراءاتها المختلفة.

المجال الثالث: العلاقات داخل المدرسة

مــن المعلــوم أنّ بيئــة المــدارس تتضمــن وجــود الجنســنْ، خاصــة في المناطــق الريفيــة، تبعــاً لضــرورات مهنيــة وفنيــة، وبالتالــي 
يمكــن أن يشــكّل الأمــر فرصــاً للفســاد المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي مــن خــال المحابــاة لصالــح طــرف مــا مــن قبــل مديــر/ة 
ــى حســاب  ــم عل ــة معل ــم منفع ــا تعظي ــاء داخــل المدرســة، يمكــن فيه ــل والأعب ــاك كمــاً مــن التفاصي المدرســة، خاصــة وأنّ هن
آخــر، أو العكــس، ويمكــن أن تشــكّل فرصــاً للفســاد المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي مــن خــال الابتــزاز، أو الرشــوة، أو تبــادل 
المصالــح، أو المقايضــات، مــا يســتوجب اتخــاذ التدابيــر الوقائيــة للتحصــن ودرء مخاطــر الفســاد المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي 

في تقــديم خدمــات التعليــم، ومنهــا:
 1. قيــام الــوزارة بإعــداد وتطويــر مدوّنــة ســلوك مهنيــة خاصــة بالعاملــن في المــدارس، ومــن هــم علــى تمــاس مباشــر مــع الطلبــة 

   وأولياء الأمور، تكون مائمة لطبيعة عملهم، وبما يتوافق مع مدوّنة السلوك وأخاقيات الوظيفة العامة.
2. الالتزام بنظام منع تضارب المصالح رقم )1( لسنة 2020 الصادر عن مجلس الوزراء.

3. رفع الوعي بمفهوم الفساد المبني على النوع الاجتماعي.
 4. توعيــة العاملــن والعامــات بوجــود نظــام شــكاوى، مــن خــال دليــل إرشــادات، أو فيلــم قصيــر، أو غيرهــا مــن الأدوات، 

   خاصة في ظل تنوع وسائط الإعام الاجتماعي.
5. الحفاظ على سرية وخصوصية الشكاوى المقدمة.

6. متابعة الشكاوى بشكل فعلي، وتحويل القضايا إلى الجهات المختصة.
7. وضع معايير معلنة ومحددة وثابتة لتقسيم أعباء العمل.

8. تفعيل الرقابة الداخلية والخارجية.
9. نظام شكاوى مرن وتفاعلي.

10. نشرات إرشادية توعوية.
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المجال الرابع: التعامل مع الطالبات في المرحلة الثانوية

مــع كل التقديــر لرســالة المعلــم الســامية، ومســتوى أخاقيــات العمــل المتقدمــة لــدى عمــوم المعلمــن والمعلمــات، ولكــن مــن أجــل 
ــا المعلومــات  ــورة تكنولوجي ــوع الاجتماعــي، خاصــة في ظــل ث ــى الن تحصــن النظــام المدرســي مــن مخاطــر الفســاد المبنــي عل
والاتصــالات، والعاقــات الافتراضيــة، وســطوة مواقــع التواصــل الاجتماعــي، فــإنّ فــرص الفســاد المبنــي على النــوع الاجتماعي 

محتملــة في العاقــة بــن المعلــم والطالبــات في المرحلــة الثانويــة.
 لــذا توجــد ضــرورة لاتخــاذ التدابيــر الوقائيــة للتحصــن ودرء مخاطــر الفســاد المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي في تقــديم 

ــل: ــم في هــذا المجــال مث ــات التعلي خدم
1. مدوّنة سلوك مخصصة .

2. قنوات اتصال رسمية من خال حسابات المعلمن الرسمية مع وجود نسخة محفوظة من المراسات.
3. الأنشطة الجماعية عوضاً عن الفردية.

4. رفع الوعي بمفهوم الفساد المبني على النوع الاجتماعي لدى العاملن والطالبات.
5. نظام شكاوى مرن وتفاعلي.

6. الحفاظ على سرية وخصوصية الشكاوى المقدمة.
7. متابعة الشكاوى بشكل فعلي، وتحويل القضايا إلى الجهات المختصة.

8. أنظمة متابعة محوسبة )كاميرات في مرافق المدرسة العامة(.
9. ورشات توعوية من قبل الإرشاد التربوي.

المجال الخامس: التعامل مع الأطفال في المرحلة الأساسية

يعتبــر مجــال تمــاس البالغــن مــع الأطفــال مــن المجــالات الحساســة في قضايــا الفســاد المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي، الأمــر 
ــن  ــا ب ــل في المدرســة، وم ــة الطف ــن رعاي ــا ب ــة م ــات الدقيق ــد الفروق ــمّ تحدي ــى يت ــة، حت ــاء الوعــي والثقاف ــب بن ــذي يتطل ال
قضايــا يمكــن أن ترتقــي إلــى مســتوى شــبهات التحــرش الجنســي، والأمــر لا يقتصــر فقــط علــى العاقــة بــن المعلــم والطالــب، 
وإنّــا يشــمل أيضــاً عاقــة كافــة العاملــن في المدرســة مــن إداريــن وموظفــي خدمــات، بــل وحتــى ضامــن المقصــف المدرســي، 
ــوع  ــى الن ــي عل ــة للتحصــن ودرء مخاطــر الفســاد المبن ــر الوقائي ــر هــذا المجــال حساســاً، ويســتوجب اتخــاذ التدابي ــذا يعتب ل

الاجتماعــي في تقــديم خدمــات التعليــم في هــذا المجــال، ومنهــا:
1. مدوّنة سلوك.

2. الأنشطة الجماعية عوضاً عن الفردية.
3. رفع الوعي بمفهوم الفساد المبني على النوع الاجتماعي لدى العاملن والطلبة.

4. آليات شكاوى تائم الأطفال.
5. الحفاظ على سرية وخصوصية الشكاوى المقدمة.

6. متابعة الشكاوى بشكل فعلي، وتحويل القضايا إلى الجهات المختصة.
7. أنظمة متابعة محوسبة )كاميرات في مرافق المدرسة العامة(.

8. لقاءات توعوية من قبل الإرشاد التربوي.
9. توفير وسائل اتصال وتواصل مهنية موثوقة ما بن المعلمن والطلبة، مع وجود نسخة محفوظة من المراسات.
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المجال السادس: العلاقة مع أولياء الأمور

تعتبــر العاقــة مــا بــن العاملــن في القطــاع التعليمــي وأوليــاء الأمــور عاقــة مرنــة، ونشــطة، كــون الطالــب يمضــي معظــم وقتــه 
ــة، في حــالات  ــزداد تشــابك وتداخــل هــذه الحال في المدرســة، وبســبب التداخــل والتشــابك مــا بــن دور المدرســة والبيــت، وي
الأســر الفقيــرة أو المهمشــة، التــي تتطلــب مســاعدات اجتماعيــة مــن المدرســة، أو الأســر التــي تواجــه إشــكاليات مــع أبنائهــا في 
المــدارس، لأســباب ســلوكية أو تعليميــة، وبســبب توفــر وســائط التواصــل المختلفــة، أضحــت تلــك العاقــات متاحــة حتــى عــن 
بعــد، الأمــر الــذي يشــكل فرصــة ومدخــاً للفســاد المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي، نظــراً إلــى وجــود الحاجــة أو المصالــح، الأمــر 
الــذي يســتوجب اتخــاذ التدابيــر الوقائيــة للتحصــن ودرء مخاطــر الفســاد المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي في تقــديم خدمــات 

التعليــم في هــذا المجــال، مثــل:
1. مدوّنة سلوك.

2. الالتزام بما ورد في نظام تلقي الهدايا رقم )10( لسنة 2019 الصادر عن مجلس الوزراء.
3. قنوات اتصال رسمية من خال حسابات المعلمن الرسمية مع وجود نسخة محفوظة من المراسات.

4. رفع الوعي بمفهوم الفساد المبني على النوع الاجتماعي لدى العاملن وأولياء الأمور.
5. نظام شكاوى مرن وتفاعلي.

 6. توعيــة أوليــاء الأمــور بوجــود نظــام شــكاوى، مــن خــال دليــل إرشــادات، أو فيلــم قصيــر، أو غيرهــا مــن الأدوات، خاصــة 
   في ظل تنوع وسائط الإعام الاجتماعي.

7. الحفاظ على سرية وخصوصية الشكاوى المقدمة.
8. متابعة الشكاوى بشكل فعلي، وتحويل القضايا إلى الجهات المختصة.

9. نشرات إرشادية توعوية.

نقطة نظام

هام

لا يمكــن مكافحــة الفســاد والفســاد المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي، وتحصــن خدمــات التعليــم ضــده، إلّا ببنــاء ثقافة نابذة 
للفســاد، ورافضــة لكافــة مظاهــره وأشــكاله، فالإجــراءات القانونيــة، والسياســات العامــة، والمدوّنــات، علــى أهميتهــا، لــن 
تؤُتــيَ أكُُلهــا، دون ثقافــة مؤسســاتية مجتمعيــة رافضــة للفســاد، والفســاد المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي، ومــن هنــا تكمــن 

أهميــة رفــع الوعــي بمفهــوم الفســاد المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي في خدمــات التربيــة والتعليــم مــن خــال:
- تضمن أدبيات الوزارة، مفهوم الفساد المبني على النوع الاجتماعي.

- تضمن خطة الوزارة الاستراتيجية 2024-2029، قضايا الفساد المبني على النوع الاجتماعي.
 - إعــداد وتوزيــع نشــرات توعويــة، أو أفــام قصيــرة، أو غيرهــا مــن الأدوات الإعاميــة، حــول مخاطــر الفســاد المبنــي 

   على النوع الاجتماعي.
- تعزيز ثقافة الشكوى والإباغ عن أيّ حالات فساد مبني على النوع الاجتماعي.

 - بنــاء ثقافــة مؤسســاتية رافضــة للفســاد المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي، ولكافــة مظاهــره وأشــكاله، وتعزيــز النبــذ 
  المؤسساتي- المجتمعي لهذا السلوك.

- إطاق مسابقات للطلبة )رسم/ قصص قصيرة/ نص مسرحي/ ...( مكافحة للفساد المبني على النوع الاجتماعي.

لأنّ التشــريعات النافــذة ومدوّنــة الســلوك وأخاقيــات العمــل لا تتضمــن تفاصيــل أو تجريمــاً للفســاد المبنــي علــى النــوع 
الاجتماعــي، فمــن الضــروري العمــل بمقتضــى هــذا الدليــل لــردم الفجــوة مــا بــن مــا هــو قائــم في التشــريعات والخطــط 
والمدوّنــات مــن أشــكال للفســاد، ومــا هــو غيــر مضمــن فيهــا، وتحديــداً الفســاد المبنــي علــى النــوع الاجتماعــي، وخاصــة 

في خدمــات التربيــة والتعليــم. 
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