[image: image1.png]



دليل
شهادة النزاهة للشركات المساهمة العامة الفلسطينية
2010
تأتي هذه الشهادة كخطوة على طريق بناء نظام حوكمة رشيدة في القطاع الخاص الفلسطيني وتشكيل مرصد مهني محايد لتقييم عمل الشركات في هذا المجال
نشأة الشهادة
في بادرة تعتبر الأولى من نوعها في فلسطين، قام الائتلاف من أجل النزاهة والمساءلة أمان ضمن برنامجه "تعزيز قيم النزاهة ومبادئ الشفافية ونظم المسالة في المجتمع الفلسطيني بتنفيذ نشاطات ريادية بهدف تعزيز الحوكمة في شركات القطاع الخاص الفلسطيني. ومن أهم هذه النشاطات تطوير مدونة سلوك خاصة بالشركات المساهمة العامة بهدف تحفيزها لتبني قيم النزاهة ومبادئ الشفافية وأنظمة للمساءلة وغيرها من مبادئ الحوكمة التي تقوم عليها المدونة، مثل القواعد العامة لسلوك العاملين في هذه الشركات. حيث أعلنت الشركات أعضاء المجلس التنسيقي للقطاع الخاص التسع بالإضافة إلى 18 شركة فلسطينية أخرى في الضفة الغربية وقطاع غزة تبنيها للمدونة في احتفال الشفافية الذي نظمه ائتلاف أمان بمناسبة اليوم العالمي لمكافحة الفساد للعام 2006.
وفي العام 2007 بادر الائتلاف إلى تخصيص شهادة النزاهة لشركة فلسطينية مساهمة عامة تعمل في فلسطين من أجل تشجيع هذه الشركات على تبني قواعد الحوكمة والشفافية والمساءلة في عملها. يعتمد ائتلاف أمان في منح الشهادة عملية علنية وشفافة، حيث يقوم فريق من متخصصين في القطاع الخاص بعملية مراجعة وتدقيق واقع الشركات المتقدمة وفحص مدى استيفاءها لمعايير ومتطلبات الشهادة وترشيح عدد منها لهيئة محكمين تضم شخصيات اعتبارية تمتاز بالمصداقية الوطنية والاجتماعية. تتولى هيئة المحكمين مهمة مراجعة التقرير المعد من قبل الفريق الفني وتقوم بمنح الشهادة لإحدى الشركات المتقدمة للترشح خلال احتفال الشفافية السنوي الذي يعقده ائتلاف أمان بمناسبة اليوم العالمي لمكافحة الفساد الذي يصادف التاسع من كانون الأول من كل عام.

يعتمد ائتلاف أمان في تقييمه للشركات المتقدمة للترشح عدة معايير مثل توفر إجراءات لضمان الشفافية والانفتاح في عمل الشركة، بالإضافة لوجود أنظمة مالية وإدارية ورقابية داخلية معتمدة ومفعلة، و نظام للمساءلة وإجراءات لمنع تضارب المصالح، هذا بالإضافة إلى اعتماد سياسة معقولة تجاه "المسؤولية الاجتماعية".

وقد قام فريق فني متخصص بتطوير هذه المعايير ضم كل من:

· د. عاطف علاونة: مدير عام هيئة سوق رأس المال ورئيس اللجنة الوطنية للحوكمة
· أ. محمد قرش: أمين سر جمعية الاقتصاديين الفلسطينيين
· د. محمد نصر: أستاذ الاقتصاد في جامعة بيرزيت
· د. نصر عبد الكريم: أستاذ العلوم المالية والمصرفية في جامعة بيرزيت
· أ. نظام أيوب: مراقب الشركات في وزارة الاقتصاد
وفي عام 2008 قام فريق فني بتقييم هذه المعايير وتطويرها بشكل يجعلها قابلة للقياس ومن ثم استخدامها لمنح الشهادة، وأعضاؤه هم:
· د. عزمي الشعيبي: عضو اللجنة الوطنية للحوكمة ومفوض أمان لمكافحة الفساد
· د. عاطف علاونة: عضو اللجنة التوجيهية ورئيس اللجنة الوطنية للحوكمة والمدير العام لهيئة سوق رأس المال
· أمجد بدران: رئيس قسم دائرة الشؤون القانونية/ هيئة سوق رأ س المال
· رائد أبو زعرور: مراقب إفصاح/ هيئة سوق رأس المال
· ثائرة موسى: مديرة مكتب المدير العام/ هيئة سوق رأس المال
مبادئ الحوكمة الرشيدة للشركات المساهمة العامة:
 
أولا: اعتماد إجراءات لضمان الشفافية تتضمن: 
· الالتزام بنشر تقرير مدقق الحسابات الخارجي مع الحسابات الختامية
· الالتزام بنشر"المعلومات الجوهرية" وفقا لتعليمات الإفصاح الصادر عن سوق فلسطين للأوراق المالية والمصادق عليه من هيئة سوق رأس المال
· الالتزام بمواعيد الإفصاح عن البيانات المالية المحددة من قبل سوق فلسطين للأوراق المالية والمصادق عليه من هيئة سوق رأس المال
· الالتزام بتوفير المعلومات والبيانات العامة للباحثين والمختصين عند الطلب
ثانيا: توفر سياسات وأنظمة للعمل تتضمن:
· الالتزام باعتماد الشركة لنظام مالي وإداري ونظام داخلي مقرة ومعتمدة من قبل مجلس الإدارة
· وجود أنظمة للرقابة الداخلية مقرة ومفعلة  
ثالثا: توفر نظام للمساءلة يتضمن:
· الالتزام بعقد الاجتماعات السنوية للهيئة العامة
· الالتزام بالانتخابات الدورية لمجلس الإدارة وفقا للنظام الداخلي للشركة
· الالتزام بعرض التقارير المالية والإدارية المدققة في اجتماعات الهيئة العامة
· الالتزام بتوفير أنظمة شكاوى لاستلام ومعالجة شكاوى العاملين والعملاء
رابعا: إجراءات منع تضارب المصالح تتضمن: 
· الالتزام بتخصيص قسما أو فصلا في تقريرها السنوي لنفقات أعضاء مجلس الإدارة، والمخصصات المالية التي استلموها، وعدد الاجتماعات التي حضروها، وعدد الأسهم التي يملكها كل عضو وزوجه وأولاده القصر.
· الالتزام بمراعاة تطبيق أحكام قانون الشركات بشأن عدد الشركات التي يحق له أن يكون عضو مجلس الإدارة عضوا في مجلس إدارتها   
· الالتزام بالإعلان عن أسماء المساهمين الذين يمتلكون 10% أو أكثر من أسهم الشركة  
· الالتزام بالإفصاح عن أي علاقة تعاقدية للشركة مع شركات تعود ملكيتها لأحد أعضاء مجلس الإدارة     
· الالتزام بعرض "الرسالة الإدارية" الذي يصدرها المدقق الخارجي والذي يعكس فيها رأيه بنظام الرقابة الداخلي على الهيئة العامة عند انعقادها         
خامسا: سياسة "المسؤولية الاجتماعية" تتضمن:
· الالتزام بتبني مجلس الإدارة لسياسة محددة في تقديم المساعدات والهبات الاجتماعية
·  الالتزام بالإعلان عن المساعدات الاجتماعية وطرق تقديمها   

الغايات

1. تحفيز الشركات المساهمة العامة لتبني نظام الحوكمة الرشيدة في عملها
2. تشكيل مرصد مهني محايد لتقييم عمل الشركات في مجال الحوكمة الرشيدة 
3. تعزيز مبادىء الشفافية ونظم المساءلة في مؤسسات القطاع الخاص الفلسطيني
شروط الاشتراك
يحق لكافة الشركات المساهمة العامة العاملة في فلسطين الترشح لشهادة النزاهة.
تعليمات الاشتراك
1. يعبأ طلب الاشتراك كاملا ويوقع عليه من الشخص المخول من قبل الشركة.
2. يتم توفير كافة الوثائق المطلوبة المعززة لطلب الاشتراك.
 
3. نبذة عن الشركة تشتمل على معلومات عامة عن الشركة، ومنتجاتها/خدماتها، وبرامجها، وأهدافها وفلسفتها، بالإضافة إلى الأنظمة والتعليمات التي تحكم عملها. 
4. صفحة الغلاف يجب أن تحتوي الاسم الرسمي للشركة المتقدمة وشعارها باللغة العربية أو الإنجليزية، وعنوان الشركة الكامل، وتاريخ تقديم طلب الاشتراك بالإضافة إلى جملة توضح أن هذا الطلب مقدم للاشتراك في شهادة النزاهة للشركات المساهمة العامة لعام 2010.
5. يحق لفريق التقييم التوجه للمؤسسات الرسمية (هيئة سوق رأس المال، السوق المالي، مراقب الشركات في وزارة الاقتصاد الوطني، سلطة النقد والمؤسسة نفسها) للتأكد من صحة المعلومات الواردة في طلب الاشتراك الخاص بالشركة. 
المرفقات المطلوبة
1. صورة عن أحدث شهادة تسجيل الشركة                                                             
2. صورة عن النظام الداخلي وعقد التأسيس المقرين من مراقب الشركات
3. صورة عن الهيكل التنظيمي للشركة
4. إذا كان المتقدم جزءا من شركة أكبر يجب إرفاق الهيكل التنظيمي الذي يوضح علاقة الوحدة الفرعية بالشركة الأم
5. صورة عن آخر تقرير لدائرة التدقيق الداخلي
6. إثبات من مدقق الحسابات الخارجي بوجود نظام مالي وإداري مقرين من مجلس الإدارة ومطبقين، ومدى توافقهما من القوانين، ومدى اشتمالهما على سياسات التعيين والترقيات واستدراج عروض المناقصات.

7. صورة عن النظام الاداري والمالي للشركة
8. صورة للإعلانات في الصحف اليومية المتعلقة بنشر الميزانية عن كل سنة من السنتين الأخيرتين والتقارير الربع السنوية للسنتين الأخيرتين
9. محاضر اجتماع وقرارات الجمعية العمومية للسنتين الأخيرتين معتمدة حسب الأصول (من مجلس الإدارة ومراقب الشركات)

10. رسالة إدارية من مدقق الحسابات الخارجي إلى الشركة (ميزة إضافية)
11. آخر تقرير لمدقق الحسابات الخارجي
12. دليل اجراءات التدقيق الداخلي
13. نسخة عن مدونة السلوك المتبعة ان وجدت
تصنيف الطلبات
يتم فرز الطلبات المقدمة من الشركات لتحديد أهلية الشركات الراغبة في الترشح وفقا للشروط المعلن عنها، حيث تقوم مؤسسة أمان بإبلاغ المتقدمين بنتائج التصنيف (الطلب مستوفي الشروط/ غير مسوفي الشروط)، ويتم إعطاء الشركات مهلة لمدة أسبوع لتسليم أية وثائق ناقصة. 
تقييم الطلبات واختيار الفائزين
 يعمل الفريق الفني على دراسة الطلبات المقدمة وتقييمها بشكل جماعي بناء على نظام علامات خاص وترشيح الشركة أو الشركات المؤهلة للفوز بالشهادة. ثم يقوم الفريق الفني بإعداد تقريره ألتقييمي لتقديمه لهيئة المحكمين. تقوم هيئة المحكمين بدراسة التقرير الفني المقدم من الفريق الفني معززا بالوثائق في اجتماعه المنعقد لهذا الغرض وبناء عليه يقوم باختيار الشركة الفائزة.

تسليم الطلبات

يتم إيداع الطلبات في الفترة ما بين 08/07/2010 - 20/09/2010 في مقر أمان باليد أو بالبريد إلى العناوين:

رام الله: الائتلاف من أجل النزاهة والمساءلة (أمان)، شارع الإرسال، عمارة الريماوي، ط1، ص. ب 69647، القدس 95908- هاتف: 2989506  أو 2974949.

غزة: شارع الحلبي متفرع من شارع شارل ديغول، عمارة الحشام، هاتف: 082884767
الجهات المشرفة على منح الشهادة
هيئة المحكمين
تعمل أمان على تشكيل هيئة محكمين تضم شخصيات اعتبارية ممثلة عن كافة قطاعات المجتمع الفلسطيني تمتاز بالمصداقية الوطنية والاجتماعية، تتولى مهمة مراجعة تقرير دراسة طلبات الترشح المعد من قبل اللجنة الفنية.

بعد دراسة هيئة المحكمين للتقرير وتوصيات اللجنة الفنية والاطلاع على الطلبات المرشحة من قبل هذه اللجنة، يتم اتخاذ القرار حول الشركة التي تستحق الشهادة وتقوم بمنح شهادة النزاهة للشركة الفائزة في احتفال الشفافية الذي تعقده أمان سنويا بمناسبة اليوم العالمي لمكافحة الفساد (شهر كانون أول 2010).

اللجنة الفنية المتخصصة:

تعمل أمان على تشكيل لجنة فنية متخصصة تعمل على إعداد وتطوير معايير منح الشهادة وآليات الإعلان والترشح ، إضافة لتطوير نماذج الترشح التي ستعبأ من قبل المترشحين وتحديد الوثائق المساندة والمعززة لطلب الترشح. تعمل اللجنة الفنية على دراسة الطلبات المستقبلة ومراجعتها وتدقيقها وفحص مدى استيفاءها لمعايير ومتطلبات الشهادة، وترشيح عدد منها لهيئة المحكمين.
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� كما حددها الفريق الفني وأمان لأغراض منح شهادة النزاهة للشركات المساهمة العامة





� تعامل جميع المعلومات والوثائق التي تقدمها الشركة للاشتراك في الشهادة بسرية تامة، ولا يتم الإطلاع عليها إلا من قبل فريق التقييم وهيئة المحكمين لشهادة النزاهة.
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